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Informacion Institucional

La Direcciéon General de Presupuesto (DIGEPRES), Organo Rector del Sistema Presupuestario
Dominicano, tiene como funcién principal es regular, dirigir y gestionar de forma transparente el
Sistema Presupuestario Dominicano, aportando herramientas y brindando servicios que aseguren
la asignacion eficiente y oportuna de los recursos publicos, contribuyendo asi a la mejora de la
calidad del gasto, a la sostenibilidad fiscal y a la estabilidad macroecondmica de la Republica
Dominicana.

Mision

Regular y gestionar efectivamente la administracion de los procesos del sistema presupuestario,
contribuyendo a la calidad del gasto, la sostenibilidad fiscal y la estabilidad macroeconémica de la

Republica Dominicana.
Vision

Institucion referente en la gestiéon del sistema presupuestario de manera transparente,
participativa y orientada a resultados, en base a altos estandares, enfocados en la mejora
continua, calidad en los servicios y uso adecuado de los recursos.

Valores
e Integridad
e Excelencia
e Compromiso
e Trabajo en equipo
e QOrientacion al servicio

e |nnovacion
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Modelo CAF: Autodiagndstico DIGEPRES

El modelo CAF, por sus siglas en inglés “Common Assesment Framework”, es una metodologia de
evaluacién para el mejoramiento de la calidad en las administraciones publicas, inspirada en el
Modelo de Excelencia de la Fundacion Europea para la Gestion de la Calidad (EFQM). Dicho
modelo se basa en 9 criterios enfocados en agentes facilitadores, resultados e innovacion vy

aprendizaje.

Adoptar el modelo CAF en las organizaciones publicas, permite obtener un diagndstico y definir
las acciones de mejora. En ese sentido, desde el 2017, el Comité Interno de Calidad ha trabajado
el Autodiagnostico Institucional basado en los criterios y subcriterios descritos en el modelo

“Common Assesment Framework” (CAF) y ademas guiados por el Ministerio de Administracién

Publica para identificar los puntos fuertes y dreas de mejoras, que dieron como resultado un plan
de mejora que contiene las acciones orientadas a garantizar la calidad y excelencia en la gestién

institucional y la prestacion de nuestros servicios.

En la actualidad se evidencia un avance de 72% en dicho plan, el cual contempla un periodo de
ejecucion desde el 2020 hasta el 2021 (plan aun en vigencia). Se presentan a continuacion las
acciones aplicadas y el detalle de cumplimiento de dicho plan asi como los compromisos para

lograr los objetivos planteados en los plazos establecidos.
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Avance de las Acciones para las Areas de
Mejora Priorizadas

Criterio Il: Estrategia y Planificacion

e Contamos con un registro consolidado de los resultados de las encuestas, buzones de
quejas y sugerencias mediante un analisis de No conformidades que afectan a los procesos
institucionales.

e Se realizaron encuentros con la ciudadania con el fin de rendicién de cuentas y
transparentar proactivamente el estado de situacion de las finanzas publicas con los
ciudadanos, con énfasis en la formulacion y ejecucion del Presupuesto General del Estado.

e Se ha desarrollado un programa de salud para el bienestar del empleado, el cual incluyen
examen de la vista y charlas informativas sobre condiciones que afectan la salud.

e Hemos realizado una campafia de responsabilidad social en miras ayudar a personas
parecientes de cancer, a través del programa Tapitas por Quimio.

Acciones Status

1. Realizar un registro
consolidado de los resultados
de las encuestas, auditorias,
buzones y todas las fuentes de
recoleccion de informacion de

Subcriterio

% Cumplimiento

Area de Mejora

explique qué hacen con las

2.1 Recoger los clientes internos y externos
informacion . . ue impactan los procesos

. No se presenta evidencia que d o P AR P y
relativa a las servicios institucionales.

planificacién,

promocion de las

gf;ees:]ctlzgis gncuestas de satisfaccion il.azgf‘?c“azfi:ﬁgr:jaeFiglsoarlczgaitc)lr?er]sy PR(EgIESO 75%
futuras de internas y externas y buzones 3 Real I :
de quejas y sugerencias. . Realizar planes por procesos
los grupos de y monitorear su ejecucion.
interés. . s
4. Realizar un andlisis de la
efectividad de las acciones
implementadas y compararlas
con los nuevos resultados de
las mediciones.
2.2. 1. Programa Educativo:
Desarrollar la | Documentar las actividades de | Implementar por las vias EN 90%
estrategia y la | Responsabilidad Social. digitales existentes la PROCESO
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Area de Mejora Acciones % Cumplimiento
teniendo en informaciones concernientes a
cuenta la la institucion
informacion 2. Programa Ecoldgico:
recopilada. Sembrando Conciencia

(CAMPARNA DIGEPRES Verde):
Desarrollar el sentido de
responsabilidad ambiental para
la sostenibilidad de nuestros
recursos naturales.

3. Programa de Salud:
Desarrollar campafias con
relacion a la salud relacionadas
al bienestar laboral.

4. Dia de Reforestacion

5. Programa social: actividad
encaminada a incorporar el
compromiso social a favor de
las comunidades vulnerables. A
través de esta iniciativa
buscamos donar a una
institucion (asilo de ancianos,
orfanatos, entre otras).
(Alimentos, material gastable,
medicinas)

6. Realizar una encuesta que
permita medir el impacto de las
acciones de responsabilidad
social en los colaboradores

Criterio lll: Personas

e Contamos con un Procedimiento de Formacién del Personal actualizado y un formulario
de deteccion de necesidades redisefiado que permite que la informacién llegue mas clara
y precisa a Recursos Humanos.

e Hemos avanzado en materia de andlisis y respuestas a las quejas y reclamos, con la
actualizacion del procedimiento para buzones de sugerencias y la apertura, anadlisis y cierre
de acciones en respuestas a las solicitudes recibidas por la mencionada via.
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o < . . %
Subcriterio Area de Mejora Acciones Estatus Qi AETE
3.1 Planificar, gestionar y | No se evidencia que se
) ’ 1. Formalizar las evidencias
mejorar con toma en cuenta las sobre la inclusién en el
transparencia los necesidades - s
P . y fortalecimiento institucional EN
Recursos Humanos de expectativas de los de las necesidades PROCESO 60%
acuerdo con la grupos de interés expectativas de Iosyru os
estrategiay la para el fortalecimiento depinterés grup
planificacidn. institucional. '

Criterio IV: Alianzas y Recursos

e Se ha actualizado el procedimiento de Gestion de Compras con el analisis costo beneficio.

Subcriterio Area de Mejora Acciones Estatus % Cumplimiento
1.Elaborar plan para disefio
metodologia interna de
costos.

) . . 2. Disefiar la metodologia de
No se tiene evidencia
costos.

de que se utilice la - - — EN PROCESO 30%
. 3. Realizar una induccién a
contabilidad de costos

las dreas impactadas
4. Planificar primer ejercicio
piloto para confirmar la

4.3. Gestionar las

) metodologia
finanzas - -
No se evidencia que se
realice un analisis
costo — beneficio para
las decisiones de 1.Incluir en el procedimiento
control financiero, de gestion de compras el LISTO 100%

como exige la Ley 340- | analisis costo — beneficio.
06 de Comprasy
Contrataciones
Publicas.
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Criterio V: Procesos

e Se harealizado la aprobacion de la Metodologia de Seguimiento y evaluacidn presupuestaria
por la Res. 146-21 del Ministerio de Hacienda.

.. < . . %
Subcriterio Area de Mejora Acciones Estatus ..
Cumplimiento
Aunque la institucion | 1 Revisar y actualizar el procedimiento de
indica que ha establecido | Evaluacién de la Ejecucidn Presupuestaria.
un Procedimiento de
Evaluacion de la Ejecucion | 2. Elaborar plan de implementacion del Listo 100%
Presupuestaria, no se | procedimiento.
5.2. Desarrollar | @videncia SUL—— — —
y prestar implementacion Disefio y gestion de aprobacion de la
o Metodologia de Seguimiento y Evaluacién.
servicios y o
1. Socializar interna y externamente CCC
productos
orientados a los | No se evidencia | 2. Traducir la CCC al sistema Braille.
ciudadanos presentacién de esta
/clientes. informacion de horarios y
. L, EN
direccién en formatos 33%
para personas con -3.flncluir‘archivq de audio cor|1 las PROCESO
particular condicign | informaciones dispuestas en la CCC.
auditiva, visual, etc.

Criterio VII: Resultados en las Personas

e Se han estado realizando andlisis de absentismo y rotacion de personal de manera trimestral por
el Departamento de Recursos Humanos.

e Serealizd un plan de accion de la encuesta de clima realizada en la institucién, donde se
evaluaron aspectos de mejora, cambio e innovacion.

e Serealizaron actividades de integracidn durante la elaboracién del PEI 2021-2024.

Subcriterio Area de Mejora Acciones Estatus % Cumplimiento
1. Realizar actividades con
los lideres para promover la
integracidn de los equipos

No se evidencia que los

7.1a. - Resultados lideres faciliten la en acciones de mejora,

relacionados con la participacion de las cambio e innovacion.

percepcion de la personas en las - LISTO 100%
direccién y con los actividades de mejora, | 2- ASegurar que se evalte en

sistemas de gestion. cambios e innovacion | 1@ encuesta de clima este

aspecto, analizar los
resultados y realizar
acciones de mejora si aplica.

de la institucion.
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No se evidencia 1. Realizar mediciones de
. mediciones del absentismo y rotacion
7.2 Mediciones del o 6di
conocimiento de los | periodico. LISTO 100%

desempefio.

posibles conflictos de
interés.

2. Analizar y tomar acciones
de mejora cuando aplique.

Criterio VIII: Resultados de Responsabilidad Social

e Se ha realizado campanas de sensibilizacién medioambiental de ahorro de energia con todo el
personal de la institucion.
e Sedisefid y se desplegd una encuesta con el fin de medir la percepcidn relacionado con la
responsabilidad social.

Status

Subcriterio

8.1
Resultados en
Responsabilid

ad Social:
Mediciones
de
Percepcion.

Area de Mejora

No se realizd6 medicidn de
percepcion de enfoque del
impacto del funcionamiento de
la organizacion sobre la calidad
de vida de los ciudadanos.

Acciones
1. Disefiar instrumento de
medicion.

2. Difundir el instrumento
disefiado.

3. Analizar data recolectada.

4. Emitir informe de los
hallazgos.

Contar con mediciones de
percepcion de enfoque de
Responsabilidad Social y
evidenciar la cuota de
participacion

1. COI de sensibilizacién para
temas medioambientales

2. Definir acciones que aporten
a la conservacidn del
medioambiente y crear
campana digital que permita la
difusion de contenido sobre los
temas de la DIGEPRES.

3.Implementar las acciones
estipuladas

4. Medir el impacto de las
acciones.

5. Crear propuesta con los
resultados

No contamos con evidencia de
la percepcion de cobertura
mediatica, relacionado con la
responsabilidad social

1. Disefiar instrumento de
medicidn.

2. Difundir el instrumento
disefiado.

3. Analizar data recolectada.

NO
INICIADO

EN
PROCESO

% Cumplimiento

0%

100%

50%
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Subcriterio

Area de Mejora Acciones % Cumplimiento

4. Emitir informe de los
hallazgos.
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Anexo: Evidencias de las acciones de mejora
implementadas.
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Subcriterio 2.1 Recoger informacion relativa a las necesidades presentes y futuras de los
grupos de interés.

1. Registro consolidado.

No Conformidades vs Procesos y Procedimientos

Depte. Planiiza ) ) Creacién s B
Desancllo Gestin de Documentaoicn Dacumentaz Diocumentacidn Institucionsl
Depio. Flanfioacién y ) . Creacién 5 L &
Desancllo Gastin de Davumentacidn Dacumentas Diocumentacidn Institucional completa de todas los proceses
Depio. Flanfioasiény . . Creacién s c
Desancllo Gatn de Dacumentasidn Dacumentas Diocumentacidn Institucional magritud delprayecta
Depto. Planificacién y stisn da Calida Ja de Accién 3 Encuestas | D0S10N de Encuesta de Satisaccidn 3 siads ermpo pars d respussts
Desanclle Gestin de Calidad Plan de fieién 2 ERCUESSS | oo icios Brindados intema y Externs) Clemasiads tiempo para darrespusst
Depto. Planifiaciény Gestionde Calidad Flan de Acoidn 3 Encusstas
sanalo
Deptor Planfisasiony 5 5 Gestion de Encuesta de Satisfaccion N
oot Gestiénde Calidad Fian e Accidn 3 Enouestas | el ROV e Sa el Lamuestra de encuestados o< muy pequefia
- T
20 | o (st dete | Enuesira vaso,entendo aut o debe sertan generl, en ¢l 0252

Deptor Planficasiony
canalo

Gestiénde Calidad

Frocesos

e teenclogiaes mis complela el procesa de evidencia

Depto. Planiiasiony
canalo

Gestiénde Calidad

Prosedimisnto de Audtaria e

SO THeinS 8¢ L SI3T T
Prosesos (Fresentasicn de los
1o carin)

Setomé algo incbmada.

Depto. Planiizacid
Desancllo

Gestiénde Calidad

Prosedimient de Audtaria de

e e e L By
Prosesos (Fresentasicn de los
ez

W estuse de auerda oonlos hal 2gos. pero sn embargolos
acepte, porque sntenda que son mejaras paraa nstiucién.

Depto. Planiizaciény
Desancllo

Gestiénde Calidad

Prosedimient de Audtaria de

Auditorfa Interna de Caldad alos

[E 2 206,

Prosesas
tesuado:)

ciones 156 han superados par tanta, el plan de accién no
<staria basado en la realidad del momento.

Deste Plnfién Planifisacién Est atégioa : s : Deficiencia en suanta o3 servicios que ofrese.
Depte. Planfizaciény ) . 4 4
Desancllo Plarifiosoicn Estratégios Planifcacién nstitucions! Oparative Anual (POA) que as &
Depio. Flanfioacié & o 3
Desancllo ciénnstitusinal Operativo Anual (POA] cortos
Depio. Flanfioasiény . . Necesitan dacumentarse més de los procesas
Desancllo Gatn de Dacumentasidn Dacumentas , clentesfinstiucidn
Depto. Planificacién y 2t6n ds Documantaeién 6 Creacitny s etraslimentar alos depamtamentss 2obre SUs prosedmismos.
Desanclle Gastibn de D * Dosumentas Documentacian nstitusignal | HTOsimentar slos dspartamentas sobre 2us precedmient
Deptor Planficaciony Procedimisntode Gestn de s

sanalo

Flanifieacidn Est aégioa

Planificacién nstitusianal

Gestidnde Mejora de Seruiios

Mayor seguimienta alos productas.

Deptor Planfisasiony
sancile

Gestiénde Calidad

Felativa al Portafala de

(Gestidnde Mejora de Serviios

Socialza ol oatingo de servicios.

e
Infarmacidny

Gestién de Teonologiade la

Iformasicn

Pracedimientade Saporte

Sopone Téenico

o esiste un seguimiento adcusdo alos casos

A g

Infarmacidny

Gestién de Tecnologiade

Prosedimisnta e Soparte al

REC TR o g

Infarmacidny

ERCTA o g

Infarmacidny
-

de Tecnalas Sapane Téonico L
Gestién de Teonologiade b Prosedimienta b - oo ol
nformacidn Implemeracion de Sistemas
Gestin ds Tecnologiade s Frossdmients de N
iformacidn Implementacicn de Sistemas o -

Inf

[ A Sy — -
Financiero Financiera o amedal] para sentarse
Depte pmingiawoy | Gostn ATINEISNAY | s e poacimeni aseisds JU— [P p—
Diepto. Administrativey Gestion AdTRIEUStNAY | 0 jong pracedimiento ssosisdo Misroondas El micraondas no ealienta bien los alimentos
Depto. Administrativoy Gestion Administiativa y Io tiene pracedimiento asoeiado ilas largas. asfilas alas. alas "M Suelen ser muy lentas
A n it [P —— s g R —
Deste fdminiaivoy | GestnAdinsathay | 1, e ocedmenio sseisda [ T ——
Deste Aoy | Gestbn ATIEata | s e ocedimenio aceiads - [T ——
Depte. Adminizrtivey GestiGn Adminstratva y Mo tiene procedimiento asosiado Alimentos Los alimentos se acaban en algunos horarios
Depte Ay | Gestn TIEASY | 0 e et scrisds Aimenos Losalmento hego d s OK0mestn o
Depte famais oy AT | e acedimivni sseinda Expuiofiie Loz Ao sandionados atin muyios
Depto femin Ay | GestEnATIEANAT | e gecmuni sseists [— [ ———
Depte fmingiawoy | Gestbn AATINRUSAY | s e pacimeni aseisds [ IR ——
[
i . nticipos
iosEcondres : » enl de » Lostompos o espasts son igos
Empresas Piblicas
P — ) ises . )
: » mnt e ” F————
oo Losuns
Deore 0 Gemineet | Cwmen i s s
Desempefio Entrensmiento o L 4 somples
T e aec | Cwmen T
Diesempefio Entrenamienta Plan ds csgacitacianss
SaelosSoaties
Servicios Esondmicos
i 2 v ce . Le
wiosGuaranin: EovsinFisios - Fmancrs
Gotiemos Lovues
Do, D Evsislina] ; énde | G Pl 5 .
D et [ES— : e ——
o Too v .

Depto. D Evaluasiin del
Desempefio

Formulacidn Presupuestaria

Msjoras relacionadas a5 regulaciones

Servicios Sociales
Senvicios Escrémizas

Empresas Piblicas
Gobiemos Locales

Elsboraciony Aprobasicn de.

Largos tiempos derespussta
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Listado de No Conformidades por Proceso
- Gestion Admini

iva v Fi
El microondas no calienta bien los alimentos
El personal que sive los alimentos suele ser muy tasco
En algunos hararios el Personal indica que no se tiene espacio para sentarse
Habilitacidn de las maquinas de tickets
La variedad es muy limitada v pocao saludable
Lasfilas alas 12:00 v alas 12: 30Pm suslen ser muy lentas
Lasz mesas en ocasiones estan suciaz
Leos Aires acondicionados estan muy frios
Leos alimentas luega de las 01:00pm estén frios
Leos alimentas ze acaban en algunos hararios
Siola ze tiene un microondas paratoda la DIGEPRES
» Gestion de Calidad
Demasiada tiempao para dar respuesta
En nuestra caso, entienda que no debe ser tan general, en el caso de tecnaologia es més complejo el proceso de evidencia.
Lamuestra de encuestados es muy pequefia
Las resultados del afio considerada [2016), arrojan debilidades que los resultados al 2020 indican que ya fueron implementadas
acciones y se han superada; por tanto, el plan de accidn no estaria basado en larealidad del momenta.
Mo estuve de acuerda con los hallazgos... pera sin embarga los acepte, porque entienda que son mejoras para la institucidn.
Se debe de socializar esos resultados con el personal v de igual farma socializar la importancia de las encuestas
Sie tarnd alge incdmada.
Socializar el catilogo de servicios.
» Gestion de Documentacion
Casi siempre los tiempos de salicitud no corresponden con la magnitud del provecto
Falta el sequimienta a las actualizaciones de los documentos
La documentacidn en algunos casos es muy pobre y no completa de todos los procesos
Mecesitan documentarse mas de los procesos clienteslinstitucion
Retraalimentar alos depanamentos sobre sus procedimientas.
» Gestidn de T, logia de la Inf i
Los tiempos de respuesta alas solicitudes no son apropiados
Mo existe un seguimiento adecuadao alos cazos
= Planificacion Estratégica
Deficiencia en cuanta a los sevicios que afrece.
Mayor seguimienta a los productos,
Ma se organizan con los tiempas, los requerimientas son muy cortos

Sie necesita unareorganizacion para identificar las fechas en las que las dreas realmente pueden dar respuesta [ziempre hay Fush]

Toral general
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Este analisis tiene como objetivo determinar aguellas No Conformidades que afectan a los procesos institucionales
{Sustantivos y Transversales), para esto se toma como insumo los resultados de las Encuestas de Satisfaccion de Servicios,
el informe de auditoria interna febrero 2020, la evaluacion del Marco Comun de Trabajo (CAF) y el Buzdn de Quejasy

Sugerencias dentro del periodo enero —diciembre 2020.

Este documento consta de un listado de las No Conformidades Detectadas, asi como un grafico que las relaciona con los
procesos y procedimiento a los que se encuentran vinculadas, finalmente se realizardn unas breves recomendaciones
tanto para este andlisis como para el procedimiento de Acciones Correctivas y Preventivas en general (Para esto se habia
realizado un andlisis previo donde se determind que las actividades que componen dicho procedimiento se cumple en a

penas un 57% de su totalidad).
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Depto. Responsable =
Depta. Administrativo y Financiera ~

Depta. Planificacian u Desarrolla

Depta. Tecnologia de la Infarmacidn v Comunicaciones

CG

Departamenta Sdministrative y Financiera

Depta. Oe Evaluacidn del Desempefio

Depta. Planificacidn v DesaralloDireccidn de Estudios Econd..
Depta. Planificacian y Dezarrallad Depto. Recursos Humanaos
Depta. Planificacian y DezarallalDepta. Tecnolagia de lalnfa...
Depta. Recursas Humanos

Oepta. Recursas HumanosiDepta. Comunicaciones

Depta. Tecnologia de la Infarmacidn

Direccitn de las Areas de Servicios

Fiecursoz Humanoz

Servicios SocialesServicioz EcondmicozGobiernos Locales
Servicios SocialesSemicioz EcondmicosGobiernoz LocalesE. .
Servicios SocialesSericioz EcondmicosServicios Gubernam...

Servicios SocialesSericioz EcondmicosServicios Gubernam...
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e Subcriterio 2.2 Desarrollar la estrategia y la planificacion, teniendo en cuenta la informacion
recopilada.

1. Charlas de salud y de educacion.

LICA DOMIMICANA

PRESUPUESTO

Semana de la Salud DIGEPRES
9 al 13 agosto 2021

Charla Dia Hora Link Acceso Teams
https:/fteams. microsoft.comy/lfmeetup-
Lunes 9 de 2:00 p.m. a |join/19%3ameeting YTeyZWIIYzAtMzAxYSO0ZG L ThxY m¥tY mEzY¥z¥wZmO2Y Thwid Othread v 2/0? context=%7

Manejo del Estrés en tiempos de COVID-19
1 n agosto 3:00 p.m. |b%22Tid%22%3a%22379ca0ze-2512-4161-88eb-e6cf90320 136% 22%2c%220id%22%32%229b46aadf-971 b-

42d0-9226-04830a31dc26%22%7d
https://teams. micrasoft.com/l/meetup-
3ameeting ZioyMWYSNmOtZTASNyD00DUSLTkyMTAtNTFIOTdkNmFYWQy¥e40thread.v2/0?context
HTbH2ATid%22%3a%22379¢calae-251a-4161-B8eb-e6cf903a01a6% 229203 220id%2 2% 31a% 22 9bd6aadt-

571b-42d0-8a26-04830a31dc26%22%7d

https:/fteams. microsoft.comy/lfmeetup-

TEzMIODOM2MALT g AMDAMzky OTZ[ZmlmyzRI% A0t hread. w2 /02 conte
622% 2% 220id%22%3a%22cO7E6fSba-

Prevencién Cancer de Mama Martes 10 de 200 p.m.a
P agosto 3:00 p.m.

Miéreoles 11 de |2:00 p.m. a

Alimentacidn Saludable

agosto 3:00 p.m. % 7b%23Tid%22%3a%22370alae-251a-4161-88eb-e6cfO03a0 1263
afd5-d8ee-97bf-1§497af92fde%22%7d
https:/fteams. microsaft.comy/l/meetup-
Jueves 12 de 2:00 p.m. a |join/19%3ameeting ZDUyMDFIMjgtMGWMIDONDCALWIDMTEYjAwMmOANTMOMjhm¥40th read.v2/0 ?conte

Ergonomia
e agosto 3:00 p.m. | xt=%7b%22Tid%22%3a%2237%calze-251a-4161-88eb-eb6cfI03ae1ab%22%2c%220id¥%22%3a%22cI76f5ba-

afd5-d8ee-37bf 1407219214022 20:7d

https:/fteams. microsoft.comy/lfmeetup-
Jameeting NWZmMTe3N2MEtYzhhNSO0YNELTEIOTUZ WOOZWITYjcdMmi1%40th read.v2 (0 context

Viernes 13 de 2:00 p.m. a

Hipertensién y Diabetes

agosto 3:00 p.m. 7362 2Tid%2 2%3a%22379calae-251a-4161-B8eb-e6cf903ae1a6%2 2% 2 32 20id%2 2%3a% 22 c976fSha-
atd5-48ee-97bf-1§497af92{4e%22%7d
Jornada Dia Hora Lugar
Martes 10y 900 ama Recepcion dto piso. Favor confirmar asistencia con Niurvis Abreu en la extension 2008, eligiendo dia y tanda
Jornada Visual miércoles 11 de 4:00 -m {a.m. o p.m.).
Agosto P
Accept v | 7 Tentative v Charla Virtual: Prevencion de Hipertensién y Diabetes
Snchez: © Neky Beatrz Frias Gutierrez; © Maria Venturs Bonill; © Juan D, De L Accepty | 7 Tenutivew
Comunicacion Intema o
T sopentment conlcs with another o on your calendar. Tod 06, O anaid 4 e Ny el il Gl vy @) M ot Bl 90k D, DL
© martes, 10 de agosto de 2021 200p. m-300p.m.  © R
fe ag0 m30p.m @
Primera ARS Primera ARS
“Hwmano “Humano
.z .
Prevencion del Charla educativa

Cancer de Mama

Charla educativa

Charla de Prevencién de Hipertensién y Diabetes (Virtual)
Viernes 13 de Agosto 2021

2:00pm a 3:00pm

Direccién General de Presupuesto

Martes 10 de Agosto 2021
2:00 pm a 3:00 pm
Direccion General de Presupuesto

Una actividades preparadapara

Allfolders are up to date.  Connected to: Microsa
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iTe invitamos a un encuentro! & ’ .
Q@ o G [ 6mm oo || | Charla: Ergonomia (virtual)

datiam |V [T [ X¥ |Ov ||

Required 12:22 p. m.

TE INVITAMOS A UN

Optional +34 others

ENCUENTRO
CIUDADANO @Please respond.

CON PRESUPUESTO @ jueves, 12 de agosto de 2021 2:00 p. m.-3:00p.m. © v

El Encuentro Ciudadano constituye un instrumento de rendicion
de cuentas que la Direccion General de Presupuesto pone al g 1
servicio de la ciudadania. Esta iniciativa busca generar dialogos iBuenas tardes!
con la Sociedad Civil, a fin de transparentar proactivamente el
estado de situacion de las finanzas publicas, con énfasis en la
formulacién y ejecucion del Presupuesto General del Estado

Les comparto el enlace de acceso a la charla del dia de hoy.

PROXIMOS ENCUENTROS Espero nos puedan acompanar.

JUN 8

Finanzas publicas y caracteristicas
1AM del Presupuesto General del Estado

en época de pandemia Primero ARS

*Humano
Conferencista

Charla educativa
’ {o“ﬂﬂ

jo Presbot
tor General de Presupuesto

JUN 9| Grow

éComo va Santiago y el Cibao en el
10 A.M. Presupuesto Nacional?

Conferencistas

José Rijo Presbot
Director General de Presupuesto
[ —
Director Ejecutivo Fundacion Solidaridad

'I:RANSM|S|0'N EN vwé Charla de Ergonomia (Virtual)
. DYoulibe | @DIGEPRESRD i Jueves 12 de Agosto 2021
2:00 pm a 3:00 pm

Direccién G | de Presupuesto

EN COLABORACION CON:

de Santo Domingo

ft
e Universidad Autonoma bo%% [I“_\\

OMINICANA

Una actividad especialmente preparada pata PREWPUESTO

m MANTENTE CONECTADO
“ P e Para mis informacién sobre los programas de Promocidn y Prevencidn, llama a nuestro

vOaDe o Centro de Atencién al Cliente al 809.476.3535 y 1 (809) 2004503

ENCUENTRO
CIUDADANO adigepresrd




_ GOBIERNO DE LA
REPUBLICA DOMINICANA

HACIENDA

g " R

Documentacion_vigente » Gestién Recursos Humanos v O O Bus

oléy

~

MNombre

[ IT-RH-02 Adicién o Retiro de Supervisores en Emanagement

[E IT-RH-03 Solicitud de Permisos, Licencias, Imprevistos y Vacaciones

[ IT-RH-04 Instructivo Actualizacién de Datos de Empleado v0

[EH IT-RH-05 Instructive Revisién de Perfil de Empleado w0

[ MA-RH-02 Manual de Cargos por Competencias V0

[ Plan de seguridad

[EH PL-RH-01 Politica de Gestidn de Recursos Humanos V1

[EH PL-RH-02 Politica de Asignacion Combustible V1

[EH PR - RH - 06 Procedimiento de Induccién

[EH PR-RH-01 Procedimiento de Reclutamiento y Seleccion por Competencias V3
[ PR-RH-02 Procedimienta de Capacitacién por Competencias

[ PR-RH-03 Procedimiento de Registro y Control

[EH PR-RH-04 Procedimiento de Desvinculacion 20-05-2021 (003)

[E PR-RH-07 Procedimienta de Gestion de Encuesta de Clima y Liderazgo

[ PR-RH-08 Procedimiento de Comunicacion Interna

[EH PR-RH-09 Procedimiento Evaluacién del Desempefic Logro de Metas v

[EH PR-RH-10 Procedimiente de Selicitud de Pasantia v1

[ PR-RH-11 Procedimiento de Gestién de Pago RRHH

[ PR-RH-12 Procedimiento Reclutamiento y Seleccién de Personal por Contrato d
[E PR-RH-13 Procedimienta de Servicios y Beneficios @

raaonpor G
Coclgo racese | Fecha versdn | Versién
Procedimiento de Capacitacion por
Competencias
Direccidn General de Presupuesto © 5GC-Documento Controlado Pigina 1 de 10

Ministerio de Hacienda
Direccién General de Presupuesto
DIGEPRES

acceso

irecto

Mover Copiar

1. Procedimiento de formacién y formulario de deteccién de capacitacion.

[iE] x I Nueva elemento =
Eliminar Cambiar
nombre

£ Facil acceso =
Hueva
carpeta

Organizar Nuevo

5 Documentacion_vigente > Gestién Recursos Humanos

zoléy

Iy

Nombre

£33 FO-RH-06 Formulario de Desvinculacién Rev. V1

£33 FO-RH-07 Formulario de Amenestacion Rev.1

£33 FO-RH-08 Formulario de Deteccion de Capacitacion V.4
£33] FO-RH-13 Formulario de Salicitud de Vacaciones Rev.1
£33 FO-RH-14 Formulario de Permisos y Licencias Rev.1

£33 FO-RH-15 Formulario de Solicitud de Subsidio Escolar V5
£33 FO-RH-16 Formulario Tabla de Evaluacién Técnica V.1

£33 FO-RH-17 Formulario Estatus del Proceso de Seleccion V.1
£33 FO-RH-18 Formulario de Descuento V2

£33 FO-RH-21 Formulario de Evaluacién Procese de Induccién
£33 FO-RH-38 Formulario dle Entrega de Carnet v3

£33 FO-RH-20 Formulario de Entrevista Presencial V.1

£33 FO-RH-41 Formulario de Evaluacion de Capacitacion V2

GOBIERNO DE LA

REPUBLICA DOMINICANA

PRESUPUESTO

Subcriterio 3.1 Planificar, gestionar y mejorar con transparencia los Recursos Humanos de
acuerdo con la estrategia y la planificacion.

Propiedades

Ab

E3%| FO-RH-42 Formulario de Impacto de la Capacitacion Empleade V2

£3] FO-RH-44 Formulario Solicitud de COI V2

B35 FO-RH-25 Check List de Nueve Ingreso V.2

B3| FO-RH-46 Formulario de Capacitacion no Planificada V.3
E3] FO-RH-47 Formulario de Solicitud de Certificaciones V2
£33 FO-RH-48 Formulario Solicitud de Pasantia V1

£3%] FO-RH-49 Formulario de Evaluacion Pasantia V1

Formulario De D ién De N

Informacion del Empleado

Nombre completo:

Puesto que desempefia:

al que pertenece:

Resuftado Eje Estrat

Coaige Documentos Relacionadas

FO-RH-08. Procedimiento de Forma:

Grupo ocupacional:

n de Personal

Supervisor inmediato;

/rea a la que pertenece:

Version

ridad Capacita

Resultados esperados de esta

Mes sugerido
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e Subcriterio 4.3 Gestionar las finanzas.

1. Revisar y actualizar procedimiento de gestion de compras.

Procedimi de la Gestion de Compras .
= I%Nueu’o elemento DAbm'
Cadiga Procesa Fecha Versién ‘ Versién « =l - _ v
st et acceso T ] Fécil acceso = Maodificar
PR-AF-22 G Admini: iva y Financiera 7/2021 3
en Hretiva v il A Mover Copiar Eliminar Cambiar  MNueva Propiedades .
irecto aw aw - nombre  carpeta - % Historial

Organizar Muevo Abrir

» Documentacion_vigente » Gestion Administrativa y Financiera
Nombre

@ PR-AC-01 Procedimiento gestién correspondencia V.1
@ FO-AF-33 Registro de Jornada Extendida Formulacién Presupuestaria
@ PR-AF-25 Procese de Formulacién Presupuestaria Institucienal v0
@ PR-AF-22 Procedimiento de la Gestion de Compras v3

@ PR-AF-01-Procedimiento de Pago a Proveedores v2
Procedimiento de la Gestion de Compras [ PR-AF-07-Procedimiento de Conciliacion Bancaria v5

XN NN NN

@ PR-AF-06 Procedimiento de Modificacion Presupuestaria v3

Direccién General de Presupuesto @ SGC-Documento Controlado Pigina 1 de 10
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e Subcriterio 5.2 Desarrollar y prestar servicios y productos orientados a los ciudadanos/clientes

1. Metodologia de Seguimiento y Evaluacidn.
1.1 Modulo de

AutoSave 20210416 Modulo Seguimiento T1 - Read-Only - Compatibility M. rlos R. Ovalle 0. | CR
File Home Insert Page Layout Formulas Data Review View Developer Help 1% Share 2 Com
Eﬂ X Arial oo | == E 2b General «| | [l Conditional Formatting~ | ] -
. tD [~ u A== v | $ v % 9 | [BEFormatasTable ~ T Delete ~
aste =
- v G 4 B2 Cell Styles ~ {H{Format~ | €~
Clipboard 13 m Alignment S Number  ® Styles Cells Editing Analysis | Sensitivity
D1968 i F
A B C D E F
1 Periodo - |Cod.Seccion Institt - | Seccién Institucion - [Cod.Capi-tulo | Capi-tulo ~|Cod.Subcapitulo _ -|
90272021 11413 Instituciones de la segundad'ﬁzos SEGURO NACIONAL DE SAL'01 H
9032021 11113 Instituciones de Ia seguridad 5208 SEGURO NACIONAL DE SAL'01 £
9042021 11113 Instituciones de la seguridad 5208 SEGURO NACIONAL DE SAL'01 ¢
9052021 11113 Instituciones de Ia seguridad 5208 SEGURO NACIONAL DE SAL'01 ¢
934
R Ministerio de Hacienda
[0 Direccion General de Presupuesto Y
REFUBLICA DOMINICANA Reporte Trimestral del indice Gestion Presupuestaria REPORLICA DOMINICANA

WACIENDA FRESURUESTO

Trimestre octubre-diciembre 2020

IGP: Medicion general

Componentes IGP

Institucién (Nombre SMMGF) Unidad ejecutora 6P T Obsers Medicién general: El IGP ha sido concebido para que se componga, mediante

Trimestre. Su or S
sunmscador S2b et ) o i
2 promedio simple, de sus 2 sub-indicadores como se muestra a continuacién:
0001 - ACUIARIO NACIONAL
e S 5005 AGHINSTRADGRACE SUESEIES SOCALES
Hrohivo Beneralde aflacién 501~ AFEFIVD GENERAL DE LANACION A T S egeorde svance
, S R | |35 |
71 | Auwsridadniscionsids AsunosMartimos
T i Ferviauez ik 003 - BIELIOTECA NACIONAL PEDRD FERNFTOIES Eficacia Eficacia = g 100% 50%
101 | Carvo da Capacitacién enPoltics yGesténFiscal 0005 CENTFO DE CAPACTACIDNENPOLITICA'Y ; :
e R SDEUS‘T'?:’;;‘TSR‘:E'I‘EEE e Correcta Publicacién de Promedio simple de la me 100% 50%
arive ds Expanacien & Iersién de s Fepdbiics E ° y
2 [cenvods®s e, w0 002 Informacién Presupuestaria dicotémica de 6 criterios.
5| Corvro de Operacione: de Emergero 006 - CENTAD B OPERACIONES DE EVERGENEIRS o
55| Bomedores Econémicos delEstado 0074 - COMEDIORES ELCNOMECS DEL ESTADD ot
4| cComisitn Nasisnsl de Dafensa d Is Competencia 00wt - COMSIGHNACIGNAL DEDEFENSADELA 001 Semaforizacién
S : . Rango Superior  Verde 80-100 @
132 |Comisién Presidencisl e Apoyo. sl Dsarrolo Barial 53¢ |7.Sinregsnosde svance angoSUpEriorT) rerde
130 | Comisién Presidencial de Apoya alllesanola Provinciel o 842 |7.5inregistosde avance Rango Medio Naranja 60-79
Comieiin Feguiadara de Fréatioss Dedealeranal y ) y RanzoBak Rojo 0-
€ | Comercioy Medidas de Salvaguardas @ 1o oo s ango Bajo 0jo 0-59 @
Consers de Coordinacien de s Zona Expecial d= Besarallo | 0010 - ECNISEJ0 DE COCFONATION DE LAZOHA y ; N
R ESPECIAL DEDESARROLLO FRONTERIZD (CEDF) (® ooe | oo oo
ENE fodtura 0001~ CONSEJD DOMMCAND OE PESCAY.
ER Gided ~CONSE IO NACIONAL OE COMPETITVOAD
EER dad 0001~ CONSEJO NACIONAL E DISCAPACITADOS.
R rogas 0012 - CONSE JO NACIONAL O RO
EI 0001~ CONSE IO NACIONAL DE ESTANCIAS FFARTILES B retmcien dieta
|G Fomeras 0004 - CONSEJO NACIONAL O FRONTERAS i regstosde vance
= G 0071~ CONSE O NACIDHAL OE WVESTISACIONES
Forestales AGROPECUARIAS'Y FORESTALES (CONAF)
5 o 0070 - GONGEJO NACIONAL DE LA PEFS0NA
i 0001~ CONSE JO NACIONAL DE LA SEGURDAD SOCAL—
S| Canieio Masional ds Pablacién yFamita 0001~ CONSEJO NACIONAL DE PUELACIONY FAMILA
N ‘ T-Carsia
c amio Clm 0010 - CONSE.JO NACIONAL PARA EL CAMBID CLMATICO . )
™ | Gesarolot ' MECANISHMO DE DESARROLLOLIMEID e
o |C: iy ol SR 0007 - CONSEJ NACIDNAL FARA EL IFSIOR EERA [ i
_ 0001~ CONISEI0 NACIONAL PAFA LA MTEZV LA - .
95 |Censeio Masional parals Niezy s Adolesc encia L et 0 78 Tax
| Conalor o 0001~ CONTRALOFR GENERAL DE LA FEFUBLICA F o
T 0026 G Ny
| vcién Ci de AuiacionChi (CESACH o
0012 - CLERPO ESPECIALIZADD OF SESUFIDAD
125 |Cusipo Especilizado de Sequidad Fionteriza Terestie |20 P DB SOROA 7. Sinrecistros de avarce
R orara 00 - CLERFS ESPECIALIZADDS OE SEGURIDAD
R Turfztos 0004 - DIFECCICN CENTRAL DE POLICI DE TUREITD
P 0020 - CUEFPD ESPECIRLEADD PAFAL A SEGURDAD ; = .
Dormingo DEL METRODE SANTO DOMINGO : i
[ poriaro 0001~ GEPARTAMERTO AERCPORTUARID Foaploa | 0% o aplica TCEF
. - 0009~ DIFECCICN DE FOMENTOY DESARROLLODELA . y .
120 |Breocién de Fomento pDisarolo dela Aresaniaasional | it LR ECHO I L ® 53 2 e
- - » 0002 - DIRECCION DE INFORMACIONY DEFENBAELDS y - y
1| Direccidn de Informacién  Defera delos Afiados [ ® o | woe 100
Gveoein de Informacien, Andies pProgramasian 00 - GIFEC CION DE LA NFORACIEN ANALISIS? y ) y
B |Ecuatégion PROGRAMACIONESTRATEGICA @ 1o oo s
z 002 - COMITE EJECUTOR O TREN y
17| deZons Tursicas Z0NAS TURISTICAS (CEZTUR) Mosplos| % fospiea |35 ponalveh
0 !
i 5 S et proaramadar
=l
&5 0002 - DIFECCION NACIONAL DE CATASTRD
@ e 0001 - DIAECCION GENERAL GE CINE (DGCINE]
T : 0002 - GIFECCION SENERAL GE COMUNCACIEN 7 S egeosde svance
% 0002 - COMUNIDAD EIGHA EONTRALAPOEREZA
. 0003 - GIFECCICN SENEFAL DE CONTABILAD y
17 |Dreccidn Genersl de Comtabiidad Gubem smental GUBERNAMENTAL |® 100
57| Dieoois o Pl 000¢ - DIFECCION GENERAL DECONTRATACINES |0
55| Diresoien General ds Cooperacien Mihlateral 0005~ DIFECCION GENERAL DE COPERACION EiF
191 [Drevsiin Ganersl de Crédie Piblien 00Tt~ DIRECCION GENERAL DECREDTOPUELICO_[@ 47 7S egitios de avance
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e Subproceso 7.2 Mediciones del desempeiio.

1. Maedicidn de absentismo y rotacion del personal de la institucional.

ft
/{‘l\\ DIRECCION GENERAL DE PRESUPUESTO
INDICE DE ABSENTISMO LABORAL
PERIODO: ABRIL - JUNIO 2021

REPUBLICA DOMINICANA
PRESUPUESTO

TIPO DE AUSENCIA ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE PROM.AUSENCIAS

Licencias 1,16 058 113 106 050 057 000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,42
Imprevisto 0,01 006 o000 o013 017 009 o000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,04
Permisos 0,64 026 027 o070 o055 o2 o000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,22
Total susentismo 1,30 090 14s] 188 123 o085 o000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,68

DIGEPRES: Ausencias registradas durante el afio 2021, segun tipo de ausencia

1,20

1,00
0,80

m Licencias
0,60

m Permisos
0;
0,20
0,00 — —

&

2

ENERO FEBRERO MARZD ABRIL MAYO JuNIo uuo AGCSTO  SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

e Subproceso 8.1 Mediciones del desempeiio.

1. COIl de campaiias de ahorro de electricidad.

¥ iAhorra Energia Eléctrica en 2 Pasos!

- Reply @ Reply All Forward
Comunicacién Interna ) Reply D Reply =
Te Toda DGP

miércoles 23/7/202111:30 a. m.

/ Ahorra Energia Eléctrica en 2 pasos 1li.

¢Te vas a almorzar?

Recuerda los 2 pasos:

Apaga las luces de la oficina si no las estds
utilizando y aprovecha la luz natural.

o Apaga la computadera y el monitor si estaras
inactive por un rato.

iContamoy contigo! .‘
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9 iAhorra Energia Eléctrica en 2 Pasos!
€5 Reply ‘ 4 Reply All ‘ —> Forward

Comunicacion Interna ™|
To © Toda DGP viernes 23/7/2021 3:19 p. m.

/ Ahorra Energia Eléctrica en 2 pasos 1li.

¢Te vas de Fin de Semana? ﬁ — /

Recverda los 2 pasos: N

o Apaga la computadora y el monitor.

0 Apaga las luces de la oficina.

iContameoy contigo!
® iAhorra Energia Eléctrica en 2 Pasos!
Comunicacién Interna S9iRenly” | SUBepiall |« Fonrd
To Toda DGP viernes 18/6/2021 1:10 p. m.

/ Ahorra Energia Eléctrica en 2 pasos 1.

Sabias que...

Ahorrando la energia, reduces el gasto y
contribuyes con el medio ambiente.

o Apaga las luces de la oficina, si no las
estds utilizando y aprovecha la luz natural.

e Apaga la computadora y el monitor, si
estards inactivo por un rato.

iContamoy contigo!
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2. Encuesta sobre la percepcion de responsabilidad social.

‘ms/servicios-brindados-rrhh-2021/222/
v v v A v A

¢Qué tiempo tiene laborando en la institucion? *

Menos de 1 mes Entre 1y 6 meses Entre 6 meses y 1 afio @ Mas de 1 afie

Responsabilidad Social

A continuacidn, estaremos evaluando su percepcién en relacién con la
responsabilidad social de la DIGEPRES.

;Como evalda las acciones de responsabilidad social realizadas en la institucion? *

¢Cree usted que la institucidn participa en actividades que pretenden proteger y mejorar |a calidad del medio ambiente? *
Si No

« ¢Considera que la institucién estd comprometida con la mejora de la sociedad? *
Si No

En el caso de que la institucion realice actividades de responsabilidad social y proteccion medioambiental, ;Estaria dispuesto
(a) a participar en estas? *

si No

ANTERIOR SIGUIENTE



