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PRESENTACION

Los Comedores Econdmicos del Estado Dominicano, tiene como vision ser la mas efectiva
institucion de la RepUblica Dominicana, en desarrollar programas de alimentacion y nutricion
en beneficio de la poblacion promoviendo que la misma se aplique de forma digna equitativa
y transparente, para poder lograr los objetivos estamos sumergidos en las mejoras continuas

de los procesos que brindamos a la ciudadania.

Se elabord el Plan de Mejora Institucional 2020-2021 tomando como punto de referencia las
mejoras identificadas en el Autodiagnostico cargada al sistema de Monitoreo de la
Administracion Puablica (SISMAP), con la metodologia CAF, realizada con el

acompafiamiento de los asesores del MAP y el Comité de Calidad de la Institucién.

Presentacion de los avances del Plan de Mejora correspondiente al afio 2020-2021.



CRITERIO NO.2 ESTRATEGIA PLANIFICACION

Sub-criterio 2.3
No se ha Realizado Socializacion de Manual de Procedimientos, a los nuevos Servidores

Publicos.

Accion realizada: El Director General refrendo la aprobacion y se realizaron las
sociabilizacion e implementacion con los colaboradores de las diferentes areas de la

Institucion al Manual de Politicas y Procedimientos General.

Evidencias:
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Sub-criterio 2.4

No se ha realizado plan para mejoras nutricionales

Accidn Realizada: La Institucion ha participado en encuentro con el Programa Mundial de

Alimentacién, donde se realizaron planes de trabajo para la mejorar el nivel de nutricionales,

de la institucion, también se realizan en las redes campafias de nutricion.

Evidencias:
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3. GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS
Sub-criterio 3.1
a) Implementacion de Concursos Pablicos

Accidn realizada: La Institucion con asesoria y coordinacion de la Direccion de
Reclutamiento y Seleccion del Ministerio de Administracion Publica (MAP), esta realizando

los concursos internos y externos.

Evidencias:
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&5, 26 de abril de 2021 1209 . No. del Concurso:
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Narmers de plazas vacantes:

Favor envianme por csta via
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b) Revisidn reciente de la Estructura Organizativa

Acciéon realizada: Los Comedores econdmico mediante la resoluciéon Num.001-2021
emitida Ministerio de Administracion Puablica (MAP), donde aprueban la nueva Estructura

Organizativa.

Evidencias:
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“I1de febrero de 2021

Sr. Edgar Augusto Feliz Méndez
Director General de los Comedores Econémicos del Estado

Su Despacho.-

Distinguido Sr. Vicente:

Adjunto a la presente, le remitimos la Resolucion Nim, 001-2021, que aprueba la nueva
estructura de los Comedores Econémicos del Estado, que ha sido refrendada por este
Ministerio de Administracion Piblica (MAP).

Aprovechamos la ocasion para solicitarle instruir a las unidades correspondientes para que
fa misma sea implementada de inmediato en todas sus partes, no sélo en el aspecto
organizacional, sino en lo relativo a la gestion de recursos humanos y los camblos en nomina.

Valoramos los esfuerzos que los técnicos de ambas instituciones han venido realizando para
¢l logro de los objetivos institucionales y por consiguiente, el Estado que representamos.

Sin més por el momento, aprovechamos la ocasién para saludarle,

"
Awl/rjba_
Lic. Darfs Castillo Lugo
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¢) No se ha realizado revision reciente de la Escala Salarial

Accidn realizada: ElI Ministerio de Administracion Publica (MAP) aprob6 mediante la
comunicacion No0.0011719 de fecha 8 de octubre del presente afio la propuesta de escala
salarial sometida por La Institucion mediante la comunicacion No.285 de fecha primero (1)

de octubre.

Evidencias:
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Sub-criterio 3.3
a) Continuar Socializaciones sobre Régimen Etico y Disciplinario

Accion realizada: Continuamente la Division de Evaluacion del Desempefio y Capacitacion

en conjunto con la Comision de ética, estan realizan actividades de sociabilizacion sobre el

Régimen Etico y Disciplinario a los servidores de la Institucion.

Evidencias:
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i res a nivel
b) No se ha realizado induccion en Control a los inspectores de los comedo
nacional
i6 i itacid arealizando
Accion realizada: La Division de Evaluacién del Desempefio y Capacitacion esta

i res que son
a Nivel Nacional capacitaciones sobre la Calidad en los Comedores, los Inspectores q

i imi i ra el correcto
capacitados tienen la capacidad de aplicar los conocimiento y herramientas pa

control de calidad en los procesos.

Evidencias:

RT-02-PT-ONA-040
Edicion 6

INFOTEP

DISENO DE LA ACCION DE CAPACITACION PUNTUAL

Gierencta Regional: M
Nombre de In Empresa; %
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4. ALIANZAS Y RECURSOS
Sub-criterio 4.5
a) No se ha implementado un Sistema de Controles Institucionales

Accion realizada: Los Comedores Economicos del Estado Dominicano estamos
implementado una red de comunicaciones con la finalidad de mantener monitoreado
controles de acceso , estaciones de trabajo entre otras, con la finalidad de salvaguardar las
informaciones de la Institucion, clasificando asi las informaciones sensibles, criticas de
forma oportuna, logrando tener un Sistema de Control Institucional con la calidad de los

estandares minimos requeridos por la OPTIC entre otras instituciones reguladoras de la TI.

La Institucion tiene el Sistema POWER ACCOUNTING, para las areas de Contabilidad,
Tesoreria, Caja, al se le mantiene un continué monitoreo, al igual que los departamentos que
por su naturaleza utilizan el sistema Establecido por el Estado el SIGEF, como son la
Direccién Financiera, Compras y Presupuesto. En estos momentos se estan realizando los
tramites légales para la instalacion de un Sistema de inventario, donde se le dard entradas a

los insumos y salidas a los mismos.

Evidencias:

CONCEPTO

Es un respaldo de servicio de internet utilizado VENTAJAS
basicamente para mantener nuestros servicios en linea, el
cual es adquirido a través de un proveedor diferente al que
tenemos contratado.

» Mayor accesibilidad y confiabilidad.

» No necesita disponibilidad de espacio fisico.
» Seguridad garantizada.

» Actualizaciones automaticas.

» Entre otros.
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b) Mejorar la prestacion de los servicios ofrecidos a nivel nacional

Accion realizada: La Institucion realizo un levantamiento de los Comedores
Economicos a Nivel Nacional, al igual de las Cocinas Mdviles identificando las necesidades
realizdndose un informe con destino al Director General, el cual fue acogido y en la

actualidad se estan ejecutando los remozamientos

Se realizaron los remozamientos del area de Almacen de la Villa Olimpica, donde estan

ubicado los Almacenes General de Alimentos

Evidencias:

COMEDOR QUISQUEYA
Estado. Regelas
Direcessa: Inpesio Quisqueys detris de lus Bouberos

ia de 1s Ry L Requerimicnte: Remodelaciie de la cocing: pisos (colocs sejillis inoxidubic), peocides,

campanis y extractores, lummecile, simcma de agud posble y ayuas

M L b’w Cloy servidus. Colocacion de extraciees para sacar ¢l sire calicnte de b cocine. E1

dota de low comemades mquecre de dusinacion ¥ repeacsa cléctica. Los
baicn requicren de cambio de plafund 8 tocho, s requics separaciion < &
servico smitiio., cambio de inodons, bvamecs, csbio & llaves angularss y
mangucrss. El cuslo fo debe s recomsireido por  cosspleto
Emspermcabibizar ¢l techo det recinto por completo.

~Afio de I deta S

DSG33IS2020
Sasta Domingo Exse
23 de septiembre de 2020
Al : Dr. Edgar Felic Méndes
Director General
Asunto

+ Infoeme de Condiciones Geserales de 5
N de las Coxinas Moviles y Comedores

Por medio de la prescate, tengo » bics presentarie of infoeme correspoadiente al
stado actusd de lus cocinas maoviles y de Jos comedores & mivel nacional En el mismo se
mucsan las coudciones geneales y 1os roquenimienios sara gammizar Ia operatividad de
dichos bienes de ka institecitn

12 =
Anexn: infiemes descriptivos y fotogrificos 1A P

222020
Sin mis por of momento, queds de ssted.

Infomse Estatus Cocinas Moviles
Comedores Econdmicos del Estado Dominicano

AV Prcuadonss Exnetls Linedy Eing. Sam Vicomsn de Posi. Tolifoans: NED-333-1819 Fiew: SU-396-74 20
e A P

COMEDOR EL SEIBO COMEDOR NAVARRETE
Estado: Bueno Estado: Regular
Di n: C/ Principal, Villa Guerrero Direccién: C/Arturo Bisono Toribio #40, al lado del Hospital Viejo.
3 = € 2 " Requerimiento: Reparacion de cuarto frio por completo. Mejoramiento de sistema eléctrico y
Requerimiento: Trabajar las campanas con urgencia, debido a que no tienen los extractores y e T i P e og e oAt T it e 4
hongos instalados. Colocar el piso corespondiente en el drea de cocina y techo del comedor por completo. Dar mantenimiento a las estufas existentes.

Tuminar el drea de la cocina. Pintura general interior. Reparacion del sistema

colocar las canaletas de desaglie en acero inoxidable. Darle una limpicza
eléctrico de la bomba de agua.

profunds al drea de la cocina. La puerta de acceso al comedor se debe cambiar
por una mds resistente y colocar el letrero de los Comedores Econmicos. Se
debe colocar las hojas de ventanas restantes y colocdrsele hierros de
proteceibn. Darle mantenimiento a la puerta del cuarto frio. Colocar los
Tlavines  las puertas, lo que pone vulnerable el recinto. Colocar las limparas
led de techo en los lugares correspondiente que estin afectadas. Corregir
filtraciones del techo ¢ impermesbilizar. Limpiar los sépticos y trampas de
grasa. Colocar tapas a todos los sépticos. Mejoramientos del sistema sanitario
y eléctrico. Huminar o comedor en la parte interna y exterior de manera
urgente.

Informe Estatus Cocinas Méxiles
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Comedores Economicos Del Estado Dominicano
“Afio de la consolidacién de la seguridad Alimentaria”

INFORME:

CONDICION ACTUAL DE LAS
COCINAS MOVILES

Septiembre 2020

COCINA MOVIL 03

Condicion de trabajo: Regular

Localizacion: Comedor Econdmico Villa Olimpica, Santo Domingo.

Requerimiento: Dos limparas de techo da iso d d (reforzar), pantry
y gabinetes d d lazar), dos aires di dos dafiados,

generador eléctrico con derrame de aceite (esta funciona), bateria dafiada,
mantenimiento de generador, estufa con botones deteriorados reemplazar.




c) Accion realizada: Se realizaron los remozamientos de lugar en la Villa Olimpica,
estableciendo el Almacén General, de donde se realizan las distribuciones a los
diferentes Comedores Econdmico Nivel Nacional, Expendios y Cocinas Moviles.

Evidencias:

COMEDOR LA VILLA OLIMPICA

Estado: Deteriorado, requiere atencién inmediata..

Direccién: Avenida Las Americas, 25 de Febrero #9 a lado de JAJA

Requerimiento: Remodelar el drea de fregadero. Mantenimiento de las campanas existentes de
la cocina. Colocar puerta en drea del basio. Corregir filtraciones y grietas en
paredes. Impermeabilizar el techo. Pintura general interior como exterior.
Remodelacidn del piso del drea de fregado. Colocacion de extractores para ol
drea de cocina.
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