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INTRODUCCION

El Marco Comuin de Evaluacion (Modelo CAF) es una herramienta de diagndstico
organizacional que introduce a las organizaciones en la gestion de la calidad con
orientacién hacia la mejora continua. El Caf se crea especificamente para instituciones
publicas y promueve el enfoque hacia la satisfaccién de los ciudadanos/usuarios de los

bienes y servicios.

Como parte del proceso de implementaciéon del modelo, se elabora Acuerdo de Desempernio
Institucional (ADI) con el Ministerio de Administracion Publica, en el cual se establecen
los compromisos y responsabilidades para la implementacién del Plan de Mejora y

presentacion de informes periddicos de seguimiento.

Este informe corresponde al primer semestre del ano 2021 y presenta las diferentes
acciones desarrolladas en la institucidén para cumplir con los compromisos establecidos en

el Plan de mejora 2020-2021.
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ACCIONES REALIZADAS DURANTE EL SEMESTRE ENERO - JUNIO 2021

De un total de quince (15) acciones establecidas en el plan de mejora, siete fueron completadas
(47%); ocho se encuentran en proceso de implementacién (53%) con propuestas de politicas y
procedimientos elaborados, algunos de ellos pendientes de aprobacién. Algunas de las
acciones citadas no han podido ser terminadas debido a la cantidad de recursos
presupuestarios que implica su ejecucidén, como el caso de la habilitar un comedor de
empleados, y otras no se han concluido por la ausencia de personal a cargo de la unidad
responsable de realizar el trabajo. Entre las actividades realizadas, cabe resaltar:

a) Formulacién y aprobacion del Plan Estratégico Institucional mediante resolucion No.
02-21.

b) Aprobacion de una nueva escala salarial, que actualmente se encuentra en proceso de
implementacion.

¢) Disenio de un mecanismo para la identificacion de los recursos requeridos por las
distintas areas para ejecutar las actividades programadas en el POA. El mismo se esta
utilizando en el ejercicio de planificacién para el afio 2022.

Finalmente, es importante senalar que, entre las acciones completadas y las que se
encuentran en proceso de implementaciéon, hemos logrado avances significativos en la
ejecucién del plan de mejora. Adicionalmente, se han desarrollado un conjunto de actividades
complementarias, que aportan en el fortalecimiento de los procesos asociados a las areas de
mejora identificadas durante la autoevaluacion, estas son:
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1. Responsabilidad social: constancia de sensibilizacion al personal sobre aspectos
medioambientales y de ahorro de energia.
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2. Constancia de acciones desarrolladas para ayudar a personas con desventaja.

Desde la Direccidon de Proteccién a Nacionales que opera como dependencia del
Viceministerio de Asuntos Consulares y Migratorios, el MIREX ofrece asistencia a
dominicanos en el exterior, asimismo, se realizan acciones de sensibilizacién al
personal sobre estos temas.
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Entre los casos que se trabajan desde la Direccion de Proteccidén a Nacionales, cabe
resaltar:

- Retorno de nifios, ninas y adolescentes.

- Retorno de privados de libertad
- Atencién a dominicanos en situacioén de vulnerabilidad.
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Lic. Pablo Gonzalez de la Direcciéon de Proteccién a Nacionales, recibiendo a
menores y situacidon vulnerable y entregandolos a su madre en el Aeropuerto
Internacional delas Américas. Fecha 15-6-2021
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3. Constancia de actividades de capacitacién al personal, en coordinacién con el INAP y
con el INESDYC, y en el orden el plan de capacitacién elaborado por la Direccién de
Recursos Humanos.

Convocatoria al Curso: Convocatoria al Curso:
Inteligencia Emocional i Manejo Efectivo del Tiempo
Fecha: del 15 de Junio a 01 de Julio 2021 @!\\
B
Modalidad: Virtual asincrénica
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Convocatoria al Curso:

Gestion y Resolucion de Conflictos

Fecha: 13,15 y 20 de Julio 2021 .. ; ?’ @
. Ly S

Horario: 8:30 a.m. a12:30 m.

Lugar: Salén C del Centro de Convenciones
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de relaciones interpersonales.
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Se inici6 en el mes de junio el proceso de aplicacién de la encuesta de clima laboral, l1a
cual concluyo con un 62% de respuesta del personal. La encuesta fue aplicada segtin lo
establecido por el MAP.

La Direcciéon de Recursos Humanos elaborara el plan de acciones necesarias para
atender las areas de mejora que sean detectadas como resultados de la encuesta, a los
fines de elevar los niveles de satisfaccion del personal.

% = Kesponder \ Responder a todos —7 Keenviar
= @ Direccion de Recursos Humanos e 5

Para Cancilleria todos lunes 6/7/2021 9:20 AM

@ Marcar para seguimiento. Comienza el lunes, junio 07, 2021, Vence el lunes, junio 07, 2021.

)

Ministerio de Relaciones Exteriores

Repidlica Deminicans

Cuéntame

r Porque todos tenemos algo :
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REPORTE DE ESTATUS DE LAS ACCIONES PROGRAMADAS EN
EL PLAN DE MEJORA

A continuacioén, se presenta la relaciéon de todas las acciones de mejora identificadas y programadas

en el plan de mejora 2020-2021y su estatus de cumplimiento a junio del 2021.

CRITERIO SUB- AREAS DE ACCION DE ESTATUS
CRITERIO MEJORA MEJORA
Continuar el
levantamiento
completo en el L
No se han Viceministerio de EN PROCESO. Se .de.fmlo
realizado los Politica Exterior un IlLlleVO p;?cedléﬂlel}to
. : para la gestion de los
CRITERIO1: SUBCRITERIO E;igi?;ntt:;ie Multilateral. procesos, actualizado el
LIDERAZGO 127 las Areas Elaborar los Mapa de procesos
Sustantivas del Manuales., 11.15t1t.u.c10nales e 1n1c1ad(? 'el
MIREX. Formularios, ejercicio de QOC.umentacwn
Flujogramas, etc. Del de los procedimientos.
Viceministerio de
Politica Exterior
Multilateral.
REALIZADO. Fue
elaboradoy aprobado un
nuevo Plan Estratégico
CRITERIO 2: No contamos un 1 Enlazar el Institucional para el
ESTRATEGIAY SUBCRITERIO plan estratégico : periodo 2021-2024
PLANIFICACION 224 actualizado presupuesto al PEL mediante  Resolucién
No. 02-21. Evidencia:
-Resolucién de
aprobacion del PEL
REALIZADO. Se ha
definido y socializado el
procedimiento para la
formulacion del POA vy
presupuesto de manera
CRITERIO 2: No contamos en articulada. En aplicacion
ESTRATEGIAY SUBCRITERI0 ~ €1POAconla 1. Enlazar el para el  proceso  de
PLANIFICACION 225 asignacién de presupuesto al PEL formulacion 2021.
presupuesto. -Convocatoriaataller de
formulaciéon del POA y
presupuesto.
-PAO-presupuesto
2022.
EN PROCESO. Se ha
elaborado una propuesta de
No tenemos una plan para la proteccién del
politicade medioambiente, en el cual
CRITERIO 2: responsabilidad Desarrollar Politica se integran acciones de
ESTRATEGIAY SUBCRITERIO social integrada de Responsabilidad responsabilidad social. Se
PLANIFICACION 226 enla estrategiay Social. han desarrollado acciones

planificacién de la
organizacidn.
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personal. Evidencias:

-Mensajes al personal a
través de comunicacion



CRITERIO

CRITERIO 2:
ESTRATEGIAY
PLANIFICACION

CRITERIO 3;
GESTION DE LOS
RECURSOS
HUMANOS

CRITERIO 3:
GESTION DELOS
RECURSOS
HUMANOS

CRITERIO 3:
GESTION DE LOS
RECURSOS
HUMANOS

SUB-
CRITERIO

SUBCRITERIO
245

SUBCRITERIO
3.21

SUBCRITERIO
3.2.9

SUBCRITERIO
31

AREAS DE
MEJORA

No serealizala
asignacién
presupuestaria,
es decir, no
contamos con la
seguridad de la
disponibilidad.

No contamos con
presupuesto para
poder cubrir todas
las capacitaciones
solicitadas.

No contamos con
una culturade
concienciacion
para incentivar la
solicitud y
asistencia alas
capacitaciones del
personal de apoyo
por parte de los
Encargados de
areas.

No se ha aplicado
la escala salarial
aprobada por el
Ministerio de la
Administraciéon
Publica (MAP) al
personal que esta
por debajo del
salario del cargo
que desempeiia.

ACCION DE
MEJORA

Enlazar el
presupuesto al PEL

Gestionar una
asignacién
presupuestaria para
capacitacion.

Realizar acciones
para motivar e
incentivar al personal
para capacitarse.

Reajustar los
sueldos en los
distintos cargos
conforme alos
grupos
ocupacionales
correspondientes.
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ESTATUS

interna, conferencias vy

charlas.

REALIZADO. Se ha
definido y socializado el
procedimiento para la
formulacion del POA vy
presupuesto de manera
articulada. En aplicaciéon
para el proceso de
formulaciéon 2021
-Convocatoriaatallerde
formulaciéon del POA y
presupuesto.
-PAO-presupuesto

2022.

REALIZADO. Se ha
elaborado una politica para
becas y ayudas para
estudios en la cual se
establece el presupuesto de
capacitacién. A través del
INESDYC se desarrollan
acciones consignadas en el
plan de capacitacién, del
mismo modo, en
coordinacion con el INAP.
-Borrador politica de Becas
y ayudas para estudios.
-Constancia de
coordinacién de acciones de
capacitacién a través del
INAP.

-Plan de capacitacién del
MIREX.

Reporte de acciones de
capacitacién realizadas.

REALIZADO. Se han
realizado los analisis de
noémina para programar la
aplicacion de los ajustes.
Evidencias:
-Constancia de cambios
de designacién y ajustes
salariales solicitados al
MAP.
-Reporte de ajuste de
néminaremitido ala
DRRHH y aprobado por
el Ministro para su
aplicacién este ano.



CRITERIO

CRITERIO 3:
GESTION DE LOS
RECURSOS
HUMANOS

CRITERIO 5:
PROCESOS

CRITERIO 7:
RESULTADOSEN
LASPERSONAS

CRITERIO 8:
RESULTADOSEN
LA SOCIEDAD

SUB-
CRITERIO

SUBCRITERIO
3.2.10

SUBCRITERIO
5.1.1

SUBCRITERIO
71.6

SUBCRITERIO
8.2.4

AREAS DE
MEJORA

No hemos
cuantificado las
mujeres que han
sido capacitadas a
través del
INESDYC ni
aquellas que han
sido beneficiarias
de becas
internacionales.

No se ha
actualizado los
manuales del
Viceministerio de
Asuntos
Econémicos y
Cooperaciéon
Internacional.

No sellevan a
cabo campanas a
favordela
responsabilidad
social de manera
periddica.

No hay un
programa ni
proyecto para
emplear a
minorias étnicas,
ni realizamos
ningan tipo de
ayuda con
personas de
desventaja.

ACCION DE
MEJORA

Elaborar cartade la
MAE para INESDYC.

Solicitar evidencias a
Carolina.

Iniciar levantamiento
completo del Asuntos
Econdémicosy
Cooperaciéon
Internacional.

Elaborar los
manuales,
formularios,
Flujogramas, etc. Del
Viceministerio de
Asuntos Econdmicos
y Cooperacién
Internacional.

Evaluarsilaley de
Responsabilidad
Social aplica para las
entidades
gubernamentales. En
caso de no aplicar,
acoger las buenas
practicas pautadas en
dicha ley.

Elaborar un
programa de
responsabilidad
social.

Gestionar la
aprobacidn por parte
dela MAE delos
beneficios para
personas con
desventaja.
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ESTATUS

EN PROCEOS. Seha
elaborado la propuesta de
creacion de la unidad,
solicitado la contraccién del
responsable delaUIGy
capacitado a personal sobre
estadisticas con enfoque de
género. Evidencias:

-informe de participacién
en capacitacion.

-Carta de solicitud de
concurso publico para
encargado/a de UIG
dirigida a RRHH.

EN PROCESO. Se definié
un nuevo procedimiento

para la gestion de los
procesos, actualizado el
Mapa de procesos

institucionales e iniciado el
ejercicio de documentacién
de los procedimientos.

EN PROCESO. Se ha
elaborado una propuesta de
plan para la proteccién del
medioambiente, en el cual
se integran acciones de
responsabilidad social.

Se han desarrollado
acciones de sensibilizacion
al personal. Evidencias:

-Mensajes al personal a

través de comunicacion
interna, conferencias vy
charlas.

EN PROCESO. Se esta
elaborando una politica de
beneficios laborales que
establece los principios de
equidad e igualdad para la
aplicacién. Adicionalmente,
la funcién y recursos del
INESDYC estan orientados
a la profesionalizaciéon del
MIREX y del servicio
exterior con la



CRITERIO

CRITERIO 8:
RESULTADOSEN
LA SOCIEDAD

CRITERIO &:
RESULTADOSEN
LA SOCIEDAD

CRITERIO 9:
RESULTADOS
CLAVEDE
RENDIMIENTO

SUB-
CRITERIO

SUBCRITERIO
8.2.9

SUBCRITERIO
8.2.10

SUBCRITERIO
914

AREAS DE
MEJORA

No contamos con
un comedor para
el personal del
Ministerio.

No hemos
realizado una
medicién sobre
nuestros
resultados de
cumplimiento de
la responsabilidad
social.

No tenemos un
mecanismo
formal para
brindar
seguimiento al
cumplimiento de
acuerdos o
convenios que se
han realizado en
laCancilleria.

ACCION DE
MEJORA

Finalizar con el
proyecto de
remozamiento de la
Cancilleria

Gestionar la
aprobacién de las
actividades de RS por
la MAE.

Una vez aprobado,
incluir en los
lineamientos de
RRHH.

Gestionar las
estadisticas de
cumplimiento de los
acuerdos o convenios
firmados.
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ESTATUS

incorporacién de un no

vidente en el Gltimo
programa en curso.
Evidencia:

-Borrador politica de
beneficios y
compensaciones.

EN PROCESO. Seiniciaron
levantamientos de
informacién y diagnoésticos,
asi mismo se han aplicado
cambios atendiendo alas
necesidades mas urgentes
atendiendo ala
disponibilidad
presupuestaria. Este
proyecto supera el periodo
de ejecucion de este plan
para su implementacién.

Evidencia:

-Proceso de remozamiento
oficinas Secretaria
Protempore.

-Constancia adecuacién

centro de convenciones para
[a reunién de ministros de
econdémicay hacienda.

EN PROCESO. Se ha
elaborado una propuesta de
plan para la proteccién del
medioambiente, en el cual
se integran acciones de
responsabilidad social.

Se han desarrollado
acciones de sensibilizacion
al personal. Evidencias:

-Mensajes al personal a

través de comunicacion
interna, conferencias vy
charlas.

REALIZADO. Desde la
Direccién Juridica se

mantiene un registro
actualizado de los acuerdos y
convenios suscritos por el
MIREX tanto en el pais, como
en el exterior. Asimismo, a
través de las areas misionales
responsables se da
seguimiento a los acuerdos y
proyectos resultantes de los
mismos.

Evidencias:

-Registro de acuerdos



CRITERIO SUB-
CRITERIO
CRITERIO 9:
RESULTADOS SUBCRITERIO
CLAVEDE 9.21
RENDIMIENTO

ANEXO:

AREAS DE
MEJORA

No hemos
elaboradola
matriz de riesgos
del MIREX. No
hemos finalizado
el primer trimestre
del afio para medir
la evaluacién del
POA 2020.

ACCION DE
MEJORA

Gestionar una
capacitacion por parte
de la CGR paralos
miembros del Comité
de Riesgo.

Completar con la
Matriz VAR
(Valoracién y
Administracién de
Riesgo).

ESTATUS

MIREX,

-Reportes de areas
misionales sobre acciones
desarrolladas en el marco
de los acuerdos suscritos.
-Firma acuerdo con
FEDOMU para
hermanamiento de
ciudades.

REALIZADO: Seha
definido un procedimiento
que establece la
metodologia para gestiéon de
riesgos organizacionales y
de proceso. Asimismo, se ha
completado la primera
version de la matriz de
riesgos asociados ala
planificacién. Evidencias:

- Procedimiento de Analisis
de contexto y riesgo
organizacional aprobado.

-Matriz de riesgos MIREX

Reporte primer trimestre del 2021 con evidencias de acciones ejecutadas.
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DIRECCION DE PLANIFICACION Y DESARROLLO
DEPARTAMENTO DE CALIDAD Y PROCESOS
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Introducciéon

En este informe abordamos el cumplimiento del Acuerdo de Desempeno
Institucional (ADI) para la implementacién del Plan de Mejora Institucional
con la Direccién de Evaluacion de la Gestidén Institucional del Ministerio de
Administracién Pablica (MAP).

El Modelo CAF (Common Assessment Framework), Marco Comiin de
Evaluacién, es una herramienta creada para ayudar a las organizaciones del
sector piiblico en la implementacién y utilizacion de técnicas de gestion de
calidad orientadas a resultados con miras a garantizar productos y servicios
que satisfagan las necesidades y expectativas de nuestros ciudadanos clientes.

El analisis del Ministerio de Relaciones Exteriores (MIREX) se realiz6 alaluz
de 9 criterios del CAF, a través de una serie de ejemplos cuya interpretaciéon
conduce a la identificacién de los puntos fuertes y las dreas de mejora de la
organizacion.

A partir de los puntos fuertes y areas de mejora que identific6é el Equipo
Evaluador, se midié el nivel de cumplimiento del Plan de Mejora Institucional,
a través del panel de valoracion propuesto por la metodologia CAF, lo que nos
permite, ademas, emprender acciones concretas para elevar los niveles de
calidad enla prestacién de los servicios piiblicos presentados alos ciudadanos.



Reporte de avances

I. Criterio 2: Estrategias de Planificacién

11

Hallazgo segiin diagndstico: No se contaba en el POA con la asignacion
de presupuesto, ni la actualizacién del PEI

Acciéon Realizada: Se encuentra validado el Plan Estratégico
Institucional 2021-2024 (Evidencia No. 1: imagen de validacion del PEI)
y se ha redisefiado la matriz de planificacion operativa anual
incorporando una columna para registro del presupuesto y/o
requerimiento de recursos en las distintas unidades organizativas del
MIREX (Evidencia No. 2: imagen matriz POA). Esta accién responde a
los subcriterios 2.2.4 y 2.4.5.

o Evidencia No.1:imagen validacion PEI 2021-2024.

o Evidencia No. 2: Imagen nueva matriz POA.

II. Criterio 3: Gestidn de los Recursos Humanos

21

2.2

Hallazgo segtin diagnéstico: No contamos con presupuesto para cubrir
todas las capacitaciones solicitadas.

Accién Realizada: Se ha destinado una partida en el presupuesto
correspondiente al afio 2021 para acciones de capacitacion, por un monto
de RD$2,000,000.00 de pesos. Esta accion responde al subcriterio 3.2.1.

o Evidencia No. 3: Captura de pantalla del presupuesto institucional
2021.

Hallazgo segiin diagnéstico: No se ha aplicado la escala salarial aprobada
por el Ministerio de Administracién Piblica (MAP) al personal que esta
por debajo del salario que debe ganar por el cargo que desempena.

Accién Realizada: En fecha del 15 de marzo del afio en curso fue aprobada
por Ministerio de Administracién Publica (MAP) la nueva escala
salarial. Se ha realizado el analisis de requerimientos presupuestarios
para iniciar la implementacién de la misma. Esta accion responde al
subcriterio 3.1.4.

o Evidencia No. 4: Carta de aceptaci6én de la escala salarial.
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2.3

Hallazgo segiin diagnéstico: No hemos cuantificados las mujeres que
han sido capacitadas a través del INESDYC y la Direccién de Recursos
Humanos.

Accién Realizada: Se remitié la comunicacién al Sr. Alexis Antonio Olivo,
Vicerrector Administrativo del INESDYC y la Sr. Carolina de Pefia
Encargada de Capacitacién de la Direccién de Recursos Humanos para
iniciar el levantamiento de la informacién. Esta accion responde al
subcriterio 3.2.10.

III. Criterio 9: Resultados Clave de Rendimiento

31

3.2

Hallazgo segiin diagnéstico: No tenemos mecanismo formal para dar
seguimiento al cumplimiento de los acuerdos o convenios que se han
realizado en el Ministerio de Relaciones Exteriores.

Acciéon Realizada: La Direccién Juridica mantiene un registro
actualizado de los acuerdos institucionales, nacionales e
internacionales, y remite alerta a las distintas areas responsables de su
aplicacién y/o seguimiento. No se cuenta con un mecanismo
estandarizado para dar seguimiento al cuamplimiento de los mismos. Esta
accién responde al subcriterio 9.1.4.

o Evidencia No. 5 Constancia de registro de acuerdos institucionales.

Hallazgo segtin diagnéstico: No hemos completado la Matriz de Riesgo
del MIREX de acuerdo a las normas establecidas para la Valoracién y
Administracién de Riesgos (VAR).

Accidén Realizada: Se realizé un analisis FODA como parte del proceso de
diagnéstico organizacional para la formulacién del Plan Estratégico
Institucional 2021-2024. Se identificaron los riesgos organizacionales y
se encuentra en proceso de documentacion de los riesgos asociados a los
objetivos y procesos que se gestionan desde las distintas unidades del
MIREX. Esta accién responde al subcriterio 9.2.1.

o Evidencia No. 6: Matriz de Valoracion y Administracién de Riesgos
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Evidencias de las acciones desarrolladas

1. Evidencia No. 1: Imagen validacién PEI 2021-2024.
y i,

&2

Ministerio de Relaciones Exteriores

Repiablica Dominicana

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL
MIREX 2021-2024

“POLITICA EXTERIOR PARA EL CAMBIO”

tnz identificacion da resultados y productos estrategicos l

ola resumen g rateg IR
jetive estratégico 1.1: Fortalo

ieréncia con la politica exter

internacionales dindamicas en ¢l marco de una politica exterior cohesionada, |

< relaciones con los distintas paises del mundo a traves de la aplicacion de las normativas vigentes y en

LiheaiBase
Resultados  Indicador(es)  ano o

| ©5 MIGratorios,
| | huelgas, etc.).
. | | l‘ Crisis sanitaria.
1 ] Propuesta de Gl | I
| negociacion de
delimitacion m
de nuestro p.

1
tima | i E;ws‘l?: dela
onel | Informesde | Direccion | 52Y 9

e L . r || a [ Reino Unido a Gran | delimitacion de '%eclg'-:i,l::
2020 o | Bretana e Irianda del | fronteriza Fronteras y | Deir)nmicana
‘ | | Norte, Reino de los elaborados Limites | Egm Estado
i Palses Bajos, Estados ‘ nipel
| Unidos de America y la | R

Republica de Haiti. Bl ‘m ‘

co Institucional MIREX 2021-2024

Validado. 7
por: %"&“"” vﬁi‘m“

12; Fecha: 9?/ 0‘4/ 702

isterio de Relaciones Exteriores 6
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2. Evidencia No. 1: Imagen nueva matriz POA.

PLAN OPERATIVO ANUAL

firea Responsable:
Duracion
Inicio Fin Persona  Descripcion

Planificado p-Ia;T;?d

Entregables Presupuesto Area Involucrada

3 planificado Responsable de Recursos

Producto:

Actvidad 1 { et |
Actividad 2: vinculacién

s | con PACC i
Actividad 3: & Pars |
8 vinculacién Con

Actividad 4: 1 s Estructura
Actividad 5:
Actividad 6: |
Actividad 7: |

Programdtica

3. Evidencia No. 3: Captura de pantalla del presupuesto institucional
2021.

Prog
ol Obgeto Servicos Adminisinalives y Finoncreros 25.448.134.80 oo 0.0a A3 reI24L00 SELITETISA4
ai '2-1 REMUNERACONES Y CONTRBUCONES #2358 082.80 oo 0.00 17491 209,19 130430, 11059
0 210001 Sueoes o 80831505 5% % §7.0:7510.48
> 211,208 20200.30
o FRIRE T}
> 272101 85 62328
o 21520 7
o 21588 ok IR
o1 CONTRATATON DE SERWICIOS 9,390 052.00 (173 000"
b, g Serviozi oo copsstacon aad
FR——
o - = 4 y iSte™matr COMSUNOTIO0NE
v r
o o 201 DOtesOnoes 000
- v ~ r
e B
e T
= - - r P - e mam aw -
: ol Semvic ol G Qimentasan 450000020 420000000 4800000030
o " a ° MATCRALES T SUMINISTROS 7.000.000.00 000 000 700000000  134.924.000.00

7,887 02931 a1 340 72400 TMATY.22517 713712031404

n -3 ooy Objels D Supetler y Coordin BATF 54039 (1] 0.00 14,259 807.71 119,734 540.00




4. Evidencia No. 4: Carta de aceptacién de la escala salarial.

I s, W

pdimisraria de Relaciomes Exveriores

Repablica Daeniricana

Du- © 3 T3
o Santo Dommimgs, DM,
2IFER OO
Licenciado
Drario Castillo Lugo
Mimistzo de Administracidn Puablica [MMAF)
Su Despacio.

Distinpuido getor Casela:

Muw cortéstunnte, tenge a bien difigirme 2 usted, en ocasién de dar respussraa la
comunicaciin 006499 4 fecha 15 de enero de 2021, 2 rraves de [a cual mes cemite una nueva
propaesta de fa escale salatial para esoe pdizistario de Relzciones Extericees (MIREX]. Mf
respecto, sirva la prasente paca agradecer by gestidn del Mintsterio de Adminisrezcidn Pablice
(AP} y en particular de la Diceccidn de Andlisiz del Trabajo v Remeneraciones por <
ACCMPANIMIEnES ¥ 23es0ria en el proceso,

Adicionalmeants, le comunice gue damos por bucna v walida §a escala salarial
referida em la comunicacion cirada Asimismo, confirme la recepcion de fas aclzraciones
sefaladas ¥ en al sencide hacemss constar que en lo celative al numeral dos {27 sobre los
Puestas de carrery adrministrativa. serd revisado con mayor decenimienco en 2} process de
defintcidn de la estrictura Se cargos del MIREX, atendiends el compromiso asumido DT £5Ta
mgtitacion para ka reforma y modernizacian del servicio exterier v 1a carrera Gplomirica,

5iz orro parzicular, ¥ reiterando Duestys propdsite de transparentar Ja Cancilledda
¥ profesionalizar el servicie emtocior, aproveche la oportunidad parz remowads muis

semtimienTos de alta consideradan w estima

. Arentarmeants,

RSy LN A I s

i3 Indegendenem $52
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Ministerio de
Relacicnes Exteriores

5. Evidencia No. 5 Constancia de registro de acuerdos institucionales.

Republica Dominicana

DIRECCION JURIDICA
Informe Mensual marzo 2021

El informe presentado a continuacién de la Direccién Juridica contiene una lista de las
principales actuaciones realizadas para el mes de marzo, incluyendo una recopilacion de
las opiniones legales y estatus de gestién. A saber:

I Division de Tratados Internacionales

Acuerdo entre el Reino de Marruecos y la Reptiblica Dominicana sobre la Exoneracién
de Visados de Turismo y Negocios, firmado el 11 de junio de 2019.

01 de marzo, se informé a la Embajada del Reino de Marruecos que el Acuerdo entre el
Reino de Marruecos v la Republica Dominicana sobre la Exoneracion de Visados de
Turismo y Negocios, se encuentra en la Camara de Diputados de la Repiblica Dominicana
a la espera de ser aprobado. Adicionalmente, se solicité informacién sobre el estado que

Direccidn
Juridica

guarda el proceso de ratificacion en el Reino de Marruecos. (D]/DTI 05014)

Registro Acuerdos y/o Convenios Internaci
Division de Tratados Internacionales

onales

Fecha " . Referencia del ~
Unidad Operativa Titulo Memorandum Observaciones
Informe Acuerdo
Acuerdos y/o Convenios
Acuerdo entre el Gobierno de |a Republica Dominicana y el
Gobierno de la Federacidn de Rusia sobre las Condiciones de
| Supresidn de las Formalidades de Visado en Viajes Mutuos de En es & i q "
I S . pera del Sefior Presidente Danilo Medina para
4-fab-18 Direccidn Juridicz DJ/DTI03233  |15¢ Nacionales de la Federacién de Rusia, firmado el 27 de Acuerdos Gesrionarla declsisa-dainiciar:
neviembre de 2018,
Convenio entre ia Republica Dominicanay la Republica de Se trasmitio copia al Viceministerio para Asuntos
. Panamd sobre traslado de personas Condenadas, firmado el 29 Consulares y Migratorios
|13-feb-18 Direccidn Juridica DJ/DTI 03393 2 Convenio
de junio de 2017,
\
: Acuerdo entre el Gobierno de la Republica de Turquiay el Se remitio a la Embajada de Turquia copia de la Nota
|12-feb-19 Direccién Juridica DJ/DTI04212 |Gobierno de la Repiblica Dominicana sobre Cooperacion en el Acuerdo DJ/DT1 035261.
Area de Turismo.
Acuerdo entre el Gobierno de la Republica Dominicanay el Se notificd a la Embajada de Rusia en Venezuela, que
Gobiemno de la Federacidn de Rusia sobre las Condiciones de la R. D. aun no ha concluido con los requisitos
112-feb-19 Direccién Juridica DJ/DTI 04383 |Supresidn de las Formalidades de visado en viajes Mutuos de los Acuerdo constitucionales exigido por la Legislacion Nacional
Nacionales de la Federacion de Rusia, firmado el 27 de para la entrada en vigor del acuerdo, DJ/DTI 04383.
| noviembre de 2018.
Convenio para la Proteccion, Conservacion, Recuperacion y
) ) ) Devc‘ulucmn de Bienes Culturales, AFqUEUIDglCO‘S, Artisticos, e , Se informd el viceministerio para Politica Exterior
14-feb-19 Direccién Juridica Histdricos Robados, Exportados y Transferido llicitamente entre Convenio 4
' ey Bilateral el estatus en gue se encuentra el convenio.
la Republica Dominicana, firmado el 18 de enero de 2011.
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6. Evidencia No. 6: Matriz de Valoracién y Administracién de Riesgos

Matriz Valoracion y Administracion de Riesgos

# Requerimientes Estatus Accion de Mejora Responsable Evidencia

1-ESTABLECIMIENTO DE OBJETIVOS -
Lz Institucion cuenta con un plan
estrategico vinculado con la misidn

VAR-001 y visian institucional y alineado con|si
la  Estrategia  Nacionzl  de| gestionar la aprobacion del PEI
Desarrollo 2021-2024 Dir.PyD PEI 2021-2024

La Institucion ha elaborado v
documentado Planes Operativos
Anuales (POAs) vinculados con
VAR-002 los objetivos del PEI vigente en los|si
cuales se identifiquen claramente,
los responsables metas,
indicadores y plazos identificados.

n

Dir. Py D. todas las unidades
organizativas POA 2020-2021

La Institucion ha documentado
politicas que establezcan gue los
responsables de los objetivos
plasmados en los POAs deben
VAR-003 pariicipar activamente  en  el|no
establecimiento, analisis i
definicion de los mismos, dejando Reuniones de avance, videos,
constancia formal  de  dicha documentar las politicas y 1alleres, correos electronicos,
participacion. procesos de PPP Dir.PyD minutas, fotos

Se ha designade formalmente
dentro de la Instiucion. la

Elaborado por Aprobado por

ﬂ; Lillps solanl
Analista de Calidad Dirdctora de P1

" mm?—*{ .
\?f_f Dc‘.‘_‘“‘/‘\ﬁ“—
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