AR Matriz de Planificaciéon Operativa MAP

ADAMMIMNIS TR ACION FPOBLICA

, Fecha: enero 2021
EJE ESTRATEGICO: CALIDAD DE LA GESTION Y SERVICIOS PUBLICOS
Objetivo Estratégico: Impulsar la calidad y la mejora continua de los servicios publicos a fin de satisfacer los requerimientos y expectativas de
los usuarios.
Estrategia: Asegurar la calidad y efectividad de los servicios del MAP a través del fortalecimiento de la gestién, el desarrollo
institucional y mejora continua.
Producto 1.2: Plan de Mejora a la Gestion Institucional de Atencién a Usuario (Externos)
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