y Desarrollo.

“Ser reconocida como la institucién rectora del proceso de

S
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instituto de Estabifizacién de Precios INESPRE)

[Eje de la E: 030: Eje 3, y i integr , innovadora, dit plural, orientada a la calidad y , Que crea y la riqueza, y y Y Que aps y potencia del mercado y for titi ia global.
lEje Estratégico del PEL 2. Organizacién interna y aumento de la capacidad institucional.
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DESCRIPCION iNDichooR META PRIORIDAD TRIMESTRE1 | TRIMESTRE2 | TRIMESTRE3 | TRIMESTREG
PRODUCCION
- Formularios
- Determinar la muestra. ony
|2 - Calendarizar el periodo a Desarrollo. del
o luar. i i Nt - Direccion de Recursos Humanos. levantamiento de
Institucion con credibilidad y buena o Informe de encuesta e [Hacer conciencia de la importancia Division de Desarrollo o 5
Informe. dF Encuesta Institucional de 3 - Aplicar las encuestas. lde este levantamiento de cara al o 1 0 0 - Direccién El:cun’v‘a. i o informaci

reputacion a nivel nacional
internacional.

satisfaccion ciudadana.

institucional de satisfaccion
ciudadana publicado.

f4 - Tabulacion de los datos.

I5 - Realizar el informe de
esultados.

[6 - Determinacion del plan de

faceicn.

feiudadano cliente.

Institucional y Calidad en|
Ta Gestion.

1a Informacién y Comunicacion.
- Departamento de
Comunicaciones.

- Convocatorias.

-Base de Datos

inespre
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