INSTITUTO POSTAL DOMINICANO

INPOSDOM
Estamos Cambiando

(i

INPOSDOM

Ficha Técnica

Usuarios entre 18 a 65 afios que utilicen los servicios de
INPOSDOM

Oficina SEDE principal

304 usuarios

Presencial utilizando la plataforma Google Forms

Del 10 de mayo al 10 de junio

La aplicacién de todo el proceso es responsabilidad de la Divisién
de Calidad, y con la asistencia del Comité de Calidad

Encuestar a los ciudadanos sera ejecutado por las auxiliares de la
Divisién de Calidad

Elaboracion de la tabulacién e informe es responsabilidad de
auxiliar y la encargada de la Division

Revisién del Informe es responsabilidad del Subdirector Técnico y
el Comité de Calidad

La aprobacién para remitir al MAP es responsabilidad del Director
|General




