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Planificacion 2021 de Encuesta de Satisfaccion de los Usuarios de los Servicios que ofrece el MESCYT.

N . - R L Revision:
Unidad Organizativa: Direccion de Planificacion y Desarrollo ee
Fecha de Revision:
Jbjetivo General de la Unidad Organizativa: Gestionar y elaborar el Plan Estratégico Institucional del Ministerio y asesorar a los funcionarios en la programacion y ejecucion de los programas y proyectos gue contribuyan al desarrolio de la Presupuesto J
educacidn superior, la ciencia y la recnologia. Total =

Eje Estratégico: 6. Modernizacion y Fortalecimiento
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£.1 Elaborar o modificar cuestionario base. L1 H/A N/A Nf& Nfa MiA MR L K& N/a
4.2 Incorporar el cuestionaric en |3 APP de . . .
ServepMankey [ H/A NA NfA NfA NiA NfA LT Nja N/a
4 icar C o a =1 5

.3 _.Ilt!hc el cuestionario 2 una muestra de lo: WA H/A /A N/A Nj& NiA NA /4 LY WA
USUEM0s.
£.4 Bnzlizar bos resultados y elsborar informe. Wik /& H/A MNiA NFA MiA NiA M4 KA H/A
£.5 Remitir Informe de Resultados 2 las areas
relacionadas con los resultados y a la MAE parasu [T [T N/A NfA KA MNiA MR LI KA N/A
revision u ohservaciones.
4.6 Remitir al MAP LT M/s N/A MAA KA MN/A N/A N4 Nf& N/&

Fuente: POA 2021
Direccion de Planificacion y Desarrollo.
Departamento de Calidad en la Gestion.
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