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UNIVERSO: Usuarios que reciben los servicios de CORAAVEGA. El promedio de las atenciones brindadas en el trimestre enero 

marzo 2021 es de 338.

ÁMBITO: La encuesta se aplicará en nuestra oficina comercial ubicada en el Edificio Gubernamental, La Vega.

MUESTRA: 181 entrevistas, con un error general de +5.0 %, con un nivel de confianza del 95% y un p/q=50/50. 

CUESTIONARIO: Estructurado

SELECCIÓN: Aleatoria a los diferentes usuarios que reciben servicios de CORAAVEGA. 

ENTREVISTA: Personal y por teléfono.

FECHA DEL TRABAJO DE CAMPO: De 10 al 31 de mayo 2021
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