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Presentacion

El presente documento se presenta con la finalidad de recoger los resultados obtenidos en la
ejecucion de las actividades programadas para el Plan de Mejora Institucional (CAF 2020-2021),

Desde la Division de Planificacion y Desarrollo (DPD), unidad responsable de coordinar el proceso
de formulaciéon, monitoreo y evaluacion del Plan de Mejora Institucional (CAF) 2020-2021,
presenta este Informe de Evaluacién correspondiente al 2020-2021, con el propésito de exponer
los resultados de la ejecucion de las actividades programadas, ofreciendo informaciones respecto
a la gestion y el desempefio de cada area y unidad, de acuerdo con el cumplimiento de lo
planificado.



Resultados de la Ejecucién General
del Plan CAF 2020-2021

Para el total de las actividades programadas en este periodo 2020-2021, se muestra el siguiente
avance, con resultados significativos de acuerdo con los siguientes datos:

De las 14 actividades programadas para el Plan, un 57% corresponde al cumplimiento de

estas, un 14% cuenta con cierto avance, y el resto, correspondiente al 29 % aun estan pendientes
de ejecucion, indicando que todavia estén en el rango de cumplimiento de cada una de dichas
actividades.

Resultados de la Ejecucion del Plan

M Ejecutadas W Avances sobre lo programado Pendientes
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PLAN DE MEJORA INSTITUCIONAL CAF 2020-2021
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para el Cambio Climatico

Criterios No. L A . .. . . Tiempo Recursos . Responsable de
Subcriterio No. Area de Mejora Accion de Mejora Objetivo i Indicador .. % de Avances Responsables
Inicio Fin Necesarios Seguimiento
Contribuir a que el CNCCMDL,a través de
sus medios sociales, continlie avanzando en )
o ) ) I- Plan de Medios
o, sus objetivos de informar y orientar a la , .
) . . L La institucion ya cuenta con un Plan de ] N Se contraté una Sociales. 2
SUBCRITERIO 1.4. Gestionar relaciones eficaces con las autoridades politicas y otros ) . o comunidad sobre las vulnerabilidades que L,
. . o . ~ ., |Medios Sociales Institucionales, con un i B L persona para la Plan de Gestidn o ’ »
L R grupos de interés. La institucion no cuenta con una estrategia y campaiias de Comunicacion , o ) tiene el pais frente al cambio climatico y las Se encuentra en N ) -, . Division de Planificacion y _ o,
Criterio No.| Liderazgo » . . . o Plan de Gestion de Crisis para Medios . ) i , ) ., jun-20 jun-21 |gestion de las redes [de Crisis.  3- 100% Division de Comunicacion
(10) Desarrollar un concepto especifico de marketing para productos y servicios, que se | de Redes Sociales institucionales. ) o |acciones implementadas y que se continuaran implementacin. ) i Desarrollo
) , Sociales Institucionales y con un calendario | . sociales Calendario
centre en los grupos de interés. ) ) implementando para enfrentar sus efectos o
mensual de contenidos para redes sociales. " o institucionales. mensual de
adversos, creando adaptacion y resiliencia, y -
. N contenidos.
para mitigar las emisiones de gases de efecto
invernadero.
. . . . ” . - . o Microsoft Forms o
L . |SUBCRITERIO 2.4. (1)Planificar, implantar y revisar la innovacién y el cambio. (2) o o 5 . L, 5 _ . ., |Conocer la opinion de los ciudadanos| Realizacion de encuestas y Encuestas y L ’ L,
Criterio NO. 2 Estrategia| o ) L. L ) : La institucion no cuenta con una aplicacion de los sistemas de informacion|Crear sistema de medicion de satisfaccion ) o, ) Google Forms para Division de Planificacion y
o Monitorizar de forma sistematica los indicadores internos para el cambio y de la demanda - . . . respecto a las necesidades que estos| publicacion de temas enel | ene-2l | dic-21 e resultados de 100% OAITIC
y Planificaciéon . L, ) y la evaluacién de necesidades de los ciudadanos de los cuidadanos recopilacion de L, Desarrollo
externa de innovacién y cambio. presentan foro. tabulacion
datos
SUBCRITERIO 3.1. Planificar, gestionar y mejorar los recursos humanos de acuerdo a la Medir el rendimiento y el
estrategia y planificacion de forma transparente. 5) Apoyar la . . _|comportamiento del trabajador en su
| gd |de 2o (or cfemplor P| . . (5) Apoy | No con la eval de desempefio dentro de nuestra Impl la evaluacion del desemp P i Se encuentra en fne. 21 | feb.ay | Rectrsos humanos, | Resulados de lss | Division de Planifcacion y a0 Divisién de Recursos
cultura del desempefio (por ejemplo, implementando un esquema de remuneracion o . i X 9 ne- eb- L . %
. basad o dos de f Lo institucién. por competencias puesto de trabajo y de manera general implementacion. y capacitacién  |evaluaciones Desarrollo Humanos
reconocimiento transparente, basado en r c e forma yen en la organizacion y sobre esa base
equipo). . " iz
quipo) establecer el nivel de su contribucion a
los objetivos de la empresa.
Criterio NO. 3 Personas
. . Orientar a los servidores,, integrarlo mejor a
SUBCRITERIO 3.2. Identificar, desarrollar y aprovechar las capacidades de las personas o o _
. i divid . la estructura organizativa, conocer la mision, » Socializacion del o — o
en con los objt tanto como de la or L . . L, o, , Se encuentra en . Aprobacion de la Division de Planificacion y Division de Recursos
) . ) ) No se cuenta con un manual de Induccién institucional. Disefar un manual de induccién visién y valores, asi; como sus deberes y]| . oct-20 | Dic-20 manual de 90%
(5) Liderar (guiar) y apoyar a los nuevos empleados (por ejemplo, por medio del o X elaboracién. MAE ) - Desarrollo Humanos
o TR ) ; e derechos que les servirin de guia en el induccion
acompafiamiento individualizado (coaching), la tutoria o la asignacion de un mentor). .
desarrollo de sus funciones.
SUBCRITERIO 4.2. Desarrollar y establecer alianzas con los ciudadanos /clientes. (2) o, . o Microsoft Forms o
. o , . o o, . . ., . , ) ., |Conocer la opinién de los dad: Reall de y Encuestas y . ) .
Animar alos es a Que se organicen y expresen sus La institucion no cuenta con una aplicacién de los sistemas de informacion|Crear sistema de medicién de satisfaccion i o . Google Forms para Division de Planificacién y
X . K ) 5 - . R respecto a las necesidades que estos| publicacion de temasenel | ene-2l | dic-2l o resultados de 100% OAIITIC
necesidades y requisitos y apoyar a las alianzas con ciudad: agrupaciones y |y la eval de de los ciudad: de los cuidadanos recopilacion de ., Desarrollo
o | . presentan foro. tabulacion
organizaciones de la sociedad civil. datos
SUBCRITERIO 4.2. Desarrollar y establecer alianzas con los ciudadanos /clientes. (3)
Incentivar la involucracién de los ciudad: 1tes y sus repr en las consultas N . . X X N Tener un canal directo e interactivo con el o - Recursos humanos, . —
o X » La institucion no cuenta con herramientas o mecanismos que le permitan | Activar el foro de discusion para la| . Actualizacién y seguimiento X Division de Planificacion y "
Y su participacion activa en el proceso de toma de dentro de la or (co-| ) . ) L, ) ciudadano/cliente para conocer su parecer, L oct-20 | oct-21 |internety ITIG 100% OAITIC
o L . B L medir este indicador. interaccion con los ciudadanos o para la continuidad del foro. Desarrollo
disefio y co-decision), por ejemplo, via grupos de consulta, encuestas, sondeos de opinion y inquietudes y/o aportes computadora
grupos de calidad.




Criterio No.4 Alianzas y
Recursos

SUBCRITERIO 4.2. Desarrollar y establecer alianzas con los ciudadanos /clientes. (6)

Microsoft Forms o

i ) ) R ) . - ) o 3 _, |Conocer la opinién de los ciudadanos . Google Forms para ) o L
Definir y acordara la forma de desarrollar el papel de los ciudadanos/clientes como La institucion no cuenta con un sistema o herramienta de medicién para |Crear sistema de medicion de satisfaccion . Definir formato de o Formulario y Division de Planificacion y . . .
. ) ., . e ) respecto a las necesidades que estos ) N oct-20 | oct-2| |recopilacion de L 100% OAI / Direccion Tecnica.
coproductores de servicios (por ejemplo, en el contexto de la gestion de residuos) y co- | este indicador. de los cuidadanos formulario a utilizar . Tabulacién Desarrollo
) , o ) L ) L, presentan datos y/o Hosting
evaluadores (por ejemplo, a través de mediciones sistematicas de su satisfaccion).
de la OPTIC
Seguimiento con los
SUBCRITERIO 4.2. Desarrollar y establecer alianzas con los ciudadanos /clientes. (7) . ) procesos para definir
, i ) N . o, ) , . Crear documento que permita medir los . ~ . B N o ’ L,
Desarrollar una gestion eficaz de las expectativas, explicando a los clientes los servicios La institucion no cuenta con un sistema de gestion que le permita dar o N ) Medir el desempefio de los servicios en| estindares de calidad en la Carta Division de Planificacion y
3 ; ) N ) . . o indicadores de calidad y/o que funcione N . ., . nov-20 | nov-2l | Recursos humanos . OAI
disponibles, incluyendo indicadores de calidad, a través, por ejemplo, de las Cartas de respuesta a este indicador. o cuanto a calidad que ofrece el Consejo. prestacion de servicios y compromiso Desarrollo
. como carta de servisios ) N
Servicio. medios utilizados para
medir la misma
Incluir encuestas fisicas o
. . . digitales con alcance a los
SUBCRITERIO 4.2. Desarrollar y establecer alianzas con los ciudadanos /clientes. o, . L B . . . 3
) . ., ) . ) La institucion no cuenta con un mecanismo que le permita incluir esta Crear sistema de medicién actualizado de - ) ) participante/ciudadanos que ) L ’ L,
(8) Asegurarse de que se dispone de informacién actualizada sobre como evoluciona el | - ) o o o - Medir impacto en el clima social a travez de N ' . Formulario y Division de Planificacién y
) o ) . ) . informacion medible y verificable en la base de datos que prevé el sistema |participacion para conocer necesidades de| L ) funjan como entes nov-20 | nov-21l | Microsof Project L 100% OAITIC
comportamiento individual y social de los ciudadanos clientes, para evitar instalarse en . L, Lo ) implementacion e iniciativas del Consejo . Tabulacién Desarrollo
> A de informacién de la institucion. los ciudadanos vinculantes para conocer
procesos de consulta obsoletos o productos y servicios ya no necesarios. o,
apreciacion sobre las
iniciativas llevada a cabo.
Levantamiento de
N Documentos
evaluacion de la oferta ) .
. N relacionados a las Porcentaje de
exixtenta para Sistema de ) )
A ofertas por el Ejecucion
Gestion (Consultar con el
organo rector
MAP)
SUBCRITERIO 4.4. Gestionar la informacién y el conocimiento.
(1) Desarrollar sistemas para gestionar, almacenar, mantener y evaluar la La institucion no cuenta con un plan de mejora institucional para el Establecer el sistema de Gestion de la Establecer un sistema para la medicion 20 121 Aprobacion de la Division de Planificacion y 100% Division de Planificacion y
. - . o . - ., . o o ) ) R ene- jul-
informacién y el conocimiento de la organizacién de acuerdo con la estrategia y los fortalecimiento de la Gestion de la Calidad Institucional. Calidad Institucional Gestion de la Calidad dentro de la institucion|  Propuesta a la VPE para VPE para Aprobacién d Desarrollo Desarrollo
- N . . . robacion
objetivos operativos. implementar el sistema de implementar el P
X ) R . propuesta
Gestion de a Calidad sistema de Gestion
de Calidad
Desarrollar el grupo de )
. Porcentaje de
indicadores para el N/A ) )
o ) Ejecucion
seguimiento del sistema
Implementar nube privada
basada en herramientas Espacio en el
SUBCRITERIO 4.4. Gestionar la informacién y el conocimiento. ) ) » . Recolectar los documentos pertinentes en |Garantizar la disponibilidad de informacién como ownCloud para el servidor adquirido | Disponibilidad del | L
. . L ; N No se cuenta con un sistema de informacién robusto que permita el . o . R Division de Planificacion y
(2) Garantizar que la informacion disponible externamente sea recogida, procesada, usada un recurso de red accesible a todos los relevante para las actividades del almacenamiento ene-2| | ene-2l |por ICAT parael [servicio OAIITIC

eficazmente y almacenada.

monitoreo y seguimiento continuo de las informaciones.

empleados que necesiten acceso.

CNCCMDL

centralizado de documentos
previamente identificados
por las dreas sustantivas.

proyecto de la
herramienta MRV.

internamente

Desarrollo




Actualizar al menos una vez

al mes los recursos colgados

L SUBCRITERIO 6.2. Mediciones de resultados. Resultados en relacién con la al portal de transparencia Mantener  acuerdo
Criterio No.6 Rsulatdos . ., » . . . Generar  reporte control con la . N ) L ’ L,
. transparencia de la prestacion de servicios y productos. Al momento estamos fortaleciendo nuestro servicio web, instalando o . e . N L, en base a los lineamientos con OPTIC para la|Indicadores SAIP | Division de Planificacién y
12 |en los Ciudadanos . ) o L B ) , ) } ) . estadisticas de disponibilidad de la pagina|Proveer informaciéon ) ene-2| | mar-2| ., . 100% OAIITIC
N (5) Alcance de los esfuerzos para mejorar la disponibilidad, precisién y transparencia de la |plantillas mas amigables para el posible usuario y/o ciudadano. . dictados por DIGEIG en prestacion de|e iTICge Desarrollo
Clientes ) L, web del Consejo i .,
informacion. cuanto a informacién y plataforma web.
OPTIC en cuanto a
formatos web.
Establecer un sistema para
o N Documentos
la medicion Gestion de la )
) requeridos para la
Calidad dentro de la -,
. postulacion
| | institucion
L SUBCRITERIO 7.1. Mediciones de la percepcién. Resultados relacionados con la Fortalecer la cultura de calidad a lo interno de la organizacion e iniciar el N . . . La postulacion al o ’ L, _ L,
Criterio No.7 Resultados L, ) L, ) ., ., L, ) Preparar postulacion al Premio de la Fortalecimiento de la cultura de calidad ) Division de Planificacion y Division de Planificacion y
13 percepcion de la direccion y con los sistemas de gestion. (5)E proceso de elaboracién de la documentacion relativa a nuestra N o mar-21 | sep-21 Premio de la
en las Personas o, R : ., ., © ) Calidad 2021 instiucional. ) Desarrollo Desarrollo
enfoque de la organizacién para los cambios y la innovacion. postulacién para el premio de la calidad 2021. Calidad 2021
Completar requerimientos
para la postulacion al Aprobacion
Premio de la Calidad 2021
Definir un metodo para Internet y Los datos
recopilar datos Computadora recopilados
L ) . L o, . . Establecer herramientes o mecanismos Realizar un benchmarking (analisis L ’ L, - L,
Criterio No.9 Resultados| SUBCRITERIO 9.2. Resultados internos: nivel de eficiencia. La institucién no cuenta con las herramientas o mecanismos que le ” "o ) ) . Division de Planificacién y Divisién de Planificacion y
14 . . o ) ) - S ) que nos permitan la realizacién de un comparativo) que permita conocer el nivel |Identificar las organizaciones| mar-21 | sep-21
Claves de Rendimiento |(4) Resultados de benchmarking (andlisis comparativo). permitan la realizacion de un anilisis comparativo. ) ) o ) Desarrollo Desarrollo
analisis comparativo de eficiencia que posee la instuticion . que posean buenas
practicas y que esten acorde L, Porcentaje de
Aprobacion

con la naturaleza de la
institucion. Analizar si la

comparacion sera efectiva.

Ejecucion




Disponibilidad de Foro web para consultas de los ciudadanos
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INICIO SOBRE NOSOTROS ~ SERVICIOS

ESTA AQUI: Inicio / Foro / Temas rec

Foro

Inicio Temas recientes Busqueda

Temas Recientes (no hay temas)

Inicioc = Anterior Siguiente | Final

+ Asunto

1

Inicio | Anterior Siguiente | Final

Miembros

CONCEPTOS ~

PROYECTOS ~

MNo hay temas para mostrar.

P o )
et - s
ﬁm-!@ %ﬁ/éﬁ}w (S i niver rier

[ [=]

INICIO | MAPADESITIO | CONTACTO

DOCUMENTOS ~ TRANSPARENCIA CONTACTOS

2 Identificarse ~

Respuestas / Visitas Ultime Mensaje
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Disponibilidad de Funcionalidad de Comentarios
Seccion Servicios del Portal Web

i Consejo Macional para el Cambio Climético y Mecanismo de Desarrolle Limpio - Informacian sohre Acciones MNacionalmente Apropiadas de Mitigacion
@] &l https://cambioclimatico.gob.do/index.php/servicios/item/269-informacion-sobre-acciones-nacionalmente-apropiadas-de-mitigacion
Carta de solicitud dirigida a Dr Max Puig, Vicepresidente Ejecutivo CNCCMDL, con copia Alan Ramirez,

Director Tecnico, al correo o fisico a la Oficina de Acceso a la Informacion cai@cambioclimatico.gob.do, con
copia a despacho@cambioclimatico.gob.do

Procedimientos a seguir

Solicitud informacién y servicios formal via fisico o digital a cai@cambioclimaticogob.do con copla a
despacho@cambioclimatico.gob.do y onmdl@cambioclimaticogob.do

[ U $

Horario de prestacion Costo
Lunas a Viernes de 830 AM - 430 PM Gratuito

alulln
O —

Tiempo de realizacion Canal de Prestacion
Quince (15) dias laborables Presencial / Electronica
Informacidn adicional

Para mas informacion acerca del servicio, favor contactarnos a los medios proporcionados en el mismo.

& URL del servicio

Dejar un comentario

1 comentario Ordenar por | Los mas antiguos #

Afiade un comentario...



Ly Consejo Macional para el Cambio Climético y Mecanismo de Desarrollo Limpio - Cartas de Aprobacién Nacional para Proyectos del Mecanismo de Desarrollo Limpio

<« C (3 https://cambioclimatico.gob.do/index.php/servicios/item/268-cartas-de-aprobacion-nacional-para-proyectos-del-mecanismo-de-desarrollo-limpio

copia a despacho@cambioclimaticogob.do

Procedimientos a seguir

Solicitud informacion vy servicios formal via fisico o digital a ocaig@cambioclimaticogob.do con copia a

despach ambioclimatico.gob.do y

ambioclimatico.gob.do

[ U $

Horario de prestacion Costo
Lunes a Viernas de 830 AM - 430 PM Gratuito

.
Tiempo de realizacion Canal de Prestacion
15 dias laborables Presencial # Electronica

&

Informacion adicional

Para mas informacion acerca del servicio, favor contactarnos a los medios proporcionados en el mismo.

& URL del servicio

Dejar un comentario

0 comentarios QOrdenar por | Los mas antiguos

Afiade un comentario...

] Plugin de comentarios de Facebook
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i Consejo Nacional para el Cambio Climético y Mecanismo de Desarrollo Limpio - Registro en las Naciones Unidas de Acciones de Mitigacion Nacionalmente Apropiadas (NAMAs)

C [ https://cambioclimatico.gob.do/index php/servicios/item/246-registro-en-las-naciones-unidas-de-acciones-de-mitigacion-nacionalmente-apropiadas-namas

Ol L T SULICTTU T Na L L IVIaA T Uy, VLTRSS 0T S0y S sV, LU LUpTa G-I AL maniines,

Director Técnico, fisico o al correo de la Oficina de Acceso a la Informacion (oai@cambioclimatico.gob.do),

con copia a despacho@cambioclimatico.gob.do.

Procedimientos a seguir

Solicitud informacion y servicios formal via fisico o digital a caigcambioclimaticogob.do con copia a
despacho@cambioclimatico.gob.do y onmdl@cambioclimaticogob do

[ U $

Hoerario de prestacion Costo
De lunes a viernes, de 830 am. a 430 pm Gratuito
[
Tiempo de realizacion Canal de Prestacion
Quince (15) dias laborables Presencial / Electronica

&

Informacion adicional

Para mas informacion acerca del servicio, favor contactarnos a los medios proporcionados en el mismao

@ URL del servicio

Dejar un comentario

0 comentarios Ordenar por  Los mds antiguos #

Afiade un comentario. .

A Plunin de comentarins de Facshonk
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iy Consejo Macional para el Cambio Climatico y Mecanismo de Desarrollo Limpio - Cartas de No Objecidn para Proyectos del Mecanisme de Desarrollo Limpic
@] )  https;//cambioclimatico.gob.do/index.php/servicios/item/245-cartas-de-no-objecion-para-proyectos-del-mecanismo-de-desarrollo-limpio

Carta de solicitud dirigida a Dr Max Puig, Vicepresidente Ejecutivo CNCCMDL, con copia Alan Ramirez,
Director Técnico, al correo o fisico a la Oficina de Acceso a la Informacién caigcambioclimaticogob.do, con
copia a despacho@cambioclimaticogob.do

Procedimientos a seguir

Solicitud informacién y servicios formal via fisico o digital a cai@cambioclimaticogob.do con copia a
despacho@cambioclimatico.gob.do y onmdlacambioclimaticogob.do

[ U $

Horario de prestacion Costo
Lunes aViernes de 830 AM a 430 PM Gratuito
-

Tiempo de realizacion Canal de Prestacién
15 dias laborables Presencial / Electronica

Informacidn adicional

Para mas informacion acerca del servicio, favor contactarnos a los medios proporcionados en el mismo.

& URL del servicio

Dejar un comentario

0 comentarios Ordenar por | Los mas antiguos &

Afiade un comentario...




+ B 8 4

ey Consejo Nacional para el Cambio Climatico y Mecanismo de Desarrollo Limpio - Charlas de Sensibilizacion Sobre Cambio Climatico

C 5 https://cambioclimatico.gob.do/index.php/servicios/item/234-charlas-de-sensibilizacion-sobre-cambio-climatico
Carta dirigida al Dr Max Puig, vicepresidente gjecutivo de este Consejo, remitida a nuestras oficinas o via

cambioclimatico.gob.do con copla
ambioclimatico.gob.do v onmdl@cambicclimaticogob.do.

email a oal;
a despach

Procedimientos a seguir

cambioclimatico.gob.do con

Solicitud informacion y servicios formal via fisico o digital a oai;
copia despacho@cambioclimaticogob.do y onmdlgcambioclimatico gob.do

Y $

Horario de prestacion Costo
Lunes aViernes. de 830 AMa 430 PM Gratuito

ahulin
= —

Tiempo de realizacion
Quince (15) dias laborables

Canal de Prestacion
Presencial

&

Informacion adicional

Para mas informacién acerca del servicio, favor contactarnos a los medios proporcionados en el mismo.

Dejar un comentario

0 comentarios Ordenar por | Los mas antiguos #

Afiade un comentario. ..

3 Plugin de comentarios de Facebook
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@ Consejo Nacional para el Cambio Climatico y Mecanisme de Desarrollo Limpio - Informacién sobre el Mecanisme de Desarrollo Limpio

C [ https://cambioclimatico.gob.do/index.php/servicios/item/233-informacion-sobre-el-mecanismo-de-desarrollo-limpio

R T L

Solicitud informacion v servicios formal via fisico o digital a cai@cambioclimaticogobdo con copia a
despacho@cambioclimatico.gob.do v onmdl@acambioclimatico.gob.do

[ U $

Horario de prestacion Costo
Lunes a Viernes de 8:30 AM - 430 PM Gratuito

ahln
= rmd

Tiempo de realizacion Canal de Prestacion
Un i1 dia laborable Presencial / Electrdnica
Informacion adicional

Para mas informacion acerca del servicio, favor contactarnos a los medios proporcionados en el mismo.

& URL del servicio

Dejar un comentario

0 comentarios Ordenar por | Los mas antiguos ¢

Afiade un comentario...

I Plugin de comentarios de Facebook
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Disponibilidad de Funcionalidad de Comentarios
Seccion Servicios del Portal Web

i Consejo Macional para el Cambio Climético y Mecanismo de Desarrolle Limpio - Informacian sohre Acciones MNacionalmente Apropiadas de Mitigacion
@] &l https://cambioclimatico.gob.do/index.php/servicios/item/269-informacion-sobre-acciones-nacionalmente-apropiadas-de-mitigacion
Carta de solicitud dirigida a Dr Max Puig, Vicepresidente Ejecutivo CNCCMDL, con copia Alan Ramirez,

Director Tecnico, al correo o fisico a la Oficina de Acceso a la Informacion cai@cambioclimatico.gob.do, con
copia a despacho@cambioclimatico.gob.do

Procedimientos a seguir

Solicitud informacién y servicios formal via fisico o digital a cai@cambioclimaticogob.do con copla a
despacho@cambioclimatico.gob.do y onmdl@cambioclimaticogob.do

[ U $

Horario de prestacion Costo
Lunas a Viernes de 830 AM - 430 PM Gratuito

alulln
O —

Tiempo de realizacion Canal de Prestacion
Quince (15) dias laborables Presencial / Electronica
Informacidn adicional

Para mas informacion acerca del servicio, favor contactarnos a los medios proporcionados en el mismo.

& URL del servicio

Dejar un comentario

1 comentario Ordenar por | Los mas antiguos #

Afiade un comentario...



Ly Consejo Macional para el Cambio Climético y Mecanismo de Desarrollo Limpio - Cartas de Aprobacién Nacional para Proyectos del Mecanismo de Desarrollo Limpio

<« C (3 https://cambioclimatico.gob.do/index.php/servicios/item/268-cartas-de-aprobacion-nacional-para-proyectos-del-mecanismo-de-desarrollo-limpio

copia a despacho@cambioclimaticogob.do

Procedimientos a seguir

Solicitud informacion vy servicios formal via fisico o digital a ocaig@cambioclimaticogob.do con copia a

despach ambioclimatico.gob.do y

ambioclimatico.gob.do

[ U $

Horario de prestacion Costo
Lunes a Viernas de 830 AM - 430 PM Gratuito

.
Tiempo de realizacion Canal de Prestacion
15 dias laborables Presencial # Electronica

&

Informacion adicional

Para mas informacion acerca del servicio, favor contactarnos a los medios proporcionados en el mismo.

& URL del servicio

Dejar un comentario

0 comentarios QOrdenar por | Los mas antiguos

Afiade un comentario...

] Plugin de comentarios de Facebook
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i Consejo Nacional para el Cambio Climético y Mecanismo de Desarrollo Limpio - Registro en las Naciones Unidas de Acciones de Mitigacion Nacionalmente Apropiadas (NAMAs)

C [ https://cambioclimatico.gob.do/index php/servicios/item/246-registro-en-las-naciones-unidas-de-acciones-de-mitigacion-nacionalmente-apropiadas-namas

Ol L T SULICTTU T Na L L IVIaA T Uy, VLTRSS 0T S0y S sV, LU LUpTa G-I AL maniines,

Director Técnico, fisico o al correo de la Oficina de Acceso a la Informacion (oai@cambioclimatico.gob.do),

con copia a despacho@cambioclimatico.gob.do.

Procedimientos a seguir

Solicitud informacion y servicios formal via fisico o digital a caigcambioclimaticogob.do con copia a
despacho@cambioclimatico.gob.do y onmdl@cambioclimaticogob do

[ U $

Hoerario de prestacion Costo
De lunes a viernes, de 830 am. a 430 pm Gratuito
[
Tiempo de realizacion Canal de Prestacion
Quince (15) dias laborables Presencial / Electronica

&

Informacion adicional

Para mas informacion acerca del servicio, favor contactarnos a los medios proporcionados en el mismao

@ URL del servicio

Dejar un comentario

0 comentarios Ordenar por  Los mds antiguos #

Afiade un comentario. .

A Plunin de comentarins de Facshonk
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iy Consejo Macional para el Cambio Climatico y Mecanismo de Desarrollo Limpio - Cartas de No Objecidn para Proyectos del Mecanisme de Desarrollo Limpic
@] )  https;//cambioclimatico.gob.do/index.php/servicios/item/245-cartas-de-no-objecion-para-proyectos-del-mecanismo-de-desarrollo-limpio

Carta de solicitud dirigida a Dr Max Puig, Vicepresidente Ejecutivo CNCCMDL, con copia Alan Ramirez,
Director Técnico, al correo o fisico a la Oficina de Acceso a la Informacién caigcambioclimaticogob.do, con
copia a despacho@cambioclimaticogob.do

Procedimientos a seguir

Solicitud informacién y servicios formal via fisico o digital a cai@cambioclimaticogob.do con copia a
despacho@cambioclimatico.gob.do y onmdlacambioclimaticogob.do

[ U $

Horario de prestacion Costo
Lunes aViernes de 830 AM a 430 PM Gratuito
-

Tiempo de realizacion Canal de Prestacién
15 dias laborables Presencial / Electronica

Informacidn adicional

Para mas informacion acerca del servicio, favor contactarnos a los medios proporcionados en el mismo.

& URL del servicio

Dejar un comentario

0 comentarios Ordenar por | Los mas antiguos &

Afiade un comentario...




+ B 8 4

ey Consejo Nacional para el Cambio Climatico y Mecanismo de Desarrollo Limpio - Charlas de Sensibilizacion Sobre Cambio Climatico

C 5 https://cambioclimatico.gob.do/index.php/servicios/item/234-charlas-de-sensibilizacion-sobre-cambio-climatico
Carta dirigida al Dr Max Puig, vicepresidente gjecutivo de este Consejo, remitida a nuestras oficinas o via

cambioclimatico.gob.do con copla
ambioclimatico.gob.do v onmdl@cambicclimaticogob.do.

email a oal;
a despach

Procedimientos a seguir

cambioclimatico.gob.do con

Solicitud informacion y servicios formal via fisico o digital a oai;
copia despacho@cambioclimaticogob.do y onmdlgcambioclimatico gob.do

Y $

Horario de prestacion Costo
Lunes aViernes. de 830 AMa 430 PM Gratuito

ahulin
= —

Tiempo de realizacion
Quince (15) dias laborables

Canal de Prestacion
Presencial

&

Informacion adicional

Para mas informacién acerca del servicio, favor contactarnos a los medios proporcionados en el mismo.

Dejar un comentario

0 comentarios Ordenar por | Los mas antiguos #

Afiade un comentario. ..

3 Plugin de comentarios de Facebook
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@ Consejo Nacional para el Cambio Climatico y Mecanisme de Desarrollo Limpio - Informacién sobre el Mecanisme de Desarrollo Limpio

C [ https://cambioclimatico.gob.do/index.php/servicios/item/233-informacion-sobre-el-mecanismo-de-desarrollo-limpio

R T L

Solicitud informacion v servicios formal via fisico o digital a cai@cambioclimaticogobdo con copia a
despacho@cambioclimatico.gob.do v onmdl@acambioclimatico.gob.do

[ U $

Horario de prestacion Costo
Lunes a Viernes de 8:30 AM - 430 PM Gratuito

ahln
= rmd

Tiempo de realizacion Canal de Prestacion
Un i1 dia laborable Presencial / Electrdnica
Informacion adicional

Para mas informacion acerca del servicio, favor contactarnos a los medios proporcionados en el mismo.

& URL del servicio

Dejar un comentario

0 comentarios Ordenar por | Los mas antiguos ¢

Afiade un comentario...

I Plugin de comentarios de Facebook



Calificacion de servicios via portal web

Informacién sobre Acciones Nacionalmente Apropiadas de Mitigacion

4.53/5.00

Cartas de Aprobacion Nacional para Proyectos del Mecanismo de Desarrollo Limpio

5.00/5.00

Registro en las Naciones Unidas de Acciones de Mitigacion Nacionalmente Apropiadas (NAMAS)

3.88/5.00

Cartas de No Objecion para Proyectos del Mecanismo de Desarrollo Limpio

4.50/5.00

Charlas de Sensibilizacién Sobre Cambio Climatico

5.00/5.00




Informacion sobre el Mecanismo de Desarrollo Limpio

4.29/5.00




Reporte de disponibilidad Portal Web
LJOPTIC

https://cambioclimatico.gob.do

A place to find all the details about your monitors

ill Uptime

/% Response Time

Shows the "instant” that the monitor started returning a response in ms (and average for the displayed period is 4877 .97ms).

I Wi

OO0 = P

18:00 20:00 22:00 02:00 04:00 06:00 08:00 10:00 12:00 14:00 16:00

© Current Status

ill Uptime
(last 24 hours)
(last 7 days)

(last 30 days)

It was recorded on 2021-05-13 05:49:04 and the downtime
lasted for 9 hrs, 39 mins.




Usuarios Sesiones
3,8 mil 5,1 mil 71 %
1663 % 1601 % 162 %

o a1
mar abr

les Gitimos 30 dias ~

Peorcentaje de rebote

Estadisticas desempeiio Portal web

Duracidn de la sesion Usuarios actives ahora mismo

Tminy 52 s O

4199 %

Paginas vistas por minuts

300

Mo hay datos disponibles

VISTA GENERAL D > INFORME EN TIEMPO REAL

+Como obtiene usuarios?

Canal de tréfico Fuente/Medio

® Direct  # Referral Sacial

# Organic Search

los Gltimos 90 dias

URLs de referencia

;Dénde estan sus usuarios?

Sesiones por pais

o
g

Dominican R... [INNENG
Mexico [N
United States ]
Golombia |

Argentina |
0% 20% 40% 80%

INFORME DE ADQUISICION 3 los ultimos 90 dias = VISTA GEMERAL DE .

>

7%} M4s usuarios volvieron a su
sitio web en abril.

Atrzjo a 1,2 mil usuarios en marze, y 64
welvieron en abril, lo que significa que un 4.59%
de sus usuarios han vuelto a su sitio web.

e % de usUErios recurrentes
5%

4%

MAS ESTADISTICAS >

;Cuando acceden los usuarios?

Usuarios por hora del dia

2a.m.

mie jue vie aab

dom lun  mar

I N
] 25 30 73 100

los Gltimos 90 dias




Conversiones

Canales principales Usuarios
M Organic Search @ Usuarios @ TRANSPARENCIA (Tasa de conversién del objetivo 1)
M Direct .
H Referral = oot
Sasial
100
000
50
t4sbr  18asbr  18sbr  2Dabr  Z3abr  2abr  28sbr 0sbr  Imasy 4may Gmay Emay 10may 12 may f4sbr  Gabr  13abr  20abr  iasbr  Z4abr  28abr  Z8abr  30asbr  Zmay 4may Gmay Bmay 10may 12may
Adquisicidn Comportamiento Conversiones
Usuasrios + Usuarios nuavos Sasiones Porcentaje de rebote Paginas/sesion Duracién media de la je o = G ién del abjetivo 1 Valor del objetiva 1
sesion del objetivo 1
1.458 1.338 1.880 7T122% 197 00:01:50 000 % 0 0,00 US$
@ 7os: oe0

4 Social



Vista general de velocidad del sitio @

O

Vista general

Todos los usuarios

d ) o + Afiadir segmento
100,00 % Nimero de visitas a paginas

Tiempn medio de canga de |a pagina (s) = frente a Seleccione una métrica

B GUARDAR

¢+, EXPORTAR <, COMPARTIR % ESTADISTICAS

13 feb 2021 - 12 may 2021

Cadahora [Dia Semana | Mes
@ Tiempo medioc de carga de la pagina {s)
150
100
el
— i — o —— ™ — _-M — ™
marze de 2021 abril d= 2021 mayo de 2021

El muestreo de carga de pagina envié 61 paginas vistas

Tiempo medio de carga de la Tiempo medio de redireccién
pagina (g] (=)

6,31 0,08

dominio (g)

0,02

-

Tiempo medio de blisgqueda de| Tiempo medio de conexian de

servidor (es)

0,07

Tiempo medio de respuesta de  Tiempe medic de descarga de
gervidor (es) la pagina (a)

0,86 0,06

. S ___..JL__ R ._JIL_ . .i"k A .ll_*A_ - - o m.n-..-.hjl_« PR | I Mhhﬂ:‘l\nm A ﬂ_ﬁ.\nlu.m__mﬁ_
Velocidad del sitio Navegador Tiempo medio de carga dela
pagina (s)

Mavegadeor K

1. Chrome 434
Pais

2. Internet Explorer T.B4
Pagina

3. Safari

27,06



XXVIIl Semana de la Geografia 2021
Tema: “La aventura de recorrer la geografia de mi Pais”

La Semana de la Geografia, actividad educativa que busca concientizar y
educar a todos los dominicanos en el uso racional y conservacidon de nuestros
recursos naturales, surge en nuestro pais en el aflo 1993 por iniciativa del
Listin Diario, a través de su programa Prensa Escuela Plan LEA, que junto a la
Alianza Geografica Dominicana responden a un llamado de la National
Geographic Society, para sumarse a cientos de periddicos de América para
promover el estudio de la geografia y de los recursos naturales. Este proyecto
educativo anual es avalado por la National Geographic Society y desde sus
inicios por el Ministerio de Educacién de la Republica Dominicana.

Como programa prensa escuela promovemos la geografia como ciencia que
estudia los lugares y las relaciones entre las personas y sus entornos. Este
proyecto educativo anual es avalado por la National Geographic Society y por
el Ministerio de Educacidn de la Republica Dominicana.

La edicién numero veintiocho con el tema “La aventura de recorrer la
geografia de mi Pais” tiene como objetivo principal de aprendizaje crear
conciencia sobre todas las riquezas que componen la Republica Dominicana y
mover a la accidon en los cambios positivos que se pueden hacer desde la
escuela, el hogar y la comunidad en favor del cuidado y proteccidon del medio
ambiente. Sera celebrada del 08 al 12 de marzo 2021.

Area curricular: Todas las &reas curriculares.
Niveles educativos para trabajar en las aulas: A partir del

segundo ciclo de primaria (4% curso)



Competencias especificas

-Reflexionar sobre el impacto de las acciones humanas en el medio
ambiente y de cdmo estas se convierten en amenazas para la salud de
las generaciones presentes y futuras.

-Aprender como los gases de efecto invernadero, el smog y los
contaminantes tdxicos afectan el cambio climatico y la salud humana.
-Comprender el concepto de calidad del aire y como afecta la salud.
-Explicar el vinculo entre la salud humana y del ecosistema y la
contaminacion del aire.

-Utilizar sus nuevos conocimientos sobre la ecologia marina y los
impactos humanos en el océano para crear y proponer un plan de
gestién para un Area Marina Protegida.

-Descubrir las acciones que pueden tomar para reducir Ia
contaminacion por gases de efecto invernadero.

Actitudes y valores curriculares

-Interés por preservar los recursos naturales.

-Se interesa por preservar los bienes publicos del pais y su comunidad.
-Valoracion de los recursos econdmicos sociales y comunitarios.
-Integracion en actividades de preservacion de su entorno.

-Se interesa por cuidar su entorno de contaminacion ambiental, visual
y acustica.

-Toma conciencia de la importancia de preservar los recursos

economicos y naturales del pais.



En este proyecto se involucran los docentes, estudiantes, expertos en
el tema, y los miembros de las asociaciones de padres, madres y

amigos de la escuela y también a la ciudadania en general.

Este proyecto anual de concientizacidon geografica alienta a los estudiantes,
docentes, familias y ciudadanos a pensar y aprender sobre la importancia del
lugar y cobmo nosotros lo afectamos y este a su vez nos afecta. Cada afio, mas
de doscientas mil personas participan en la Semana de la Geografia.

El tema a desarrollar “La aventura de recorrer la geografia de mi pais”,
tiene un enfoque de empatia con esos valores que nos llevan a sentir y a
valorar lo hermosa que es nuestra Republica Dominicana; es una gran
oportunidad para expandir el conocimiento y compartirlo con otros dentro
de la comunidad y el mundo.

Se vincula con cinco de los Objetivos de Desarrollo Sostenible: Objetivo 3:
Salud y Bienestar, Objetivo 11: Ciudades y comunidades sostenibles, Objetivo
13: Accion por el clima, Objetivo 14: Vida Submarina y Objetivo 15: Vida de
ecosistemas terrestres.

La Semana de Concienciacion sobre la Geografia tiene cinco componentes
interconectados

Cada ano, disefiamos actividades relacionadas con los temas que contienen
los cuadernillos. Hay actividades que pueden realizarse de manera
individual, en las clases virtuales y o presenciales, en familias y también en
grupos comunitarios.

-Talleres de capacitacion y entrenamiento

Dirigido a los técnicos y docentes de las areas de Naturales y de Sociales de
las dieciocho regionales del Minerd, profesores de colegios privados y a
estudiantes.

-Material educativo coleccionable



Temas cuadernillos

Tema No. 1. Geografia: Diversidad e importancia de los Ecosistemas
Terrestres de mi pais. Autora: Yvonne Arias. Directora ejecutiva Grupo
Jaragua.

-Tema 2: Geografia: La aventura del turismo, gastronomia, senderismo, salud,
deporte extremo, playas, montafias. Autor: Bolivar Troncoso. Director del
Instituto Geografico Nacional José Joaquin Hungria Morell y Presidente de la
Secciéon Nacional de Dominicana del Instituto Panamericano de Geografia e
Historia (IPGH)

No. 3: El mapa turistico de mi region, provincia y comunidad. Caracteristicas
politicas, fisicas y culturales. Autora: Wanda Lisselote Binet, Directora de
Cartografia del Instituto Geografico Nacional José Joaquin Hungria.

No. 4. Rol de los océanos y mares en la geografia de mi pais. Autor:
Autoridad Nacional de Asuntos Maritimos, Anamar. Por confirmar

No. 5. Conozco el impacto del cambio climatico en la geografia de mi pais.
Autor. Consejo Nacional para el Cambio Climatico y Mecanismo de
Desarrollo Limpio. CNCMDL.

-Concurso de fotografia Semana de la Geografia XXVIII

El tema, “La aventura de recorrer la geografia de mi Republica Dominicana”
invita a los participantes a ver nuestro pais desde una lente geografica,
descubriendo cosas nuevas sobre los lugares donde viven. Un llamado a la
atencion para visibilizar la riqgueza de su region, ciudad y comunidad, también
podran contar historias sobre temas ambientales que estén afectando su
comunidad.

-IX Feria SDG 2021 (modalidad virtual).

Se promovera que en toda la geografia nacional, estudiantes, docentes,
familias y comunidades realicen eventos enfocados en dar a conocer “su



marca pais” Una gran oportunidad para que las personas vean y se
reconozcan en la riqueza de nuestro pais, mientras se divierten y aprenden.

-Difusion en los medios

La Semana de Concientizacion sobre el cuidado y proteccion del
medioambiente es una oportunidad para presentar los contenidos a través
del Listin Diario impreso y digital, plataforma planlea.com.do, canal de
youtube listindiario.com vy en las redes sociales Facebook, Instagram vy
twitter.

Estrategias de incursidn en este contexto (educacidn a distancia)

-Planificacion de actividades sincronicas y asincrénicas para facilitar la
participacion de los docentes, familias, estudiantes y comunidades.

-Publicacion de los temas en el periédico impreso, en las plataformas
planlea.com.do, listindiario.com.

-Edicidn material impreso y virtual (cuadernillos).

-Transmision en vivo por nuestro canal de Youtube y las redes sociales
Instagram, Facebook y Twitter de las conferencias, talleres y charlas.

-Gran Feria Semana de la Geografia 2021. (Modalidad presencial o virtual a
definir)

Recursos multimedia con los que contamos

-Site planlea.com

-Site listindiario.com

-Redes sociales Facebook: Plan LEA/ Instagram: @plan.lea/ Twitter: planlea
-Microsoft TEAMS

-Whatsapp

-Zoom, Canal de Youtube



Cronograma Conferencias virtuales distribuidas por regionales

12 Conferencia:

Diversidad terrestre de la Republica Dominicana

FECHA DIRIGIDO A: |LUGAR [HORA FACILITADOR No.
Participantes
Miércoles | Técnicos Virtual [10:00A.M.|Yvonne Arias, 50
03 de fe- [Regionales Grupo Jaragua
brero de las areas
de Naturales
y de Sociales
del Minerd

22 Conferencia:

Conozco el impacto del cambio climatico en la geografia

de mi pais.
FECHA DIRIGIDO A: [LUGAR [HORA FACILITADOR No.
Participantes
Viernes 5 | Regional 01 |Virtual |10:00A.M.|Consejo Nacional (1000
de (Barahona), para el Cambio
febrero . Climaticoy
Regional 02 _
Mecanismo de
(San Juan de _—
Desarrollo Limpio
la Maguana)
Regional 03

(Azua)




32 Conferencia: Conozco el impacto del cambio climatico en la geografia

de mi pais
FECHA DIRIGIDO A: HORA FACILITADOR No.
Participantes

Miércoles | Regional 04 |Virtual [10:00A.M.|Consejo Nacional 1000

10 de (San para el Cambio

febrero |[Cristébal) Climaticoy

. Mecanismo de
Regional 05 N
Desarrollo Limpio

(San Pedro

de Macoris)

Regional

06 (La

Vega)
42 Conferencia: Geografia: La aventura del turismo, gastronomia,
senderismo, salud, deporte extremo, playas, montanas.

FECHA DIRIGIDO A: |LUGAR |HORA FACILITADOR No.
Participan
tes

Viernes 12 | Regional Virtual |[10:00A.M. |Bolivar Troncoso, {1000

de febrero |07 (San Instituto

Francisco), Panamericano de
. Geografia e
Regional 08 ] )
) Historia IPGH
(Santiago),
Regional 09
(Monte Cristi)

52 Conferencia: Diversidad terrestre de la Republica Dominicana




FECHA

DIRIGIDO A:

LUGAR

HORA

FACILITADOR

No. Participantes

Miércoles
17 de
febrero

Regional
10 (Sto.
Domingo Il),

Regional
11 (Pto.
Plata),

Regional 12
(Higuey)

Virtual

10:00A.M.

Yvonne Arias,
Grupo
Jaragua

1000

6 Conferencia:

Diversidad terrestre de la Republica Dominicana

(Sto. Domingo
)

FECHA |[DIRIGIDO A: LUGAR [HORA FACILITADOR [No.
Participantes
Viernes |[Regional 13 10:00A.M. | Yvonne Arias, (1000
19 de (Montecristi), ) Grupo
Virtual

Febrero . Jaragua

Regional 14

(Nagua),

Regional 15

72 Conferencia:

senderismo, salud, deporte extremo, playas, montaias.

Geografia: La aventura del turismo, gastronomia,




FECHA |DIRIGIDO A: |LUGAR [HORA FACILITADOR |No.
Participantes
Viernes |Regional 16 |Virtual |10:00A.M. |Bolivar 1000
26 de |(Cotui), Troncoso,
febrero . Instituto
Regional 17 ]
Panamericano
(Monte ,
de Geografia
Plata) . .
e Historia
Regional 18 IPGH

(Neyba)
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_ PRESIDENCIA DE LA
REPUBLICA DOMINICANA

Consejo Nacional
para el Cambio Climatico

Cambio Climatico: sus impactos
en la Geografia Nacional

10 de febrero del 2021

www.cambioclimatico.gob.do
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Cambio Climatico: Causas, Efectos e Impactos
Escenarios Climaticos para Republica Dominicana
Posibles Impactos a la Geografia Nacional

é¢Qué podemos hacer?

La Republica Dominicana como parte de la CMNUCC y sus
instrumentos

Conclusiones




Decreto 601-08 que crea:

El Consejo Nacional para el Cambio Climatico y el Mecanismo de Desarrollo
Limpio (CNCCMDL)

Ministerio de

Mnseriode  amblentey  Miisteriode
Integrado por ministerios, instituciones publicas, yAsistencia | ROCUTSOS i acién

privadas y ONGs. El Consejo es un coordinador

inter-agencias

Fecha: 20 de Septiembre, 2008
Instancia de coordinacion de
politicas publicas y de aunar
esfuerzos en mitigacion de las
causas y adaptacion a los efectos
del cambio climatico.

Lo preside el
Presidente de la Republica Dominicana

Social y Desarrollo

MEPyD
Ministerio de ( e

Educacion L. .
Ministerio de

Hacienda

Ministeriode | /\
energiay !
Minas J Ministerio de
Relaciones
Exteriores
\

Comision
Nacional de

fecionalde CNCCMDL

Ministerio de .
Industria y Academia

Comercio .,;
(MIC)
Gobernador

del Banco
Central de la

Republica
Dominicana

Ministerio de
Turismo

Ministerio de

Ministerio de 'Superintenden Energia y
Agricultura | --ciade | MESCyT  Minas (MEM)
Electricidad '
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Calentamiento
Global?



El Sol calienta erra, irradis

energia



Un tercio de la energia irradiada
desde el Sol es reflejada al espacio.

La restante la toma la Tierra, que la
refleja en forma de calor.



La mayor parte de esta radiacion es absorbida por los
oceanos, la tierray la atmodsfera, incluyendo las
nubes, calentando la superficie de la tierra.




Cuando aumenta la concentracion de los gases capaces
de absorber calor (GEl), la atmdsfera retiene mas calor.

El resultado es el aumento de la temperatura promedio
-l
del mundo. , -




;QUE ES EL CAMBIO CLIMATICO?

“...un cambio de clima atribuido directa o indirectamente a |la actividad humana que altera la
composicion de la atmosfera mundial y que se suma a la variabilidad natural del clima
observada durante periodos comparables.”

6 GEls (Naciones Unidas, 1992).
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Principales fuentes de los gases de efecto invernadero (GEl)

Quema de combustibles fdsiles para: La Deforestacién
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FIGURA II.T A

% EMISIONES POR SECTOR

Fuentes de emisiones
GEIl en Republica
Dominicana

RD emite alrededor de 3
millones de toneladas de GEI i
anuales, segun la TCNCC (2010
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Cambio de la Temperatura Global (1850-2016)

Global temperature change (1850-2016)

29C Jan

1.52C

SPECIAL REPORT

Global Warming of 1.5 °C

Al ritmo actual de emisiones, el mundo
alcanzara un calentamiento de 1.5 ° C
entre 2030y 2052. Oct. 2018.

@ed_hawkins HadCRUT4




EFECTOS DEL CAMBIO CLIMATICO
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Escenarios Climaticos para Republica
Dominicana

Mapa de vulnerabilidad del pais excluyendo el sector TURISMO




Escenario Climatico

o Los escenarios climaticos se construyen normalmente sobre
la base de escenarios de emisiones de GEl .

o Las proyecciones de emisiones basadas en diferentes
supuestos son ampliamente utilizadas para pronosticar los
cambios climaticos, la vulnerabilidad y los impactos
esperables en el futuro.



Escenarios Climaticos para Republica Dominicana
PNACC/TCN

+» Las temperaturas minimas aumentaran

de entre 1°C y hasta 3°C hacia 2050 y
alcanzaran valores entre 2°C y hasta 6°C
hacia el 2070, donde sdlo la Provincia de
Independencia (Jimani) podra presentar
cambios negativos (temperaturas mas
frias) de entre -1°C y -2°C durante el
periodo lluvioso.

Escenarios Futuros del Clima - Temperatura Ano 2070

REPUBLICA DOMBSNICANA

ANOMALIAS DE TEMPERATURA, ANO 2070
Modelo de cambio climatico MRILCGCM3 basado en RCP
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Escenarios Climaticos para Republica Dominicana
PNACC/TCN

* Hacia el 2070, los cambios aumentaran Escenarios Futuros del Clima — Temperatura Ao 2070
mas entre 2°C y hasta 6°C, siendo mas | |
evidentes los cambios en las provincias o
de Barahona, Monte Plata, La Romana, |
Hato Mayor y San Juan, siendo este
ultimo el mas extremo.

REPUBLICA DOMSSCANA

ANOMALIAS DE TEMPERATURA, ANO 2070
Modelo de cambio climatico MRILCGCM3 basado en RCP




Escenarios Climaticos para Republica Dominicana
PNACC/TCN

* Las temperaturas maximas tendran un
incremento mas marcado, generalizado y
podran aumentar de entre 2°C y 3°C hacia
el 2050 y de 3°C a 5°C hacia el 2070. Existe
la excepcion de las Provincias de Samana e
Independencia que podran mostrar cambios
pero con valores cercanos a su variabilidad
natural, la cual hoy en dia muestra cambios
de entre 1°C y 3°C. Se destaca que seran las
provincia de Barahona, Monte Plata, Distrito
Nacional, Hato Mayor y San Juan donde
podran ser mas notorios estos cambios.

Escenarios Futuros del Clima — Temperatura Ano 2070

| REPUBLICA DOMBICANA

ANOMALIAS DE TEMPERATURA, ANO 2070
Modelo de cambio climatico MRILCGCM3 basado en RCP




Escenarios Climaticos para Republica Dominicana

\

PNACC/TCN

o La temporada de sequia (diciembre-abril) podra intensificarse aun mas hacia el 2050 y 2070.

La precipitacion total anual
hacia el 2050 disminuira un
15% al promediarla en todo
el territorio nacional, en
comparacion con los
valores historicos de 1961-

1990.

REPUBLICA DOMINICANA
INFOGRAFIA ’
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MBIO EN LA PRECIPITACION AL ANO 2050
obalos (GCM) - Escenario RCP 8.5
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Escenarios Climaticos para Republica Dominicana

PNACC/TCN

La precipitacion total anual
se agravara hacia el 2070
con una disminucion de un
17% al promediarla en todo

el territorio nacional, en

comparacion con los

valores histéricos de 1961-

1990.




Cambio
Climatico y
su impacto
en la
Geografia




La Republica Dominicana es uno de los paises
del mundo mas vulnerables al cambio
climatico. De acuerdo al Global Climate Risk
Index 2016, el pais se encuentra en el
undecimo lugar, mientras que Haiti se
encuentra entre los tres paises mas
afectados del mundo.

Esto coloca a la isla como una de las mas
afectadas a nivel global. El indice de riesgo
climatico puede servir como una bandera
roja para la vulnerabilidad que puede
aumentar aun mas a futuro, en las regiones
donde los eventos extremos seran mas
frecuentes o mas graves.

d de E cias (COE) - Mapa de Alertas | 30/04/2017
mol;’l‘ } Dominicana — era(por) Lluvias ol [

Republica
Cadeno Adeniico Dominicana

Crntobal




Contextualizando

v

vV v v vV VvV Vv

Asentamientos humanos
(desplazados climaticos)

Cuencas hidrograficas
Aumento del nivel del mar
Medios de vida
Flora
Fauna
Salud



IMPACTOS DEL CAMBIO CLIMATICO EN REPUBLICA DOMINICANA
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Mayor frecuencia e intensidad de Vulnerabilidad a inundaciones, deslizamientos
fendmenos naturales de tierra, dafios a infraestructura y medios de
vida



IMPACTOS DEL CAMBIO CLIMATICO EN REPUBLICA DOMINICANA

Blanqueamiento de corales

Pérdida de biodiversidad y pesquerias, inundaciones
costeras.



IMPACTOS DEL CAMBIO CLIMATICO EN REPUBLICA DOMINICANA

I Aedes aegypti
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Aedes japonicus

W Ae. japonicus y Ae. albopictus

10°C

50°C

Cambios en la distribucidon de vectores Proliferacién de enfermedades



IMPACTOS DEL CAMBIO CLIMATICO EN REPUBLICA DOMINICANA

Sequia Alteracién de ecosistemas y pérdidas de medios de
vida



Respuesta ante la situacion:

Mitigacion y Adaptacion




;Qué podemos hacer?

*Mejorar el transporte publico; fomentar el
uso de vehiculos de bajas emisiones, el uso
de biocombustibles, eficientizar el
transporte colectivo;

Promover la mejora de la eficiencia
energética; sobre todo en el sector
industrial introduciendo técnicas modernas y
aumentar el uso de energias limpias;

Eficientizar el sistema de suministro
publico de agua potable; a fin de evitar la
pérdida de agua;

Evitar con medidas adecuadas la
contaminacion de Rios y Lagos;




EL CAMBIO CLIMATICO
Responsabllldad individual

Cuidar la energia (apaga la luz, la
Compu y la tele cuando no la uses)

Reduzca - Reuse - Recicle

COoguUEmos ol
Tl -)ul--"v Papsles y Cantones
e CComeereaia % [ —
I . - f----u-

Trata de que la gente que
conocés use menos el auto.
Es mejor caminar, usar el transporte
Pdblico y la bicicleta

Cuentale a tu familiay amigos la
importancia de este problema
y de que todos actuemos

para solucionarlo




Adaptacion

Actividades de reforestacion y restauracion de ecosistemas
Cambio en el uso del suelo que responda a un POT
Reubicacion de infraestructuras vulnerables

Diseno de edificios sostenibles

Prevencion y mitigacion de inundaciones

Sistemas de alerta y respuestas temprana para una
adecuada gestion de riesgos

Adaptacion basada en ecosistemas

Planes de negocios sostenibles

Participacion ciudadana

Educacion y sensibilizacion sobre los efectos y consecuencias del CC.



Educacién y participa'cién
ciudadana




Estrategias para enfrentar el Cambio Climatico en el contexto de los impactos y amenazas
antropogeénicos sobre biodiversidad y clima

ATMOSFERA

-

| Emisiones GEI 1 W - ¢ ~

sl
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Alteracion de habitats
G y condiciones ambientales
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3 Competencias por recursos ‘ e ,.1, yloca
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Condiciones bioclimaticas locales
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. 2 Introduccion de
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La Republica Dominicana como parte de la CMNUCC Yy sus instrumentos

CMNUCC

e Firma el 12 de Junio
1992.

e Entra en vigor la
CMNUCC 1994.

 Ratifica el 7 de
octubre. 1998 (Res.
No. 182-98).

« Entra en vigor el 5
de enero 1999.

-

KYOTO

PROTOCOL

16 FEBRUARY 2005

Protocolo de Kioto

« Ratifica el 12 de febrero
2002.

« Entra en vigor el 16 de
febrero 2005.

« Se adopta la Enmienda de
Doha del Protocolo de
Kioto en el 2012 (2013-
2020).

« Enmienda del Protocolo
de Kioto ratificada y
depositada en NU el 21

k A

de septiembre 2016.

Acuerdo de Paris

e Firma el 22 de abril
2016.

« Entro en vigor el 4 de
noviembre de 2016.

« Ratificado en Gaceta
Oficial (GO) No. 122-17
del Poder Ejecutivo, el 28
de abril, 2017.

« Ratificado por NU el 21
de octubre 2017




\

NDC-RD 2015

REPUBLICA DOMINICANA

MEJORAY
ACTUALIZACION VIble 25 % al 2030 totalmente
NDC 2020 condicionado

Contribucion
Nacionalmente
Determinada

A

Compromiso de reduccion de emisiones

de gases de efecto invernadero e
incremento de resiliencia climatica

Accion climatica
nacional




Y4 REPUBLICA DOMINICANA
MEJORAY )
ACTUALIZACION
NDC 2020

Adaptacion

® Sector de Seguridad Hidrica (Agua Potable)
y Sector de Seguridad Alimentaria

NDC-RD 2020
27 % al 2030
parcialmente
condicionado

(Agricultura)
® Sector Ciudades Climaticamente Resilientes
(Infraestructuras, Asentemientos Humanos)
® Sector Salud
® Sector Turismo
® Sector Recursos Costeros-Marinos
® Sector Ecosistemas, Diversidad y Bosques

46 opciones
identificadas y/o
evaluadas

Mitigacion

® Energia a0

@® Uso de productos y procesos
industriales (IPPU)

® Agricultura, silvicultura y otros usos de
la tierra (AFOLU)

® Desechos

(o] Bloque de Planificacion

O Gestion de Riesgo Medios de Implementacién
O Financiamiento Climatico Elementos Transversales
Perdidas y Daros :
Necesidades Tecnologicas Genero
Juventud

37 medidas
identificadas y/o
evaluadas

Creacion de Capacidades

Rol de ciudades

Derechos Humanos

4 pilares

Transicion justa priorizados

24 metas

identificadas Gobernanza

Climatica




Compromisos, politicas, instrumentos, planes y estrategias mas relevantes

o

CONSTITUCION POLITICA

Reptblica Dcminicana

26 enere zoio

NDC-DR Constitucién Politica Estrategia Nacional de Politica Nacional de
2010 (Art. 194) Desarrollo - 2030 Cambio Climético
nz_n_ “‘:—‘_—g“';“-‘—_ gef 16 Piciockon do :op;;ws MDL
= en la Republica Dominicana

Inventario Nacional REPORTE INTERMEDIO
de Gases de Efecto Invernadero
INGEI de la Repdblica Dominicana
Ano Base 2010

P =S

PLAN ESTRATEGICO PARA EL CAMBIO

Inventario Nacional Plan para la Promocion Plan Estratégico para el
de GEI (INGEI) -2010/TCN de Proyectos de MDL en RD Cambio Climatico



Compromisos, politicas, instrumentos, planes y estrategias mas relevantes

- e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e o e o q

Evaluacion de los Flujos de PLAN NACIONAL DE ADAPTACION
Inversion y Flujos Financieros para PARA EL CAMBIO CLIMATICO ENLA
la Mitigacién en el sector REPUBLICA DOMINICANA 2015-2030

(PNACC RD)

Un pais resiliente frente al cambio climdtico

Energético y la Adaptacién en los
sectores Agua y Turismo de la
Repiiblica Dominicana

National Strategy for Adaptation to Climate
Change in the agricultural sector
Dominican Republic 2014-2020

Vulnerability and Capacity Assessment (VCA)
in climate change in Agriculture in the province of
San Juan and Subzone Hondo Valle,
Elias Pifia, Dominican Republic

Evaluacién de Fl & FF e B el B Rl SO 2 2014 -
M (Energia) & A (Agua & Turismo) | ——————— NASAP en Agricultura

VCA en Agricultura

—

P osomede e o P pibns mininama

NIVEL DE CONOCIMIENTO Y LA PERCEPCION
DE LA POBLACION DOMINICANA SOBRE
EL TEMA DEL CAMBIO CLIMATICO

Estrategia Nacional para Fortalecer los Recursos Humanos y las Habilidades para
Avanzar hacia un Desarrollo Verde, con Bajas Emisiones y Resiliencia Climatica

CAMBIO
CLIMATICO

Nivel de Con.y Perc. de Estrategia Nacional sobre Cambio Climatico Cambio Climatico en el Aula
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Conclusiones:

**El Cambio Climatico es una realidad, que tiene profundos
impactos en el pais en lo economico, social, ambiental.

**La tendencia de las temperaturas sobre todo la alta es en
aumento.

‘*Debemos aprender a vivir con los cambios (Adaptarnos).

“»Todos los paises participan, en mayor o menor medida,
en las emisiones. Las acciones tienen que ser comunes.

**El impacto del Cambio Climatico es diferente entre
mujeres, hombres y ninos.




Finalmente, es importante...

v Contar con politicas publicas enfocadas en enfrentar los efectos
adversos del cambio climatico en los sectores productivos y en la
poblacion.

v Contar con sistemas nacionales de investigacion bien desarrollados y
niveles adecuados de inversion y capacidad en recursos humanos es el
prerrequisito para el logro del crecimiento de la productividad bajo en
emisiones y resiliente al cambio climatico.

v El éxito en el logro de estos objetivos depende intrinsecamente de
recursos financieros para la I+D+| que sean estables y suficientes.



a
m

MY

. PRESIDENCIA DE LA
REPUBLICA DOMINICANA

Consejo Nacional
para el Cambio Climatico

jGracias por su Atencion!

Visitanos en nuestras redes sociales

3 ecneempL RD




LISTIN

Listin Diarie LEA

SEGUNDA CONFERENCIA SEMANA DE LA GEOGRAFIA 2021
Tema: Impacto del cambio climatico en la geografia de mi pais
Expositora: Luz Alcantara CNCCMDL
Invitado: Juan Luis Lozada. UBICUA
Moderado por: Rosario Vasquez

Febrero 05, 2021
Programa
= 10:00-10:05 Palabras de bienvenida. Rosario Vasquez
= 10:05-10:10 Introduccion y presentaciéon de Plan LEA. Rosario Vasquez/Plan LEA
Listin Diario
= 101:10-10:25 Presentacién Ubicua. Juan Luis Lozada
= 10:25-11:10 Conferencia: Impacto del cambio climatico en la geografia de mi pais.
Luz Alcdntara. CNCCMDL
= 11:10-11:15 Invitacidn a préximas actividades.

= 11:15-11:00 Clausura y agradecimiento. Rosario Vasquez/Plan LEA Listin Diario
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_ PRESIDENCIA DE LA
REPUBLICA DOMINICANA

Consejo Nacional
para el Cambio Climatico

Plan de Medios Sociales Institucionales
Junio 2020 - Junio 2021

Este documento contiene informacién confidencial y/o de propiedad de la Consejo Nacional de Cambio
Climatico y Mecanismo de Desarrollo Limpio, y no podra ser reproducido o transferido a otros documentos,
compartido con otros, o utilizada para ningun fin distinto de aquel para el que fue disefiado, sin el previo
consentimiento por escrito de la Entidad.
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Datos de la Institucion

Institucion

Consejo Nacional para el Cambio Climatico y Mecanismo de Desarrollo Limpio

Dependencia

Presidencia de la Republica Dominicana

Vision

Ser lider en la transversalizacion de la Accién por el Clima en todos los sectores, llevando a la
Republica Dominicana a ser una sociedad sostenible, mejorando su capacidad de
adaptacion, reduciendo la vulnerabilidad, baja en emisiones y mas resiliente a los efectos e
impactosnegativosdel cambioclimatico.

Mision

Trazar y establecer politicas publicas y estrategias que lleven a una transversalizacion del
cambio climdtico y transicion justa para la prevencion y mitigacion de emisiones de gases de
efectoinvernaderoy la adaptacion a los efectos adversos del cambio climatico articulando a las
entidades publicas, privadas y actores de la sociedad, de una manerainclusiva,impulsando

acciones climaticas que conduzcan al desarrollo socioeconémico ysostenible, garantizando el
aumentodelaresilienciaterritorial.

Direccion
Av. 27 de Febrero #228, esquina Alma Mater, Torre Friusa 7mo nivel, sector La Esperilla,

10107, D. N., Santo Domingo, Republica Dominicana.

Direccion web
https://cambioclimatico.gob.do

Teléfono: 809-472-0537 Contacto: info@cambioclimatico.gob.do

Plan de Medios Sociales institucionales del CNCCMDL
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2. Objetivos del Pian de Medios

El Consejo Nacional para el Cambio Climatico y Mecanismo de Desarrollo Limpio
(CNCCMDL), con este plan de medios sociales institucionales procura alcanzar los
siguientes objetivos:

Generales

2.1 Comunicar, a través de los medios sociales institucionales, los temas bajo la
rectorfa del CNCCMDL y sobre el cumplimiento de los compromisos nacionales e

internacionales en la materia.

2.2 Informar sobre las acciones que favorecen la mitigacion de las emisiones de
gases de efecto invernadero y la adaptacion a los efectos adversos del cambio
climatico, y sus beneficios, con el interés de que puedan ser replicadas por las

respectivas audiencias de los medios sociales institucionales.

Especificos

2.3 Comunicar a través de las cuentas institucionales de Facebook, Twitter e
Instagram los impactos del cambio climatico en el territorio, durante el periodo
de implementacion del presente plan.

2.4 Seccionar un 20% del total de publicaciones, en las redes del Consejo, cada dos
meses. para las acciones de adaptacion a los efectos adversos del cambio
climatico.

2.5 Crear tres campafias sobre cémo construir resiliencia frente al cambio climatico,
durante el periodo del plan.

2.6 Compartir con los usuarios las acciones que ayudan a mitigar las emisiones de
gases de efecto invernadero, enfocando el 20% del contenido del calendario de
publicaciones en este tema.

2.7 Aumentar un 15% cada semestre las publicaciones con experiencias exitosas
locales sobre mitigacion de emisiones de gases de efecto invernadero y medidas
de adaptacion a los efectos adversos del cambio climatico.

2.8 Aumentar las comunidades institucionales de Facebook, Twitter e Instagram un
50% cada semestre.

Plan de Medios Sociales Institucionales del CNCCMDL
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3. Alcance del Plan de Medios

El Plan de Medios Sociales Institucionales contribuird a que el CNCCMDL continte
avanzando en sus objetivos de informar y orientar a la comunidad sobre las
vulnerabilidades que tiene el pais frente al cambio climatico y las acciones implementadas y
que se continuaran implementando para enfrentar sus efectos adversos, creando

adaptacién y resiliencia, y para mitigar las emisiones de gases de efecto invernadero.

A través de sus paginas de Facebook, Twitter e Instagram, LinkedIn y su canal de YouTube,
cuyos usuarios tienen un perfil joven-adulto, el Consejo compartira informaciones clave
que nuestros usuarios/as necesiten saber, segin los acontecimientos actuales en el cambio
climatico, mediante este plan de medios que sera implementado durante el periodo junio
2020 —junio 2021.

Plan de Medios Sociales Institucionales del CNCCMDL
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4. Andlisis del Estado Inicial (Actual)

La entidad climatica, durante el Ultimo afio, pasé de tener cuatro a cinco redes sociales,
sumando Linkedin a la lista, aparte de Twitter, Facebook, Instagram y YouTube.
Comprendiendo que estos medios permitiran impactar al publico deseado.

4.1 Twitter
A mayo del 2021, la cuenta oficial de Twitter tiene 1,151 seguidores, cabe destacar que el

crecimiento que ha tenido esta pagina se ha sido cien por ciento organico, puesto que no
cuenta con publicidad para promocion de sus contenidos. Esta cuenta ademas de un
notorio ascenso, en cuanto a seguidores, también ha visto un incremento dentro de sus

impresiones, menciones y tweets publicados cada semana.

4.2 Facebook
La cuenta de Facebook, hasta el corriente mes, tiene 226 seguidores y 196 personas

indican que la pagina les gusta. Al igual que en Twitter, el incremento en su nimero de
seguidores y respuestas se ha producido cien por ciento de forma organica.
Por otra parte e independientemente del ascenso y trabajo producido para esta red,

todavia hay datos por analizar que no se visualizan dentro de las Estadisticas de Facebook

por no contar con una cantidad representativa de seguidores.

4.3 Instagram
Del Consejo, Instagram se podria decir es la red social con mas seguidores, con una

cantidad de 1,855 usuarios. En esta red, segln las estadisticas observadas predomina
usuarios en un rango de edad adulto joven, con mdxima capacidad para implementar
acciones climaticas a raiz de oportuna concientizacion sobre los efectos del cambio
climéatico. Con 56.6% predominan el publico femenino entre sus seguidores.

El Instagram institucional tiene una concentracion de seguidores residentes en Republica
Dominicana un 90.2%; los demas puntos porcentuales se reparten un 3.3% en Estados

Unidos; un 0.9% Colombia, seguido estd Venezuela con 0.7% y 0.5% México.
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Entre los usuarios/as nacionales, un 63.6% vive en Santo Domingo; en segundo lugar esta
Santiago con un 7.1%; luego Higliey con un 1.4%; finalmente estan La Romana y San Felipe
de Puerto Plata cada una con 1.1.

El rango de edad predominante estd entre 25-34, con un 40.8%; le sigue la poblacién entre
35-44; con 27.8%; luego le sigue el rango de 45-54 con un 12%, la poblacién de 18-24, con
un 10.8%; la audiencia con edades entre el 55-64, representan el 4.5%, y finalmente
quienes estan sobrepasan los 65, que ocupan el 2.9%.

Por ultimo, es valido destacar que gracias a través de Instagram productores de programas
de tv, radio y podcast solicitan la participacién de las méximas autoridades de la institucion

€n sus espacios.

4.4 YouTube
A mayo (2021), el canal tiene un total de 30 suscritores. Al igual que las demds redes, su

crecimiento ha sido cien por ciento organico, puesto que no se ha colocado publicidad para
la promocion de sus contenidos. En el mismo se ha hecho més periddica la publicacién de

videos, actualmente el canal cuenta 78 audiovisuales subidos.

de la pag.

El mayor 1,353 cuentas
Instagram @cambioclimaticord | Cambio 1,853 seguidores | porcentaje de alcanzadas con
Climatico RD seguidores son 501
personas interacciones
jovenes, del sexo | durante siete
femenino y dias
residentes en RD.
196 Me gusta, No disponible A partir del 16-
Facebook @CNCCMDLRD CNCCMDLRD 226 seguidores 5-2021,

aumento del 0%
a 30% con
tiempo de
respuesta de 5
horas, 10 min.
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No disponible

Mas de 134 mil

Twitter @CambioClimaRD | Cambio 1,151seguidores impresiones en
Climatico de la los Gltimos 28
Republica dias
Dominicana
El 23,6% de 208
YouTube @CNCCMDLRD Cambio 30 suscriptores audiencia visualizaciones,
Climatico RD proviene de RD, cuatro nuevos
demads datos no suscriptores en
estdn disponibles | 28 dias.
LinkedIn @cambioclimatico | Cambio 74 suscriptores No disponible 49 personas

Climatico RD

En anexos estaran disponibles las evidencias de Facebook, Twitter, Instagram, LinkedIn y

YouTube.

5. Recursos humanos asignados

Para el manejo de sus medios sociales, el Consejo cuenta con una consultora de redes

sociales, que junto con la ayuda de un soporte en la creacién y edicion de contenidos, se ha

podido actualizar diariamente las redes, bajo la supervisién del encargado de la Divisidn de

Comunicaciones, que tiene el rol de encargado de medios sociales.

o Encargado de medios sociales:

Es responsable de la direccion estratégica y de la medicion de los resultados

obtenidos por el equipo con base en las estrategias planteadas en el plan de medios

sociales. Tiene a su cargo la supervision de todos los contenidos antes de ser

compartidos en las redes de la entidad.

Se ha contratado un recurso humano exclusivo para su administracién y para mejorar el

posicionamiento de estos medios institucionales.

Plan de Medios Sociales Institucionales del CNCCMDL
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o Gestora de redes sociales:

Con las siguientes funciones:

1. Curar contenidos: producir / generar la informacién sobre temas institucionales,

ademads de organizar y estructurar los contenidos a publicarse.

2. Moderar los medios sociales: publicar, editar y actualizar del contenido de cada
medio social de la institucion, y de interactuar con los demds organismos del Estado

y la ciudadania en general, ademas de proteger la imagen institucional en los

medios sociales.

3. Analizar los medios sociales: elaborar estadisticas y métricas, usando herramientas

de medicién, con el objetivo de mejorar la posicion, presencia y reputacion de la

institucion en los medios sociales.

Encargada/o de medios
sociales

~ Puesto

| Ecargado de
Com. y gestora de
redes

Cantidad

Divisién de
Comunicaciones

Curador/a de contenido

Moderador/a de medios
sociales

Analista de medios
sociales

Gestora de redes y
disefiador grafico

Gestora de redes
sociales

Divisién de
Comunicaciones
Division de
Comunicaciones

Recursos técnicos disponibles

Actualmente para la creacion de contenidos para las redes sociales institucionales y su
actualizacién, por parte de la entidad, se cuenta con teléfono inteligente con servicio de

Internet (flota), aparte de las laptops personales de la gestora de redes y el auxiliar de

disefio grafico.
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6. Especificaciones de Requerimientos Necesarios
6.1 Requerimientos técnicos

Para un 6ptimo manejo de los medios sociales institucionales se requieren los siguientes
recursos técnicos:
o 3 computadoras de escritorio de Ultima generacidn (con servicio de Internet), para
la manejadora de redes, disefiador/a grafico y editor de videos.
o 1teléfono inteligente con servicio de Internet y cdmara de alta definicion (flota)

Adquisicién de aplicaciones especificas para crear los contenidos a publicarse en las

)

redes sociales.

Lentes de camara para los contenidos que se graben.
Fondo verde portatil para el estudio de grabacién.
Grabadora de audio para materiales de voz.
Micréfono inaldmbrico de solapa

Cable de audio

o Tripodes

o O O O O

o Audifonos profesionales de Estudio

6.2 Requerimiento de recursos humanos

Para mejorar la calidad visual, digase las propuestas de los contenidos que se comparten en
las redes, de forma que resulten mas atractivos para los respectivos publicos meta, se
amerita contratar los servicios de un(a) disefiador(a) grafico(a) y un personal para la edicién

de video.
6.3 Requerimientos adicionales

Se menciond anteriormente que el alcance de las publicaciones en los medios sociales de la
institucion se ha producido cien por ciento de manera organica. Para promocionar los
contenidos y aumentar a corto plazo el alcance y el nimero de seguidores, seria oportuno
incluir un renglén de pago por publicitar los contenidos de interés.

10
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7. Estrategia y Flujo de Trabajo para Publicaciones de
Contenido

De acuerdo con los objetivos generales del presente plan, el Consejo visualiza poner en
practica una estrategia compuesta por los criterios siguientes:

7.1 Dirigida a un publico adulto - joven ya que es la poblacion que tiene mas
presencia en las redes sociales y quienes se vislumbra serdn miembros activos
en la toma de decisiones en los temas de cambio climatico.

7.2 Difundiremos los contenidos en nuestras cuentas de Facebook, Twitter,
Instagram, LinkedIn y YouTube.

7.3 Utilizaremos un lenguaje sencillo y llano, para que sea facilmente comprensible,
con una esencia humana integrada, ademas del caracter institucional para
nuestros/as usuarios/as.

7.4 Crearemos campafias para nuestras redes sociales, para compartir con la
comunidad virtual los productos realizados, tanto de forma particular, como los
productos resultantes de proyectos institucionales destinados a alguna
aportacion de tema climatico. Independientemente de las actividades
institucionales e interinstitucionales de la entidad.

7.5 Utilizaremos etiquetas relacionadas al tépico de cambio climatico que la
institucion esté comunicando, ya sea de mitigacion, adaptacion, prevencion,
resiliencia, siempre y cuando estos hashtags o etiquetas conecten con la
actualidad y respeten nuestra esencia como entidad climatica.

7.6 Disefiaremos contenidos, a través de aplicaciones como CANVA y otros, para
crear animaciones, infografias, plantillas, ademas de materiales audiovisuales

para compartir en nuestras redes.

En la actualidad, todas las redes institucionales (Facebook, Twitter, Instagram, Linkedin vy

YouTube) son monitoreadas con la herramienta Metricool.

11
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8. Descripcién del procedimiento flujo para publicacién de contenido en
los medios sociales del CNCCMDL

RESPONSABLES

ACTIVIDADES

Gestora de medios
sociales

8.1 Elaboracion del contenido

Curadora de

8.2 Clasificacion del contenido

contenidos 8.3 Coordinacion y personalizacion del contenido
Moderadora de 8.4 Publicacion del contenido
contenidos 8.5 Monitoreo

FIN DEL PROCEDIMIENTO

Plan de Medios Sociales Institucionales del CNCCMDL
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9. Informaciones generales del calendario de publicaciones
La institucion cuenta con un calendario de publicaciones en el que se detallan los
contenidos semanales, con sus etiquetas, fuentes, clasificacion de contenidos, fecha de

publicacion de cada tépico y los medios de publicacion.

A continuacion, indicamos los dias y el horario en el cual se estara publicando regularmente

contenido en los diferentes medios sociales institucionales.

Red social sk ORI B Tt S Horario
Facebook Domingo/ Domingo 9:00 AM, 2:00 PM,
6:00 PM
Twitter Domingo/ Domingo Todo el dia (6 -10 tuits)
Instagram Domingo/ Domingo 9:00 AM, 2:00 PM,
6:00 PM
YouTube Miércoles 12:00 PM
LinkedIn Domingo/ Domingo 9:00 AM
13
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10. Metodologia de Medicion de Resultados

De acuerdo con la herramienta de supervision de contenidos para las redes, la gestora de
medios sociales tomara en cuenta los siguientes puntos para la gestién de monitoreo:

o Las menciones positivas, neutras y negativas, en las redes sociales;

o Reconocer las crisis u oportunidades, segun la reaccién de usuarios/as;
o Distincion de una campafia con buena, regular o mala recepcion;
@]

Evidencias de las fotos con cifras mas relevantes de nuestra cuenta.

Al final de cada mes preparard un reporte con todas esas cuestionantes cubiertas, para
hacer modificaciones acertadas en campafias sujetas a durar mas de un mes, también por
los tipos de contenido para publicar, de forma que podamos fidelizar a nuestros

seguidores.

14
Plan de Medios Sociales Institucionales del CNCCMDL




. PRESIDENCIA DE
REPUBLICA DOMI

Plan de Medios Institucionales

el Pl :

Anexos

Nivel de Respuesta en Facebook

Nivel de respuesta
A partir del 16 de mayo de 2021

30%

Indice de respuesta a 0%

Nivel de respuestas en Instagram

¢  Estadisticas

Ultimos 7 dias v

Resumen

1.353

Concentracién de usuarios (No se visualiza porque no hay suficientes seguidores)

Tus seguidores Personas alcanzadas

t n Los datos demnograficos no estan disponibles actuaimente.
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Nivel de respuesta de Twitter

,Estadisticas Inicio Tweets Mas v

Resumen de 28 dias mostrando cambios respecto al periodo anterior

Tweets Impresiones de Tweels Visitas al perfil Mencior
NOT & i=a A i ADA vnaill v i A A A OUMNE & vriee o rx 4E7

Concentracion de usuarios en Instagram
(demografia)

Demografia de audiencia es mayoria en dominicana

Sexo

Lugares principales
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INSTITUCIONALES

Datos de la Institucion:

Institucion

Consejo Nacional para el Cambio Climatico y Mecanismo de Desarrollo Limpio
Dependencia

Presidencia de la Republica Dominicana

Vision

Para el 2030, Republica Dominicana habrd mejorado la calidad de vida de los seres humanos v la
salud de los ecosistemas, mejorado sus capacidades de adaptacion al cambio climatico, reducido su
vulnerabilidad frente a éste y habrd contribuido a la estabilizacién de los gases de efecto
invernadero, sin comprometer sus esfuerzos de lucha contra la pobreza y su desarrollo sostenible, y

promoviendo la transicién hacia un crecimiento econémico con bajas emisiones de carbono.

Mision

Formular las politicas publicas y las estrategias necesarias para la prevencién y mitigacién de los
gases de efecto invernadero (GEIl) y la adaptacién a los efectos adversos del cambio climatico, y
procurar que las entidades publicas, privadas y actores claves de la sociedad civil alcancen un alto
grado de informacidn, sensibilizacién, educacion y compromiso sobre el cambio climatico, sus
causas y consecuencias, que les lleve a implementar acciones que integren el desarrollo

socioeconémico vy la proteccién ambiental.

Direccion
Av. 27 de Febrero #228, esquina Alma Mater, Torre Friusa 7mo nivel, sector La Esperilla, 10107, D.

N., Santo Domingo, Republica Dominicana.

Direccidon web
nttps://cambioclimatico.gob.do

Teléfono: 809-472-0537 Contacto: info@cambioclimatico.gob.do
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Introduccidn

El Consejo Nacional para el Cambio Climatico y Mecanismo de Desarrollo Limpio, a
sabiendas de que la forma en que la ciudadania percibe la imagen de los organismos del
Estado es determinante para la generacion de confianza, y consciente de la importancia de
mantener una percepcion favorable en la poblacidn, se ha dado la tarea de elaborar su Plan
de Gestion de Crisis para Redes Sociales con la finalidad de manejar de manera oportuna

cualquier situacion que pueda afectar suimagen publica.

Las crisis son eventos imprevisibles o considerados perjudiciales para la imagen en todas
sus dimensiones. En el contexto de las redes sociales, se considera crisis a un volumen de
menciones negativas que haya alcanzado a grandes audiencias; a un volumen alto de
menciones en temas negativos y con fundamento; a un volumen alto de menciones con
amparo legal contrario a los intereses de la institucidn, y a menciones con alto potencial de

efecto viral que afecten la imagen institucional.

El Plan de Gestion de Crisis para Redes Sociales que presentamos a continuacién nos ha
permitido desarrollar una metodologia para el manejo efectivo de la crisis en sus tres
etapas esenciales: Origen, Ruido en las Redes Sociales y Dafios a la Imagen, esto para
intervenir de manera oportuna a fin de evitar que la imagen institucional sea impactada

negativamente, sufriendo dafios de consideracion.
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DESCRIPCION DEL PLAN:

1. Objetivos

Con este Plan de Gestién de Crisis para Redes Sociales, el CNCCMDL se propone:

1.1 Evitar o mitigar el dafio que una eventual crisis generada a través de los medios
y redes sociales pueda ocasionar a la imagen del Consejo Nacional para el

Cambio Climatico y Mecanismo de Desarrollo Limpio.

1.2 Contribuir a fortalecer la confianza, credibilidad y respeto de otras instituciones

y usuarios hacia el Consejo.

1.3 Responder de manera oportuna a una situacion generada en las redes y medios
sociales que involucre una potencial afectacion a la institucién, evitando un

vacio de informacion.

1.4 Contrarrestar las noticias falsas (fake news) que se difunden a través de las
redes y medios sociales que involucren a esta institucién o el tema bajo su

rectoria.
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2. Alcance

Para la implementacion de este Plan se utilizardan las siguientes redes sociales
institucionales:
e Facebook;
e Twitter;
e [nstagram
e YouTube.
Nota: LinkedIn quedd por fuera debido a que su poblacion aun no es todavia

representativa.

2.1 De esta manera se podran cubrir los diferentes segmentos de la poblacion,

debido al perfil de las personas usuarias de cada red social.

2.2 Las areas de la entidad involucradas en su implementacion son el Comité de
Gestion de Crisis, la Division de Comunicaciones y, eventualmente, el area de

Tecnologia.
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3. Responsables

Se estructurard el Comité Institucional de Gestién de Crisis para las Redes Sociales, a los
fines de que se realice una adecuada y oportuna gestién de situaciones que podrian
degenerar en crisis. Estard conformado por el Vicepresidente Ejecutivo, el Director Técnico,

el Encargado de Comunicaciones y la Gestora de Redes Sociales.

La Division de Comunicaciones serd responsable de la deteccidn, a través de los flujos de

informacién desfavorables, de las situaciones que pudieran derivar en una crisis.

Cuando identifique una potencial situacién de crisis en las redes y medios sociales, la
Division de Comunicaciones solicitard su activaciéon a la Vicepresidencia Ejecutiva. Esta
Division deberd suministrar al Comité de Gestién de Crisis todas las informaciones
disponibles y relevantes sobre la situacion planteada. EI Comité sera responsable de

analizar el problema y de proponer soluciones enfocadas en acciones de comunicacion.

La Division de Comunicaciones tendra a su cargo identificar las diferentes audiencias y la
formulacién de sus respectivos mensajes claves para las redes sociales, asi como la
implementacion de las acciones propuestas por el Comité de Gestion de Crisis, y

mantenerlo informado de los progresos experimentados.

El Comité de Crisis deberd mantenerse en operacién hasta que la situacion de crisis,

potencial o real haya sido superada.
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4. Dimensionamiento de la crisis

En el contexto de las redes sociales, se considera crisis a un volumen de menciones
negativas que haya alcanzado a grandes audiencias, a un volumen alto de menciones en
temas negativos y con fundamento, a un volumen alto de menciones con amparo legal
contrario a los intereses de la institucion, y a menciones con alto potencial de efecto viral
que afecten la imagen institucional.

4.1 Origen:
Algunas causas / fuentes que podrian originar ruido y una posterior crisis que repercuta

negativamente en la imagen del CNCCMDL son:

o Compartir informaciones provenientes de fuentes cuya veracidad necesite ser
confirmada, y que no se haya agotado ese proceso, difundiendo informacion sin el
fundamento requerido.

o Difundir en las redes sociales de la institucion una campafia con un mensaje
sensible que genere confusion.

o Difundir en las redes sociales declaraciones dadas por un/a autoridad, personal
técnico u otro/a servidor/a de la institucion que carezcan de rigor cientifico,
afectando la credibilidad de la institucion como rectora del tema de cambio
climatico en el pais.

o Como entidad rectora nacional del tema cambio climatico, que algln sector adverso
realice una campafia de descrédito en las redes sociales.

o Que alguna de las cuentas institucionales de redes sociales sea victima de hackeo,
pudiendo ocurrir que se publique, entre otros contenidos, alguna informacion de
naturaleza privada de un/a servidor/a de la institucion que pudiera afectar la

imagen de la institucion.
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4.2 Ruido en las redes sociales:

En el ambito de las redes sociales, se considera ruido a cualquier interaccidon que sea muy
divulgada por los usuarios en un momento determinado. A los fines, se contabilizan todas
aquellas menciones, citas o dialogos sobre un hecho o informacion en particular, que
presenten una alta probabilidad de materializarse en dafios a la imagen mediante el

proceso denominado medicién del ruido.

4.3 Dafios a la Imagen:

Una vez se haya consolidado una crisis, se deberd efectuar un analisis de dafios a la imagen
institucional, lo que sera fundamental para comprender la dimension del impacto

provocado a la institucion frente a la ciudadania.
Algunos dafios que podrian generarse a la imagen institucional son:

o Pérdida de credibilidad frente a la comunidad virtual.

o Crecimiento de la cantidad de usuarios/as creando etiquetas o hashtags negativos para
referirse a la entidad.

o Truncamiento de futuras alianzas con otras instituciones, como consecuencia de un

volumen numeroso de ruido en las redes sociales.
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5. Analisis de la crisis

Una vez se haya realizado el dimensionamiento de la crisis, se procedera a realizar el
analisis correspondiente en la etapa determinada para luego tomar las decisiones

pertinentes.

Para que la institucion pueda detectar y comprender el origen de cualquier crisis,
asegurandose asi de descubrirla de manera temprana y de prever situaciones que pueden
convertirse en crisis, se deberd, en primer lugar, analizar las curvas de menciones en las
redes sociales, para apreciar los picos subitos en el volumen diario de menciones realizadas

por los usuarios.

También, analizar el contenido, para determinar si una situacién en particular tiene

potencial suficiente de efecto viral y negativo con relacién a la imagen del organismo.

Para identificar la crisis y la dimension a la cual responde, se necesita dar un seguimiento,
de por lo menos 30 dias, donde se analizaran las menciones y etiquetas pertenecientes a la

entidad para direccionar el plan de trabajo con acciones acertadas.

El Comité de Gestion de Crisis del CNCCMDL, inmediatamente conozca el resultado del
volumen de menciones y su potencial de dafios a la imagen de la institucion, debe
implementar un esquema o arbol de decisiones donde se pondere qué hacer, que
comunicar a los/as usuarios/as, quién de la entidad debe declarar (si se amerita) y cuando

poner pausa a contenidos de respuesta en las redes sociales, para no darles mayor escala.
Serfa idoneo que se prepare una simulacion de crisis de la cual participe el Comité, para

que sus integrantes se familiaricen con el procedimiento y accionar al enfrentar una crisis

real.

10
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6. Medicion de ruido

Para considerar que un comentario o accién generado por un/a usuario/a se constituye en
un ruido que puede afectar la imagen de la instituciéon se debera determinar y supervisar
que el indice de crecimiento del ruido sobre un hecho o Informacién particular que se
considere dafiina para la imagen es igual o superior al 25% de las menciones por dia.
También se deberd supervisar que la participacion sobre un determinado hecho o
informacién que se considere dafiina para la imagen institucional ocupe un minimo de un
10% del total de menciones realizadas en un periodo de 24 horas.

En adicidn, se verificara que las menciones sobre un determinado hecho o informacién que
se considere dafiina para la imagen institucional, esté presente todos los dias, durante 30
dias como minimo.

Para la medicion del ruido en cada situacidon de crisis en las redes sociales, se
implementardn en las mismas una herramienta de analisis y medicion que nos permita
identificar lo que la audiencia dice sobre la entidad y saber de forma concreta las

fortalezas, percepcion y alcance del/los temas (crisis 0 no) en nuestros usuarios.

Del mismo modo, esa herramienta complementara las preguntas que el Comité de Crisis
entiende deben formularse a la hora de manejar una crisis de redes sociales, también para
realizar una estrategia de contenido que ayude a que el ruido sea superado. Las preguntas

para responder en una situacién de crisis son las siguientes:

e (Cudles el volumen de la conversacion? ¢ Cuando se producen los picos?

e ¢Cudles son los temas de las conversaciones? ¢ Hay personas sensibles?

e (Cudles son las principales redes de expresion? ¢ Qué canaliza cada red como temas
principales, son positivos, negativos?

e ¢Quiénes son los emisores?

e (Cuales son favorables para mi institucion?

e (Quiénes son los detractores?

11
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7. Analisis de dafios a la imagen

Una vez que se haya consolidado la crisis, se realizard un andlisis de dafios a la imagen
institucional, con la finalidad de comprender la extensién total del impacto que haya

sufrido la imagen del CNCCMDL frente a la ciudadania.

Para esto la institucion debera:

7.1 Realizar monitoreos mensuales del (ndice de Salubridad (iS, por sus siglas) del
organismo en las redes sociales, calculando la suma de menciones positivas o
neutras entre la totalidad de las menciones del organismo.

7.2 Realizar analisis a intervalos planificados, sobre los resultados de las mediciones
del Indice de Salubridad (iS), para determinar los dafios reales que ha causado la
crisis a la imagen del organismo.

7.3 Almacenar evidencia de todos los analisis y mediciones realizadas en los

diferentes niveles de andlisis de la crisis, asi como también de los resultados.

Entre el andlisis de crisis, la medicién del ruido y la aplicacién del Indice de Salubridad se
determinarad conjuntamente el grado de indicadores, como volumen de conversacion,
sentimiento, apatia, neutralidad, entre otros, para determinar el agravio ocasionado a la

imagen del Consejo. Esa informacién permitird tomar decisiones en base a ella.

12
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8. Opciones de accién

8.1 Presentamos algunas alternativas de reaccién para enfrentar una eventual crisis:

e Evitar generar polémicas.

e La postura asumida por la entidad y sus integrantes, ante las criticas en las redes
sociales se mantendrd bajo los criterios de respeto y de no efectuar
interpretaciones personales.

e [Evitar los vacios de informacion. El silencio nunca es buena respuesta.

e Dar a conocer las medidas que la institucién planea implementar para
solucionar el problema/crisis que esté afectando su imagen.

e Publicar en redes sociales contenidos que resalten los valores y la mision del
Consejo, ademas de compartir contenidos en los buscadores y redes, sobre la
entidad, que desplacen las noticias / rumores que puedan afectar a la entidad.

e Latransparencia de informacién es clave para que la corriente de comunicacion
en las redes y medios sociales se torne a favor de la institucion.

e Aplicar siempre la supervision de las redes sociales ante la existencia de la crisis.
En los casos que se detecte una crisis en su etapa de Origen, la supervision
puede ser la Unica actitud que tomara el organismo, cuando sea claro que una
reaccion tendria como Unico efecto, el aumento de la propia crisis.

e Trabajar con una Optimizacidon de Motores de Busqueda (SEO, por sus siglas en
inglés) reactivo, lo que basicamente consiste en generar un gran volumen de
contenido en diferentes péginas, con el objetivo de forzar la pérdida de
relevancia de los contenidos dafiinos, relativos a la crisis recientemente
atravesada, ante los algoritmos de busqueda.

e El organismo, en muchos de los casos, y cuando la crisis ya es de conocimiento
de la mayor parte de los usuarios, es decir, que ya la crisis ha alcanzado una
etapa de dafios a la Imagen, podré actuar de forma transparente, procediendo a
informar a través de sus canales de comunicacion sobre la situacidn, sus causas,

las medidas que se estan tomando y las expectativas claras de solucion. Esta es

13
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la postura que suele producir resultados altamente positivos para la reversion
de la imagen negativa, ya que deja claro la disposicién del organismo de asumir
errores y de solucionarlos.

En caso de existir informaciones relacionadas a la crisis, ante un evento que
amenace la reputacion e imagen institucional, no es recomendable que el
organismo realice publicaciones sobre la misma.

Se recomienda evitar la improvisacion, dado que un mal manejo de las
informaciones puede provocar reacciones inapropiadas y el aumento de la
crisis.

Es recomendable que las informaciones sean veraces y que provengan de
fuentes oficiales. Las informaciones o contenidos falsos pueden ser generadores
de crisis.

La publicacion de contenidos que no tengan que ver con la contingencia pueden
ser pospuestos.

Pasado el momento de crisis, es recomendable realizar una evaluacidn critica de
las acciones realizadas, para poder repetir lo positivo, descartar las acciones que
no hayan ayudado y generar nuevas medidas ante un periodo de emergencia.
Se recomienda realizar - informes preliminares sobre las interacciones,
tendencias y preguntas frecuentes derivadas del monitoreo, con foco en la

opinién publica del/a ciudadano/a.

8.2 ¢Qué no hacer a la hora de enfrentar una crisis en las redes sociales?

Borrar comentarios.
Bloquear usuarios/as.

Caer en discusiones mediaticas con los usuarios.

14
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