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Plan de Capacitacién Anual
Planificacion de Recursos Humanos

Nomenclatura: INAP-FAC-001

Version:
Vigencia: 22/11/19
Institucidon/Ay i fJunta de Distrito Municipal Tesoreria de la S idad Social Fecha: 26 de febrero de 2021
Cantidad Servidores a los que
ntidad ntes Cantidad de Conocimiento jiaad ! Periodo previsto
Pograma de capacitacion Area requirente = Ptrﬁ:lp:w Participantes Costo unitario Costo total estimado d ‘ e ' = | esta dirigido por grupo | Proveedor del programa fhs -
Género Masculino : ' ocupacional
Identificar I~ funDireccion
Administrativaentos para proporcionar un
Cortesia telefonica Fiscalizacion Externa b 2 RDS0.00 servicio de alta calidad al cliente. v,V INAP ler. Tnmestre
Direccion de
Servicios/DJ/Tecnologias de la
Informacion y Habilidad y destreza para identificar
Manejo de las Relaciones Interpersonales Comunicaciones 8 7 15 RDS0.00 inmedi las inquietude: m INAP ler. Trimestre
Tener una mejor eficiencia en respuesta al
Anilisis e Interpretacion de Estados Financiero Direccién Financiera 3 3 RD$25,000.00 RD575,000.00 trabajo entregado v, IV,.IvV Privada 2do. Trimestre
En la ejecucion del proceso de auditoria
interna, en las diferentes areas de la
Institucion,, Mejorar la eficiencia y eficacia en
Fiscalizacion Interna / el desarrollo y resultados del proceso de
Auditoria Basada en Riesgos Fiscalizacion Externa 6 2 8 RDS25,000.00 RDS200,000.00 auditoria. IV, IV, V Privada 2do. Trimestre
Proveer conocimiento de teorias y conceptos
de auditoria, riesgo, aseguramiento,
gobierno corporative y control de la
informacion, los procesos y operaciones y su
Fiscalizacion aplicacién pracDireccion de Tecnologias de la
Interna/Fiscalizacion Externa/ Informacion y Comunicaciona en desar-nlio
Control y Analisis de las de los estand, internacionales y
Auditoria de Controles Internos Operaciones 5 3 8 RDS0.00 todologias de admi ion del riesgo. VyV CAPGEFI 2do. Trimestre
Direccion de Tecnologias de la Mejora continua para los procesos Seguridad
Ciberseguridad actualizac'os Informacion y Comunicacion 2 2 RDS0.00 Teenologica TSS V. IV Privada 2do. Trimestre
Contar con informaciones sobre buenas
pracDireccion de Tecnologias de la
Informacion y Comunicacionas de compras
desde el enfoque social, economico y
Compras Publicas 5 ibl Direccion Administrativa 2 2 RDS0.00 ambiental. Vv DGCP 1er. Trimestre
Direccion
Administrativa/Direccion Revision , Registro y generacion de
Compras y contrataciones Publicas Financiera 7 1 8 RDS0.00 Libramientos de Pagos VVIV.IV.IV,. IV, IV CAPGEFI/DGCP ler. Tnmestre
- . (.‘l'( | |Q]G
Tecnologias de la Informacion Mejor inteccion Cﬂf}‘;:‘ﬁil 05y ma & "%
Mesa de ayuda y Comunicaciones 3 3 RDS33,000.00 RDS99,000.00 g&\ 1, 1L, Privada ler. Trimestre
LY
Direccion de Mejorar la ¢ ar.lbn en Wfﬁ z !
Comunicacion efectiva Servicios/Fiscalizacion Externa 3 3 RDS0,00 partes intirmdu e LIV IV INAP ler. Trimestre
\l‘—’ ;
O o )
o «\\3“\ =/
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Tecnologias de la Informacion Mejor inteccion con los usuarios y manejo de
Conceptos de la mesa de ayuda y soporte y Comunicaciones 3 3 RDS$33,000.00 RDS599,000.00 metricas. 111, 100, 1 Privada ler. Trimestre
Tecnologias de la Informacion Mejor inteccion con los usuarios y manejo de
Conciencia de seguridad del usuario final. y Comunicaciones 3 3 RDS$33,000.00 RO$99,000.00 metricas. I, 1m0, 11 Privada ler, Trimestre
En la supervision y colaboracion de la
codificacion de las solicitudes de nuevos
requerimientos, cambios o correccion de
fallas en el SUIR.En la evaluacion y eleccion
de las tecnologias de softwares adecuadas
para la realizacion de las solicitudes de
Construir aplicaciones Web con tecnologia Tecnologias de la Informacion nuevos requerimientos, cambios o correccion
ASP.NET Core MVC. y Comunicaciones 2 2 RDS$33,000.00 RDS$66,000.00 de fallas en el SUIR. LAY Privada ler. Trimestre
Actualizarnos en los procesos de registros de
Contabilidad Gubernamental Direccién Financiera 2 RDS0.00 las operaciones del SDS5. V. IV CAPGEFI ler. Trimestre
TOTAL RD$638,000.00|

Adjuntar a esta planilla el informe correspondiente al trimestre.
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L j [ ] Nomenclatura: INAP-FAC-001
- Plan de Capacitacién Anual Tipo: Formulario
I I . a Planificacién de Recursos Humanos Versién: 2
Vigencia: 22/11/19
Institucion/Ayuntamiento/Junta de Distrito Municipal: Tesoreria de la Seguridad Social Fecha: 26 de febrero de 2021
Cantidad Cantidad ) ¥ i
£ = 2 e - Servidores a los que Periodo previsto de
P 3 Participantes | Participantes | Cantidad de ool by J Conocimiento/ competencia a desarrollar D Proveedor del 4 :
Pograma de capacitacion Area requirente AT Costo unitario |Costo total estimado esta dirigido por grupo ejecucién o
Género Género participantes o fortalecer e NG programa A
Femenino Masculino :
Direccion de 6 2 8 RDS$20,000.00 RD$150,000.00 . VA" PRIVADO 4to. Trimestre
R Para poder llevar una mejor manera de
Fizcalizacion iy :
2 o tomar decisiones es esencial contar con la
; ! : Externa/Direccion de J 2 ’
Inteligencia de Negocios Planificacién informacion adecuada y en tiempo que
y soporte toda la gestion de las operaciones de
Desarrollo T e i
la institucion de forma &gil y rapida.
Direccion de 5 2 7 RDS0.00| En el dia dia con las partes interesadas v, INFOTEP 4to. Trimestre
Servicios/Direccion externas e internas.
Inteligencia emocional de Fizcalizacion
Externa/Direccion
Juridica
Direccion de 4 2 6 RDS85,000.00 RD$510,000.00|Requiere su implementacién y para poder v, Vv PRIVADO 4to. Trimestre
o Planificacion y implementar se requiere el conocimiento
Lean Six Sigma
Desarrollo que actualmente no tenemos.
Direccion de 8 3 11 RDS$0.00|En el dia dia con las partes interesadas IV, I, 11 INFOTEP 4to. Trimestre
Servicios/Direccion externas e internas.
Manejo de conflictos de Fizcalizacion
Externa/Direccién
Juridica
P > 1 RDSO0. 7 :
Manejo de ls Contabllidsd Glibernamental Direccién Financiera 1 DS0.00|En los Frocesos de registros de las v CAPGEFI 4to. Trimestre
rperaciones del SDSS.
Direccion 1 1 2 RDS0.00|Redaccion de correos electronicos, PRIVADO 4to. Trimestre
Manejo de paquete de office Administrativa elaboracion de informes y documentacién
genera V, I
Direccion de 2 1 3 RDS0.00|En el dia dia con las partes interesadas INFOTEP 4Ato. Trimestre
Servicios/Direccion externas e internas.
Manejo del estrés de Fizcalizacion
Externa/Direccién ) D
Juridica m BEGUR A AV, 1T
Direccién de 10 1 11 y Q,.V qff"r}.n_SO,UD Intereaccion del grupo en el trabajo Iv, I, 111, INFOTEP 4to. Trimestre
Servicios/Niraccion 'q? o\
Manejo del tiempo de Fizcalizacién jee Pataly .
il fuf wheECV .08 2|
Externa/Direccion f o N :‘ F('-l‘:‘}“c = |
Haidica 1 DB aaNO0® J
- RO ;
%.\\t/'. ’?\" ,:i
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Direccion il RDS$20,000.00 RDS$20,000.00|Desarrollar capacidades y reforzar habiliades |v PRIVADO 4to. Trimestre
Mantenimiento y Mayordomia Administrativa en el ejercicio de sus funciones.
Direccién de 1 RDS$25,000.00 RDS25,000.00 (Al momento de elaborar las especificaciones de  |[y PRIVADO 4to. Trimestre
Tecnologias de la disefio de la arquitectura de software de las
. . Informacién solicitudes de nuevos requerimientos o cambios
Microsoft Visio comumcacio‘:‘ en el SUIR que servirdn de insumo a la Divisién de
Programacion.
Nociones basicas de utileria general Direccion 2 RDS$20,000.00 RD$40,000.00|Trabajos de mantenimiento a Infraestructura |, V PRIVADO Ato. Trimestre
(electricidad, refrigeracion, plomeria) Administrativa
e ; 0 i n r i
Nt BRETGaE de Contrsl Interio Departamentol d 3 1 RDS0.00|En todols los procesos de diferentes areas v, IV CAPGEFI 4to. Trimestre
Control y Analisis que recibe el departamento.
Normas Internacionales de Contabilidad para el | Direccién Financiera 4 RDS0.00(En los procesos de registros de las v, IV CAPGEFI 4to. Trimestre
Sector Publico operaciones del SDSS.
Normas Internacionales de Informacion Direccién Financiera 4 RDS0.00|En los procesos de registros de las v, IV CAPGEFI 4to. Trimestre
Financiera operaciones del SDSS.
Direccion de 2 RD$33,000.00 RDS$66,000.00|Elaborar las especificaciones de disefio de la |[v, V PRIVADO 4to. Trimestre
T Tecnologias de la arquitectura de software de las solicitudes de
Oracle PL/SQL FunDireccidn g. ; . imi i
i - Informacion y nuevos requerimientos o cambios en el SUIR
Administrativaentals - Part 1 A L : e
Comunicacion ] que serviran de insumo a la Civision
/ Y-\ )
/
TOTAL RD$821,000.00
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Nomenclatura: INAP-FAC-001
Tipo: Formulario
Version: 2
Vigencia: 22/11/19

Plan de Capacitacion Anual
Planificacién de Recursos Humanos

Institucion/Ayuntamiento/Junta de Distrito Municipal: Tesoreria de la Seguridad Social Fecha: 26 de febrero de 2021
Cantidad Cantidad 3
- t . > o Servidores a los que Periodo previsto de
3 G 4 Participantes | Participantes | Cantidad de 2.3 . Conocimiento/ competencia a desarrollar o Proveedor del z b
Pograma de capacitacién Area requirente - Costo unitario | Costo total estimado esta dirigido por grupo ejecucion o
Género Género participantes o fortalecer programa .
z ocupacional trimestre
Femenino
Direccion de 1 1 RD$33,000.00 RDS$33,000.00 spin s — v PRVADO ler. Trimestre
Tecnolodlas deia Elaborar las especificaciones de disefio de la
Oracle PL/SQL FunDireccion g. 7 arquitectura de software de las solicitudes
S : Informacién y e )
Administrativaentals - Part 2 Tl de nuevos requerimientos o cambios en el
Comunicacion y } Tt
SUIR que serviran de insumo a la Division
S . ool ireccion de Servici ; L Tri
Organizacion del tiempo y uso eficiente del 8 Sk SR 3 3 RES0:0 : m, INFOTEP B e
: i Mejorar la entrega de procesos
tiempo para aumentar la productividad
Ortografia y Redaccion 13 4 17 RDS$0.00 Mejorar la comunicacion escrita 111, IV.V INAP ler. Trimestre
i Di i6 2 3 RDS0. CTri
Planificacion y Gestion de Proyectos de ‘nrecflzlon_c'le 5 P00 o YooV INAR KL HmEse
; : Fiscalisacion Externa Actualizacién de procersos
Inversiones Publicas.
G i 1 , :
Power Point i : RO50.00 Elavoracion de informacion para el Plblico v e L Tinientre
Direccion 1 1 RDSO0. 2 L Tri
Presupuesto "SIGEF” P . e Actualizacién de procersos v CAPGEFI ler: Tnmestre
Administrativa
Project Management Profesional Direccion Juridica 1 1 RDS$35,000.00 RDS$35,000.00 Actualizacion de procersos \ PRIVADO ler. Trimestre
) . Direccién 1 1 RDS$0.00| Reforzar sus conocimientns relacionados con |V INFOTFP ler. Trimestre
Salud y seguridad en el tranajo para fomentar o - 3 G
4 Administrativa el funcionamiento de las compras y
el bienestar laboral f i
contrataciones publicas.
Sensibilizacion para actores del Sistema Direccién 3 1 4 RDS0.00|Reforzar sus conocimientos relacionados con|1v, II, V CAPGEFI ler. Trimestre
Nacional de Compras y Contrataciones Publicas {Administrativa el funcionamiento de las compras y
Ley Nu. 340-06 contrataciones publicas.
Direccion de 7 2 9 RD$0.00| En la ejecucion del proceso de auditoria IV, V CAPGEFI ler. Trimestre
: = i Servicios/Direccion de interna, en las diferentes areas de la
Sistema de Informacion de la Gestion Tl el e : SR g
¥ % Fiscalisacion Institucion., Mejorar la eficiencia y eficacia
Financiera (SIGEF) I
Externa/Gerencia en el desarrollo y resultados del proceso de
auditoria.
Direccion de Servicio 25 ; i
Subsidios Siralril ion de Servicios 20 5/___m RD$0.00 Actuallzsclon de pratersos I, 1 SISALRIL ler. Trimestre
} % -
o QE N,
:’ p' e :;_J;n i
TOTAL RR$68,000,00) & iy
/ ? s ,}_.:’t /_w
& g e
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- & Nomenclatura: INAP-FAC-001
Plan de Capacitacién Anual Tipo: Formulario
Planificacion de Recursos Humanos Versién: 2

Vigencia: 22/11/19

Institucion/Ayuntamiento/Junta de Distrito Municipal: Tesoreria de la Seguridad Social Fecha: 26 de febrero de 2021
Cantidad
Cantidad - Servidores a los que Periodo de
= PR Participantes | Cantidad de Costounitario | Costo total estimado | COMO<iMiento/ competencia a desarrollar of | “EFIEOIS" 9% 44 | proveedor de """":°
? : e Género participantes fortalecer s programa i =
Masculino PACION Y.
Gerencia 1 1 RDS40,000.00 RDS$30,000.00 Dominar la regulacion especifica de las v PRIVADO 2do. Trimestre
Responsabilidad Social Empresarial modalidades de contratacion publica en cada
una de sus etapas.
Direccion Juridica 3 3 RD525,000.00 RDS$25,000.00 Vv, IV PRIVADO 2do. Trimestre
Técnicas Litigacion Actualizarnos con los ultimos procesos
Trabajo en equipo Dirscrion e shevicios . 6 RDS0.00 Realizar un trabajo de calidad en equipo. N, 1n INAP 2do. Trimestre
Tributacion Corporativa DireccidnE:tee:‘i]s:alhaclOn . 3 8 R0$25,000.00 REA5.000.00 Actualizari.0s con los ultimos procesos V.V PRIVADO 2do. Trimestre
Gerencia 3 3 RDS0.00| En la ejecucién del proceso de auditoria |V CAPGEFI 2do. Trimestre
interna, en las diferentes areas de la
Uso de ACL Institucion., Mejorar la eficiencia y eficacia en
el desarrollo y resultados del proceso de
auditoria.
Uso del Portal Transaccional para la gestion de Direccion de Administrativa 4 1 5 RDS0.00| Reforzar el entrenamiento en el uso del |V, IV, II, CAPGEFI 2do. Trimestre
procesos de compras y la Administracién de portal transaccional y Administracion de
Contratos Contratos
Direccion de Administrativa, 45 40 85 RDS0.00 INAP 2do. Trimestre
Gerencia, Direccién Financiera,
Direccién Juridica, Direccion de
Fiscalizacion Externa, Direccion
de Servicios, Direccion de
- : Planificacion y Desarrollo, Actalizarce con los proceso de la
FCMEKin:a 3 Adnwiossiracion RObise Direccién de Tecnologias de la Administracion Publica
Informe sidon y Comunicacion,
Direccitn de Recursos Humanos
VIV, I I
Direccién de Recursos Humanos 2 2 RDS60,000.00 RD$600,000.00 A los fines de disefiar estrategias para PRIVADO 2do. Trimestre
e ) e < incrementar de manera positiva un mejor
’ "'5&"’“ “D‘q.{_} N ambiente laboral e incrementar su
S, RoN motivacion y productividad, asi como
Salario Emocional L7 'f; . i i ’
Q R =2 satisfacer las necesidades personales,
< C;‘-"\? 50’!; - familiares o profesionales cerrando la brecha
or O\QS« q :5\’-0% generacional entre los millenials y baby
"’;‘_ eﬁ?&f‘:&@ £ boomers. v
o V \\\3 <7
) Q/
W oL/
.( '\(\%1"
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Adjuntar a esta planilla el informe correspondiente al trimestre.
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Direccion de Recursos Humanos 6 6 RDS$25,000.00 RD$25,000.00 A los fines de disefiar estrategias para VI, PRIVADO 2do. Trimestre

incrementar de manera positiva un mejor
ambiente laboral e incrementar su

maotivacion y productividad, asi como

Marca Personal satisfacer las necesidades personales,

familiares o profesionales cerrando la brecha
generacional entre los millenials y baby

boomers.

A los fines de disefiar estrategias para v UNICDA 2do. Trimestre
incrementar de manera positiva un mejor
ambiente laboral e incrementar su

" . . motivacién y productividad, asi como
Responsabilidad Social Corporativa satisfacer las necesidades personales,
familiares o profesionales cerrando la brecha
generacional entre los millenials y baby
boomers.

A los fines de disefiar estrategias para 1, INAP 2do. Trimestre
incrementar de manera positiva un mejor
ambiente laboral e incrementar su

. . motivacion y productividad, asi como
Modelo de Gestion por Competencias. satisfacer las necesidades personales,
familiares o profesionales cerrando la brecha
generacional entre los millenials y baby
boomers.

A los fines de disefiar estrategias para i INAP 2do. Trimestre
incrementar de manera positiva un mejor
ambiente laboral e incrementar su

’ ™. motivacién y productividad, asi como
Deteccion de Necesidades de Capacitacion satisfacer las necesidades personales,
familiares o profesionales cerrando la brecha
generacional entre los millenials y baby
boomers.

A los fines de disefar estrategias para 11, INAP 2do. Trimestre
incrementar de manera positiva un mejor
ambiente laboral e incrementar su

u o motivacion y productividad, asi como
Diplomado en Comportamiento Organizacions|. satisfacer las necesidades personales,
familiares o profesionales cerrando la brecha
generacional entre los millenials y baby
boomers.

A los fines de disefiar estrategias para 11, INAP 2do. Trimectre
incrementar de manera positiva un mejor
ambiente laboral e incrementar su
motivacion y productividad, asi como
satisfacer las necesidades personales,
familiares o profesionales cerrando la brecha

generacional entre los millenials y baby i
|/ __bogmers. \

Direccion de Recursos Humanos 2 2 RD50.00

Direccién de Recursos Humanas 3 3 RDS0.00

Direccion de Recursos Humanos 1 1

Direccion de Recursos Humanos 3 3

Direcrion de Recursos Humanos 3 3 RDS$0.00

Diplomado en Gestion del Capital Humano
Basado en Competencias

rom| _ possosgooce] P55V
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FRRUETY
- ; [ " MNomenclatura: INAP-FAC-001
I h a Plan de Capacitacion Anual Tipo: Formulario
F:) Planificacion de Recursos Humanos Versién: 2
Vigencia: 22/11/19

Institucion/Ay iento/Junta de Distrito Municipal: Tesoreria de la Seguridad Social Fecha: 26 de febrero de 2021
Cantidad = i
_ i Cantidad Participantes | Participantes Cantidad de c imi / p - 1l Simdms a los que Brovesdor dal Periodo previsto de
Pograma de capacitacién Area requirente Costo unitario Costo total estimado esta dirigido por grupo ejecucion o
Género Femenino Género participantes o fortalecer programa ;
= ocupacional trimestre
Direccion de Servicios 2 3 RDSD.00|  Hacer andlisis profundos de grandes v INAP 3er. Trimestre
Excel Basico cantidades de informacion y muchas otras
cosas, Calcular datos estadisticos
Direccion Financiera 1 1 RD50.00| Hacer analisis profundos de grandes IV INAP 3er. Trimestre
Excel Intermedio cantidades de informacidn y muchas otras
cosas. Calcular datos estadisticos
Excelencia en el Servicio Direccion de Servicios 3 3 6 RDS0.00|Continuar brindado un servicio de calidad I, INAP 3er. Trimestre
Formulacion de Especificaciones Técnicas para Direccion Administrativa 1 1 RDS%0.00|Elaboracian informes, actas y documentos para  [IV DGCP 3er, Trimestre
Compras Eficientes de Bienes y Servicios de No los procesos de compra.
Consultaria
Direccian de Tecnologias de la X 1 2 RD532,000.00 RDS66,000.00 [Actualizacion de Datas v, v PRIVADD 3er, Trimestre
Fundamento de Redes - Eontlon
Direccidn de Tecnologias de la 2 b RD$33,000.00 RDS£6,000.00(En la supervision y colaboracian de la codificacion PRIVADO 3er. Trimestre
Informacién y Comunicacion de |as solicitudes de nuevos requerimientos,
cambios o correccion de fallas en el SUIR.En la
Garantizar la seguridad de aplicaciones Web con evaluacion y eleccién de las tecnologias de
tecnologia ASP.NET Core MVC softwares adecuadas para la realizacidn de las
solicitudes de nuevos requerimientos, cambios o
correccion de fallas en el SUIR. v
Direccion de Servicios, Direccion 6 5 § 7 RD555,000.00 RD%385,000.00|Fortalecer las habilidades en procesos, PRIVADO 3er, Trimestre
Administrativa, Direccian Financiera planificacion, alcance y seguimiento de objetivos
Gerencia y Productividad estrategicos institucionales, medicion y
evaluacion del desempefio del area, entre otras.
Enition ds Martaniiniaito s inFasEtricTar; Direccion Administrativa 1 1 RDS30,000.00 RDS$30,000.00 Capa_cic.lad de disefiar, planificarvdar. ) v PRIVADO 3er, Trimestre
g + Seguimiento a programas de mantenimiento
Preventivo y proactivo ¢ :
o tive v proactivo
Direcclon Juridica 4 4 RD$30,000.00 RD$120,000.00|Gestion de Cobranzas, cobros i, PRIVADOD Jer. Trimestre
Persuasivo/Compulsivo. Garantizar procesos de
Gestion efectiva de cobros enfocado a nuestra aprendizaje que permitan mejorar el desempefio
institucian de sus tareas asignadas y al mismo tiempo que
permitan incrementar sus habilidades técnicas. l
Herramientas, tecnologias y métricas del centro de |Direccion de Tecnologias de la 3 3 RD$33,000.00 RDS59,000.00 [Mejor inteccion con los usuarios y manejo de i, PRIVADO 3er. Trimestre
soporte. Informacién v Comunicacion rnetricas. {
Identificacién con la Empresa Direccion de Fiscalizacién Externa 1 1 RD50.00|Indentificar los objetivos presentados i INAP 3er, Trimestre
Impaortancia de mantener |a estandarizacién del  |Direccién Financiera 1 1 2 RDS30,000.00 RDS60,000.00|Analisis de recaudos, orden y presentacién " PRIVADO 3er. Trimestre
proceso de conciliaciones conciliaciones bancarias
Impuesto a las trasferencias de bienes Direccion de Fiscalizacion Externa 3 3 RDS0.00|Actualizacion de Procesos v CAPGEFI 3er. Trimestre
industrializados y servicios {ITEBIS) —
Impuestos Sobre la Renta Direccion de Fiscalizacion Externa § e ™ 7 RD$15,000.00 RDS105,000.00|Actualizacion de Procesos [\ CAPGEFI 3er. Trimestre
ToTAL RDS9IL00000| ¢\ A SEG,. 4
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Adjuntar a esta planilla el informe correspondiente al trimestre.



