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“Las opiniones o juicios emitidos en esta comunicación o sus anexos que no se
revistan de un carácter oficial ni se correspondan con el que hacer y fines del
Ministerio de Administración Pública, son responsabilidad exclusiva del titular
de esta cuenta.”

Confidencialidad: La información contenida en este mensaje de e-mail y sus anexos es confidencial y reservada para el destinatario únicamente. Si usted ha recibido este e-mail y
sus anexos por error, por favor comuníquelo inmediatamente, por la misma vía, al remitente y tenga la amabilidad de eliminarlo de su equipo.

Confidencialidad: La información contenida en este mensaje de e-mail y sus anexos es confidencial y reservada para el destinatario únicamente. Si usted ha recibido este e-mail y
sus anexos por error, por favor comuníquelo inmediatamente, por la misma vía, al remitente y tenga la amabilidad de eliminarlo de su equipo.

 

--
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Ing. Eleyni Pamela Toribio Carmona

Analista I

Dirección de Simplificación de Trámites

Ministerio de Administración Pública (MAP)

“Avanzamos Para Ti”

Tel. 809-682-3298 Ext. 2524

1-809-200-3297 (Sin cargos)

cid:image002.jpg@01D03642.1EA33BE0“Piensa bien si es necesario
imprimir este correo, nuestro planeta te lo agradecerá.”

“Las opiniones o juicios emitidos en esta comunicación o sus anexos que no se
revistan de un carácter oficial ni se correspondan con el que hacer y fines del
Ministerio de Administración Pública, son responsabilidad exclusiva del titular
de esta cuenta.”

Confidencialidad: La información contenida en este mensaje de e-mail y sus anexos es confidencial y reservada para el destinatario únicamente. Si usted ha recibido este e-mail y sus
anexos por error, por favor comuníquelo inmediatamente, por la misma vía, al remitente y tenga la amabilidad de eliminarlo de su equipo.

Confidencialidad: La información contenida en este mensaje de e-mail y sus anexos es confidencial y reservada para el destinatario únicamente. Si usted ha recibido este e-mail y sus
anexos por error, por favor comuníquelo inmediatamente, por la misma vía, al remitente y tenga la amabilidad de eliminarlo de su equipo.

--  

Glennys Melo
A N A L I S T A
D I R E C C I Ó N  D E  D I S E Ñ O  Y  M E J O R A  D E  S E R V I C I O S
P Ú B L I C O S
M I N I S T E R I O  D E  A D M I N I S T R A C I Ó N  P Ú B L I C A  
T: 809 682 3298 Ext. 2525 M A P. G O B . D O  

2 adjuntos

2020 06 INFORME ENCUESTA TELEFONICA.pdf 
979K

2020 12 INFORME ENCUESTA TELEFONICA.pdf 
1298K

Julio Brito <julio.brito@map.gob.do> 16 de febrero de 2021, 14:36
Para: Regina De Leon <Regina.deleon@digecog.gob.do>
Cc: Glennys Melo <glennys.melo@map.gob.do>, SISMAP Simplificación de Trámites <sismap-dst@seap.gob.do>

Buenas tardes,

Por esta vía indicamos que la información remitida fue revisada. Sin embargo, las mediciones que compartieron están enfocadas en satisfacción en general de los servicios que
ofrecen como institución y lo requerido en el indicaron va enfocado a mediciones de los procesos, como pueden ser mediciones de tiempo de ejecución de cada uno de estos, según
lo indicado en el manual de procedimientos de los procesos misionales o sustantivos que remitieron.

Aprovechamos la ocasión para indicarles que la evidencia requerida para aumentar la puntuación del indicador es Evidencia de socialización de los procedimientos de los procesos
misionales y Evidencias de las mediciones de los procesos misionales.

Quedamos a la orden ante cualquier consulta,

Saludos cordiales,
[El texto citado está oculto]
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Julio Brito 
A N A L I S T A
D I R E C C I Ó N  D E  D I S E Ñ O  Y  M E J O R A  D E  S E R V I C I O S  
M I N I S T E R I O  D E  A D M I N I S T R A C I Ó N  P Ú B L I C A  
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Regina De Leon <Regina.deleon@digecog.gob.do> 16 de febrero de 2021, 15:16
Para: Julio Brito <julio.brito@map.gob.do>
Cc: Glennys Melo <glennys.melo@map.gob.do>, SISMAP Simplificación de Trámites <sismap-dst@seap.gob.do>

Buenas tardes,

 

Adjunto remito las evidencias restante del indicador Estandarización de procesos.

 

Saludos,

 

 

[El texto citado está oculto]
[El texto citado está oculto]

 

[El texto citado está oculto]

 

[El texto citado está oculto]
[El texto citado está oculto]

¡Error! Nombre
de archivo no
especificado.
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Analista I

Dirección de Simplificación de Trámites

Ministerio de Administración Pública (MAP)

“Avanzamos Para Ti”

Tel. 809-682-3298 Ext. 2524

1-809-200-3297 (Sin cargos)

¡Error! Nombre de archivo no especificado.“Piensa bien si es necesario
imprimir este correo, nuestro planeta te lo agradecerá.”

“Las opiniones o juicios emitidos en esta comunicación o sus anexos que no se
revistan de un carácter oficial ni se correspondan con el que hacer y fines del
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Ministerio de Administración Pública, son responsabilidad exclusiva del titular
de esta cuenta.”

Confidencialidad: La información contenida en este mensaje de e-mail y sus anexos es confidencial y reservada para el destinatario únicamente. Si usted ha recibido este e-mail y
sus anexos por error, por favor comuníquelo inmediatamente, por la misma vía, al remitente y tenga la amabilidad de eliminarlo de su equipo.

Confidencialidad: La información contenida en este mensaje de e-mail y sus anexos es confidencial y reservada para el destinatario únicamente. Si usted ha recibido este e-mail y
sus anexos por error, por favor comuníquelo inmediatamente, por la misma vía, al remitente y tenga la amabilidad de eliminarlo de su equipo.

 

 

 

--

Julio Brito 
A N A L I S T A

D I R E C C I Ó N  D E  D I S E Ñ O  Y  M E J O R A  D E  S E R V I C I O S

M I N I S T E R I O  D E  A D M I N I S T R A C I Ó N  P Ú B L I C A

T: 809 682 3298 Ext. 2525 M A P. G O B . D O

 

Confidencialidad: La información contenida en este mensaje de e-mail y sus anexos es confidencial y reservada para el destinatario únicamente. Si usted ha recibido este e-mail y
sus anexos por error, por favor comuníquelo inmediatamente, por la misma vía, al remitente y tenga la amabilidad de eliminarlo de su equipo.

[El texto citado está oculto]

3 adjuntos

Difusión de documentos Normas.pdf 
342K

Difusión de documentos Analisis de la Inf..pdf 
1142K

T4 COMPORTAMIENTO DE INDICADORES CLAVES.xlsx 
12K

Julio Brito <julio.brito@map.gob.do> 18 de febrero de 2021, 12:05
Para: Regina De Leon <Regina.deleon@digecog.gob.do>
Cc: Julio Brito <julio.brito@map.gob.do>, Glennys Melo <glennys.melo@map.gob.do>, SISMAP Simplificación de Trámites <sismap-dst@seap.gob.do>

Buenas tardes Regina,

Luego de la comunicación sostenida vía telefónica, donde indican que varios procedimientos de los procesos misionales sufrieron cambios, solicitamos que sean remitidos estos
procedimientos para los fines de validación de la documentación,

Nos reiteramos a la orden y quedamos a la espera de su respuesta,

Saludos cordiales,
[El texto citado está oculto]
--  

Julio Brito 
A N A L I S T A
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M I N I S T E R I O  D E  A D M I N I S T R A C I Ó N  P Ú B L I C A  
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