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Plan de Capacitacién Anual

Planificacién de Recursos Humanos

Nomenclatura: INAP-FAC-001
Tipo: Formulario
Versién: 2
Vigencia: 22/11/2019

Institucién:Direccién G I de Informacion y Def de los Afiliados a la Seguridad Social (
DIDA) viernes, 29 de enero de 2021
Cantidlad Cantidad il a ok que
5 g Participantes | Participantes | Canticad de C i / ia a desarrollar o ¢ Periodo previsto de ejecucién o
rama de capacitacion Area rente ' & dirigid del .
Pograma apaci requil 4 - Costo unitario Costo total estimado o esta dirig omﬂ _w:..vo Proveedor del programa i
Femenino | Masculino :
Fundamentos del Sistema de Compras y Seccidn de comprasy 2 1 3 RDS$0.00 RDS0.00 Fortalecer las competencias sobre compras y [iii, IVy V CAPGEFI Enero-Diciembre
Contrataciones Piiblicas Contrataciones contrataciones del personal del drea.
Fundamentos del Sistema cle Tesoreria Departamento financiero 1 1 2 RDS$0.00 RDS0.00 Fortalecer las competencias sobre el manejo [, IV yVv CAPGEFI Enero-Diciembre
de tesoreria del personal del drea financiero.
Servicio al Cliente arientado a todo el todas las 4reas 4 1 5 RDS0.00 RDS0.00 Desarroilar competencias de cortesia y n, vyv INAP/INFOTEP Enero-Diciembre
personal atencion de calidad con el personal interno y
no.
Redaccién y Ortografia orientado a todo el |todas las areas 10 5 15 RDS$0.00 RDS0.00 Ampliar los conecimientos de redaccién y i, Ivyv INAP/INFOTEP Enero-Diciembre
personal
Comunicacién Gubernamental Comunicaciones 2 0 2 RDS$0.00 RDS0.00 Desarrollar competencias de comunicacién  |ll, Vyv CAPGEFI Enero-Diciembre
gubernamental en el personal interno ,
Periodismo Digital Comunicaciones 1 0 1 RD$5,000.00 RDS5,000.00 Fortalecer los conocimientos y desarrotiar i, vyv ITLA Enero-Diciembre
competencias en periodismo digital de|
personal del drea de comunicaciones.
Comunicacién Digital Comunicaciones 1 0 1 RD$7,000.00 RD$7,000.00 Datar al personal interno de competencias  |lil, IVyV ITLA Enero-Diciembre
digitales dra desarrollar de forma efectiva las
comunicaciones digitales,
Protocolo de Estado y Organizacion de RR.HH./COMUNICACIONES 4 0 4 a investigar ainvestigar Capacitar al personal directivo sobre las N, ivyv CANCILLERIA Enero-Diciembre
Eventos /DIRECCION competencias y lineamientos de atencién
para la organizacién y desarrollo de eventos
protocolares con personal ejecutivo externo.
Redes Sociales y Marketing Comunicaciones 1 0 1 RD$19,500.00 RD$19,500.00 Capacitar al personal en el manejo correcto |Ill, IVy V ITLA Enero-Diciembre
de medios electrénicos de promocién y
marketing
Adobe Premier Comunicaciones 1 0 1 RD$7,000.00 RD$7,000.00 Fortalecer conocimientos del personal I, Vyv ITLA Enero-Diciembre
interno en el manejo correcto de este
programa.
After Effect Comunicaciones 1 0 1 RD$7,000.00 RDS$7,000.00 Fortalecer conocimientos del personal i, vyv ITLA Enero-Diciembre
interno en el manejo correcto de este
programa.
Diseno Gréfico para Redes Sociales Comunicaciones 1 0 1 RDS4,000.00 RD$4,000.00 Fortalecer conocimientos del personal i, Vyv ITLA Enero-Diciembre
interno en el manejo correcto de este
programa.

Adjuntar a esta planilla el informe correspondiente al trimestre.




Relaciones Puhlicas Gubernamental

Comunicaciones

RDS0.00

Capacitar al personal directivo sobre las W ivyy
Relaciones Piblicas internas y externas .

Photoshop

Comunicacionaes

RD$7,000.00

RDS$7,000.00

A INVESTIGAR

Enero-Diciembre

Fortalecer conocimientos del personal H,IVyv
interno en el manejo correcto de este

ITLA

Enero-Diciembrre

Facilitador de laFormacion Profesional

todas las areas

10

10

RDS$0.00

RDS0.00

Formar facilitadores internos a los fines de |l IVyVv
promover el Sistema Dominicano de

Habilitacion Doce nte

todas las areas

RD$20,000.00

RD$60,000.00

INFOTEP

Enero-Diciembre

Formar facilitadores internos a los fines de i, Ivyyv
promover el Sistema Dominicano de

Atencion Ciudadanay Calidad en le Servicio

10

RDS$0.00

RDS0.00

INFOTEP /UTESA

Enero-Diciembre

Fortalecer las competencias del personal que [Ill, Vy V
atiende a los usuarios a los fines de ofrecer
una atencién ciudadana con calidad, cortesia

v oportunidad,

INAP

Enero-Diciembre

Master en Direccicsn y Gestidn de los
sistemas de Segyridad Social

DOD / DI /COMUNICACIONES

RD$154,000.00

RD$770,000.00

Fortalecer las competencias del personal n,vyv
profesional en materia de seguridad social,

0Iss

Enero-Diciembre

Redaccién de Informes Técnicos

todas las dreas

10

RD$0.00

RDS0.00

Potenciar el condcimiento paralacorrecta |Ill, IVyV
redaccion de informes técnicos del personal

INFOTEP

Enero-Diciembre

Tecnicas de las 5%

todas las areas

10

RD$0.00

RDS0.00

Educar al personal segln los criterios i, vyv
establecidos por la tecnica S’s, para mejorar
su productividad y organizacién en el smbito
laboral,

INFOTEP

Enero-Diciembre

Simplificacion de Tramites

DOD

RD$0.00

RD$0.00

Promover el uso de las mejores pricticas i, vyv
publicas para simplificar procesos internos .

A INVESTIGAR

Enero-Diciembre

Diplomado en Segyridad Social

todas las areas

10

15

RD$0.00

RD$0.00

Educar al personal interno en materia de H,vyv
seguridad social,

INFOTEP

Enero-Diciembre

Promotor Digital

todas las areas

10

RDS$0.00

RDS0.00

Promover el uso de la tecnologia en los i, Wyv
procesos realizados por la institucin y dotar
de herramientas efectivas al personal
interno, para ofrecer un mejor servicio en
linea.

INAP

Enero-Diciembre

Fundamentos de Panificacion e Inversién
Pliblica del Estadey

PLADES

RDS0.00

RD30.00

Dotar de los conocimientos necesarios al i, vy v
personal de Planificacion y Desarrollo o
finanzas para la correcta utilizacién de los
Recursos Financieros.

CAPGEFI

Enero-Diciembre

Presupuesto Orierado a Resultados

PLADES

RD$0.00

RD$0.00

Dotar de los conocimientos necesarios al i, ivyv
personal de Planificacion y Desarrollo o
Finanzas para la correcta utilizacién de los
Recursos Financleros.

CAPGEFI

Enero-Diciemkire

Gestidn de Calidact

PLADES

RD$0.00

RDS0.00

Capacitar al personal de Calidad en la I, Vyv
Gestién con herramientas actualizadas gue
Promuevan mejores practicas a lo interno de
la institucién,

INFOTEP

Postgrado en Deree=p laboral ¥ Seguridad
Social

(8]

RD$202,000.00

RD$202,000.00

Capacitar al personal del Area Juridica en las |, IvyV
mejores practicas relacionadas con la
formacion solicitada.

Universidad Auténoma de
Santo Domingo (UASD Sede
Central)

Adjuntar a esta pla

#=linforme correspondiente af trimestre,




Especialiad en Gerencia de Servicio de Salud |DJ
y Seguridad Social

RD$17,050.00

RD$17,050.00

mejores précticas relacionadas con la
formacién solic

Capacitar al personal del Area Juridica en las i, Ivyv

Universidad de la Tercera  |Enero-Diciembre
Edad (UTE}

Diplomado en Compliance para el Sector Dy
Piblico

RD$20,000.00

RD$20,000.00

mejores précticas relacionadas con la

formacién solicitada.

Ejecutivo en Contratacién Piblica DJ

RD$50,000.00

RD$50,000.00

Capacitar al personal del Area luridica en las H, wyv

LEXI Public Law Attorneys / |Enero-Diciembre
UFHEC

mejores précticas relacionadas con la

formacién solicitada.

Diplomado en Derecho Procesal Di
Administrativo

RD$2,000.00

RD$4,000.00

Capacitar al personal del Area Juridica en las ,Vyv

LEXI Public Law Attorneys / |Enero-Diciembre
UFHEC

mejores préacticas relacionadas con la

formacién solicitada,

Capacitar al personal del drea juridica en las i, Wyv

Escuela Juridica de Enero-Diciembre
Formacidn al Abogado
(EJUFORLA

Maestria en Gestion Piiblica DJ

RD$0.00

RD$0.00

Capacitar al personal del &rea juridica en las
mejores practicas relacionadas con la
formaci ici

Diplomado Especializado en Derecho DI
Constitucional y pracedimientos,

RD$0.00

RDS$0.00

WVyV

UASD / INAP Enero-Diciembre

mejores practicas relacionadas con la
formacion solicitada.

Capacitar al personal del rea juridica en las I, vyv

Tribunal Constitucicnal de la |Enero-Diciembre
Repiiblica Dominicana
Tel. (809) 274-4445, 4051,
4052

Cel, (829) 601-2299
je.almonte@tc.gob.do

Diplomado Especializado en compras y RR.HH.
Contrataciones

RD$15,000.00

RD$30,000.00

Dotar al personal de Recursos Humanos de
las herramientas profesionales necesarias
para el mejor desempefio de sus funciones
orientados a la calidad y resultados efectivos
en funcién de la formacidn solicitada.

mvyv

CAES Enero-Diciembre

Taller de elaboracion de Nominas y RR.HH.
Prtestaciones Laborales

RD$6,500.00

RD$13,000.00

Dotar al personal de Recursos Humanos de
las herramientas profesionales necesarias
para el mejor desempefio de sus funciones
orientados a la calidad y resultados efectivos
en funcién de la formacién solicitada,

, VyV

CAES Enera-Diciembre

'Ncf, ithis e Impuestos sobre la Renta RR.HH.

RD$7,500.00

RD$15,000.00

Dotar al personal de Recursos Humanos de
las herramientas profesionales necesarias
para el mejor desempefio de sus funciones
orientados a la calidad y resuitados efectivos
en funcién de la formacién solicitada.

W, Ivyv

CAES Enero-Diciembre

Taller de Evaluacion de Desempefio y RR.HH.
Gestion de compensaciones

RDS$6,500.00

RD$13,000.00

Dotar al personal de Recursos Humanos de
las herramientas profesionales necesarias
para el mejor desempefio de sus funciones
orientados a la calidad y resultados efectivos
en funcién de la formacién solicitada.

i, ivyv

CAES Enero-Diciembre

Taller de Gestion de TSS RR.HH.

RD$6,500.00

RD$13,000.00

Dotar al personal de Recursos Humanos de
las herramientas profesionales necesarias
para el mejor desempefio de sus funciones
orientados a fa calidad y resuitados efectivos
en funcién de Ia formacién solicitada.

L, IVyV

CAES

Taller de presentaciones de Alto Impacto RR.HH.

RD$6,500.00

RD$13,000.00

Dotar al personal de Recursos Humanos de
las herramientas profesionales necesarias
para el mejor desempefio de sus funciones
orientados a la calidad y resultados efectivos
en funcién de la formacién solicitada.

I, vy vV

CAES

Adjuntar a esta planilla el informe correspondiente al trimestre.
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Protocolo de Estadg v Organizacidn de
Eventos

RR.HH.

RD$15,000.00

RD$30,000.00

Dotar al personal de Recursos Humanos de
las herramientas profesionales hecesarias
para el mejor desempefio de sus funciones
orientados a la calidad y resultados efectivos
en funcién de la formacién solicitada,

i, wyv

CANCILLERIA

Enero-Diciembre

Oratoria

RR.HH.

RD$7,500.00

RD$15,000.00

Dotar al personal de Recursos Humanos de
las herramientas profesionales necesarias
para el mejor desempefio de sus funciones
orientados a la calidad y resultados efectivos
en funcién de la formacién solicitada,

i, vyv

CAES/ INFOTEP

Enero-Diciembre

Diplomado en Gerencia de Gestion Humana

RR.HH.

RD$22,000.00

RD$22,000.00

Dotar al personal de Recursos Humanos de
las herramientas profesionales necesarias
para el mejor desempefio de sus funciones
orientados a la calidad y resultados efectivos
en funcién de la formacién solicitada.

", Wy v

CAES

Enero-Diciembre

Diplomado Cédigo Laboral

RR.HH.

RD$20,000.00

RDS$80,000.00

Dotar al personal de Recursos Humanos de
las herramientas profesionales necesarias
para el mejor desempefio de sus funciones
orientados a la calidad y resultados efectivos
en funcidn de laformarién solicitada,

I vyv

CAES

Enero-Diciembre

Taller Sobre Ia Felicidad Organizacional

RR.HH.

RD$6,500.00

RD$13,000.00

Dotar al personal de Recursos Humanos de
las herramientas profesionales necesarias
para el mejor desempefio de sus funciones
orientados a la calidad y resultados efectivos
en funcidn de laformacién solicitada,

mivyv

CAES

Enero-Diciembre

Curso o Taller sobre Reclutamiento .
Seleccién y Evaluacion ¥ Entrevistas por
competencias del Personal

RR.HH.

RD$6,500.00

RD$26,000.00

Dotar al personal de Recursos Humanos de
las herramientas profesionales necesarias
para el mejor desempefio de sus funciones
orientados a la calidad y resultados efectivos
en funcién de laformacién solicitada,

n,vyv

CAES

Enero-Diciembre

Curso o Diplomado sobre Capacitacion y
Desarrolio de los Recursos Humanos

RR.HH.

RD$6,500.00

RD$6,500.00

Dotar al persanal de Recursos Humanos de
las herramientas profesionales necesarias
para el mejor desempefio de sus funciones
orientados a la calidad y resuitados efectivos
en funcién de la formacién solicitada,

H,ivyv

CAES

Enero-Diciembre

Curso Gestion del Talento Humano

RR.HH.

RDS$6,500.00

RD$26,000.00

Dotar al personal de Recursos Humanos de
las herramientas profesionales necesarias
para el mejor desempefio de sus funciones
orientados a la calidad y resultados efectivos
en funcién de la formacién solicitada,

m,vyv

INAP

Enero-Diciembre

Curso Gestion Por Competencias

RR.HH.

RDS$6,500.00

RD$26,000.00

Dotar al personal de Recursas Humanos de
las herramientas profesionales hecesarias
para el mejor desempefio de sus funciones
orientados a la calidad y resultados efectivos
en funcién de la formacién solicitada,

n,vyv

INAP

. —
O i ROCLNN
N.\z.; anwlm.c/u//
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Normas I1SO

todas las areas

10

RD$0.00

RD$0.00

Capacitar al personal interno sobre mejores

i, Wyv

INFOTEP

Ener miuﬁ..‘\\a_.ao v

Liderazgo y Supervision

todas las areas

L

RDS0.00

RD$0.00

practicas,

Capacitar al personal mando medio y altos
sobre la importancia de desarrollar un
i}

Adjuntara esta planilla el informe correspondiente

al trimestre,

I, Wwyv

INFOTEP / INAP

Enero-Diciembr




interno sobre la administracién Pdblica,

Cortesia Telefonica
o 5 5 10 RDS0.00 RD$0.00 Capacitar al personal interno sobre la i vyv INAP Enero-Diciembre
importancia de ofrecer un mejor servicio
Diplomado en Seguridad y Salud . - <
Ocupacional Y AR, 1 1 2 RDS$0.00 RDS$0.00 Capacitar al personal interno en materia de l,ivyv INFOTEP Enero-Diciembre
Comunicacitn Efectiva seguridad social.
todas las areas 5 5 10 RD$0.00 RD$0.00 Capacitar al personal interno en lo n,vyv INFOTEP Enero-Diciembre
concerniente aseguridad y salud ocupacional
y la prevencion de enfermedades
Etica en la Gestion financiera del Est ; orofesionales.
ado Departamento financiero 1 1 2 RDS$0.00 RDS0.00 Capacitar al personal interno sobre la I, vyv CAPGEFI Enero-Diciembre
imporancia del manejo honesto de recursos
del estado y su integridad en las funciones
Basico del SIGEF Departamento financiero 2 ot =
2 4 RDS$0.00 RDS0.00 Dotar de herramientas basicas en finanzas al |Ill, Wy V CAPGEF| Enero-Diciembre
Diplomado en Archivistica personal interng .
MWM”””” de correspondenciay 1 0 1 RD$30,000.00 RD%$30,000.00 Dotar de conacimientos en archivo y manejo i, Ivyv ARCHIVO GENERALDELA  |Enero-Diciembre
de correspondencia al personal interno, NACION
Promotor Digital
todas las areas 5 5 10 RD$0.00 RD$0.00 capacitar al personal interno sobre la ,vyv INAP Enero-Diciembre
importancia de manejar los recursos digitales
Charla Ley de Funcion Publica
todas las areas 20 10 30 RD$0.00 RD$0.00 Capacitar al personal interno sabre de L, vyv MAP Enero-Diciembre
imporancia Funcion manejo honesto de
recursos Funcion publica y su integridad en
Induccién a la Administracién Pabli : i i -
ica todas las areas 20 10 30 RD$0.00 Z RD$0.00 Capacitar al personal interno sobre la L, VyVv INAP Enero-Diciembre
P imporancia Administracion manejo honesto
; de recursos Administracion publica ysu
integridad en las funciones relacionadas.
Inducceién al SISAA D
o0 10 5 15 RD$0.00 RD$0.00 Dotar de herramientas inducas en finanzas al [11i, IV yVv DIDA Enero-Diciembre
personal interno.
Induccion al Personal de Nuevo Ingreso todas las areas 20 10 30 RDS0.00 RD$0.00 L, vyV
Capacitaciones Relacionadas al SISTAP i ji
MMM___MMMMM e b - 2 5 RD$5,000.00 RD$25,000.00 Capacitar al personal interno sobre al i, ivyv Entidades diversas sin fines |Enero-Diciembre
i imporancia al manejo honesto de recursos al de lucro y otras con fines de
3 sistap y su integridad en las funciones lucro
realcionadas,
Etica Derechos y Deberes del Servidor t
Péblico odas las dreas 10 5 15 RD$0.00 RDS0.00 Fortalecer los conacimientos del personal |1, 11, i, IV y V INAP
interno sobre los derechos y deberes del
servidor piiblico.
Diplomado en la Adm. Piiblica
todas las dreas 4 i 2 RD$0.00 RDS0.00 fortalecer los conocimientos del personal i, ivyv INAP

Adjuntar a esta planilla el informe correspondiente al trimestre.
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Adjuntar a esta planilla el informe correspondiente al trimestre.

1

Alfabetizacién Digital todas las dreas 3 2 5 RDS0.00 RDS0.00 Alfabetizar al personal interno sobre el uso R} INAP presencial Enero-Diciembre
de recursos tecnolégicos.
Departamento TIC 0 3 RD$150,000.00 Capacitacién para actualizacién nuevas I, ivyv INTEGRASOFT Enero-Diciembre
.NET Core and Visual Studio Code 3 50,000.00 tecnologfas de desarrolio
Departamento TIC 0 3 RD$90,000.00 Capacitacién para actualizacién nuevas , wyv INTEGRASOFT Enero-Diciembre
Angular 10 3 30,000.00 tecnologias de desarrolio
. Departamento TIC Capacitacién para creacién, manejoy M, ivyv A DETERMINAR Enero-Diciembre
Power Bl (Data Warehouse / Business 3 0 3 73.800.00 RD$221,400.00 publicacién de cubos de datos y plantillas
Intelligence) e i Power BI.
Departamento TIC Capacitacién para actualizacién conceptos I, vVyv MULTICOMPUTOS Enero-Diciembre
adm. BD Oracle 12¢
Administracion Bases de Datos Oracle 12¢
Oracle 12¢ Backup and Recovery
Oracle Database 12c: Performance
Management and Tuning 2 0 2 137,000.00 RD$274,000.00
Oracle Database 12c: ASM Administration
Oracle Database 12c: RAC Administration Ed
1
Administering Microsoft Exchange Server Departamento TIC 2 0 2 36,000.00 RD572,000.00 Capacitacidn para administracién de la nueva il IV y V TECNOLOGY K Enero-Diciembre
2016 / 2019 (20345-1) == plataforma de correo Exchange
. i Departamento TIC 0 2 RD$72,000.00 Capacitacién para administracién de la nueva [lfl, IV y V TECNOLOGY K Enero-Diciembre
Designing and Deploying Microsoft Exchange 2 36.000.00 plataforma de correo Exchange
Server 2016 / 2019 (20345-2) M
Fortinet NSE 4: Professional Departamento TIC 0 2 RD$128,000.00 Capacitacién para manejo y administracién  |lll, IVy V MULTICOMPUTOS Enero-Diciembre
* FortiGate Security 2 64,000.00 seguridad e integridad equipos Fortinet.
* FortiGate Infrastructure
I+A79:K79mplementacién Mejores Practicas |Departamento TIC 0 1 RD$55,000.00 Capacitaci6n para el Encargado o Director de [V CONCENTRA Enero-Diciembre
1 55,000.00
modelo de [TIL*4 TIC
Maestria en Gobierno y Administracién DJ RDS$0.00 Especializar al personal Interno en Alta v Universidad de Salamanca, |Enero-Diciembre
Pdblica, con doble titulacién de la Gestion Piiblica USAL (Espafia) y la
Universidad de Salamanca, USAL (Espafia) y Universidad Tecnoldgica de
la Universidad Tecnolégica de Santiago 1 0 1 0.00 Santiago (UTESA).
(UTESA).
Maestria en Alta Gestion Piblica, con doble bop =< RDS0.00 mmum.n_m_ﬂm._. al personal Interno en Alta v MMnE_..._w m“‘mnﬁ:m“_"% la
titulacion de la Escuela Nacional de Ia 7o de Recy,, Gestion Piblica sl i
Administracién (Francia), L'ENA Y h o @
Pontificia Universidad Catélica Madre y nﬂ ) %
Maestra (PUCMM). «© 0‘
) -
o

N2 .




