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Santo Domingo, R. D.

Sefiora

Lic. Iris Antonia Guaba

Directora

Plan de Asistencia Social de la Presidencia
Su Despacho

Distinguida Sra. Guaba:

En respuesta a su solicitud de elaboracién de la Carta Compromiso al Ciudadano, le informamos que, hemos
realizado una revision exhaustiva de las funciones y los servicios que ofrece esa institucion. Como resultado
de esta revision, y segln los requerimientos de la metodologia existente en el Programa Carta Compromiso
al Ciudadano, le informamos que el Plan de Asistencia Social de la Presidencia, no aplica para la
implementacion de esta herramienta.

También hacemos de su conocimiento, que el indicador 01.4 correspondiente a Cartas Compromiso dentro
del Sistema de Monitoreo de la Administracion Piblica — SISMAP, no tendrd ningln peso dentro de la
valoracion general de la institucion, por lo tanto, no afectara la puntuacion final.

Agradecemos su interés por garantizar la prestacion de servicios de calidad a través de la aplicacion de la
Carta Compromiso. Aprovechamos la ocasion para reiterar nuestro apoyo en cualquier otro proyecto bajo
la rectoria de este Ministerio.

Atentamente,

Lic¥Ramon Ventura Camejo
inistro de Administraciéon Pablica
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Plan Social de la Presidencia.

Para determinar si a esta institucion le aplica el indicador 1.04 “Carta Compromiso al Ciudadano”, en
el Sistema de Monitoreo de la Administracidon Publica, se realizaron dos actividades:

1- Andlisis normativo de la institucion.
La institucién cuenta con las siguientes normas:

o Decreto 54-1989, con dos articulos, el primero, creando el Departamento de Asistencia Social
adscrito al Poder Ejecutivo y el segundo, asignado el responsable en ese entonces. Se indica
en un considerando, que las actividades que realiza hasta la fecha el INESPRE, consistentes en
el reparto de canastas de alimentos, serdn ejecutadas por el nuevo organismo creado.

e Decreto 179-05, consta de tres articulos, en los cuales se cambia nombre de la institucidn por
“Plan Presidencial contra la Pobreza”, se deroga el decreto 928-00, y se dispone su envio a la
Secretaria Administrativa de la Presidencia.

e Decreto 246-16, designacion de nuevas autoridades.

2- Reunién con el equipo designado por el Plan Social y el MAP en mayo del 2019 para revisar su
cartera de servicios y los requerimientos del Programa Carta Compromiso al Ciudadano.

La institucion cuenta con una cartera de servicios publicada en su portal web, entre los que se
encuentran:

e Asistir y dar apoyo a personas afectadas con alguna discapacidad y de escasos recursos
econdémicos.

e Unidad médica (es el Centro de Salud Comunitaria del PASP que contribuye con elevar la
calidad de vida de las personas mas necesitadas, brindando una atencién primaria adecuada
con vocacidn de servicio y calidez, a los habitantes de los barrios con mayores niveles de
pobreza).

e Ayudas Sociales (con nuestro servicio de ayudas sociales mitigamos los problemas socio-
econdmicos que afectan a la poblacién mds vulnerable a través de donaciones de raciones
alimenticias, electrodomeésticos y materiales de construccion a personas de escasos recursos
econdmicos).

Acorde la descripcién de sus servicios y los decretos revisados, legalmente solo estan facultados a
cubrir necesidades alimentarias, tal como lo indican en su portal web, a partir del primer Decreto, €l
Plan de Asistencia Social de la Presidencia comienza a trabajar orientada al propoésito para el cual
fue creado, asistiendo a la poblacién mas vulnerable en su necesidad primaria, gue es la alimentacion,
clave para el mantenimiento de un buen estado de salud y bienestar fisico, que a su vez les prepare
para la busqueda de la satisfaccion de otras necesidades menos prioritarias.

Enlace http://www.pasp.gob.do/index.php/sobre-nosotros/marco-legal

Las asistencias a discapacidad, unidad médica, y ayudas sociales relacionadas a electrodomésticos y
materiales de construccién, no estan sustentadas por ninguna normativa analizadas en ese momento
(junio del 2019). Ademas de esto, en reunidn sostenida, informan que estos servicios se prestan en
funcién a disponibilidad presupuestaria y a la identificacién que la institucidn realiza sobre zonas
vulnerables, no necesariamente por solicitud de los ciudadanos.
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