22/9/2020 Correo de Ministerio de Administracion Publica - RV: Manual de Politicas y Procedimientos MINPRE

Silvana Galvez Rincon <silvanagalvez@presidencia.gob.do> 8 de enero de 2020, 14:00
Para: Julio Brito <julio.brito@seap.gob.do>

Cc: Emilia Reyes <emiliareyes@minpre.gob.do>, Belkis Cabrera <belkiscabrera@presidencia.gob.do>, Candida Katherine Casilla Victorino <candidacasilla@presidencia.gob.do>,
Carmen Melissa De Asis Nepomuceno <carmendeasis@presidencia.gob.do>, Brianda Beatriz Flores Sanchez <briandaflores@presidencia.gob.do>, Eleyni Toribio
<eleyni.toribio@seap.gob.do>, SISMAP Simplificacién de Tramites <sismap-dst@seap.gob.do>, Johana Guerrero <johana.guerrero@map.gob.do>

Estimado Julio:

No teniamos conocimiento de ese Sub-indicador, podrias informarme si se trata de una nueva disposicion? Porque incluso estuvimos reunidos y entendiamos que solo era el
manual y su socializacion. Adicionalmente quisiera que nos informaran en el caso los procesos misionales de este Ministerio que no son brindados a la ciudadania, porque no son
terminales, como completariamos la puntuacién de la encuesta? Me habian informado que cualquier cambio en la metodologia se haria posterior a esta medicion y que la
produccién intermedia tendria otro tipo de medicién, por ello agradeceria me aclararan estas dudas.

Saludos cordiales,
Silvana Galvez

Enviado desde mi iPhone

El ene. 7, 2020, a la(s) 3:44 p. m., Julio Brito <julio.brito@seap.gob.do> escribio:
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Julio Brito <julio.brito@seap.gob.do> 8 de enero de 2020, 15:55
Para: Silvana Galvez Rincon <silvanagalvez@presidencia.gob.do>

Cc: Emilia Reyes <emiliareyes@minpre.gob.do>, Belkis Cabrera <belkiscabrera@presidencia.gob.do>, Candida Katherine Casilla Victorino <candidacasilla@presidencia.gob.do>,
Carmen Melissa De Asis Nepomuceno <carmendeasis@presidencia.gob.do>, Brianda Beatriz Flores Sanchez <briandaflores@presidencia.gob.do>, Eleyni Toribio
<eleyni.toribio@seap.gob.do>, SISMAP Simplificaciéon de Tramites <sismap-dst@seap.gob.do>, Johana Guerrero <johana.guerrero@map.gob.do>

Buenas tardes Silvana,

Espero se encuentren bien. Aprovecho la ocasién para comunicar que no se trata de una nueva disposicién ni un nuevo cambio en el indicador, se trata de la medicion de la
gestion de los procesos claves. Sin embargo, debido a que los procesos misionales que se realizan en la institucion no son solicitados por los ciudadanos, la puntuacién
correspondiente al indicador sera actualizada.

Nos reiteramos a la orden,

Saludos cordiales,
[El texto citado esta oculto]

Silvana Galvez Rincon <silvanagalvez@presidencia.gob.do> 8 de enero de 2020, 15:57
Para: Julio Brito <julio.brito@seap.gob.do>

Cc: Emilia Reyes <emiliareyes@minpre.gob.do>, Belkis Cabrera <belkiscabrera@presidencia.gob.do>, Candida Katherine Casilla Victorino <candidacasilla@presidencia.gob.do>,
Carmen Melissa De Asis Nepomuceno <carmendeasis@presidencia.gob.do>, Brianda Beatriz Flores Sanchez <briandaflores@presidencia.gob.do>, Eleyni Toribio
<eleyni.toribio@seap.gob.do>, SISMAP Simplificacion de Tramites <sismap-dst@seap.gob.do>, Johana Guerrero <johana.guerrero@map.gob.do>

Gracias por la informacion Julio.

Saludos,

Silvana Galvez Rincon

Directora de Planificacion y Desarrollo

Ministerio de la Presidencia | Presidencia de la Reptblica
Oficina: 809.475.5243 ext 227

Oficina: 829.547.3263 ext 227

Celular (flota) 829.222.8265

www.minpre.gob.do

www.presidencia.gob.do

o= st REPLIBIICA
= IOMINICANA | ywistenio
Conlagenteyparalagente | DELA PRESIDENCIA

[El texto citado esté oculto]

johana Guerrero <johana.guerrero@map.gob.do> 9 de enero de 2020, 8:51
Para: Silvana Galvez Rincon <silvanagalvez@presidencia.gob.do>, Julio Brito <julio.brito@seap.gob.do>, bianca.urbay@map.gob.do, Bélgica Almonte
<belgica.almonte@map.gob.do>

Cc: Emilia Reyes <emiliareyes@minpre.gob.do>, Belkis Cabrera <belkiscabrera@presidencia.gob.do>, Candida Katherine Casilla Victorino <candidacasilla@presidencia.gob.do>,
Carmen Melissa De Asis Nepomuceno <carmendeasis@presidencia.gob.do>, Brianda Beatriz Flores Sanchez <briandaflores@presidencia.gob.do>, Eleyni Toribio
<eleyni.toribio@seap.gob.do>, SISMAP Simplificacion de Tramites <sismap-dst@seap.gob.do>
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Silvana,
Lo que Julio les solicita ha permanecido exactamente igual desde hace aproximadamente dos afios, no es algo nuevo, nunca hemos tenido un subindicador.

Saludos,

Johana Guerrero Carrero

Directora de Simplificacion de Tramites
Ministerio de Administracion Publica (MAP)
“Avanzamos Para Ti"

Tel. 809-682-3298 Ext. 2520

Flota: 829-451-9989

1-809-200-3297 (Sin cargos)

“Piensa bien si es necesario imprimir este correo, nuestro planeta te lo agradecera.”

“Las opiniones o juicios emitidos en esta comunicacion o sus anexos que no se revistan de un caracter oficial ni se correspondan con el que hacer y fines del Ministerio de
Administracion Publica, son responsabilidad exclusiva del titular de esta cuenta.”

-—-Mensaje original--—-

De: Silvana Galvez Rincon [mailto:silvanagalvez@presidencia.gob.do]

Enviado el: miércoles, 8 de enero de 2020 20:58

Para: Julio Brito <julio.brito@seap.gob.do>

CC: Emilia Reyes <emiliareyes@minpre.gob.do>; Belkis Cabrera <belkiscabrera@presidencia.gob.do>; Candida Katherine Casilla Victorino <candidacasilla@presidencia.gob.do>;
Carmen Melissa De Asis Nepomuceno <carmendeasis@presidencia.gob.do>; Brianda Beatriz Flores Sanchez <briandaflores@presidencia.gob.do>; Eleyni Toribio
<eleyni.toribio@seap.gob.do>; SISMAP Simplificacién de Tramites <sismap-dst@seap.gob.do>; Johana Guerrero <johana.guerrero@map.gob.do>

Asunto: RE: Manual de Politicas y Procedimientos MINPRE

Gracias por la informacion Julio.

Saludos,

Silvana Galvez Rincén

Directora de Planificacion y Desarrollo

Ministerio de la Presidencia | Presidencia de la Republica
Oficina: 809.475.5243 ext 227

Oficina: 829.547.3263 ext 227

Celular (flota) 829.222.8265
www.minpre.gob.do<http://www.minpre.gob.do/>
www.presidencia.gob.do<http://www.presidencia.gob.do/>
[LogoMinpre2016]

De: Julio Brito [mailto:julio.brito@seap.gob.do] Enviado el: miércoles, 08 de enero de 2020 3:55 p. m.

Para: Silvana Galvez Rincon <silvanagalvez@presidencia.gob.do>

CC: Emilia Reyes <emiliareyes@minpre.gob.do>; Belkis Cabrera <belkiscabrera@presidencia.gob.do>; Candida Katherine Casilla Victorino <candidacasilla@presidencia.gob.do>;
Carmen Melissa De Asis Nepomuceno <carmendeasis@presidencia.gob.do>; Brianda Beatriz Flores Sanchez <briandaflores@presidencia.gob.do>; Eleyni Toribio
<eleyni.toribio@seap.gob.do>; SISMAP Simplificaciéon de Tramites <sismap-dst@seap.gob.do>; Johana Guerrero <johana.guerrero@map.gob.do>

Asunto: Re: Manual de Politicas y Procedimientos MINPRE

Buenas tardes Silvana,

Espero se encuentren bien. Aprovecho la ocasién para comunicar que no se trata de una nueva disposicién ni un nuevo cambio en el indicador, se trata de la medicion de la
gestion de los procesos claves. Sin embargo, debido a que los procesos misionales que se realizan en la institucion no son solicitados por los ciudadanos, la puntuacion
correspondiente al indicador sera actualizada.

Nos reiteramos a la orden,
Saludos cordiales,

El mié., 8 ene. 2020 a las 14:00, Silvana Galvez Rincon (<silvanagalvez@presidencia.gob.do<mailto:silvanagalvez@presidencia.gob.do>>) escribio:

Estimado Julio:

No teniamos conocimiento de ese Sub-indicador, podrias informarme si se trata de una nueva disposicion? Porque incluso estuvimos reunidos y entendiamos que solo era el
manual y su socializacion. Adicionalmente quisiera que nos informaran en el caso los procesos misionales de este Ministerio que no son brindados a la ciudadania, porque no son
terminales, cdmo completariamos la puntuacién de la encuesta? Me habian informado que cualquier cambio en la metodologia se haria posterior a esta medicién y que la
produccion intermedia tendria otro tipo de medicion, por ello agradeceria me aclararan estas dudas.

Saludos cordiales,

Silvana Galvez
Enviado desde mi iPhone

[El texto citado esta oculto]

El vie., 3 ene. 2020 a las 18:14, Silvana Galvez Rincon (<silvanagalvez@presidencia.gob.do<mailto:silvanagalvez@presidencia.gob.do>>) escribio:

Estimado Julio:

Cortésmente hacemos de su conocimiento que ya fue notificado a todo el personal la nueva actualizacion del Manual de Politicas y Procedimientos del MINPRE y el mismo fue
cargado en el MinpreNET, como se puede ver en la pantalla adjunta. Estaremos procediendo a la carga del mismo en el SISMAP.

Saludos cordiales,

Silvana Galvez Rincon

Directora de Planificacion y Desarrollo

Ministerio de la Presidencia | Presidencia de la Republica
Oficina: 809.475.5243 ext 227

Oficina: 829.547.3263 ext 227

Celular (flota) 829.222.8265
www.minpre.gob.do<http://www.minpre.gob.do/>
www.presidencia.gob.do<http://www.presidencia.gob.do/>
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De: Karina Josefina Valdez Acosta
Enviado el: viernes, 03 de enero de 2020 5:05 p. m.
Asunto: Manual de Politicas y Procedimientos MINPRE
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Estimados colaboradores,

Hacemos de su conocimiento que ya esta disponible en la biblioteca de documentos de MinpreNet, una nueva actualizacién del Manual de Politicas y Procedimientos del
MINPRE. En este documento podra encontrar las directrices necesarias para gestionar adecuadamente sus solicitudes de servicios a las areas de apoyo (Gestion Humana,
Direccion Administrativa y Financiera, Tecnologia de la Informacién, Direccion de Comunicaciones, Direccion de Protocolo y Evento y demas); las politicas y procedimiento para
desarrollar de forma eficiente los procesos estratégicos y cumplir con el Sistemas de Gestion de Calidad; también encontrara las directrices operativas que rigen las operaciones
de las areas misionales de la organizacion. Este Manual es el resultado del trabajo en equipo de las unidades organizativas responsables de cada proceso con el apoyo
metodoldgico de la Direccion de Planificacion y Desarrollo y la revisién del érgano rector de la Administracion Publica.

Recordamos que es responsabilidad de cada miembro de la organizacion, el conocimiento, apego y cumplimiento de estas normativas institucionales para el desarrollo eficiente de

las operaciones del Ministerio.

Saludos,

Karina Valdez

Encargada de Desarrollo de Recursos Humanos Direccién de Recursos Humanos Ministerio de la Presidencia | Presidencia de la Republica
Oficina: 809-695-8000 ext 1078

Flota: 829-762-2632

Correo: karinavaldez@presidencia.gob.do<mailto:karinavaldez@presidencia.gob.do>

URL: www.minpre.gob.do<http://www.minpre.gob.do/>

La informacion contenida en este mensaje y/o en los archivos adjuntos es confidencial y esta dirigida al uso exclusivo del emisor y/o de la persona o entidad a quien va dirigida. Si

usted no es el destinatario, cualquier almacenamiento, divulgacion, distribucion o copia de esta informacion esté estrictamente prohibida y sancionada por la ley. Si usted recibe
este mensaje y/o archivos adjuntos por error, por favor notifique inmediatamente al remitente y borre de su sistema el mensaje y todos los archivos adjuntos. Gracias.

The information in this e-mail and/or attachments is intended to be confidential and only for use of the individual or entity to whom it is addressed and/or the issuer. If you are not the
intended recipient, any retention, dissemination, distribution or copying of this message is strictly prohibited and sanctioned by law. If you receive this message and/or attachments

in error, please notify the sender immediately and delete this message and all its attachments from your computer. Thank you.

La informacién contenida en este mensaje y/o en los archivos adjuntos es confidencial y esta dirigida al uso exclusivo del emisor y/o de la persona o entidad a quien va dirigida. Si

usted no es el destinatario, cualquier almacenamiento, divulgacién, distribucién o copia de esta informacion esta estrictamente prohibida y sancionada por la ley. Si usted recibe
este mensaje y/o archivos adjuntos por error, por favor notifique inmediatamente al remitente y borre de su sistema el mensaje y todos los archivos adjuntos. Gracias.

The information in this e-mail and/or attachments is intended to be confidential and only for use of the individual or entity to whom it is addressed and/or the issuer. If you are not the
intended recipient, any retention, dissemination, distribution or copying of this message is strictly prohibited and sanctioned by law. If you receive this message and/or attachments

in error, please notify the sender immediately and delete this message and all its attachments from your computer. Thank you.

[https://drive.google.com/a/seap.gob.do/uc?id=1yXMTRBO5GpldYyCVXWfo7zp71gxRUTLO&export=download]

Ing. Julio Brito

Analista

Direccién de Simplificacion de Tramites

Ministerio de Administracion Publica (MAP) “Avanzamos Para Ti"
Tel. 809-682-3298 Ext. 2525

1-809-200-3297<tel: 1-809-200-3297> (Sin cargos)

[https://drive.google.com/a/seap.gob.do/uc?id=1f4u3IGIT7XLb2PQHkrzltnm1LLJs 14rm&export=download]‘Piensa bien si es necesario imprimir este correo, nuestro planeta te lo
agradecera.”

“Las opiniones o juicios emitidos en esta comunicacion o sus anexos que no se revistan de un caracter oficial ni se correspondan con el que hacer y fines del Ministerio de
Administracion Publica, son responsabilidad exclusiva del titular de esta cuenta.”

[https://drive.google.com/a/seap.gob.do/uc?id=1yXMTRBO5GpldYyCVXWfo7zp71gxRUTLO&export=download]

Ing. Julio Brito

Analista

Direccion de Simplificacion de Tramites

Ministerio de Administracién Publica (MAP) “Avanzamos Para Ti"
Tel. 809-682-3298 Ext. 2525

1-809-200-3297<tel: 1-809-200-3297> (Sin cargos)

[https://drive.google.com/a/seap.gob.do/uc?id=1f4u3IGIT7XLb2PQHkrzltnm1LLJs 14rm&export=download]“Piensa bien si es necesario imprimir este correo, nuestro planeta te lo

agradecera.”
[El texto citado esta oculto]
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