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REPCALICA POMINICANA

DESARROLLO FRONTERIZO

PLAN DE MEJORA INSTITUCIONAL

1
LIDERAZGO

1.3 Motivar y apoyar a las
P de la organizacién y

Mejora las condiciones para que las

idad

con d

actuar como modelo de
referencia.

P P
fisico/motoras puedan tener acceso a
la institucién.

« Sefializar parqueos para personas
discapacitadas y embarazadas.

« Colocar pasamanos en la escalera.

« Sustituir cinta negra en la escalera.

* Gestionar Taller de Lengua se Sena con Pro-
bien.

* Gestionar Charla de Inclusion, Atrévete a
ponerte en mi lugar.

Garantizar acceso a personas con
discapacidad e impactar en la

inclusion.

« Sefalizar Parqueos.

* Instalar Pasamanos en la escalera.
« Sustituir cinta negra.

* Gestionar Taller con Pro-bien

* Gestionar charla de inclusion.
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« Financiero
« Material Gastable

Porcentaje de tareas

realizadas.

Departamento Administrativo y
Financiero.

2
ESTRATEGIAY
PLANIFICACION

2.1 Reunir informacién sobre las
necesidades presentes y futuras
de los grupos de interés asi como
informacién relevante para la
gestion.

Aplicar la Matriz de Identificacion y
Administracién de Riesgos.

Minimizar Riesgo.

Garantizar el cumplimiento de los
requerimientos de Control Interno.

Completar y Socializar la Matriz.
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« Financiero
* Material Gastable

Matriz Completada.

Desarrollo Institucional y

Calidad en la Gestion.

2.4 Planificar, implementar y
revisar la innovacién y el cambio.

Mejora la plataf gica y
equipos de la oficina central y las

provinciales

* Adquisicion de Equipos.

« Internet en las oficinas de la zona fronterizo

Garantizar la Tecnologia de la

Informacion en la DGDF.

* Realizar levantamientos de la oficina
central, regionales y provinciales.

* Hacer levantamiento de necesidades
tecnoldgicas.

« Solicitar internet a companias telefonicas

regionales y provinciale:
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« Financiero
* Material Gastable

Cantidad de Equipos
Instalado vs

Necesidades

Division de Tecnologia de la
Informacion

3
PERSONAS

3.3 Involucrar a los empleados
por medio del dialogo abierto y
de empoderamiento, apoyando su
bienestar.

Crear Procedimiento de Manejo del
buzén de Denuncia y Surgerencia.

+ Reunién con las areas TIC, OAl y Administrativo

y Financiero.

Lograr el pr
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* Material Gastable

El procedimiento
establecido y aprobado

Desarrollo Institucional y

Calidad en la Gestion.

3.3 Involucrar a los empleados
por medio del dialogo abierto y
de empoderamiento, apoyando su
bienestar.

Clima Organizacional y

Realiza y la Ei de
Clima y su Plan de Accion

Aplicacion de
posteriormente elaboracién del plan de accion.

Disponer de la informacién necesaria
para la elaboracién del plan de accion y
mediante su aplicacién, lograr desarrollar
un ambiente organizacional favorable

para la institucion.

I. Reuniones internas para definir
acciones.

2. Contacto con el MAP para recibir
capacitacion de la forma de aplicacion.
3. Socializar en la Inst. objetivo de la
encuesta forma de llenado de la misma.
4. Aplicacion de la encuesta.

5. Socializar resultados en la institucién.
6. Elaborar plan de accién

7. Aplicar plan de accién
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« Financiero
* Material Gastable

% del indicador de
encuesta en el SISMAP.

Departamento de Recursos

Humanos

3.3 Involucrar a los empleados
por medio del dialogo abierto y

de poy su

Crear Manual de Gestion de Salud y

d en el Trabajo.

bienestar.

* Reunién con el comité de salud y seguridad
en el trabajo
« Identificar areas de mejoras

* Realizar Plan de Accién

Tener el Manual de Salud y Seguridad

|. Visualizar dreas de mejorar
2. Implementar plan de accién
3. Elaborar manual de seguimiento y

control
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* Financiero
* Material Gastable

Manual realizados y

socializado

Desarrollo Institucional y
Calidad en la Gestion.




