Corporacion del Acueducto y Alcantarillado de Santiago
Servicios registrados en el Directorio de Servicios Publicos

Al 30 de diciembre de 2020

http://map.gob.do/Observatorio/Institucion.aspx

Servicios que Ofrece

Formalizacion contrato de servicio nuevo

Cancelacion de contrato

Cierre temporal del servicio

Reintegro del servicio

Cambio de Mombre del Titular del Contrato
Cambio de Tarifa

Pago de factura via operador Call Center
Pago de Factura por Caja

Consulta de Balance y/o Pago via IVR

Consulta de Balance en Linea
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Servicios que Ofrece

Pago de Factura en Linea Pagina Web

Pago Via Estafeta de Pago

Evaluacion Proyectos Particulares

Disponibilidad de Servicios

Membrecia para Estafeta de Cobro

Wenta de Tickets de Agua Potable para Camiones de Agua
Inspeccion con Geofono

Inspeccion por Alto Consumo

Instalacion caja de Medidor

Cambio de Llave de Paso




Servicios que Ofrece

Reubicacion del Medidor

Instalacion de Acometida Agua Potable y Alcantarillado Sanitario
Sustitucion del Medidor

Prueba del Medidor

Instalacion del medidor

Correccion de Filtracion en el Banco de Medidores
Reconexion de servicios

Visitas Educativas

Alianzas comunitarias

Andlisis Externo de Agua Potable




Servicios que Ofrece

Suministro Agua Potable por Redes

Suministro Agua con Camiones Cisternas

Reparacion de Averias de Agua Potable

Senalizacion

Andlisis Externo de Aguas Residuales

Recoleccion de Aguas Residuales

Destape de alcantarillado sanitario

Colocacion de Tapa a Registros de Aguas Residuales

Reparacion de registros aguas residuales

Reparacion de redes de aguas residuales




Servicios que Ofrece

Construccion acometida de aguas residuales

Cambio de Acometida de Aguas Residuales

Seguimiento a denuncias de acometidas clandestinas de aguas residuales

Limpieza de pozo séptico




