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Responsable de

No. Area de Mejora Accién de Mejora Objetivo Recursos necesarios Indicador Comentarios
o No. seguimiento
No se evidencia que se ha
implementado un sist: I-Recursos Humanos,
e Monitoreo cura malidad Impl 4 I resulac 2Recursos i I-Un s de M o Medicon ylo| DePrETeNEe dei
| T g ‘;’_‘“ ‘“"/‘ nalidad | eeablecer un Sistema de Monitoreo de logros y| d’““|"“°";" o 5/'“‘"“' ° '“"“""": - "I‘“‘“" . ;“"d‘“ o|1+Pruebas pioto de implementacion delSiscema de Monitoreo y a2t | Decat b e e srema - d"":“"‘; T st e | - Tecnologi
(1 |seala medicion yio e e Ia medicion ylo evauacion periddica de los resuliados de """ ] ay- ec ~Equipos Tecnologicos aliacion periodica de los Logros y Resuados de laf, " BEPER L
evaluacién periédica de los insticucion 4.-Adqisicion de Programas Informaticos Institucion instalado e implementado. R M
logros y resultados de la
institucién
No se evidencia que se esta
implementado un . y
" Implementar un mecanismo donde los colaboradores se puedan | I.-Analisar has necesicade de cada areas
2| 21 [mecnismopaala Cantidad de Trabajo distribuir la carga de trabajo deacuerdo al puesto que 2.-Asignarles has tareas correspondiente al cargo Jan2t | sepeay |!-Recursus Humanos Encuesta de Clima Laboral !-Recursos Humanos
. ucion de tareas y la & g puestq N > & P2 |2-Recursos Financieros 2.- Planificacion y Desarrollo.
i corresponde 3.-Establecer la cantidad de empleados por area
contratacién de nuevos
empleados
. denci N I nlemencar s ASP come o indica l Are. 67 de a Loy o, 41.0g |~ COTormar a Assmblea General Consticuiva
Mo se evidencia que se ha X mplemencar s AP come lo indiea el fre. 67 e | vey ne. 2-Estatus Generales de la ASP 1-Recursus Humanos § . [ 1.-Recursos Humanos
3 3.1 |implementado la ASP en la |Asociacion de Servidores Publicos de Funcién Piblica para garantizar los derechos de los empleados ) Jan-21 Sep-21 Gestion de las Relaciones Laborales y Sociales. Asociacion
[mp eme P 3.-Aperturar cuenta Bancaria 2-Recursos Financieros 2-Miembros de la ASP
ilstitucion de nuestra insticucion |
4-Descuento en Némina a miembros
N denc N 1-Me intereso por conocer las necesidades de los usuarios de mi trabajo
! e:e evi ;:cvalq:_:da . o o medir fa caidad de los | 2 mSEUCién promueve capear a sugerencas y expectatvas de nuestros 1.- Oficina de Libre Acceso a la Informacién
4| aq  [Mmplementadold DY caligad y Orientacion al Usuario mplencar un siscema donde se pucda medi a califad de los | o Jan21|  Sep-21 |2~ Seccién de Acencién al Usuario Encuesta de Clima Laboral - Oficina de Libre Acceso ala
orientacion al usuario n la trabajos realizados por nuestra inticucion Informacion
oy 3.-En mi drea mejoramos la calidad de los servicios de acuerdo a las
ilstitucion sugerencias que recbimos 2- Seccién de Atencién al
Usuario
Implementar un plan de para distriuir en las oficinas las
No se evidencia que se ha prestaciones de guarderia infancl (cuido) que nos ofrece el T ’ ore a prestacén de guarderts o cuido d
implementado la balance Consejo Nacional de Estancias Infantiles (CONDEI) Para la M inseitucion me nforma sebre [ prestacion de guarderta o culdo de 1-Recursos Humanos
5 5.0 3 ) Balance Trabajo Familia . - nifio(a) Jan-21 Sep-21 Encuesta de Clima Laboral Recursos Humanos.
trabajo-familia en la Habilitacién y Regulacién del servicio de las Estancias Infantiles X 2-Comunicaciones
2-Participo en los eventos familares que se organizan en mi insticucién
dentro del Sistema Dominicano de Seguridad Social y eventos
recetarivos famillares
No se evidencia que se ha X 1.-Mi supervisor me proporciona la informacién necesaria para tomar
; N un sistema de evaluacién del liderazgo para lo . 1-Un Sistema de Monitoreo para fa Medicion ylo
implementado la liderazgo y i decisiones en el desempefio de mi trabajo y cumplimiento de las metas 1-Recursos Humanos 1-Recursos Humanos
6 6.1 . Liderazgo y Participacién directivos para fa hora de la toma de decisiones y cumplimineto de Jan-21 Sep-21 Evaluacion periodica de los Logros y Resultados de la A
pariticipacién en la 2-Mi supervisor distribuye el trabajo de acuerdo a capacidades o 2-Planificacion 2- Planificacion y Desarrollo.
Ias metas Institucion instalado e implementado.
competencias
- 1.-La cantidad de empleados en mi drea /departamento es adecuada para el
No se evidencia que se ha X X
; Implementacién de un sistema de distribucién de tarea adecuada al | crabajo. 1-Recursos Humanos 1-Recursos Humanos
7 7.1 implementado la cantidad | Cantidad de Trabajo ) Jan-21 Sep-2! Encuesta de Clima Laboral A
" manual de cargo 2-Se requiere de mi trabajo, después de cumplir mi horario regular 2-Planificacion 2- Planificacion y Desarrollo.
de trabajo en la ilstitucién
3.Me siento muy presionado para realizar el trabajo
No se evidencia que se ha . . i ’ i gestn ||-En midren buscamos nuevas formas de brindar los sericios R " | Recursos He
8| 81 |implementadolamejoray |Mejoray Cambio mplementar [0 comite coorespondiente para meforar 8 89N | -En mi insticucién existen comités que captan nuevas sugerencias para Jan2l|  Sep-y || hecursos Humanos Encuesta de Clima Laboral ~Recursos Humanos
" e insticucional de nuestra institucién 2-Planificacion 2- Planificacion y Desarrollo.
cambio en la ilstitucién mejorar
Nose evidencia que se ha Imple I codigo de ¢ bilzar 1.- Oficina de Libre Acceso a f Informacio
implementado la identidad i mplementar el codgo de Erica y sensibllzarias para ue MUESETOS |, ingeiucion es el mejor lugar para trabajar - Oficia de Lbre Accesoa fa Informacion Oficina de Libre Acceso a la
9| 9 y Identidad con la Insticucion y Valores empleados lleven una correcta conducta en las normas y deberes o , : Jan21|  Sep-21 |2-Recursos Humanos Encuesta de Clima Laboral 5
con la institucion y valores . 2-Mi institucién cuenta con codigo de ética y de conducta actualizados Informacién
o ltitucion que forman nuestra institucién




10.1

No se evidencia que se ha
implementado la austeridad
y cambate a la corrupcién
en la ilstitucién

Austeridad y Combate a la Corrupcién

Implementar un sistema para que para el mal manejo en los
equipos y un combate con a corrupeion aplicando normativas y

sanciones para quien cometa dicho acto de corrupcion

1.-Mi supervisor es austero en el manejo de los recursos del drea
2-En mi institucién se sancionan los actos de corrupcin de acuerdo a la

normativa

Jan-21

.- Oficina de Libre Acceso a la Informacién
2.-Recursos Humanos
Sep-21 {3.-Comité de Etica Publica

4.-administrativo y Financiero

Encuesta de Clima Laboral

Recursos Humanos




