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Unidad de Analisis Financiero

Departamento de Recursos Humanos
Informe de Cumplimiento del Plan de Mejora CAF-

2020

Atendiendo a las actividades plasmadas en el plan de mejora 2020, a continuacién presentamos
el cumplimiento de las actividades realizadas en funcion de alcanzar los objetivos y metas
establecidas en nuestro plan, evidenciando de esta manera los avances alcanzados en el afio
2020.

Acciones Realizadas

Criterio 1. Liderazgo. Subcriterio 1.2: gestionar la organizacion, su rendimiento y su
mejora continua.

Accion de Mejora: actualizar y aplicar la estrucutra organtizatica aprobada por el MAP y
actualizar el Manual de Cargos por Competencias.

Evidencia:
Reclasificacion de los cargos y salarios de los siguientes colaboradores:
1- Jesus Gomez- Encargado de OAI
2- Yessenia Pefia-Encargada de Contabilidad
3- Massiel Surifiach-Encargada de Compras y Contrataciones
4- Facely Montas-Técnico de Recursos Humanos
5- Karen Pérez-Técnico de Recursos Humanos
6- Esterling Sanchez-Gestor de Protocolo
7- Yamel Mackenzie- Técnico de Coordinacion
8- Hasnliery Sanchez-Tecnico Mesa de Ayuda
9- Milagros Jiménez-Analista Operativo Il
10- Genny Montero- Técnico de Nomina
11- Zaida Gomez- Técnico de Contabilidad

Aprobacion del Manual de Cargos Comunes y Tipicos por competencias mediante Resolucion
UAF-005-2020 y referendada por el Ministerio de Adminsitracion Publica, de fecha
21/07/2020.
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Niim, UAF-RS-005-2020 Que modifica Ia Resoluci6n ntim, UAF-RS-002-2018 de fecha

21 de marzo del aiio 2018 que aprueba Iz estructura de cargos dela Unidad de Analisis
Financiero,

|
Enlaciudzd de Santo Domingo, Distrito Nacional, capital de la Repiiblica Dominicana, a los /wﬁ
dicz (10) dias del mes de julio del afio dos mil veinte (2020), siendo las diez horas
antemeridiano (10:00 AM.) en la UNIDAD DE ANALISIS FINANCIERO (UAF),
institucion autGnoma del Estado de la Repiblica Dominicana, regulada de conformidad con

la Ley mim. 155-17 Contra el Lavado de Activos y Financiamiento del Tertorismo, de fecha

uno (01) de junio del afio dos mil diecisiete (2017), con su domicilio y asiento legal en la

calle Federico Henrfquez y Carvajal nim. 11, del sector de Gascue, d¢ esta ciudad de Santo
Domingo, Distrito Nacional, Repiblica Dominicana, con su Regisiro Nacional de
Contribuyente (RNC) nim. 430-02329-9; debidemente representada por la Directora General

de [a Unidad de Anlisis Financiero, sefiora WENDY GIOVANNA LORA PEREZ, a los

fines de conocer como {inico punto e agenda, aprobar la Estrictira de Cargos de lo Unidad

de Andlisis Financiero (UAF). La Direccién General ha determinado conforme los motivos
expresados més adelante, lo siguiente;

CONSIDERANDO: Que la Constitucion de la Repiblica Dominicana en su artionlo 141
establece que los organismos autGnomos y descentralizados, provistos de personalidad
em=Juigica, con autonomia administretiva, financiera y téenica, estardn adscritos al sector de la
: W‘ﬁﬂ?@i‘ni,stracién compatible con su actividad, bajo la vigilancia de la ministra o ministro titular

INSEIERANDO: Que uno de los elementos bésicos para la aplicacion y sostenthilidad
‘ DI’QCéSO de Reforma v Modernizacian del Retadn v da en A dmintatwandiien DaLIias on 1o

Evidencia Subcriterio 1.2.
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Unidad de Analisis Financiero

Departamento de Recursos Humanos
Criterio 1. Liderazgo. Subcriterio 1.2: gestionar la organizacién, su rendimiento y su

mejora continua.

Accién de Mejora: Actualizar el manual de funciones de las unidades organizativas.

Evidencia:
Actualizacion del Manual de funciones en razén de las nuevas estructuras y cambios de

niveles jerarquicos.

“‘\ MANUAL CUMGY: | KH-MA-U0L {‘\ MANUAL LUDIGU: | KH-MAAUL
v 8] Uniclad de Andlisis Manual de Organizacién y Funciones VERSION: 02 v 9 Unidad de Andlisis Manual de Organizacién y Funciones VERSION: 02
1\ 1 Financiero - n i Financiero ° -
x RESPONSABLE: | Encargada de Planificacién y Desarrollo PAGINA: 9de 68 y RESPONSABLE: |Encargada de Planificacion y Desarrollo PAGINA: 10de 68
3.2 Estructura Organizativa 3.3 Organigrama
UNIDADES NORMATIVAS Y DE MAXIMA DIRECCION:
o Despacho del(a) Director(a) General de la Unidad de Analisis Financiero. Unidad de Andlisis Financiero

Organigrama Estructural

o Seccidn de Seguridad Fisica
@ Outiudiotnitonh b |
L]

UNIDADES CONSULTIVAS Y ASESORAS:
o Departamento Juridico
o Departamento de Recursos Humanos.
o Departamento de Planificacién y Desarrollo

o Division de Comunicaciones

o Division de Oficina de Acceso a la Informacion

UNIDADES AUXILIARES O DE APOYO: 4
o Departamento de Tecnologia de la Informacion v la Comunicacion &\
o Departamento Administrativo y Financiero con: )
alisid
- Divisién de Compras v Contrataciones / ¥ ey A
- Division de Contabilidad [ :"‘ O
. . gy
- Seccion de Servicios Generales 2 L j q
- Seccién de Correspondencia y Archivo Ceniral \@_
L e
e

UNIDADES SUSTANTIVAS: L /f/

o Direccion de Andlisis con:
- Departamento de Analisis Operativo
- Departamento de Andlisis Estratégico

o Direccion de Coordinacion con:

- Departamento de Coordinacion Nacional e I

- Departamento de Prevencién, Educacion v Difusion

Evidencia Subcriterio 1.2.
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Unidad de Analisis Financiero

Departamento de Recursos Humanos
Criterio 1. Liderazgo. Subcriterio 1.3. Motivar y apoyar a las personas de la organizaciény
actuar como modelo de referencia.

Accion de Mejora: Llenar matriz de seguimiento a los acuerdos del desempefio.

Evidencia: Correo llenado matriz de acuerdos del desempefio por area

Buzén actual v X

%B ElEsts semana ~ [ Marcado }/:) ﬂ

R Enviadoa ~ | Importante

tor Bisquedas Herramientas Cerrar
orfas ~ [ASin leer + Mas~ recientes ~ de blisqueda~ | biisqueda

Refinar Ecens Exrer
RE: MATRIZ EVALUACION DESEMPENO
@ Diana Ruth Belliard Pichardo € Responder | % Responderatodos | — Reenviar

Para ) Karen M Perez Garcia martes 18/8/2020 10:09 a. m.
CC 0 Ana Maria Pefia Caraballo

Matriz Evaluacién Desempefic - Enerc Julio 2020.doc
v v
28 KB

Distinguida Karen,
Adjunto seguimiento a los acuerdos de desempefio de las colaboradoras de mi drea.

Atentamente,

De: Karen M Perez Garcia <kperez@uaf.gob.do>
Enviado el: jueves, 16 de julio de 2020 10:27 a. m.

Para: Diana Ruth Belliard Pichardo <dbelliard @uaf gob.do>
CC: Ana Maria Pefia Caraballo <apena@uaf.gob.do>
Asunto: MATRIZ EVALUACION DESEMPENO

Distinguida Ing. Belliard:

Conforme a la reunion sostenida la mafiana de hoy con el tema seguimiento a los Acuerdos del Desempeiio, le remito lo descrito en el asunto favor llenar y remitir a Recursos
Humanos a la brevedad posible.

Quedo a sus ordenes,

Cordialmente

Karen M Perez Garcia
Aux. Recurses Humanos
809-682-0140 Ext 2023
Web: www.uaf.zob.do

&

3 ) .

Antar A imnrimie acta mancsia nisncs i ar vardzdaraments narararin hararl

Evidencia Subcriterio 1.3.
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Unidad de Analisis Financiero

Departamento de Recursos Humanos
Criterio 1. Liderazgo. Subcriterio 1.3. Motivar y apoyar a las personas de la organizaciény
actuar como modelo de referencia.

Accién de Mejora: Disefiar una politica de reconocimientos y realizar su aplicacion
Evidencia: Politica de Reconocimiento laboral aprobada y reconocimientos entregados

POLITICA DE RECONOCIMIENTO
LABORAL

EMISION | ELABORO

- NOMBRE: Ana Maria Pela .| Comité Técnico
Encargada de R s0s: | - ) h
CARGO: 3Hum;w:°““°‘ ! Comité Téenico

FIRMA: [—

s | o | wofonfiozo

POLITICA CODIGO: | RH.PO0DS |

n = —|
gg‘* F Giidad ottt RECONOCIMIENTO LABORAL VERSION: )
_ 2o, . EAE .
VA RESPONSABLE: | Lncursdoladde Recursos fpgepnn | 2aco
) Humanaos i 1 o
1. Presentacidn

Ei recanocimicnto b trubajo realizsdo produce una satisfaccion personal que hace que los
coluboradores we sieotan mds comprometidos v felices de realizar su trubajo. La
retroalimentacidn positivi en los colabordores produce ultos niveles de sylisfaccion ¥
motivicion, lo que ha de repercutiv positivamente en el clima laboral.

Pura la Unidad de Anilisis Financicroe la felicidad cmocional de sus colaboradores en gn
ema muy imporante, por tiles motivos se ha creado esta pelitica para promover el
Teconocimiento constructiva, inteligente y efective, de tel manera que ayude o impulsar
altow niveles de desempeno y retencidn del talento humano.

2. Marco Estratégico

1. Misién
Somaos el coordinador nacional del sistema contra el lavado de actives, financiamiento
del terrorismo y proliferacidn de armas de destruccién masiva, gue recopila, analiza,
procesa ¥ proporciona informacidn al Ministero Piblico y autoridades competenics para
proteger la integridad de la Repiblica Dominicana.

2.2.Vision
Ser la Unidad de Andlisis Financiero (1/AF) modelo a nivel nacional e intemacional por
la excelencia en la gestidn del procesamiento de informarcion, de manera objetiva y
oportuna, haciendo uso de tecnologia de dltima generacidn, en la prevencidn del lavado
de activos, financiamiento deél terronsmo y proliferacion de armas de destruccidn masiva,

P RSO P T P PR iy |

Evidencia Subcriterio 1.3.

Pagina | 5



‘I}_‘ . | [lnillall lfln Amnidlisis

Unidad de Analisis Financiero

Departamento de Recursos Humanos

N

UA T

Trimestre Julio- Septiembre 2020

1- Lorenzo de Jesus — Seccion de Servicios Generales
2- Chavely Mejia — Departamento de Planificacion y Desarrollo
3- Emely Santana — Division de Comunicaciones
4- Carmen Martinez — Departamento de Andlisis Operativo
5- Quebal Dominguez — Departamento de Andlisis Estratégico
6- Facely Montas — Departamento de Recursos Humanos
7- Karina Sepiilveda — Division de Compras y Contrataciones
\ 8- Rayne Duran- Seccion de Correspondencia y Archivo
9- Claudio Castillo — Departamento de TIC
10- Yolanda Agiiero — Departamento Juridico

“Por alcanzar un desemperio destacado y actuar en consecuencia a los
valores institucionales™

\ Valor del trimestre: Compromiso

Evidencia Subcriterio 1.3.

Evidencia Subcriterio 1.3.

X
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Unidad de Analisis Financiero

Departamento de Recursos Humanos

Criterio 2. Estrategia y Planificacion. Subcriterio 2.3. Comunicar e implementar la

estrategia y la planificacion en toda la organizacion y revisarla de forma periddica.

Accion de Mejora: Elaborar los acuerdos del desempefio de los colaboradores conforme a
los objetivos estrategicos y operativos de cada unidad.

Evidencia: Informe de acuerdos del Desempeiio realizados afio 2020 enviado al MAP

w

1. PRESENTACION

Los acuerdos del desempefio son documentos que contienen los convenios, en forma de
objetivos ¥ metas, entre supervisor v supervisado sobre los resultados que deberd generar
el supervisado durante un periodo de evalvacion del desempedio.

La Unidad de Andlisis Financiero (UAF) utiliza la metodologia de evaluacién del
desempefio por competencias ¥ a principio de cada afio todos los colaboraderes elaboran
sus acuerdos del desempefio en compaiiia de sus directores o encargados. Los acuerdos
del desempefio después de ser revisados v analizados deben estar debidamente firmades

por ambas partes.

En la actualidad 1a UAF cuenta con 98 colaboradores. distribuidos en diferentes grupos
ocupacionales, de los cuales 80 elaboran y firman acuerdos del desempedio. en razon de
la naturaleza de las fanciones que realizan.

1. MARCO ESTRATEGIO

Misidn

Somos el coordinador nacional del sistema contra el lavado de activos, financiamiento
del terronismo v proliferacion de armas de destruccion masiva. que recopila, analiza,
procesa v proporciona informacion al Ministerio Publico vy anteridades competentes para
proteger la integridad de la Republica Dominicana.

Visidén

Ser la Unidad de Analisis Financiero (UAF) modelo a nivel nacional e internacional por
la excelencia en la gestion del procesamiento de informacién, de manera objetiva y
oportuna, haciendo uso de tecnologia de dltima generacidn. en la prevencién del lavado
de activos. financiamiento del terrorismo y proliferacion de armas de destruccion masiva,
que contribuye a la seguridad nacional.

Valores
+ Confidencialidad: criterio con el cual ha de tratarse la informacidn con la que
cuenta la mstitucion, para asegurar su adecuado uso.
Integridad: accionar apegado al cumplimiento de las normativas.
Compromiso: entrega, dedicacion e identificacion con los objetivos de 1a entidad.
Objetividad: Toma de decisiones en base a la informacidn disponible.

3. ESTADISTICAS

Periodo de Evaluacion: Enero - diciembre 2020
¥ Total. de Servidores con Acuerdos: 80
v Total, de Servidores en la Institucidn: 98
Detalle:
80 con acuerdos del desempedo
16 militares
01 colaborader en tramite de pensidn
01 colaborador en licencia

Evidencia Subcriterio 2.3.
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Departamento de Recursos Humanos
Criterio 3. Personas. Subcriterio 3.1. Planificar, gestionar y mejorar los recursos humanos
de acuerdo a la estrategia y planificacion de forma transparente.

Accion de Mejora: Establecer herramientas para analizar las necesidades de capacitacion del
personal y realizar la planificacion anual de recursos humanos.

Evidencia: Formulario deteccion de necesidades de capacitacion

FORMULARIO DETECCION DE NECESIDADES
DE CAPACITACIONES

EMISION ELABORO REVISO | APROBO

NOMBRE: Ana Maria Pena Diana Ruth Belliard Wendy Lora

CARGO: Enc. de Recursos Humanos Enc. De Planificacion y tcm General

| St = Desarrollo %
| FIRMA: ’-ﬁ/)
| FECHA: | ,/ﬁ/ﬂ;ﬁﬂf/ \b/DYourn | — 0/0@0’5’

]

rea y mejora en el
? E
)

g
1 st
g : Y . *
i ]I =8
] fE‘ % \ f
| BT AN
> |8 L I
e 6
HEEEE: R

Evidencia Subcriterio 3.1
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Departamento de Recursos Humanos

Criterio 3. Personas. Subcriterio 3.1. Planificar, gestionar y mejorar los recursos humanos

de acuerdo a la estrategia y planificacion de forma transparente.

Accion de Mejora: Elaborar politica interna para la gestion de recursos humanos. Disefar

programa de bienestar emocional y laboral para los colaboradores

Evidencia: Politica de Seguridad y Salud en el trabajo que incluye el programa de bienestar

insititucional para los colaboradores.

POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

| EMISION ELABORO REVISO APROBO

NOMBRE: | Anu Marfa Pefia Diana Belliard Pichardo Wendy Lorg Beres—_ |

RESPONSABLE:
Recursos Humanos

1. Introducciéon

La prevencion de riesgos laborales se determina por una legislacién extensa, con un elevado
nimero de agentes intervinientes y un escenario en permanente evolucion, por lo que es primordial
di de una herramienta que bl objeti dos por todos los interlocutores y
que permita a la Unidad de Andlisis Financiero (UAF) ordenar sus actuaciones de manera
coherente y eficiente en materia de seguridad y Salud. La aplicacién de normas y
compartidas en ¢l conjunto del Estado favorece la consecucion de resultados y con esa finalidad
se ha eluborado esta politica de Seguridad y Salud en el trabajo que configura como un instrumento
de colaboracién para garantizar el derecho a la seguridad y salud en el trabajo a todos los
funcionarios de la Institucién.

La mejora de las condiciones de trabajo reduce ¢l coste derivado de los accidentes laborales y las
enfermedades profesionales, por tanto, debe servir de catalizador para el i de la
oroductividad de la institucion. v para meiorar la calidad de vida de los colaboradores. El bienestar

Evidencia Subcriterio 3.1

T T | o Pttt N
.| Encargada de Recursos | Encargada de Planificacion | A N
CARGO: Humanos _y Desarrollo Dig ‘General %)
FIRMA: 1 5 B T
FECHA | o9 /m = 2/69/)raz0
POLITICA |CODIGO: | RH-PO-003
O SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO VERSION:[ 00
14 ey readols z T
AkT Encargado@)de 5 £ -INA: | 2den
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Departamento de Recursos Humanos

Criterio 3. Personas. Subcriterio 3.1. Planificar, gestionar y mejorar los recursos humanos
de acuerdo a la estrategia y planificacion de forma transparente.

Accién de Mejora: Actualizar escala salarial y establecer politica de aplicacion y

compensaciones.

Evidencia: Actualizacion de la escala salarial, aprobada por el MAP en el mes de abril 2020

B

PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA

MINISTERIO DE ADMINISTRACION PUBLICA

“ANO DE LA CONSOLIDACION DE LA SEGURIDAD ALIMENTARIA”

AVANZAMOS PARA TI
Santo Domingo, D.N.
21 de abril, 2020
002926
Wendy G. Lora Pérez M.A. ISTER DE MBIINEISICIN AT
Directora General %{M
Unidad de Anlisis Financiero ABR 20
Su Despacho. V. Zo 2K

Distinguida Sefiora Lora:

Al saludarle cortésmente, damos respuesta a su comunicacién No. IRHCOMS07666, de
fecha 17 de marzo del presente afo, donde nos solicita aprobacion de la modificacion
de la Escala Salarial.

Después de analizadas las informaciones que sustentan su comunicacion y tomando en
cuenta la complejidad de los cargos y siempre velando por el cumplimiento del principio
de jerarquia salarial establecida en la Ley No. 105-13 de Regulacion Salarial del Estado
Dominicano y los parametros establecidos por este Ministerio, procedemos a remitir
una nueva propuesta de escala con pequenos ajustes, pero mas acorde a sus necesidades,
con niveles minimos, medios y maximos por grupo ocupacional; con la finalidad de que
la misma sea estudiada y acogida por ustedes.

De ser acogida, esta propuesta, agradeceremos nos lo informen cuanto antes, a los fines
de cargarla al Sistema de Administracion de Servidores Publicos.

Sin otro particular y reiterando nuestra colaboracion para todo lo que tenga que ver
con el fortalecimiento institucional, la profesionalizacion de la funcion y la calidad de los
servicios.

Arentamente,

Lic, 6n Ventura Camejo
43, Ministro de Administracion Piblica
y | RVCIDATR/FBIsto

! /
A Contra prop Escala Salarial
ﬁv'(' MA
Av. 27 de Febrero No. 419, El Millén > Domingo, D N, Repdblica Dominicana L) @  serusTeno o8
T.809-682-3298 * F B09-687-4043 » |-809-200-3297 (sin * wwwmapgob.do « RNC: 401036746 2 et

Evidencia Subcriterio 3.1
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Departamento de Recursos Humanos
Criterio 3. Personas. Subcriterio 3.2. Identificar, desarrollar y aprovechar las capacidades de
las personas en consonancia con los objetivos tanto individuales como de la organizacion.

Accién de Mejora: Implementar la herramienta disefiada a tales fines para medir el impacto
de las capacitaciones.

Evidencia: Formulario de evaluacion del impacto de las capacitaciones

FORMULARIO EVALUACION DEL IMPACTO DE LAS
CAPACITACIONES

/_\ ey

’5 Ua] ?
ELAROR REV IS0 '\F‘Rtlli b
NOMBRE: Ana Maria Pefla Diana Ruth Belliard Wendy Losa

- . « An B e Enc. Die Plamificacién y .
CARGO: B Enc. de Recursos Humanas ' Desarmollo ! | DjEET General
FIRMA: P W‘ 12

FECHA | glale Ty A Ololwory

EXTISIONS

FORMULARIO CODIGO: | RI-FO-015

Unl‘mn""‘ Evaluacidn del Impacta de (s Capueitaciones VERSION: ]

- RESPONSABLE: Encargadu(a) Recurses Humanos |PAGINA: | 2dc 3

Mombre de lo Capacilacidn: __
Nombre delempleado:
Fecha: e Ty

Iranscurmdo:

Después de recibida |a copecitacidn intes citada, respanda lus sigubenles pregunias;
I- :En qué porcentuje considers que la cupacitucida recibida, le aporta valor pars mejorar
&l desempeio de sus lunciones”

mils 95% L8] Un poea
2+ Indigue, algunes eiemplos de lo apenado al desempeiio de sus funciones

[

- (Huaplicado algin conocimacnto de Lo adguirido en 13 capuciicién?
51 le] Un pren
- Indigue, algunos cjemplos de bos conoeimientes uplicades en sus lubores

Y

5+ JEI panticipur de esta capacitacién o ha llevado & realizar de manera diferente el trabajo
quee regularmenie realiza®
SI NO Un poeo
B JEn qué porcentaje condidern que le ha deviselto u ln institucion {oon su desempedio) I
m\emd.u e wsted a fravés de ssq cupacitucidn?

en un 25% enun 50% en an 5% enun 100%

Farma del emnlesdn

Evidencia Subcriterio 3.2
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