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&Sﬂh;dfml formalmente el primer informe del Plan de Mejora IDAC 2020 derivadas del
trabajo

autodiagndstico CAF 2020, con un 63.12% de avance en la implementacion de las mejoras
descritas, con el fin de dar cumplimiento al indicador 01.2 del Plan de Mejora CAF, y el
(t/ ~ mismo sea verificado y cargado a la plataforma del SISMAP. -
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Sello Igualdad en Anexo: Oficio DGI-017-2020 de fecha 15/07/2020 e informe de avance
1 Sector Pablico de
Genero

Ave. México, Esq. 30 de Marzo, Santo Domingo, Republica Dominicana * Tel.: (809) 221-7909 » Fax: (809) 221-8616 ° web-site: www.idac.gov.do




@)

SGS

Gestion de
Calidad

%7
SGS
Gestion

Ambiental

SGS
Gestion en
Seguridad

& Salud en el
trabajo

Premio Nacional
ala Calidad 2016
“Gran Premio”

[BEROAMERICAND

Sello Igualdad en
el Sector Publico de
Genero

“ANO DE LA CONSOLIDACION DE LA SEGURIDAD ALIMENTARIA™

Santo Domingo, D.N.

15 de Julio del 2020
DPD-DGI-017-2020
A la : Ing Betty Castaing
Directora de Planificacién y Desarrollo
Asunto : Remision de informe Nivel de Avance de implementacién del Plan

de Mejora a partir del Autodiagnostico CAF 2020.

Anexo : Informe de Seguimiento de Plan de Mejora CAF 2020 y evidencias

Cortésmente, por este medio le remitimos el informe de seguimiento del Plan de
Mejora CAF 2020, que a partir de la implementacion del plan de mejora derivado del
autodiagndstico CAF del 2020, hemos alcanzado un nivel de cumplimiento de un
63.12% de implementacion.

De igual manera le solicitamos remitir dicho informe al Ministro de Administracion
Publica con fin de que el mismo se pueda cargar al SISMAP como cumplimiento del
indicador 01.2 Plan de Mejora Modelo CAF.

Atentamente,

\ 1 tl_
VJere. MOQuas™

Licda. Rosa Moquete
Encda. Dpto. de Gestion Integral
RM/rm
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Informe de Avance Plan de Mejora CAF

El Plan de Mejora del Instituto Dominicano de Aviacién Civil tiene como objetivo
mejorar los procesos institucionales.

Este Plan de Mejora fue disenado conforme a las dreas de mejora identificadas en el
autodiagnéstico bajo la metodologia CAF.

El presente informe recoge el resumen de las actividades de mejora desarrolladas por
el IDAC durante el periodo Enero 2020 a Diciembre 2020. Obteniendo como resultado
un 63.12% de implementacidn a la fecha.

Areas de Mejora

1. Modificar la guia de planificacién y el proceso de acuerdo a las guias de la
MEPyD

No se habia alineado la planificaciéon estratégica del IDAC con los requerimientos de la
Planificacién del sector publico, para estar acorde a la normativa y otras disposiciones
gubernamentales.

Tareas

1. Modificar proceso y guia de planificacion.

2. Solicitud de aprobacién

3. Sustituir en el SIAGA

4. Difundir y capacitar en el tema

5. Revision de la Mision y Vision para PEI 2021-2024

Seguimiento

Cumplimiento de 80% de las tareas.

a la Fecha se tiene el procedimiento de Planificacién, asi mismo como ya se tiene
automatizado el seguimiento de la planificacion, Pendiente realizar la revision de
Misién y Vision para nuevo PEI 2021-2024.

2. Documentar una Metodologia para retroalimentacion discrepancias PEI 2021-
2024

Si bien se indica que el Plan Estratégico es elaborado con la participacién de los
miembros de la Organizacion y que "en su momento" firmaron los acuerdos para la
consecucion de los mismos, no aparece descrito un proceso de discrepancia sobre las
metas y objetivos asignados, posterior a la comunicacion del Plan definitivo.



)

SGS

Gestion de
Calidad

u
SGS
Gestién
Ambiental

SGS

Gestion en
Seguridad
& Salud en el
trabajo

Premio Nacional
ala Calidad 2016
“Gran Premio”

FREMID
IBEEROAMERICAND
DE LA CALIDAD

FUNDIBECQ

Sello Igualdad en
el Sector Publico de
Genero

Tareas

1. Elaboracion del documento para retroalimentacion de las discrepancias
2. Solicitud de aprobacion

3. Disponibilidad en el SIAGA

4. Difusion del documento

Seguimiento

Cumplimiento del 100% de las tareas

A la fecha no se ha ejecutado las tareas, se estd en el proceso de elaboracion del
documento.

3. Identificar los riesgos basados en el analisis FODA para PEI 2021-2024

Aun cuando la organizacién dispone de un procedimiento y una matriz para
identificar los riesgos inherentes a la estrategia, con las evidencias aportadas no fue
posible determinar que se analice, anticipe y gestione los riesgos inherentes al no
cumplimiento de la estrategia, lo que le permitiria mitigar el impacto de situaciones
inesperadas.

Tareas

1. Evaluacién de los riesgos identificados en el FODA
2. Valorizacién de los riesgos

3. Aplicacion de controles para mitigar los riesgos

4. actualizacion de la matriz de riesgos

Seguimiento
Cumplimiento del 0% de las tareas

A la fecha no se ha ejecutado las tareas, se esta en el proceso del analisis FODA para el
PEI2021-2024

4. Inclusion de la Nomina del Personal al SASP
No se ha completado el proceso de incluir la ndmina del personal a través del SASP.

Tareas

1. Enviar Solicitud de implementacién SASP

2. Enviar informe de levantamiento de informacidn aprobado por el IDAC y el MAP
3. Enviar informe aprobado de del cuadre migrado y parametrizaciones realizadas
4. Aprobacion del paralelo de carga de novedades digitadas por la institucién

Seguimiento

Cumplimiento del 25% de las tareas.

a la Fecha se han implementado la primera tarea, remitiendo en agosto 2018 la
comunicacién de solicitud al MAP.
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5. Desarrollar Aplicaciones WEB de los Servicios Criticos en Nube

La institucion tiene la necesidad de garantizar la alta disponibilidad, la escalabilidad y
la resiliencia de los servicios del IDAC a un menor costo asegurando niveles de
acuerdo de servicio superiores al 99,99%, en cualquier zona geografica del mundo

Tareas

1. Levantar Acta Constitutiva de Plan de Mejora

2. Implementacioén de Servicios Criticos en la WEB
3. Pruebas de Aceptacién

4. Pruebas de Contingencias

Seguimiento

Cumplimiento del 50% de las tareas

A la fecha se verifica el plan de mejora documentado y la implementacion de servicios
criticos en la pagina WEB

6. Desarrollar Sistema control académico para personal aeronautico ASCA

El software utilizado por la ASCA, aKademia, no dispone de la documentacién, y
cédigo fuente para la modificacién o ajustes, lo que no permite la integracion de las
gestiones académica y de facturaciéon y cobros de la ASCA al Sistema Automatizado de
Gestion Aeronautica de la institucidn.

Tareas

1. Formulacidn y constitucion del sistema

2. Manuales técnicos del sistema

3. Desarrollo del sistema

4. Pruebas unitarias e integrales y plan de prueba de aceptacion del sistema

Seguimiento

Cumplimiento del 100% de las tareas

A la fecha se verifica la formulacion del sistema, asi como la documentacién de los
manuales técnicos del sistema y las diferentes pruebas e induccién, por lo que la
mejora esta implementada al 100%

7. Evaluar y reevaluar de manera automatizada por proveedores externos criticos
definidos por la Institucién en cumplimiento a la Norma IS09001:2015

No se logra evidenciar las re-evaluaciones que deben realizarse a los tres meses de
haber sido evaluados aquellos proveedores que obtuvieron un puntaje entre 3.1 a 4.0
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Tareas

1. Reingieneria del Proceso Evaluacion de Proveedores Externos con criterios para
evaluar y metodologia para reevaluar

2. Aprobacién de nueva version por parte del Director Administrativo

3. Desarrollo Modulo en el SIAGA para Evaluacién de Proveedores externos

4. Capacitacidn a los representantes de las diferentes areas responsables de evalia

Seguimiento

Cumplimiento de 100% de las tareas

A la fecha se verifica nueva version del Proceso Evaluacion de Proveedores y
aprobacion del Director Administrativo, asi como la configuraciéon del médulo de
evaluacion de proveedores y se realizo la capacitacion a los representantes realizando
ese mismo dia la evaluacidn de los proveedores correspondientes.

8. Realizar el andlisis con las areas pertinentes para considerar medir la
percepcién externa mediante las redes sociales

La percepcién global se midié en el 2019 via una encuesta digital pero no participaron
suficientes personas para tener una muestra representativa, por este motivo el IDAC
necesita encontrar un método mas efectivo para esta medicion.

Tareas

1. Levantar acta de Mejora para analisis y plan de Accién

2. Reunidn con Enc de Redes Sociales para evaluar la cantidad de suscriptores,
seguidores, retiros de suscripcidn, comentarios o encuestas a través de las redes
sociales.

3. Establecer metas para nuevas mediciones

4. Evaluar la percepcién a través de la redes (informe de medicion en el SIAGA)

Seguimiento

Cumplimiento de un 50% de las tareas

A la fecha se verifica el acta de mejora 812 sobre la falta de respuesta en la encuesta
de percepcion, se realizé reunion con la Enc de Redes y se ponderara los items a
medir, queda pendiente definir criterios de medicion y realizar la medicién para el
2020.



7/2/2020 Correo: Rosa Moquete - Outlook

Re: Solicitud de aprobacion Proceso DPD-001. Gestion de Planificacion Estratégica

Betty Castaing Martinez <bcastaing@idac.gov.do>
Jue 2/7/2020 11:57 AM
Para: Rosa Moquete <rmoquete@idac.gov.do>; Gerson Ruben Mena Rodriguez <gerson.mena@idac.gov.do>

Hola Gerson,
De acuerdo, aprobado como solicitado,

Ing. Betty Castaing

Directora Planificacion y Desarrollo

Instituto Dominicano de Aviacion Civil (IDAC)
ofic: +18092744322 ext 3447/2333

movil: +18097963902

From: Gerson Ruben Mena Rodriguez <gerson.mena@idac.gov.do>

Sent: Thursday, July 2, 2020 11:30:21 AM

To: Betty Castaing Martinez <bcastaing@idac.gov.do>; Rosa Moquete <rmoquete@idac.gov.do>
Subject: Solicitud de aprobacién Proceso DPD-001. Gestidn de Planificacion Estratégica

Buenos dias Betty,

Por este medio solicito la aprobacion de la nueva version de la ficha y flujograma del Proceso DPD-001.
Gestidn de Planificacion Estratégica. En esta se han modificado/agregado dos aspectos:

1. La aclaracion de la realizacion de la gestion de riesgos y oportunidades en el andlisis de contexto
2. la retro-alimentacién de discrepancias del preliminar del PEl antes de su aprobacién final y su
difusion.

Estas dos modificaciones son para dar respuestas a recomendaciones de la evaluacion del premio
Iberoamericano y del reciente diagnostico CAF.

Regards,

Ing. Gerson Mena

MBA, MSE.

Coordinador Técnico

Direccion de Planificacion y Desarrollo
Instituto Dominicano de Aviacidn Civil, (IDAC)
Office. (809)274-4322 Ext. 3443

Cel. (809)-868-9191

Por favor considere el medio ambiente antes de imprimir este mensaje. Please consider the environment
before printing this message.

Este mensaje puede contener informacién privilegiada y confidencial. Dicha informacion es exclusivamente para el uso del
individuo o entidad al cual es enviada. Si el lector de este mensaje no es el destinatario del mismo, queda formalmente
notificado que cualquier divulgacién, distribucién, reproduccién o copiado de esta comunicacion estad estrictamente prohibido.
Si este es el caso, favor de eliminar el mensaje de su computadora e informar al emisor a través de un mensaje de
respuesta. Las opiniones expresadas en este mensaje son propias del autor y no necesariamente coinciden con las de IDAC.

This message may contain information that is priviliged and confidential. It is intended only for the use of the
individual or entity to which it is addressed. If the reader of this message is not the intended recipient, you are

https://outlook.office.com/mail/inbox/id/AAMKAGY 3Y TkxMDQOLTNjODctNGVmZi1hOTexLWU3NjlyMjl4Nzk3MwBGAAAAAADKAC%2FLVIE2TaftZXAM...  1/2



7/2/2020 Correo: Rosa Moquete - Outlook

hereby notified that any dissemination, distribution, reproduction or copying of this communication is strictly
prohibited. If this is the case, please proceed to destroy the message from your computer and inform the sender
through reply mail. Information in this message that does not directly relate to the official business of the
company shall be understood as neither given nor endorsed by it.

Por favor considere el medio ambiente antes de imprimir este mensaje. Please consider the environment
before printing this message.

Este mensaje puede contener informacion privilegiada y confidencial. Dicha informacién es exclusivamente para el uso del
individuo o entidad al cual es enviada. Si el lector de este mensaje no es el destinatario del mismo, queda formalmente
notificado que cualquier divulgacion, distribucidn, reproduccion o copiado de esta comunicacion esta estrictamente prohibido.
Si este es el caso, favor de eliminar el mensaje de su computadora e informar al emisor a través de un mensaje de
respuesta. Las opiniones expresadas en este mensaje son propias del autor y no necesariamente coinciden con las de IDAC.

This message may contain information that is priviliged and confidential. It is intended only for the use of the
individual or entity to which it is addressed. If the reader of this message is not the intended recipient, you are
hereby notified that any dissemination, distribution, reproduction or copying of this communication is strictly
prohibited. If this is the case, please proceed to destroy the message from your computer and inform the sender
through reply mail. Information in this message that does not directly relate to the official business of the
company shall be understood as neither given nor endorsed by it.

https://outlook.office.com/mail/inbox/id/AAMKAGY 3Y TkxMDQOLTNjODctNGVmZi1hOTexLWU3NjlyMjl4Nzk3MwBGAAAAAADKAC%2FLVIE2TaftZXAM...  2/2



ENTRADA ACTIVIDADES RESULTADOS / NOTAS RESPONSABLES
En el ultimo trimestre de cada afio horizonte se iniciardn las actividades
Inicio pertinentes para la elaboracién del plan estrategico concerniente al | -Duefio de proceso

de aviacion civil internacional.

direccion.

-Informe de desempefio
institucional.

-Alianzas y acuerdos inter-
institucionales.

MEPYD.
-Matriz de requerimientos,

Grupos de Interés y Pa
Interesadas.

-Estratégia Nacional de Desarrollo.
-Planes, Lineamientos y normativas

-Resultados del Analisis de contexto
-Directrices estratégicas de alta

-Lineamientos y ejes estrategicos.

-Guia de planificacion institucional

necesidades y expectativas de

Fin

siguiente periodo.

En esta etapa se analizan los factores internos de gran influencia para la
organizacién. Se puede utilizar la herramienta DAFO u otra que la
organizacion entienda oportuna. Ver "Guia para Analisis de Contexto". La
gestion de riesgos y oportunidades deber estar presente en este analisis de

Se analizan los factores externos de gran influencia para la organizacién.
Se podria utilizar la herramienta PESTAL o cualquiera que la institucion
considere oportuna. Ver "Guia para Analisis de Contexto"

Basado en los andlisis previos se evalua las posibles modificaciones para
la misién, visién y valores de la organizacion.

Se establecen los objetivos estratégicos Institucionales y se vinculan a los
a los objetivos de la Estratégia Nacional de Desarrollo y a los objetivos de
la Organizacién de Aviacién Civil Internacional (OACI).

Se establecen las distintas perspectivas de la organizacion (de
resultados, partes interesadas, procesos internos y desarrollo)*aunque
se trabajen bajo una metodologia comun, las perspectivas son
intrinsecas de cada organizacién

Se definen los potenciadores o factores criticos para la estrategia
(mejora continua de seguridad operacional, cumplimiento de la
satisfaccion, innovacién de los procesos internos y la gestion del cambio
institucional. *aunque se trabajen bajo una metodologia comun, los
potenciadores son intrinsecas de cada organizacion.

Se elaboran los objetivos especificos para cada eje estratégico de la
aviacion civil y su vinculacion a las perspectivas. Estos objetivos deben ser
SMART (Especifico: fedibles, alc bl lores, Realisticos y en
base a escala de tiempo).

Se elaboran los indicadores para medir el logro de los objetivos plasmados.

Se elabora el cuadro de mando integral en donde se plasma la
planificacion para su ejecucion y monitoreo sistemdtico. En nuestro caso
es una herramienta 1 1 da a nuestra organizacion y
sistema de gestion integral.

Se elabora un preliminar del PEI. Se realiza consultas y si en caso de existir
alguna discrepancia, esta serd retroalimentada para su correccion antes de
su difusién. luego se remite el PEI al Director general para su revision y
aprobacién. En caso de ser aprobado, se realizan las actividades
pertinentes para la elaboracion de la resolucién, su impresion y difusion. Si
requiere correccion, se realizan las correcciones de lugar y se vuelve a
someter a revision y aprobacién por parte del Director General de la

Se elaboran los Planes Operativos con sus iniciativas, actividades y tareas
necesarias asi como los recursos requeridos para el logro de los objetivos
especificos previ ple los, en un por afios para
facilitar la adecuada gestion de los recursos. Ver "Formato Plan
Operativo Anual”

Luego de esquematizado el plan estratégico y los planes operativos, se
requiere el ie a la ir ion de las actividades y a la
medicién del logro de los objetivos a través de los indicadores. EI DP
realiza un programa de seguimiento sistemdtico y periddico y es
aprobado por el (la) director (a) de planificacion y Desarrollo. Ver
"Formato Programa de Seguimiento"

El DP realizard un informe de seguimiento trimestral el cual enviard al TAC
para su actualizacion en el portal transparencia del IDAC dentro de 10 dias
de haber transcurrido el trimestre.

El DP realizard la actualizacion de las matrices de cadena de valor
publico en el portal Ruta del Ministerio de Economia, Planificacion y
Desarrollo MEPyD. Ver "Guia de planificacién institucional y cadena de
valor publico del MEPyD"

El DP actualizd cada afio los indicadores descritos en el portal Ruta del
Ministerio de Economia, Planificacion y Desarrollo MEPyD.

-Plan Estratégico Institucional
-Plan Operativo Anual
-Informe de Seguimiento Trimestral
-Matriz cadena de valor ptiblico
-Cuadro de Mando Integral (BSC)

-Encargado (a) gestion integral
-Coordinadores de Normas
-Duefio de proceso
-Coordinador de Direccién

-Encargado (a) gestion integral
-Duefio de proceso
-Coordinador de Direccién

-Encargado (a) gestion integral
-Duefio de proceso
-Coordinador de Direccién
-Coordinador Técnico

-Director(a) DPD

-Coordinador de direccién
-Coordinador Técnico
-Encargado (a) gestion integral

-Director(a) DPD

-Coordinador de direccién
-Coordinador Técnico
-Encargado (a) gestion integral

-Director(a) DPD

-Coordinator de direccion
-Coordinador Técnico
-Encargado (a) gestion integral
-Representantes de PE de dreas

-Director(a) DPD

-Coordinador de direccién
-Coordinador Técnico
-Encargado (a) gestion integral
-Representantes de PE de dreas

-Director(a) DPD

-Duefio de proceso
-Coordinador de direccién
-Coordinador Técnico
-Encargado (a) gestion integral

-Director(a) DPD

-Coordinador de direccién
-Coordinador Técnico
-Encargado (a) gestion integral
-Representantes de PE de dreas

-Director(a) DPD

-Director(a) Legal

-Duefio de proceso
-Coordinador de direccién
-Coordinador Técnico
-Encargado (a) gestion integral
-Representantes de PE de dreas

-Director(a) DPD

-Duefio de proceso
-Coordinador de direccién
-Coordinador Técnico
-Encargado (a) gestion integral

-Director(a) DPD
-Duefio de Proceso
-Representantes de PE de dreas

-Duefio de Proceso
-Representantes de PE de dreas

-Director(a) DPD

-Duefio de Proceso
-Coordinador de Direccién
-Coordinador Tecnico

-Duefio de Proceso




REPUBLICA DOMINICANA Ficha técnica de procesos

INSTITUTO DOMINICANO DE AVIACION CIVIL DPD-001 Gestion de planificacion: Gestion

- Planificacién Estrategica
APARTADOS: (P.O. BOX)1180 Sto.Dgo.

agg TEL: 809-274-4322 Ext. 6419
ID A FAX: 809-688-7097
www.idac.gob.do

Av. 30 DE MARZO ESQ. MEXICO. SANTO DOMINGO, R.

Establecer las actividades correspondientes para la elaboracién y puesta en marcha del plan estratégico
Obietivo: institucional asi como el seguimiento a las actividades del plan operativo con la finalidad de alcanzar las metas y
! ’ el logro de la vision de la institucién acorde a las exigencias y normativas Nacionales e internacionales del
entorno de accion del IDAC.
Alcance: Aplica a todas las actividades estratégicas, tacticas y operativas de la institucién relacionadas con la garantia de
’ la misién y el establecimiento y logro de la visién institucional.
Productos Clientes

Balanced Scored Card, Cuadro de Mando Intergral SIAGA

Direcciéon General

Informe de Seguimiento PEI Trimestral

Ministerio de Economia, Planificacién y Desarrollo, MEPyD

Matriz de cadena de valor publico (PEI-1-7)

Plan Estrategico Institucional

Procedimiento Interno (DCRP-001 Imagen Corporativa y
Relaciones Publica)

Plan Operativo Anual

Procedimiento Interno (DPD-010 Elaboracién y seguimiento a
plan anual de compras y contrataciones)

Proceso Interno (DF-002 Formulacién Presupuestaria)

Proceso Interno (DPD-003 Formulacién y Seguimiento a
Proyectos

Proceso Interno (DPD-011 Formulacién y seguimiento a planes
de mejora)

Proveedores

Insumos

Areas estrategicas, misionales y de apoyo

Alianzas y acuerdos interinstitucionales

Departamento de Gestién Integral

Dlrectrices estrategicas de alta direccion

Direccion General del IDAC

Estrategia Nacional de Desarrollo

Gobierno Dominicano

Guia de planificacion institucional MEPyD

Ministerio de Administracion Publica

Informe de desempefio institucional

Ministerio de Economia, Planificacién y Desarrollo

LIneamientos y ejes estrategicos

Organizacion de Aviacién Civil Internacional

Organos rectores de la administracion publica en Republica Dominicana

Matriz de requerimientos, necesidades y expectativas de los
grupos de interes y partes interesadas

Planes, Lineamientos y Normativas de Aviacion Internacional

Proceso Interno (DPD-005 Responsabilidad Social)

Resultados del analisis de contexto externo

Resultados del analisis de contexto interno

Generado por: rmoquete

Pagina lde 4




REPUBLICA DOMINICANA
INSTITUTO DOMINICANO DE AVIACION CIVIL

7“1“’BAC

Av. 30 DE MARZO ESQ. MEXICO. SANTO DOMINGO, R.

Ficha técnica de procesos

DPD-001 Gestion de planificacion: Gestién
Planificacién Estrategica

APARTADOS: (P.O. BOX)1180 Sto.Dgo.

TEL: 809-274-4322 Ext. 6419

FAX: 809-688-7097

www.idac.gob.do

Definiciones y/o Abreviaturas

Andlisis de Contexto

Es un analisis sistematico que realizan las organizaciones con el objetivo de identificar y analizar las
factores internos y externos que pueden afectar la institucion de manera positiva o0 negativa para a partir
de ahi elaborar estrategias a su favor.

Afo Horizonte

Afio en el que finaliza el periodo o validez del plan estratégico institucional

Cadena de Valor

Es una herramienta de analisis estratégico que ayuda a determinar los fundamentos de la ventaja
competitiva de una organizacién, por medio de la desagregacién ordenada del conjunto de las actividades
de la empresa y la inter-relacién con sus productos.

END Estrategia Nacional de Desarrollo
Es una herramienta analitica que permite trabajar con toda la informacion que se posea sobre una
FODA institucién, analizando las fortalezas y debilidades internas para combinarlas con las amenazas y
oportunidades del entorno externo.
Son instrumentos que proporcionan informacion cuantitativa sobre el desenvolvimiento y logros de una
Indicadores institucion, programa, actividad o proyecto a favor de la poblacion u objeto de su intervencion, en el marco
de sus objetivos estratégicos y su Mision.
MEPyD Ministerio de Economia, Planificacén y Desarrollo
Mision Es una declaracién o manifestacién duradera del objeto, prop6sito o razén de ser de una empresa. La razén
para la que la organizacién ha sido creada.
Obijetivos SMART Son objetivos deflr_udos con las (_:aractenstlcas de Especificos, Medibles, Alcanzables, Realistas y definidos
para un plazo de tiempo determinado.
Es un instrumento de planificacion estratégica para definir el contexto de una organizacion que analiza
PESTEL factores externos como politicos, econdémicos, sociales, tecnoldgicos, ambientales y legales que pueden

influir en su accionar.

Plan Estratégico

Documento emanado del proceso de Planificacion Estrategica que contiene, la Misién, Vision, Valores,
Politica, Objetivos Estratégicos, Productos y el Plan de Desarrollo de Proyectos anual.

Plan Operativo, POA

El Plan anual es el conjunto de acciones y subacciones (de cierta importancia) que la organizacion ha de
llevar adelante a lo largo del periodo de un afio de acuerdo con el Plan Estratégico

Valores

una empresa posee y que guian u orientan las decisiones, acciones y conductas de sus miembros para
apoyar el cumplimiento de la misién y el logro de la visién de la organizacién.

Visioén

Es una declaracion o manifestacién que indica hacia donde se dirige la organizacion. Aquello en lo que
pretende convertirse en el largo plazo.

Documentos de referencia

Documentos de Soporte - Plan Estratégico IDAC 2014-2017

Formatos - Plan Operativo Anual

Formatos - Programa de Seguimiento POAs

Guia DPD-001-01 - Guia para la elaboracién de Andlisis de Contexto

Ley - Constitucion de la Republica Dominicana

Ley - Ley No. 1-12 que establece la Estrategia Nacional de Desarrollo 2030.

Ley - Ley No. 498-06 LEY DE PLANIFICACION E INVERSION PUBLICA

Ley - Ley No.247-12 Organica de la Administracion Publica

Norma - ISO 14001-2015 Sistema de Gestion Ambiental

Norma - 1ISO 27001:2014 - "Tecnologia de la Informacion - Técnicas de Seguridad - Sistemas de Gestion de Seguridad de la

Informacion

Norma - 1ISO 9001 2015 Gestion de la Calidad

Norma ISO 26000 - Guia de responsabilidad social

Norma 1S0-45001:2018 - Sistemas de gestion de la seguridad y salud en el trabajo

Control de informacién documentada

Identificacion Clasificacion Responsable Retencmr_l ,/ IR Lugar/ Responsable Disposicién
Recuperacion Soporte
DTI/

Analisis de « . = . https://siagagestion.idac.gob

contexto Interno Duefio de proceso 4 afios / por afio Digital do/documentos/index.htmi Backup
Direccion de DTI/ Archivos difusiones de

e planificacion y Direccion de

Egtu:tzn _(égl Plan Publico desarrollo/ 4 afios / POr Digital comunicaciones y Archivo

| tr't g | Direccion de fecha 9 relaciones publicas inactivo

nstituciona Comunicaciones y https://intranet.idac.gob.do/
Relaciones Publicas
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Ficha técnica de procesos

DPD-001 Gestién de planificacion: Gestion
Planificacién Estrategica

Identificacién Clasificacion Responsable Retenmoq! AREE Lugar/ Responsable Disposicién
Recuperacién Soporte
Evidencias de Direccién de
avances de tareas planificacion y 4 afios / por o D_P proceso / Moq'ulo de Archivo
y actividades del Interno desarrollo actividades Digital Sistema de Gestion inactivo
plan operativo /Direcciones de Estratégica en SIAGA
anual areas
Encargado
Evidencias Varias Pablico Departamento de Permanente / Digital DTI/ Servidor SIG IDAC | No aplica
Planeamiento Permanente
Estratégico
DTI/
|nfon_ne_ de Dweggon'gle 4 afios / por o https://w_ww.|dac.gob.do/tran Archivo
seguimiento Interno planificacion y o Digital sparencia/plan- . .
: seguimiento - . inactivo
trimestral desarrollo estrategico/plan-operativo-
anual/
Listas de : "
Asistencia de D|re5:(_:|on'c’ie 4 afos / Por . DTI / Archivo de Archivo
: Interno planificacion y Fisico S . . .
sesiones de fecha Planificacion Estrategica inactivo
) desarrollo
trabajo
Plan Estratéai Direccion de
| atr']t stral ?glco Publico planificacién y 4 afios / Fisicoy DTI/ No aplica
,:srl EC'gna desarrollo/ Director Permanente Digital https://www.idac.gob.do/tran p
probado General sparencia
DTI/
Planes Operativo Direccién de 4 afios | por https://www.idac.gob.do/tran
P Publico planificacion y P Digital sparencia/plan- No aplica
Anual fecha - )
desarrollo estrategico/plan-operativo-
anual/
spéoggri?;?]g)edel Interno Dllarlﬁ'i:ff(lgr(;igr? 4 afios / Por afio Fisico DTI/ Archivo de Archivo
9 p y Planificacion Estrategica inactivo
PEI desarrollo
Resolucié Direccién de
erso EC'OT glui planificacién y 4 afios / POr DTI/
Zpttlet’a_e a Publico desarrollo/ numero de Digital https://www.idac.gob.do/sob| Backup
Inssti?uf:i%lﬁgl Direccion Legal / resolucion re-nosotros/resoluciones
Director General
Indicadores de Gestion (IG)
Criterio de Aceptacion Medicion
Nombre Formulay Unidad REGULAR Perlodo.qe Beriodo de
Evaluacion Control
(No. De
Indlce'dg segglmlentos 75.00 % = IG '
cumplimiento de realizados / no. De IG 75.00 % -90.00 % IG > 90.00 % Trimestral
programa seguimientos e °
planificados) X 100%
Plazo entrega de Dias permitidos
informe de ) 10.00 = IG .
Seguimiento POA al Iu_ego de final de IG >15.00 -15.00 I1G 10.00 Trimestral
TAC trimestre

Observaciones

Informacion.

1) Es responsabilidad del Duefio de este Proceso reportar al DPD-006-002 Gestion Ambiental, cualquier aspecto o peligro medioambiental segin
corresponda, que pueda afectar cualquier actividad en este proceso.

2) Es responsabilidad del Duefio de este Proceso reportar al DPD 006-003 Gestion

Sistema Seguridad y Salud en el trabajo, cualquier aspecto o peligro SSO, segln corresponda, que pueda afectar cualquier actividad en este proceso  3)
Es responsabilidad del Duefio de este Proceso reportar al DP del SIG-011 Identificacion y evaluacion del cumplimiento legal, cualquier normativa, ley,
reglamento, u orden que tenga caracter obligatorio de cumplimiento y que afecte de alguna forma cualquier actividad de este proceso. 4)

Es responsabilidad del Duefio de este proceso determinar junto con el gestor de riesgos del area y reportar al DPD-006-007 Gestién de Riesgo

y Oportunidades, los riesgos de calidad que puedan afectar cualquier actividad en este proceso 5) Es responsabilidad del Duefio de este Proceso y del
Representante de Seguridad de Informacion reportar al DPD-006-004 Gestién de riesgo de Seguridad de la Informacion el Inventario de activos de
informacion, identificar las amenazas, vulnerabilidades, riesgos y acciones de tratamiento con la guia y direccién del Coordinador de Seguridad de

Control de Cambios

Version Fecha

Puntos Modificados

Resumen Modificaciones

Generado por: rmoquete
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Ficha técnica de procesos

DPD-001 Gestion de planificacion: Gestién
Planificacién Estrategica

Version Fecha Puntos Modificados Resumen Modificaciones
Se incluye la normativas internacionales dentro del objetivo del
02/07/202 . . proceso, asi como se define en el flujograma la identificacién de
10.0 Objetivo Flujograma . : i
0 riesgos y oportunidades en el proceso de elaboracion del PEIl y la
metodologia para comunicar las discrepancias
4.0 27/06/201 To.dos los puntos de la FTP y Adaptacion del proceso conforme a la Norma ISO 9001:2015
6 flujograma
5.0 28/02/201 Guardar flujograma NA
6.0 17/12/201 Guardar flujograma NA
7.0 09/13/201 Guardar control registros Eliminar
Se realiz6 una reingenieria del proceso, simplificando flujograma y
17/10/201 . . ) . -9
8.0 8 Eliminar productos y clientes adecuando el proceso a los nuevos lineamientos de planificacion
estrategica del estado.
9.0 27/03/202 Actualizar observaciones Inclusién reportes de riesgos
9.0 27/03/202 Actualizar observaciones Inclusion reportes de riesgos

Gerson Ruben Mena Rodriguez

DUENO DEL PROCESO

Generado por:  rmoquete
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Perspectivas (El plan ha sido totalmente distribuido en sus diferentes perspectivas)

Perspectivas
|

RESULTADOS

PARTES INTERESADAS

PROCESOS INTERNOS

DESARROLLO

Leyenda

Mantenerse como institucion transparente, eficiente y onentada al
cumplimiento de la normativa nacional e internacianal

Incrementar la satisfaccion de todas las partes interesadas mediante
un sistema confiable.

Eficientizar el modelo de la gestion y garantizar la mejora continua a
través de de sostenibilidad y bilidad

Gestionar ef cambio a través de sistemas permanentes que
capitalicen el conocimiento, fortalezcan la cultura y doten de una
adecuada infraestructura a la mstitucion




“Afio del fomento de las Exportaciones”

4201

Doctor

Ramdon Ventura Camejo : 0 3 AGO 2018
Ministro de Administracion Publica, MAP

Su Despacho. -

Distinguido Ministro:

Muy cortésmente le saludo, en ocasién de dirigimos a usted para informarle que
este instituto Dominicano de Aviacion Civil, ha decidido continuar con las actividades
requeridas para entrar al Sistema de Administracion de Servidores Piiblicos, SASP, y en
tal virtud se han venido celebrando reuniones con los responsables de la implementacién

de este programa.

El pasado lunes seis (6) de agosto, por recomendacién suya, nos reunimos con el
seftor José Mejia, coordinador, con quien establecimos las acciones a realizar a partir de
esta semana y posteriormente nos reunimos los sefiores Jhoonny Andujar, Cristian
Sanchez y Conrado Euclides Morillo Gebhard, técnicos de esa institucion, con quienes
acordamos celebrar una reunion de trabajo este martes 14 de los corriente, a las 9:30am.,
en el IDAC, conjuntamente con el director de Tecnologia, la encargada de Contabilidad, el
coordinador de Presupuesto y el suscrito, a fin de darle continuidad a los trabajos para la
implementacicn definitiva del Sistema Administracién de Servidores Publicos.

Anexamos algunas copias de documentos como evidencia de nuestras actividades
llevadas a cabo, con anterioridad, a tales fines.

Reiterandole nuestra alta consideracion y estj

:
g

Director (General

. AIiR/ve

-=«mm%,:“§E§Eﬂ£§

Ave, México, Esq. 30 de Marzo, Santo Domingo Repiiblica Dominicana = Tel.: (809) 221-7909 = Fax: (809) 221-8616 = web-site: www.idac.gov.do
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INSTITUTO DOMINICANO DE AVIACION CIVIL
Direccion de Planificacion y Desarrollo

FORM. DPD-003-B ACTA CONSTITUTIVA DE PLAN DE MEJORA

1.0 IDENTIFICACION DEL PLAN DE MEJORA

Nombre Aplicaciones web en nube

Cédigo DTIC-002-2020

Area Direccion de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion
Director de Area Luis Nufez

Lider del Plan de Mejora Paola Martinez

Responsabilidad del Lider Coordinacion y seguimiento a las actividades ejecutadas por el equipo del
proyecto.

Nivel de Autoridad del Lider | Total, en colaboracion con los lineamientos de sus superiores.

Equipo del Plan de Mejora Elian Arias, Huascar Méndez, Rolando Pérez

2.0 DEFINICION DEL PROBLEMA/OPORTUNIDAD

Plantear las razones para llevar a cabo este plan de mejora, especificando cual es el problema que se debe resolver con la
ejecucion de este Plan de mejora. Se debe indicar el grado en que este plan de mejora dard solucion al problema.

El propdsito de este proyecto es garantizar la alta disponibilidad, la escalabilidad y la resiliencia de los
servicios del IDAC a menor costo asegurando niveles de acuerdo de servicio superiores al 99,99%, en
cualquier zona geografica del mundo. También reducir la creciente necesidad de formacién, experiencia y
conocimiento que se requiere para administrar y evolucionar sistemas informaticos tan complejos como
los actuales.

Porcentaje (%) de solucion al problema

25% 75%

50% X 100%

Si el % es menor a un 100%, favor indicar lo que propone para completarlo.

3.0 DESCRIPCION DEL PLAN DE MEJORA

Describa las caracteristicas, funcionalidad y la forma en que el plan de mejora solucionara el problema.
Llevar a la nube los servicios criticos de forma replicada para tener un lugar alterno de contingencia.

Form. DPD-011-B Pagina 1
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4.0 OBJETIVOS DEL PLAN DE MEJORA

Los Objetivos Generales solo mostraran las metas concretas del plan de mejora.

Devolver la operacidn a un nivel esperado frente a eventos que interrumpan la capacidad de procesamiento por un
componente tecnolégico que causen la interrupcion total de la operacién como consecuenticas de la pérdida de un
edificio o localidad principal de procesamiento de datos y operacién de los empleados.

Los Objetivos especificos deben ser SMART (Especifico, Medible, Realizable, Realista y Limitado en el Tiempo).

e Disponer de las aplicaciones y servidores criticos en el site de contingencia.
e Disponer de los datos e informacidn actualizados desde los servidores criticos en contingencia.
e Operar desde contingencia cuando el caso lo amerite.

5.0 ALINEACION ESTRATEGICA DEL PLAN DE MEJORA

Indicar a cudl o cudles Planes de Desarrollo estd relacionado y contribuird la implementacion de este Plan de Mejora. Marcar con
una (X)

No. | Objetivo Estratégico Relacionado Perspectiva Iniciativa Relacionada Aporte

3. Excelencia Institucional y
cumplimiento normativo.

6.0 ALCANCE DEL PLAN DE MEJORA

El alcance establece las fronteras o limites del plan de mejora. Describa los productos y/o servicios que estdn dentro y fuera.

El plan de mejora incluye: (lo que aplica)

Servidores criticos (SIAGA, Fileserver, portal web, etc.)

El plan de mejora excluye: (lo que no aplica)

SERVIDORES NO CRITICOS

7.0 OTRAS DIRECCIONES VINCULADAS

Indicar aquellas dreas del IDAC que estardn involucradas de alguna forma en este Plan de mejora.

X | DG/SUB-DG DPD DFI
DL ASCA DTAC
DINA DRRNA DRRHH
DVSO DA DCRRPP
DNV DF X DTIC
DDS DAl OTROS

Form. DPD-011-B Pagina 2
Version 3.0 25 Octubre-2018



8.0 ENTREGABLES DEL PLAN DE MEJORA

Identificar qué productos se entregardn al final y durante el desarrollo del plan de mejora. Describir el producto lo suficiente
como para permitir que el equipo del plan de mejora pueda crearlo, y lograrlo dentro del plazo de tiempo definido.

Entregable Descripcion Criterios de Aceptacion
Pruebas sandbox Correo de pruebas exitosas
Pruebas de failover Correo con los resultados de failover

9.0 HITOS IMPORTANTES DEL PLAN DE MEJORA

Haga una lista de los EVENTOS/MOMENTOS/ACTOS mds importantes del plan de mejora y las fechas definidas para su entrega.
Ejemplo: Inauguracion de un Edificio, Puesta en marcha de un Programa Informdtico, etc.

CRONOGRAMA DE HITOS

1No. EVENTO ler. 2do. 3er. 4to.
Trim. Trim. Trim. Trim.

1 Implementacion del Proyecto X

11.0 ESTRUCTURA EQUIPO DE TRABAJO DEL PROYECTO/WBS/EDT

Describa el equipo responsable del plan de mejora. Provea una descripcion de su relacion con el plan de mejora.

Luis Gabriel Nufiez Acosta, Director de Tecnhologia de la Informacion y Comunicaciones.

Paola Martinez, Enc. Div. de Adm. De Proyectos tic. y Representante de Proyectos y Planes de Mejora.
Elian Arias, Enc. Div. de Seguridad y Monitoreo TIC.

Huascar Méndez, Administrador de Servidores.

Rolando Pérez, Téc. Especialista en Sistemas Operativo.

11.1 WBS/EDT/ESTRUCTURA DEL EQUIPO DE TRABAJO

Describa la estructura grafica organizada del equipo responsable de la ejecucion del plan de mejora. Provea una descripcion
grafica de esta relacion.

Paola
Martinez

Rolando Rafael
Pérez Reynoso

Hudscar
Méndez

Elian Arias

Form. DPD-011-B Pagina 3
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12.0 ROLES Y RESPONSABILIDADES

Se debe definir los roles y responsabilidades de los miembros del equipo que permita tener una descripcion detallada del rol que

se tendrdn en el plan de mejora.

No. Nombre de la organizacion Roles Responsabilidades

1 Luis Gabriel NUfiez Acosta Dlrzcrtg;del Responsable del Plan de Mejora.

2 Coordinacion y seguimiento a las

Paola Martinez Lider actividades ejecutadas por el equipo del
Plan de Mejora.

3 Elian Arias Planificador Distribuir y planificar las actividades y tareas a
ejecutarse.

4 Sucre Ramirez Planificador Distribuir y planificar las actividades y tareas a
ejecutarse.

5 Rafael Reynoso Ejecutores Ejecutar las actividades y tareas asignadas.

6 Huascar Méndez Ejecutores Ejecutar las actividades y tareas asignadas.

7 Rolando Pérez Ejecutores Ejecutar las actividades y tareas asignadas.

13.0 ESTRUCTURA DE ACTIVIDADES Y RECURSOS DEL PLAN DE MEJORA /WBS/EDT ESTRUCTURA

Describa las actividades y tareas (en orden secuencial) del Plan de mejora y sus necesidades en término de recursos tales como
espacios de oficina, facilidades, equipos, herramientas. Identifique responsables dela realizacion de cada una.
No. Actividad Duracién Tareas Duracion Responsable Recursos
requeridos
1 120 dias Rolando Conexién
Pérez vpn, laptop,
Replicacion Servidores ?etr"'c'otde
. interne
X86 Replicacion MV Y
flota para
trabajo fuera
de horario
laboral)
. 25 di Roland Todo |
Importacion MV 1as ?an © © 0.0
Pérez anterior
2 . . Asignacion de 6 dias Hudscar Todo lo
Alistamiento almacenamiento fisico Méndez anterior
Infraestructura Asignacién de 1dia Rolando Todo lo
almacenamiento virtual Pérez anterior
Configuracion VLAN en los 1dia Rafael
equipos Fisicos (UCS) Reynoso
L, . 3 dia Huascar
Creacidn Servidor Controller )
Méndez
Validacion de 9 dias Rafael
conectividad/funcionamiento Reynoso
Red - MPLS
Ajustes y/o Correcciones de 1dia Rafael
conectividad Reynoso
3 | Seguridad y Configuracion de reglas de | 4 dias Rafael Todo lo
Networking seguridad para acceso al Reynoso anterior
ambiente de réplica
Form. DPD-011-B P4gina 4
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13.0 ESTRUCTURA DE ACTIVIDADES Y RECURSOS DEL PLAN DE MEJORA /WBS/EDT ESTRUCTURA

Describa las actividades y tareas (en orden secuencial) del Plan de mejora y sus necesidades en término de recursos tales como
espacios de oficina, facilidades, equipos, herramientas. Identifique responsables dela realizacion de cada una.

No. Actividad Duracion Tareas Duracion Responsable Recursos
requeridos
Pruebas de Conectividad 5 dias Rafael Todo lo
entre produccion y réplica Reynoso anterior
(VPN-MPLS)
Ajustes y/o Correcciones 1dia Rafael Todo lo
de conectividad Reynoso anterior
4 Configuracion Réplica 10 dias Hudascar
X86 Sincronizacion Méndez
28 dias Huascar
Prueba Méndez
. 28 dias Huascar
Ajuste Méndez
5 | Agendamiento de Suspension del servicio en | 1dia Hudscar
pruebas de Sandbox servidores de produccién Méndez
Validacion de data en 1 dia Hudascar
servidor de Contingencia Méndez
Pruebas de Desempefio 1dia Hudascar
Méndez
Afinamientos y ajuste de 1dia Hudscar
replica Méndez
Validaciones de Ambientes | 1 dia Elian Arias
6 Failover Validacién acceso a las 1dia Luis NUfez
aplicaciones y
funcionamiento réplica
Suspension del servicio en | 1dia Elian Arias
servidores de produccién
Validacion de data en 1 dia Paola
servidor de Contingencia Martinez
Pruebas de Desempeno 1dia Paola
Martinez
Afinamientos y ajuste de 5 dia Hudascar
replica Méndez
Reunidn de resultados de 1dia Todo el
la actividad personal
involucrado
Duraciodn total del proyecto

13.1 WBS/EDT/ESTRUCTURA DE LAS ACTIVIDADES Y TAREAS DEL PLAN DE MEJORA

Describa la estructura organice del equipo responsable del plan de mejora y los involucrados en el mismo. Provea una
descripcion grafica de esta relacion.
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Replicacion
Servidores X86

Importacion

Replicacion MV MV

Alistamiento Infraestructurg
[ ]
1 1 1 1
Asignacion de Asignacion de Configuracién VLAN en los o .
P o P 5 5 i reacién Servidor Controller
almacenamiento fisico almacenamiento virtual equipos Fisicos (UCS)

1 1
Validacién de : i
conectividad/funcionamient Ajustes ;/é:es;r\:“edcacéones de
o Red - MPLS

Seguridad y
Networking

Configuracion de Pruebas de
reglas de seguridad Conectividad entre
para acceso al produccion y réplica

ambiente de réplica (VPN-MPLS)

Ajustes y/o
Correcciones de
conectividad

1
Form. DPD-011-B Pagina 6
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Configuracion
Réplica X86

Sincronizacion Prueba

Agendamiento de
pruebas de Sandbox

Suspension del Validacion de data en
servicio en servidores servidor de
de produccién Contingencia

Pruebas de Afinamientos y ajuste Validaciones de
Desempefio de replica Ambientes

Validacion acceso a las Suspension del servicio Validacion de data en
aplicaciones y en servidores de servidor de Pruebas de Desempefio
funcionamiento réplica produccion Contingencia

Afinamientos y ajuste Reunidn de resultados
de replica de la actividad

-________________________________________________________________________________________________
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13.2 RECURSOS (PRESUPUESTO)

Describa el costo total del plan de mejora y anexe su presupuesto de acuerdo a sus necesidades en término de recursos tales
como espacios de oficina, facilidades, equipos, herramienta, para la realizacion de cada una de las actividades.

Costo total del plan de mejora

\ RD$.00

NOTA: Debe de anexarse el Form. DPD-010-A Listado Articulos PACC Proyectos-Planes de Mejora correspondiente a este

Proyecto de acuerdo al Proceso DPD-010 Elaboracion y Seguimiento PACC

14.0 BENEFICIOS O IMPACTO EN GRUPOS DE INTERES

Describa las ventajas o el impacto que tendrd la implementacion de este Plan de Mejora en los diferentes Grupos de Interés
involucrados

INVOLUCRADO

BENEFICIOS / IMPACTO

Direccion General

Acceso desde el site de contingencia a todas las direcciones de

area

Director Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion

Herramienta para recuperacion ante desastres

Personal IDAC

15.0 APROBACION DEL PLAN DE MEJORA / CONTROL DE CAMBIOS

Version

Fecha

Descripcion
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1 Introduccidén

Este documento es una Especificacién de Requisitos Software (ERS) para el Sistema
de Gestion Aeronautica SGA. Esta especificacion se ha estructurado basandose en
las directrices dadas por el estandar IEEE Practica Recomendada para
Especificaciones de Requisitos Software ANSI/IEEE 830, 1998.

1.1 Propésito

El presente documento tiene como propésito definir las especificaciones funcionales
y no funcionales para el desarrollo de un Sistema de Gestibn Académica, que
permitira la planificacion, gestion y seguimiento de los procesos académicos
institucionales correspondiente a la Academia Superior de Ciencias Aeronauticas
(ASCA). Este sera utilizado por los representantes.

1.2 Alcance

Esta especificaciébn de requisitos esta dirigida al usuario del sistema, para
profundizar y automatizar los procesos académicos propios de la institucién, el cual
tiene por objetivo ejecutar las actividades correspondientes a los distintos perfiles
admisiones, registro, estudiante, docente, coordinador docente, educacion
continuada, encargado de la escuela aeronautica y mantenimiento, para la gestion y
control de la sus labores, tareas y responsabilidades, con el fin de llevar a cabo el
proceso de la manera més eficiente posible.

1.3 Personal involucrado

Nombre Brenny De JesUs Reyes Santana

Rol/Cargo ENC. Seccion de Admisiones

Categoria Profesional Encargada

Responsabilidad Responsable de velar por el cumplimiento de las
actividades correspondiente a Admisiones del ASCA.

Informacidn de contacto breyes@asca.edu.do

Nombre Enmi Torres

Rol/Cargo ENC. Seccion de Registro

Categoria Profesional Encargada

Responsabilidad Responsable de velar por el cumplimiento de las
actividades correspondiente a Registro del ASCA.

Informacidn de contacto etorres@asca.edu.do
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Nombre

Gerénimo De JesUs Vargas Gomez

Rol/Cargo

ENC. Gestiéon Docentes

Categoria Profesional

Encargado

Responsabilidad

Responsable de velar por el cumplimiento de las
actividades correspondiente a la Gestion de los
docentes del ASCA.

Informacién de contacto

gvargas@asca.edu.do

Nombre Juan Marte
Rol/Cargo ENC. Educacioén Continuada
Categoria Profesional Encargado

Responsabilidad

Responsable de velar por el cumplimiento de las
actividades correspondiente a Educaciéon Continuada
del ASCA.

Informacién de contacto

jmarte@asca.edu.do

Nombre Luis Been
Rol/Cargo ENC. Escuela Aeronautica
Categoria Profesional Encargado

Responsabilidad

Responsable de velar por el cumplimiento de las
actividades administrativas correspondiente a la
Escuela Aeronautica

Informacién de contacto

Ibeen@asca.edu.do

Nombre

Delby Acosta

Rol/Cargo

ENC. Mantenimiento Plataforma

Categoria Profesional

Encargado

Responsabilidad

Responsable de velar por el mantenimiento de las
actividades correspondiente al mantenimiento de la
plataforma SGA.

Informacién de contacto

dacosta@asca.edu.do

Nombre Bryant White
Rol/Cargo Bedel Mafiana
Categoria Profesional Bedel

Responsabilidad

Responsable de pasar la asistencia de los docentes en
horario de la mafana del ASCA.

Informacién de contacto

bwhite@asca.edu.do
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Nombre Angel Henriquez Zabala
Rol/Cargo Bedel Tarde
Categoria Profesional Bedel

Responsabilidad

Responsable de pasar la asistencia de los docentes en
horario de la tarde del ASCA.

Informacién de contacto azabala@asca.edu.do

1.4 Definicion

es, acronimos y abreviaturas

Nombre

Descripcion

ASCA

Academia Superior de Ciencias Aeronauticas

1.5 Referencias

Titulo del Documento Referencia
Standard IEEE 830 - 1998 IEEE
Documento Vision - SGA Formulacioén del Sistema

1.6 Resumen

Este documento consta de tres secciones. En la primera seccién se realiza una
introduccion al mismo y se proporciona una vision general de la especificacion de

recursos del sistema.

En la segunda seccién del documento se realiza una descripcion general del
sistema, con el fin de conocer las principales funciones que éste debe realizar, los
datos asociados y los factores, restricciones, supuestos y dependencias que

afectan al desarrollo,

sin entrar en excesivos detalles.

Por ultimo, la tercera seccion del documento es aquella en la que se definen
detalladamente los requisitos que debe satisfacer el sistema.
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2 Descripcion general

2.1 Perspectiva del producto

El producto a desarrollar es un sistema de Gestidn Académica para la Academia
Superior de Ciencias Aeronauticas ASCA, que busca optimizar todos los procesos
académicos manejados a través de su actual plataforma Akademia, ademas,
incorporar nuevas funcionalidades, tales como, solicitud de servicios estudiantiles,
presentacién de excusas por inasistencia, oficializacion de calificaciones, control de
asistencia de docentes y estudiantes, entre otras.

2.2 Funcionalidad del producto

En términos generales, el Sistema de Gestion Académica SGA permitira mejorar y
eficientizar el proceso de gestion académica en el que intervienen los estudiantes,
docentes, bedeles, admisiones, registro y perfiles administrativos.

2.3 Caracteristicas de los usuarios

Tipo de usuario

ENC. Seccion de Admisiones

admision.

Formacién Licenciada
Realiza la preseleccion de los estudiantes de nuevo
. ingreso, recibe y verifica las solicitudes y documentos
Actividades

de admisidn, registra los resultados de las pruebas de

Tipo de usuario

ENC. Seccion de Registro

Formacion Licenciada
Gestiona los métodos de evaluacion, periodos,
usuarios, estudiantes en bajo rendimiento académico,
asignaturas, estudiantes; ademas realiza el reingreso,
Py inscripcion de admitidos, célculo de indices
ctividades

académicos, historico de procesos, inscripciones por
estudiantes y por grupos, estadisticas académicas y
de ingreso, reportes, oficializa calificaciones, gestiona
excusas y conductas indisciplinarias.

Tipo de usuario

ENC. Gestién Docentes

Formacion

Ingeniero

Actividades

Gestiona el control de asistencia de profesores,
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histérico de procesos, las inscripciones por
estudiantes y por grupos, estadisticas académicas y
de ingreso, profesores, clasificacion de profesores,
configura y genera las encuestas, gestiona el tablero
de encuestas y registra la oferta académica (gestion
de grupos).

Tipo de usuario

ENC. Educacién Continuada

Formacion

Ingeniero

Actividades

Gestiona las acciones formativas de educacion
continuada, realiza la programacién anual de acciones
formativas, ejecuta las acciones formativas, configura
las encuetas y gestiona el tablero de encuestas.

Tipo de usuario

ENC. Escuela Aeronautica

Formacion

Licenciado

Actividades

Ejecuta encuestas, gestiona las excusas y conductas
indisciplinarias

Tipo de usuario Docentes
Formacion Educacién
Actividades Registra calificaciones, pasa la asistencia de

estudiantes, ejecuta de encuestas, datos personales,
gestiona sus horarios y asignaturas

Tipo de usuario

Estudiantes

Formacion

Bachiller

Actividades

Consulta el horario de clases, informaciones
académicas, historial académico, selecciona
asignaturas, realiza ajustes a la seleccion de
asignaturas, consulta el historial de facturas, resumen
de saldos, becas, ejecuta encuestas, presenta
excusas por inasistencia y realiza reportes de
conducta indisciplinaria

Tipo de usuario

ENC. Mantenimiento Plataforma

Formacion

Ingeniero

Actividades

Gestiona los recintos, tipos de becas, la planificacion
académica, financiamiento, tandas, estados de
grupos, actividades, tipos de estados de solicitudes,
tipos de instituciones, servicios estudiantiles y las
asignaciones de aula periodo

Pagina: |12 de 132
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Actividades Se encarga de pasar la asistencia de profesores.

2.4

2.5

Restricciones

Interfaz para ser usada con internet, mediante el navegador Google Chrome.
Uso de Dominio (X)

Lenguajes y tecnologias en uso: HTML, JAVA.

Los servidores deben ser capaces de atender consultas concurrentemente.
El sistema se disefiara segun un modelo cliente/servidor.

El sistema debera tener un disefio e implementacién sencilla, independiente
de la plataforma o del lenguaje de programacion.

Suposiciones y dependencias

Se asume que los requisitos aqui descritos son estables.

Los equipos en los que se vaya a ejecutar el sistema deben cumplir los
requisitos antes indicados para garantizar una ejecucién correcta de la
misma.

3 Requisitos especificos

Requerimientos Funcionales

Identificacion del | RFO1
requerimiento:

Nombre del Depositar Solicitudes de Admision
Requerimiento:
Caracteristicas: El sistema debe registrar las solicitudes de admision
Descripcion del El sistema debe permitir a los aspirantes depositar la solicitud de
requerimiento: admision y adjuntar los documentos respectivos
Requerimiento RNFO1
NO funcional: RNF02

RNF03

RNF04

RNFO05

RNFO06

RNFO7

Prioridad del requerimiento: Alta

Pagina: |13 de 132
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Identificacion del
requerimiento:

RF02

Nombre del
Requerimiento:

Gestionar métodos de evaluacion

Caracteristicas:

El sistema debe registrar los métodos de evaluacién

Descripcién del
requerimiento:

El sistema debe permitir a Registro registrar y gestionar los distintos
métodos de evaluacion

Requerimiento
NO funcional:

RNFO1
RNFO02
RNFO3
RNFO04
RNFO5
RNF06
RNFO7

Prioridad del requerimiento: Alta

Identificacion del
requerimiento:

RFO3

Nombre del
Requerimiento:

Gestionar periodos

Caracteristicas:

El sistema debe registrar los periodos

Descripcién del
requerimiento:

El sistema debe permitir a Registro registrar y configurar los periodos
académicos

Requerimiento
NO funcional:

RNFO1
RNFO02
RNFO3
RNFO4
RNFO5
RNF06
RNFO7

Prioridad del requerimiento: Alta

Identificacion del
requerimiento:

RFO04

Nombre del
Requerimiento:

Gestionar usuarios

Caracteristicas:

El sistema debe registrar los usuarios

Descripcién del
requerimiento:

El sistema debe permitir a Registro registrar los usuarios de la academia

Requerimiento
NO funcional:

RNFO1
RNFO02
RNFO3
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RNFO04
RNFO05
RNFO06
RNFO7

Prioridad del requerimiento: Alta

Identificacion del
requerimiento:

RFO05

Nombre del
Requerimiento:

Gestionar estudiantes en bajo en rendimiento

Caracteristicas:

El sistema debe registrar los estudiantes en bajo rendimiento académico

Descripcién del
requerimiento:

El sistema debe permitir a Registro consultar los estudiantes en bajo
rendimiento académico seguln el periodo

Requerimiento
NO funcional:

RNFO1
RNFO02
RNFO03
RNFO04
RNF05
RNF06
RNFO7

Prioridad del requerimiento: Alta

Identificacion del
requerimiento:

RFO6

Nombre del
Requerimiento:

Gestionar asignaturas

Caracteristicas:

El sistema debe registrar las asignaturas

Descripcién del
requerimiento:

El sistema debe permitir a Registro consultar, registrar y eliminar las
asignaturas segun la carrera técnica

Requerimiento
NO funcional:

RNFO1
RNFO02
RNFO03
RNF04
RNFO05
RNF06
RNFO7

Prioridad del requerimiento: Alta

Identificacion del
requerimiento:

RFO7

Nombre del
Requerimiento:

Gestionar estudiantes
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Caracteristicas:

El sistema debe registrar los estudiantes

Descripcién del
requerimiento:

El sistema debe permitir a Registro consultar, registrar y eliminar las
informaciones académicas de los estudiantes activos e inactivos de la
academia

Requerimiento
NO funcional:

RNFO1
RNF02
RNFO3
RNFO04
RNFO5
RNFO6
RNFO7

Prioridad del requerimiento: Alta

Identificacion del
requerimiento:

RFO8

Nombre del
Requerimiento:

Realizar reingreso de estudiantes

Caracteristicas:

El sistema debe reingresar los estudiantes inactivos

Descripcion del
requerimiento:

El sistema debe permitir a Registro realizar el reingreso de los
estudiantes inactivos

Requerimiento
NO funcional:

RNFO1
RNFO02
RNFO3
RNFO4
RNFO5
RNFO6
RNFO7

Prioridad del requerimiento: Alta

Identificacion del
requerimiento:

RFO09

Nombre del
Requerimiento:

Calcular los indices académicos

Caracteristicas:

El sistema debe calcular los indices académicos

Descripcién del
requerimiento:

El sistema debe permitir a Registro calcular los indices académicos
segun los periodos académicos

Requerimiento
NO funcional:

RNFO1
RNFO02
RNFO03
RNFO04
RNFO5
RNFO6
RNFO7

Prioridad del requerimiento: Alta
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Identificacion del
requerimiento:

RF10

Nombre del
Requerimiento:

Consultar el histérico de procesos

Caracteristicas:

El sistema debe consultar los histéricos de procesos

Descripcién del
requerimiento:

El sistema debe permitir a Registro consultar los histéricos de procesos

Requerimiento
NO funcional:

RNFO1
RNFO02
RNFO3
RNFO04
RNFO5
RNFO6
RNFO7

Prioridad del requerimiento: Alta

Identificacion del
requerimiento:

RF11

Nombre del
Requerimiento:

Consultar las inscripciones por estudiantes

Caracteristicas:

El sistema debe consultar las inscripciones por estudiantes

Descripcioén del
requerimiento:

El sistema debe permitir a Registro consultar las inscripciones por
estudiantes y asignaturas matriculadas por estudiantes

Requerimiento
NO funcional:

RNFO1
RNFO02
RNFO3
RNFO04
RNFO5
RNFO6
RNFO7

Prioridad del requerimiento: Alta

Identificacion del
requerimiento:

RF12

Nombre del
Requerimiento:

Consultar las inscripciones por grupos

Caracteristicas:

El sistema debe consultar las inscripciones por grupos

Descripcién del
requerimiento:

El sistema debe permitir a Registro consultar las inscripciones por
grupos y asignaturas matriculadas por grupos

Requerimiento
NO funcional:

RNFO1
RNFO02
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RNFO03
RNF04
RNFO05
RNFO06
RNFO7

Prioridad del requerimiento: Alta

Identificacion del
requerimiento:

RF13

Nombre del
Requerimiento:

Consultar las estadisticas académicas

Caracteristicas:

El sistema debe consultar las estadisticas académicas

Descripcién del
requerimiento:

El sistema debe permitir a Registro consultar las estadisticas

académicas

Requerimiento
NO funcional:

RNFO1
RNFO02
RNFO03
RNFO04
RNF05
RNF06
RNFO7

Prioridad del requerimiento: Alta

Identificacion del
requerimiento:

RF14

Nombre del
Requerimiento:

Consultar las estadisticas de ingreso

Caracteristicas:

El sistema debe consultar las estadisticas de ingreso

Descripcién del
requerimiento:

El sistema debe permitir a Registro consultar las estadisticas de ingreso

Requerimiento
NO funcional:

RNFO1
RNFO02
RNFO3
RNF04
RNF05
RNF06
RNFO7

Prioridad del requerimiento: Alta

Identificacion del
requerimiento:

RF15

Nombre del
Requerimiento:

Generar reporte de Asignacion de aulas y horarios por periodo de
secciones y cantidad de estudiantes

Caracteristicas:

El reporte de Asignacién de Aulas debe ser generado mediante el
sistema
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Descripcién del
requerimiento:

El sistema debe permitir generar el reporte de Asignacion de aulas y
horarios por periodo de secciones y cantidad de estudiantes

Requerimiento
NO funcional:

RNFO1
RNF02
RNFO03
RNFO04
RNFO5
RNFO6
RNFO7

Prioridad del requerimiento: Alta

Identificacion del
requerimiento:

RF16

Nombre del
Requerimiento:

Generar reporte Certificacién de grado

Caracteristicas:

El reporte de Certificacion de grado debe ser generado mediante el
sistema

Descripcién del
requerimiento:

El sistema debe permitir generar el reporte de Certificacién de grado

Requerimiento
NO funcional:

RNFO1
RNFO02
RNFO03
RNF04
RNFO5
RNFO6
RNFO7

Prioridad del requerimiento: Alta

Identificacion del
requerimiento:

RF17

Nombre del
Requerimiento:

Generar reporte Distribucién de aulas y horarios

Caracteristicas:

El reporte de Distribucion de aulas y horarios debe ser generado
mediante el sistema

Descripcién del
requerimiento:

El sistema debe permitir generar el reporte de Distribucion de aulas y
horarios

Requerimiento
NO funcional:

RNFO1
RNF02
RNFO03
RNF04
RNFO5
RNFO6
RNFO7

Prioridad del requerimiento: Alta
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Identificacion del
requerimiento:

RF18

Nombre del
Requerimiento:

Generar reporte de Estudiantes egresados

Caracteristicas:

El reporte de Estudiantes egresados debe ser generado mediante el
sistema

Descripcién del
requerimiento:

El sistema debe permitir generar el reporte de Estudiantes egresados

Requerimiento
NO funcional:

RNFO1
RNFO02
RNFO3
RNFO04
RNFO5
RNFO6
RNFO7

Prioridad del requerimiento: Alta

Identificacion del
requerimiento:

RF19

Nombre del
Requerimiento:

Generar reporte de Estudiantes inscritos por periodo

Caracteristicas:

El reporte de Estudiantes inscritos por periodo debe ser generado
mediante el sistema

Descripcioén del
requerimiento:

El sistema debe permitir generar el reporte de Estudiantes inscritos por
periodo

Requerimiento
NO funcional:

RNFO1
RNFO02
RNFO3
RNFO04
RNFO5
RNFO6
RNFO7

Prioridad del requerimiento: Alta

Identificacion del
requerimiento:

RF20

Nombre del
Requerimiento:

Generar reporte de Estudiantes inscritos por secciones

Caracteristicas:

El reporte de Estudiantes inscritos por secciones debe ser generado
mediante el sistema

Descripcién del
requerimiento:

El sistema debe permitir generar el reporte de Estudiantes inscritos por
secciones

Requerimiento
NO funcional:

RNFO1
RNFO02
RNFO3
RNFO04
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RNFO05
RNFO06
RNFO7

Prioridad del requerimiento: Alta

Identificacion del
requerimiento:

RF21

Nombre del
Requerimiento:

Generar reporte de Formulario de seleccién de asignaturas

Caracteristicas:

El reporte de Formulario de seleccion de asignaturas debe ser generado
mediante el sistema

Descripcién del
requerimiento:

El sistema debe permitir generar el reporte de Formulario de seleccién
de asignaturas

Requerimiento
NO funcional:

RNFO1
RNFO02
RNFO3
RNFO04
RNF05
RNF06
RNFO7

Prioridad del requerimiento: Alta

Identificacion del
requerimiento:

RF22

Nombre del
Requerimiento:

Generar reporte de Lista de asistencia

Caracteristicas:

El reporte de Lista de asistencia debe ser generado mediante el sistema

Descripcién del
requerimiento:

El sistema debe permitir generar el reporte de Lista de asistencia

Requerimiento
NO funcional:

RNFO1
RNFO02
RNFO3
RNFO04
RNF05
RNF06
RNFO7

Prioridad del requerimiento: Alta

Identificacion del
requerimiento:

RF23

Nombre del
Requerimiento:

Generar reporte de Listado de estudiantes

Caracteristicas:

El reporte de Listado de estudiantes debe ser generado mediante el
sistema

Descripcién del

El sistema debe permitir generar el reporte de Listado de estudiantes
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requerimiento:
Requerimiento RNFO1
NO funcional: RNF02
RNFO03
RNFO04
RNFO05
RNFO06
RNFO7

Prioridad del requerimiento: Alta

Identificacion del
requerimiento:

RF24

Nombre del
Requerimiento:

Generar reporte Listado de estudiantes por estado de asignatura

Caracteristicas:

El reporte de Listado de estudiantes debe ser generado mediante el
sistema

Descripcién del
requerimiento:

El sistema debe permitir generar el reporte de Listado de estudiantes

Requerimiento
NO funcional:

RNFO1
RNFO02
RNFO03
RNF04
RNFO05
RNFO6
RNFO7

Prioridad del requerimiento: Alta

Identificacion del
requerimiento:

RF25

Nombre del
Requerimiento:

Generar reporte del Listado de estudiantes por periodo y estado

Caracteristicas:

El reporte de Listado de estudiantes por periodo y estado debe ser
generado mediante el sistema

Descripcién del
requerimiento:

El sistema debe permitir generar el reporte de Listado de estudiantes por
periodo y estado

Requerimiento
NO funcional:

RNFO1
RNF02
RNFO03
RNF04
RNFO5
RNFO6
RNFO7

Prioridad del requerimiento: Alta
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Identificacion del
requerimiento:

RF26

Nombre del
Requerimiento:

Generar reporte del Listado de profesores

Caracteristicas:

El reporte de Listado de profesores debe ser generado mediante el
sistema

Descripcién del
requerimiento:

El sistema debe permitir generar el reporte de Listado de profesores

Requerimiento
NO funcional:

RNFO1
RNFO02
RNFO3
RNFO04
RNFO5
RNFO6
RNFO7

Prioridad del requerimiento: Alta

Identificacion del
requerimiento:

RF27

Nombre del
Requerimiento:

Generar reporte de Matriculados por carrera segun nacionalidad y sexo

Caracteristicas:

El reporte de Matriculados por carrera segin nacionalidad y sexo debe
ser generado mediante el sistema

Descripcioén del
requerimiento:

El sistema debe permitir generar el reporte de Matriculados por carrera
segun nacionalidad y sexo

Requerimiento
NO funcional:

RNFO1
RNFO02
RNFO3
RNFO4
RNFO5
RNFO6
RNFO7

Prioridad del requerimiento: Alta

Identificacion del
requerimiento:

RF28

Nombre del
Requerimiento:

Generar reporte de las Notas cuatrimestrales estudiantes becados

Caracteristicas:

El reporte de Notas cuatrimestrales estudiantes becados debe ser
generado mediante el sistema

Descripcién del
requerimiento:

El sistema debe permitir generar el reporte de Notas cuatrimestrales
estudiantes becados

Requerimiento
NO funcional:

RNFO1
RNFO02
RNFO3
RNFO04
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RNFO05
RNFO06
RNFO7

Prioridad del requerimiento: Alta

Identificacion del
requerimiento:

RF29

Nombre del
Requerimiento:

Generar reporte de Publicacion calificacion por docente

Caracteristicas:

El reporte de Publicacion calificacion por docente debe ser generado
mediante el sistema

Descripcién del
requerimiento:

El sistema debe permitir generar el reporte de Publicacién calificacion
por docente

Requerimiento
NO funcional:

RNFO1
RNFO02
RNFO3
RNFO04
RNF05
RNF06
RNFO7

Prioridad del requerimiento: Alta

Identificacion del
requerimiento:

RF30

Nombre del
Requerimiento:

Generar reporte de Récord Académico

Caracteristicas:

El reporte de Récord Académico debe ser generado mediante el sistema

Descripcién del
requerimiento:

El sistema debe permitir generar el reporte de Récord Académico

Requerimiento
NO funcional:

RNFO1
RNFO02
RNFO3
RNFO04
RNF05
RNF06
RNFO7

Prioridad del requerimiento: Alta

Identificacion del
requerimiento:

RF31

Nombre del
Requerimiento:

Generar reporte de Relacién becados

Caracteristicas:

El reporte de Relacion becados debe ser generado mediante el sistema

Descripcién del
requerimiento:

El sistema debe permitir generar el reporte de Relacién becados
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Requerimiento
NO funcional:

RNFO1
RNF02
RNFO03
RNF04
RNFO5
RNFO6
RNFO7

Prioridad del requerimiento: Alta

Identificacion del
requerimiento:

RF32

Nombre del
Requerimiento:

Generar reporte de Relacién becados por periodos

Caracteristicas:

El reporte de Relacion becados por periodos debe ser generado
mediante el sistema

Descripcién del
requerimiento:

El sistema debe permitir generar el reporte de Relacién becados por
periodos

Requerimiento
NO funcional:

RNFO1
RNFO02
RNFO03
RNF04
RNFO05
RNFO6
RNFO7

Prioridad del requerimiento: Alta

Identificacion del
requerimiento:

RF33

Nombre del
Requerimiento:

Generar reporte de Volantes de calificaciones cuatrimestral

Caracteristicas:

El reporte de Volantes de calificaciones cuatrimestral debe ser generado
mediante el sistema

Descripcién del
requerimiento:

El sistema debe permitir generar el reporte de Volantes de calificaciones
cuatrimestral

Requerimiento
NO funcional:

RNFO1
RNF02
RNFO03
RNF04
RNFO5
RNFO6
RNFO7

Prioridad del requerimiento: Alta

Identificacién del | RF34
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requerimiento:

Nombre del
Requerimiento:

Generar reporte de Asignacion Docencia

Caracteristicas:

El reporte de Asignacion Docencia debe ser generado mediante el
sistema

Descripcién del
requerimiento:

El sistema debe permitir generar el reporte de Asignacién Docencia

Requerimiento
NO funcional:

RNFO1
RNFO02
RNFO3
RNFO04
RNFO5
RNFO6
RNFO7

Prioridad del requerimiento: Alta

Identificacion del
requerimiento:

RF35

Nombre del
Requerimiento:

Generar reporte de Gestion de pagos a docentes

Caracteristicas:

El reporte de Gestion de pagos a docentes debe ser generado mediante
el sistema

Descripcioén del
requerimiento:

El sistema debe permitir generar el reporte de Gestibn de pagos a
docentes

Requerimiento
NO funcional:

RNFO1
RNFO02
RNFO3
RNFO04
RNFO5
RNFO6
RNFO7

Prioridad del requerimiento: Alta

Identificacion del
requerimiento:

RF36

Nombre del
Requerimiento:

Oficializar calificaciones

Caracteristicas:

La oficializacién de calificaciones debe ser realizada mediante el sistema

Descripcion del
requerimiento:

El sistema debe permitir oficializar las calificaciones segun el método de
evaluacion de la asignatura evaluada

Requerimiento
NO funcional:

RNFO1
RNFO02
RNFO3
RNFO04
RNFO5
RNFO6
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Prioridad del requerimiento: Alta

Identificacion del
requerimiento:

RF37

Nombre del
Requerimiento:

Realizar ajustes de asignaturas

Caracteristicas:

Los ajustes de asignaturas deberan ser realizados mediante el sistema.

Descripcién del
requerimiento:

El sistema debe permitir realizar ajustes a la seleccién de asignaturas

Requerimiento
NO funcional:

RNFO1
RNFO02
RNFO3
RNFO04
RNFO5
RNFO6
RNFO7

Prioridad del requerimiento: Alta

Identificacion del
requerimiento:

RF38

Nombre del
Requerimiento:

Gestionar excusas

Caracteristicas:

Las excusas deben ser gestionadas mediante el sistema.

Descripcioén del
requerimiento:

El sistema debe permitir gestionar excusas presentadas por inasistencia.

Requerimiento
NO funcional:

RNFO1
RNFO02
RNFO3
RNFO4
RNFO5
RNFO6
RNFO7

Prioridad del requerimiento: Alta

Identificacion del
requerimiento:

RF39

Nombre del
Requerimiento:

Configurar conducta indisciplinaria

Caracteristicas:

La conducta indisciplinaria debe ser configurada mediante el sistema.

Descripcién del
requerimiento:

El sistema debe configurar la conducta indisciplinaria

Requerimiento
NO funcional:

RNFO1
RNFO02
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RNFO03
RNF04
RNFO05
RNFO06
RNFO7

Prioridad del requerimiento: Alta

Identificacion del
requerimiento:

RF40

Nombre del
Requerimiento:

Presentar reporte de conducta indisciplinaria

Caracteristicas:

Las conductas indisciplinarias deben ser reportadas mediante el
sistema.

Descripcién del
requerimiento:

El sistema debe permitir presentar reportes de conducta indisciplinaria

Requerimiento
NO funcional:

RNFO1
RNFO02
RNFO3
RNF04
RNFO05
RNFO06
RNFO7

Prioridad del requerimiento: Alta

Identificacion del
requerimiento:

RF41

Nombre del
Requerimiento:

Gestionar conducta indisciplinaria

Caracteristicas:

Las conductas indisciplinarias deben ser gestionadas mediante el
sistema.

Descripcién del
requerimiento:

El sistema debe permitir gestionar conductas indisciplinarias

Requerimiento
NO funcional:

RNFO1
RNFO02
RNFO3
RNFO04
RNFO5
RNFO6
RNFO7

Prioridad del requerimiento: Alta

Identificacion del
requerimiento:

RF42

Nombre del

Registrar Calificaciones
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Requerimiento:

Caracteristicas:

Las calificaciones deben ser registradas mediante el sistema.

Descripcién del
requerimiento:

El sistema debe permitir registrar las calificaciones

Requerimiento
NO funcional:

RNFO1
RNF02
RNFO03
RNFO04
RNFO5
RNFO6
RNFO7

Prioridad del requerimiento: Alta

Identificacion del
requerimiento:

RF43

Nombre del
Requerimiento:

Pasar Asistencia de Estudiantes

Caracteristicas:

La asistencia de estudiantes debe ser registrada mediante el sistema

Descripcién del
requerimiento:

El sistema debe permitir pasar la asistencia de estudiantes

Requerimiento
NO funcional:

RNFO1
RNFO02
RNFO03
RNFO04
RNFO5
RNFO6
RNFO7

Prioridad del requerimiento: Alta

Identificacion del
requerimiento:

RF44

Nombre del
Requerimiento:

Consultar asistencia

Caracteristicas:

La asistencia debe ser consultada mediante el sistema

Descripcién del
requerimiento:

El sistema debe permitir consultar la asistencia de docentes y
estudiantes

Requerimiento
NO funcional:

RNFO1
RNFO02
RNFO03
RNF04
RNFO5
RNFO6
RNFO7

Prioridad del requerimiento: Alta
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Identificacion del
requerimiento:

RF45

Nombre del
Requerimiento:

Gestionar horarios y asignaturas impartidas

Caracteristicas:

Los horarios y asignaturas impartidas por los docentes

Descripcién del
requerimiento:

El sistema debe permitir gestionar los horarios y asignaturas impartidas
por los docentes

Requerimiento
NO funcional:

RNFO1
RNFO02
RNFO3
RNFO04
RNFO5
RNFO6
RNFO7

Prioridad del requerimiento: Alta

Identificacion del
requerimiento:

RF46

Nombre del
Requerimiento:

Consultar los horarios e informaciones del periodo

Caracteristicas:

Los horarios e informaciones del periodo deben ser consultadas
mediante el sistema

Descripcioén del
requerimiento:

El sistema debe permitir consultar los horarios e informaciones del
periodo

Requerimiento
NO funcional:

RNFO1
RNFO02
RNFO3
RNFO04
RNFO5
RNFO6
RNFO7

Prioridad del requerimiento: Alta

Identificacion del
requerimiento:

RF47

Nombre del
Requerimiento:

Consultar el historial académico

Caracteristicas:

El historial académico debe ser consultado mediante el sistema

Descripcién del
requerimiento:

El sistema debe permitir consultar el historial académico de los
estudiantes

Requerimiento
NO funcional:

RNFO1
RNF02
RNFO3
RNFO04
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RNFO05
RNFO06
RNFO7

Prioridad del requerimiento: Alta

Identificacion del
requerimiento:

RF48

Nombre del
Requerimiento:

Seleccionar asignaturas

Caracteristicas:

Las asignaturas deben ser seleccionadas mediante el sistema.

Descripcién del
requerimiento:

El sistema debe permitir seleccionar asignaturas

Requerimiento
NO funcional:

RNFO1
RNFO02
RNFO3
RNFO04
RNF05
RNF06
RNFO7

Prioridad del requerimiento: Alta

Identificacion del
requerimiento:

RF49

Nombre del
Requerimiento:

Realizar ajustes de asignaturas

Caracteristicas:

El ajuste de asignaturas debe ser realizado mediante el sistema

Descripcién del
requerimiento:

El sistema debe permitir realizar ajustes de asignaturas

Requerimiento
NO funcional:

RNFO1
RNFO02
RNFO3
RNFO4
RNFO5
RNF06
RNFO7

Prioridad del requerimiento: Alta

Identificacion del
requerimiento:

RF50

Nombre del
Requerimiento:

Consultar Historial de facturas

Caracteristicas:

El historial de facturas debe ser consultado mediante el sistema

Descripcién del
requerimiento:

El sistema debe permitir consultar historial de facturas
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Requerimiento
NO funcional:

RNFO1
RNF02
RNFO03
RNF04
RNFO5
RNFO6
RNFO7

Prioridad del requerimiento: Alta

Identificacion del
requerimiento:

RF51

Nombre del
Requerimiento:

Consultar Resumen de Saldos

Caracteristicas:

El resumen de saldos debe ser consultado mediante el sistema

Descripcién del
requerimiento:

El sistema debe permitir consultar los resumen de saldos

Requerimiento
NO funcional:

RNFO1
RNFO02
RNFO03
RNF04
RNFO05
RNFO6
RNFO7

Prioridad del requerimiento: Alta

Identificacion del
requerimiento:

RF52

Nombre del
Requerimiento:

Consultar Becas

Caracteristicas:

Las becas deben ser consultadas mediante el sistema

Descripcién del
requerimiento:

El sistema debe permitir consultar las becas

Requerimiento
NO funcional:

RNFO1
RNF02
RNFO03
RNFO04
RNFO05
RNFO6
RNFO7

Prioridad del requerimiento: Alta

Identificacion del
requerimiento:

RF53
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Nombre del
Requerimiento:

Presentar excusas

Caracteristicas:

Las excusas deben ser presentadas mediante el sistema

Descripcién del
requerimiento:

El sistema debe permitir presentar excusas de inasistencias

Requerimiento
NO funcional:

RNFO1
RNF02
RNFO3
RNFO04
RNFO5
RNFO6
RNFO7

Prioridad del requerimiento: Alta

Identificacion del
requerimiento:

RF54

Nombre del
Requerimiento:

Presentar reportes de conducta indisciplinaria

Caracteristicas:

Los reportes de conducta indisciplinarian deben ser presentadas
mediante del sistema

Descripcion del
requerimiento:

El sistema debe permitir presentar reportes de conducta indisciplinaria

Requerimiento
NO funcional:

RNFO1
RNFO02
RNFO3
RNFO4
RNFO5
RNFO6
RNFO7

Prioridad del requerimiento: Alta

Identificacion del
requerimiento:

RF55

Nombre del
Requerimiento:

Gestionar acciones formativas

Caracteristicas:

Las acciones formativas deben ser gestionadas mediante el sistema

Descripcién del
requerimiento:

El sistema debe permitir gestionar las acciones formativas de educacion
continuada

Requerimiento
NO funcional:

RNFO1
RNFO02
RNFO03
RNFO04
RNFO5
RNFO6
RNFO7
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Prioridad del requerimiento: Alta

Identificacion del
requerimiento:

RF56

Nombre del
Requerimiento:

Realizar programacion anual de acciones formativas

Caracteristicas:

La programacion de acciones formativas debe ser realizada mediante el
sistema

Descripcién del
requerimiento:

El sistema debe permitir programar las acciones formativas

Requerimiento
NO funcional:

RNFO1
RNFO02
RNFO3
RNFO4
RNFO5
RNF06
RNFO7

Prioridad del requerimiento: Alta

Identificacion del
requerimiento:

RF57

Nombre del
Requerimiento:

Ejecutar Acciones formativas

Caracteristicas:

Las acciones formativas deben ser ejecutadas mediante el sistema

Descripcién del
requerimiento:

El sistema debe permitir ejecutar las acciones formativas

Requerimiento
NO funcional:

RNFO1
RNFO02
RNFO3
RNFO4
RNFO5
RNFO6
RNFO7

Prioridad del requerimiento: Alta

Identificacion del
requerimiento:

RF58

Nombre del
Requerimiento:

Controlar asistencia presencial de profesores

Caracteristicas:

La asistencia presencial de profesores debe ser controlada mediante el
sistema

Descripcién del
requerimiento:

El sistema debe permitir controlar asistencia presencial de profesores

Requerimiento
NO funcional:

RNFO1
RNFO02
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RNFO03
RNF04
RNFO05
RNFO06
RNFO7

Prioridad del requerimiento: Alta

Identificacion del
requerimiento:

RF59

Nombre del
Requerimiento:

Controlar asistencia virtual de profesores

Caracteristicas:

La asistencia virtual de profesores debe ser controlada mediante el

sistema

Descripcién del
requerimiento:

El sistema debe permitir controlar asistencia virtual de profesores

Requerimiento
NO funcional:

RNFO1
RNFO02
RNFO3
RNFO04
RNFO5
RNFO6
RNFO7

Prioridad del requerimiento: Alta

Identificacion del
requerimiento:

RF60

Nombre del
Requerimiento:

Gestionar profesores

Caracteristicas:

Los profesores deben ser gestionados mediante el sistema

Descripcién del
requerimiento:

El sistema debe permitir gestionar los profesores

Requerimiento
NO funcional:

RNFO1
RNFO02
RNFO03
RNF04
RNFO05
RNF06
RNFO7

Prioridad del requerimiento: Alta
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Requerimientos No Funcionales

requerimiento:

Identificacion del

RNFO1

Nombre del
Requerimiento:

Interfaz del sistema.

Caracteristicas:

El sistema presentard una interfaz de usuario sencilla para que sea de
facil manejo a los usuarios del sistema.

Descripcién del
requerimiento:

El sistema debe permitir ser usado intuitivamente por cualquier
usuario.

La resolucion minima para una buena visualizacién del sistema sera
de 1024x768 pixeles.

Prioridad del requerimiento: Alta

requerimiento:

Identificacion del

RNFO02

Nombre del
Requerimiento:

Ayuda en el uso del sistema.

Caracteristicas:

La interfaz del usuario debera de presentar un sistema de ayuda para
gue los mismos usuarios del sistema se les faciliten el trabajo en
cuanto al manejo del sistema.

Descripcion del
requerimiento:

El sistema mostrara su interfaz en el idioma espafiol.

El sistema contard con un manual de usuario, a fin de facilitar el uso
del mismo.

En caso de error del usuario el sistema informara claramente el
mensaje del error y una solucion entendible

Prioridad del requerimiento: Alta

requerimiento:

Identificacion del

RNFO3

Nombre del
Requerimiento:

Disefio de la interfaz a la caracteristica de la web.

Caracteristicas:

El sistema debera de tener una interfaz de usuario, teniendo en cuenta
las caracteristicas del portal SIAGA de la institucion.

Descripcién del
requerimiento:

El sistema presentard una interfaz de usuario, de acuerdo a las
caracteristicas del portal SIAGA de la institucion.

Prioridad del requerimiento: Alta

requerimiento:

Identificacion del

RNFO04
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Nombre del Desempefio.

Requerimiento:

Caracteristicas:

El sistema garantizara a los usuarios un desempefio en cuanto a los
datos almacenado en el sistema ofreciéndole una confiabilidad a esta
misma.

Descripcién del
requerimiento:

El sistema debe demorarse no mas de 3 segundos en registrar una
transaccion.

Prioridad del requerimiento: Alta

requerimiento:

Identificacion del

RNFO5

Nombre del
Requerimiento:

Requerimientos Fisicos

Caracteristicas:

Especificaciones fisicas impuestas por el hardware usado para
mantener el sistema.

Descripcién del
requerimiento:

El sistema debe trabajar sobre cualquier computador que cuente con
estos requerimientos minimos: con procesador 0 superior,
de memoria RAM y disco duro de 20 Gb de almacenamiento.

Prioridad del requerimiento: Alta

requerimiento:

Identificacion del

RNFO6

Nombre del
Requerimiento:

Confiabilidad continta del sistema.

Caracteristicas:

El sistema estara en funcionamiento las 24 horas los 7 dias de la
semana.

Descripcién del
requerimiento:

El sistema estara disponible ininterrumpidamente H24 los 365 dias del
afo.

Prioridad del requerimiento: Alta

requerimiento:

Identificacion del

RNFO7

Nombre del
Requerimiento:

Seguridad en informacion.

Caracteristicas:

Garantizar la seguridad del sistema con respecto a la informacion y
datos que se manejan tales sean documentos, archivos y contrasefias.

Descripcién del
requerimiento:

A cada usuario se le asignara un login y una clave del sistema, los
cuales le permitiran el ingreso de acuerdo un perfil determinado.

Permitir que el usuario pueda cambiar la contrasefia de acuerdo a las
politicas de seguridad de la organizacion.
transmision sera mediante el

La encriptacion del canal de

protocolo

Prioridad del requerimiento: Alta
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3.1 Requisitos comunes de las interfaces

3.1.1 Interfaces de usuario

La interfaz con el usuario consistird en un conjunto de ventanas con botones,
listas y campos de textos. Esta debera ser construida especificamente para el
sistema propuesto y, sera visualizada desde un navegador de internet.

3.1.2 Interfaces de hardware

El sistema debe trabajar sobre cualquier computador que cuente con estos
requerimientos minimos:

Conexion a Internet o Intranet
Procesador de 1.66GHz o superior.
Memoria minima de 256Mb.

Disco duro de 20 Gb de almacenamiento.
Mouse.

Teclado.

3.1.3 Interfaces de software

e Sistema Operativo: Windows 7 o superior.
e Explorador: Chrome 21.0.11 o superior

3.14 Interfaces de comunicacion

El tiempo méaximo de respuesta del sistema no debe exceder los 3 segundos.
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3.2 Requisitos Funcionales
3.2.1 Modulo de Métodos de Evaluacion

e Registrar Método de Evaluacion: El sistema debe permitir a Registro
registrar los métodos de evaluacion.

El sistema debe mostrar un registro con todos los métodos de evaluacién e
informaciones pertinentes de los mismos.

e Consultar Método de Evaluacidn: El sistema debe permitir a Registro
consultar los métodos de evaluacién.

3.2.2 Mddulo de Gestion de periodos

e Registrar Gestion de periodos: El sistema debe permitir a Registro
registrar los periodos académicos.

El sistema debe mostrar un registro con todos los periodos académicos y
las fechas puntuales de los procesos y etapas de estos.

e Consultar Gestion de periodos: El sistema debe permitir a Registro
consultar los periodos académicos configurados por Registro.

3.2.3 Moddulo de Usuarios

e Registrar Usuarios: El sistema debe permitir a Registro registrar los
usuarios de la academia.

El sistema debe mostrar un registro con todos los usuarios e informaciones
pertinentes de los mismos.

e Consultar Usuarios: El sistema debe permitir a Registro consultar los
usuarios registrado.

3.2.4 Mobdulo de Estudiantes en bajo rendimiento
académico

e Consultar Estudiantes en bajo rendimiento académico: El sistema debe
permitir a Registro consultar los estudiantes en bajo rendimiento
académico en las condiciones de prueba y baja académica e
informaciones pertinentes.
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3.2.5 Mobdulo de Asignaturas

e Registrar Asignaturas: El sistema debe permitir a Registro registrar las
asignaturas de las carreras técnicas ofertadas.

El sistema debe mostrar un registro con todas las asignaturas registradas
segun el pensum de la carrera técnica a la que corresponde.

e Consultar Asignaturas: El sistema debe permitir a Registro consultar las
asignaturas registradas.

3.2.6 Modulo de Estudiantes

e Registrar Estudiantes: El sistema debe permitir a Registro registrar los
estudiantes que han sido admitidos en la academia.

El sistema debe mostrar un registro con todos los estudiantes activos e
inactivos de la academia.

e Consultar Gestion de periodos: El sistema debe permitir a Registro
consultar los estudiantes registrados.

3.2.7 Mddulo de Reingreso

e Realizar Reingreso: El sistema debe permitir a Registro realizar el
reingreso de los estudiantes inactivos.

El sistema debe mostrar un registro con todos los estudiantes que podrian
realizar reingreso a la academia.

e Consultar Gestion de periodos: El sistema debe permitir a Registro
consultar los estudiantes en reingreso y pendiente de reingreso.

3.2.8 Mddulo de Inscripcion de admitidos

e Generar proceso de inscripcion: El sistema debe permitir a Registro
generar proceso de inscripcion para todos los matriculados.

El sistema debe mostrar un registro con todos los estudiantes matriculados
en el periodo académico.

e Consultar Gestion de periodos: El sistema debe permitir a Registro
consultar los estudiantes inscritos con pago completado y pago pendiente.
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3.2.9 Mo6dulo de Célculo de indices académico del
periodo

e Calcular y procesar datos de indice académico: El sistema debe
permitir a Registro calcular y procesar los datos de indices académicos.

El sistema debe mostrar un registro con todas las asignaturas cuyos
indices académicos de estudiantes han sido procesados.

e Consultar Gestion de periodos: El sistema debe permitir a Registro
consultar el estado de indices académico por asignatura y periodo
académico.

3.2.10 Modulo de Histérico de procesos

e Consultar Histérico de procesos: El sistema debe permitir a Registro
consultar el histérico de procesos e informaciones pertinentes de los
mismos, estadisticas y detalles de los procesos.

3.2.11 Maodulo de Inscripciones por estudiantes

e Consultar Inscripciones por estudiantes: El sistema debe permitir a
Registro consultar la inscripcion de asignaturas por estudiante.

3.2.12 MaAdulo de Inscripciones por grupos

e Consultar Inscripciones por grupos: El sistema debe permitir a Registro
consultar las inscripciones de estudiante por grupo/asignatura.

3.2.13 Mobdulo de Estadisticas académicas

e Consultar Estadisticas académicas: El sistema debe permitir a Registro
consultar las estadisticas académicas segun periodo y carrera técnica.

3.2.14 Modulo de Estadisticas de ingreso

e Consultar Gestion de periodos: El sistema debe permitir a Registro
consultar las estadisticas de ingreso e informaciones pertinentes, resumen
de estudiante y resumen por periodo.

3.2.15 Modulo de Reportes

e Generar reportes: El sistema debe permitir a Registro generar los reportes
con las informaciones académicas respectivas.
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3.2.16 Modulo de Gestion de grupos

e Registrar nuevo grupo: El sistema debe permitir al Coordinador de
Docentes registrar los grupos de cada periodo segln la oferta académica.

El sistema debe mostrar un registro con todos los grupos ofertados de
cada periodo académico.

e Consultar grupos: El sistema debe permitir al coordinador de Docentes
consultar los grupos e informaciones pertinentes, informaciéon basica,
horarios, fechas de evaluacion, estudiantes matriculados y ajustes.

3.2.17 Modulo de Gestion de excusas

e Registrar excusa: El sistema debe permitir a Registro agregar excusas
por inasistencias a estudiantes que no se presenten.

El sistema debe mostrar un registro con todas las excusas presentadas por
los estudiantes.

e Consultar excusa: El sistema debe permitir a Registro consultar las
excusas presentadas por los estudiantes con sus respectivas evidencias
adjuntadas.

o Verificar excusa: El sistema debe permitir a Registro aprobar o rechazar
las excusas presentadas por los estudiantes.

3.2.18 Madulo de Configuracién de conducta
indisciplinaria

e Configurar conducta indisciplinaria: El sistema debe permitir a Registro
registrar los tipos de conducta indisciplinaria, acciones a realizar e
integrantes del comité disciplinario.

El sistema debe mostrar un registro con todos los tipos de conducta
indisciplinaria, acciones a realizar e integrantes del comité disciplinario.

e Consultar configuracion de conducta indisciplinaria: El sistema debe
permitir a Registro consultar las configuraciones realizadas de la conducta
indisciplinaria.
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3.2.19 Modulo de Presentar reportes de conducta
indisciplinaria
e Presentar reporte de conducta indisciplinaria: El sistema debe permitir

a los usuarios presentar reportes de conducta indisciplinaria.

El sistema debe mostrar un registro con todos los tipos de conducta
indisciplinaria, acciones a realizar e integrantes del comité disciplinario.

3.2.20 Modulo de Procesos de investigacion

e Consultar conducta indisciplinaria en proceso de investigacion: El
sistema debe permitir a Registro consultar las conductas indisciplinaria en
proceso de investigacion.

e Verificar conducta indisciplinaria en proceso de investigaciéon: El
sistema debe permitir cerrar caso, desestimar y darle seguimiento.

3.2.21 Modulo de Registro de Calificaciones

e Registrar Calificaciones: El sistema debe permitir al Docente registrar las
calificaciones obtenidas por los estudiantes en cada una de las asignaturas
que imparte el mismo.

El sistema debe mostrar un registro con todas las calificaciones ingresadas
previamente por el docente.

e Consultar Calificaciones: ElI sistema debe permitir consultar las
calificaciones registradas.

3.2.22 Mobdulo de Asistencia de Estudiantes

e Registrar Asistencia de estudiantes: El sistema debe permitir al Docente
pasar el listado de asistencia de estudiantes de manera digital segun el
horario de la asignatura a impartir.

El sistema debe mostrar un historial de las listas de asistencias.

e Consultar Historial de asistencia de estudiantes: El sistema debe
permitir consultar el historial de listas de asistencias.

3.2.23 Modulo de Mi Asistencia

e Consultar Mi Asistencia: El sistema debe permitir al Docente consultar el
historial de asistencias.
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3.2.24 Modulo de Ejecutar encuestas

Ejecutar encuestas: El sistema debe permitir a los usuarios ejecutar las
encuestas correspondientes.

El sistema debe mostrar un historial de las encuestas ejecutadas con su
respectivo puntaje.

3.2.25 Maodulo de Mi perfil

Consultar Mi perfil: El sistema debe permitir al Docente consultar sus
informaciones bésicas.

3.2.26 Modulo de Horarios y asignaturas

Registrar Horarios y asignaturas: El sistema debe permitir al Docente
registrar las asignaturas que puede impartir y horarios de disponibilidad.

El sistema debe mostrar un historial de las asignaturas impartidas.

Consultar Horarios y asignaturas: El sistema debe permitir consultar los
horarios y asignaturas del docente.

3.2.27 Modulo de Horario y otras informaciones

Consultar Horario y otras informaciones: El sistema debe permitir al
Estudiante consultar las asignaturas del periodo actual e informaciones
pertinentes, ademas el horario del periodo actual e informaciones basicas
del estudiante.

3.2.28 Modulo de Historial Académico

Consultar Historial Académico: El sistema debe permitir al Estudiante
consultar el historial académico, desde sus informaciones generales,
asignaturas de periodo actual, asignaturas cursadas, asignaturas
pendientes, historial de becas y contactos de emergencia.

3.2.29 Modulo de Seleccion de asignatura

Seleccionar asignaturas: El sistema debe permitir al Estudiante
seleccionar las asignaturas correspondientes al periodo a cursar, segun las
fechas previamente establecidas.

Pagina: |44 de 132
Fecha:(26/09/2017




DIRECCION DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION

Divisién de Administracion de Proyectos TIC

Especificacion de Requisitos de
Software

Cédigo:

DPTIC-ERS-001

Clasificacion:

Uso Interno

Version:
Pagina:
Fecha:

2.0
45 de 132
26/09/2017

El sistema debe mostrar un detalle asignatura, donde se muestre todas las
asignaturas seleccionadas por el estudiante y detalle pago, donde indique

los detalles pertinentes sobre el pago segun los créditos seleccionados.

3.2.30 Modulo de Retiro de asignaturas

e Retirar asignaturas: El sistema debe permitir al Docente retirar las

asignaturas del periodo actual segun las fechas establecidas.

3.2.31 Modulo de Historial de facturas

e Consultar Historial de facturas: El sistema debe permitir al estudiante
consultar el historial de facturas e informaciones pertinentes, ademas,
brindar la posibilidad de imprimir recibo o nota de crédito.

3.2.32 Modulo de Resumen de saldos

e Consultar Resumen de saldos: El sistema debe permitir al estudiante

consultar el Resumen de saldos.

3.2.33 Modulo de Tus Becas

e Consultar Tus Becas: El sistema debe permitir al estudiante consultar las
becas en caso de que el estudiante posea.

3.2.34 Modulo de Presentar excusas

e Presentar excusas: El sistema debe permitir al Docente presentar

excusas por las inasistencias presentadas en las asignaturas.

e Consultar excusas: El sistema debe permitir al estudiante consultar las
excusas presentadas por el estudiante.

3.2.35 Modulo de Asistencia Presencial de Profesores

e Registrar Asistencia presencial de Profesores: El sistema debe permitir
al Docente registrar la asistencia de los profesores segin la tanda de

estudio.
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3.2.36 Modulo de Asistencia Virtual de Profesores

e Registrar Asistencia virtual de Profesores: El sistema debe permitir al
Docente registrar la asistencia virtual de los profesores segun la tanda de
estudio.

3.2.37 Modulo de Profesores

e Registrar Profesores: El sistema debe permitir al Docente registrar los
profesores e informaciones pertinentes del mismo, informacion general.
Asignaturas que puede impartir, horario de disponibilidad, asignaturas
impartidas, asistencia, documentos y honorarios.

e Consultar profesores: El sistema debe permitir consultar los profesores e
informaciones pertinentes de los mismos.

3.2.38 Modulo de Clasificacion de profesores

e Registrar Clasificacion de profesores: El sistema debe permitir al
Docente registrar las clasificaciones de los profesores con su respectivo
honorario.

El sistema debe mostrar un historial de las clasificaciones de los
profesores.

e Consultar Clasificacion de profesores: El sistema debe permitir
consultar las clasificaciones de los profesores.

3.2.39 Madulo de Configuracién de encuestas

e Configurar encuestas: El sistema debe permitir segin el perfil
coordinador del Docente o Encargado de encuestas configurar las
encuestas, correspondiente al técnico superior o educacion permanente.

3.2.40 Modulo de Generacion de encuestas

e Generar encuestas: El sistema debe permitir segun el perfil coordinador
del Docente o Encargado de encuestas generar las encuestas,
correspondiente al técnico superior o educacién permanente segun el
periodo de evaluacion.
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3.2.41 Modulo de Ver talero de encuestas

e Consultar tablero de encuestas: El sistema debe permitir segun el perfil
coordinador del Docente o Encargado de encuestas consultar las
encuestas ejecutadas por los usuarios y puntaje, correspondiente al
técnico superior 0 educacion permanente segun el periodo de evaluacion.

3.2.42 Mobdulo de Recintos

e Registrar Recintos: El sistema debe permitir al encargado de
Mantenimiento de la plataforma registrar los recintos utilizados por la
academia, ademas de, las facultades, tipo de aula y edificios.

El sistema debe mostrar un registro con todos los recintos, facultades, tipo
de aula y edificios.

e Consultar Recintos: El sistema debe permitir consultar los recintos
registrados.

3.2.43 Maodulo de Tipos de Beca

e Registrar Tipo de Beca: El sistema debe permitir al encargado de
Mantenimiento registrar los tipos de becas existentes.

El sistema debe mostrar un registro con todas las becas habilitadas y
deshabilitadas.

e Habilitar Tipo de Beca: El sistema debe permitir habilitar los tipos de
becas registrados y deshabilitados.

3.2.44 Mobdulo de Planificacion académica

e Registrar Planificacién académica: El sistema debe permitir al
encargado de Mantenimiento registrar la planificacion académica, digase
las carreras técnicas ofertadas y pensum respectivo.

El sistema debe mostrar un registro con toda la planificacion académica
registrada por el encargado de mantenimiento.

e Consultar Planificacién académica: El sistema debe permitir consultar la
planificacién académica.
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3.2.45 Modulo de Financiamiento

e Registrar Financiamiento: El sistema debe permitir al encargado de
Mantenimiento registrar el financiamiento, desde las fuentes de
financiamiento, formas de pago y tipos de moneda.

El sistema debe mostrar un registro con todo en cuanto a mantenimiento
de financiamiento se refiere.

e Consultar Financiamiento: El sistema debe permitir consultar las fuentes
de financiamiento, formas de pago y tipos de moneda.

3.2.46 Modulo de Definicion de tanda

o Definir tanda: El sistema debe permitir al encargado de Mantenimiento
definir la tanda de trabajo y clases.

El sistema debe mostrar un registro con las tandas de trabajo y clases.

3.2.47 Madulo de Estados de grupos

e Registrar de Estados de grupos: El sistema debe permitir al encargado
de Mantenimiento registrar los estados de grupos.

El sistema debe mostrar un registro con todos los estados de grupos.

3.2.48 Modulo de Actividades

e Registrar Actividades: El sistema debe permitir al encargado de
Mantenimiento registrar las actividades extracurriculares.

El sistema debe mostrar un registro con todas las actividades
extracurriculares.

3.2.49 Modulo de Tipo de estados de solicitudes

e Registrar Tipos de estados de solicitudes: El sistema debe permitir al
encargado de Mantenimiento registrar los tipos de estados de solicitudes.

El sistema debe mostrar un registro con todos los tipos de estados de
solicitudes.
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3.2.50 Modulo de Tipos de instituciones

Registrar Tipos de instituciones: El sistema debe permitir al encargado
de Mantenimiento registrar los tipos de instituciones.

El sistema debe mostrar un registro con todos los tipos de instituciones.

3.2.51 Modulo de Servicios estudiantiles

Registrar Servicios estudiantiles: El sistema debe permitir al encargado
de Mantenimiento registrar los servicios estudiantiles, con su paquete de
servicio Yy tipo respectivo.

El sistema debe mostrar un registro con todos los servicios estudiantiles.

3.2.52 Modulo de Asignaciones de aula periodo

Consultar Asignaciones de aula periodo: El sistema debe permitir al
encargado de Mantenimiento consultar las asignaciones de aula periodo.

El sistema debe mostrar un registro con todas las asignaciones de aula
periodo.

3.2.53 Modulo de Gestion de acciones formativas

Registrar acciones formativas: El sistema debe permitir al encargado de
Educacién permanente registrar las acciones formativas.

El sistema debe mostrar un registro con todas las acciones formativas.

Consultar acciones formativas: El sistema debe permitir al encargado de
Educacién permanente consultar las acciones formativas.

3.2.54 Modulo de Programacién anual de acciones
formativas

Programar acciones formativas: El sistema debe permitir al encargado
de Educacion permanente programar las acciones formativas anualmente,

El sistema debe mostrar un registro de la programacion de acciones
formativas.

Consultar acciones formativas: El sistema debe permitir al encargado de
Mantenimiento consultar la programacion de las acciones formativas.
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3.2.55 Modulo de Ejecucién de acciones formativas

e Ejecutar acciones formativas: El sistema debe permitir al encargado de
Educacién permanente ejecutar acciones formativas.

3.3 Requisitos No Funcionales

3.3.1 Requisitos de rendimiento

» Garantizar que el disefio de las consultas u otro proceso no afecte el
desempefio de la base de datos, ni considerablemente el trafico de la
red.

3.3.2 Seguridad

» Garantizar la confiabilidad, la seguridad y el desempefio del sistema
informético a los diferentes usuarios. En este sentido la informacion
almacenada o registros realizados podran ser consultados y
actualizados permanente y simultdneamente, sin que se afecte el
tiempo de respuesta.

+ Garantizar la seguridad del sistema con respecto a la informacién
y datos que se manejan tales sean documentos, archivos y
contrasenfas.

* Facilidades y controles para permitir el acceso a la informacién al

personal autorizado a través de Internet con la intencién de
consultar y subir informacién pertinente para cada una de ellas.

3.3.3 Fiabilidad

» El sistema debe tener una interfaz de uso intuitiva y sencilla.

* La resolucién minima para una buena visualizacién del sistema
sera de 1024x768 pixeles.

 Todos los médulos del sistema seran desarrollados con base en
la tecnologia J2EE vy el uso del framework IceFaces.
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» El sistema considerara una arquitectura légica de cinco capas:
Datos, Logica, Negocio, Servicios y Presentacion.

*+ La base de datos sera MySQL en su version 5.1. Esta sera
centralizada y provista por el Usuario.

» El sistema generara reportes con la herramienta Jasper Reports.

3.3.4 Disponibilidad

» El sistema estara disponible ininterrumpidamente 24H los 365 dias
del afio, garantizando un esquema adecuado que permita ante la
posible falla en cualquiera de sus componentes, contar con una
contingencia y asistencia necesaria.

3.3.5 Mantenibilidad

+ El sistema mostrara su interfaz en el idioma espafiol.

3.3.6 Portabilidad

* El sistema podra ser accedido desde cualquier dispositivo con

acceso a internet que contengan las especificaciones de hardware
y software.
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4

Modelado de casos de uso

En esta seccién se describe la funcionalidad del sistema utilizando casos de uso, los
cuales sirven para modelar la iteracién del usuario con el sistema.

4.1 Modelo de caso de uso General del Sistema de Gestidn

Académica SGA

i -
-
%"j/7
Enargad) os Samitomee / o
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4.2 Modelo de caso de uso del médulo de Admisiones

Meodelo de Caso de Uso del Module Admisiones

SGA-ADMISIONES

Registrar admisiones

4.2.1 Modelo de caso de uso para registrar admisiones

Medelo de caso de uso para registrar admisiones

SGA-Admisiones

Ingresar
cedula‘pasaporte

cmpletar formularic

Depositar solicitud
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4.2.2 Especificacion de caso de uso pararegistrar

admisiones
Caso de Uso Registrar Admisiones Cu-01
Actores Estudiante
Tipo Basico
Propésito Permitir a cualquier aspirante depositar una solicitud de admision

Referencias

RFO1

Precondicion(es)

El aspirante debe ingresar al mddulo de Admisiones del Sistema
de Gestion Aeronautica SGA.

Postcondicion

El sistema debe realizar un registro de las solicitudes de admision

depositadas por los aspirantes.

Autor(a)

Patricia Tolentino

Fecha

02/01/2020 Version 1.0

Resumen

Este caso de uso inicia cuando un aspirante ingresa al Sistema de Gestidon Aeronautica SGA

con el fin de depositar una solicitud de admisién. Una vez el aspirante haya registrado la

solicitud de admision con todos los datos y documentos adjuntos solicitados por el sistema,

el sistema registrara la solicitud de admision, enviando autométicamente la solicitud a la

Division Admisiones.

Flujo Basico

Paso Actor(es) Sistema
FB1 El aspirante ingresa al mddulo de El sistema despliega la interfaz de
Admisiones del Sistema de Gestion Admisiones, donde se muestra el
Académica. formulario de admisiones de entrada

y el boton continuar.
FB2 El aspirante llena los campos El sistema despliega el formulario

desplegados en el formulario, y

pulsa el boton continuar

restante de Admisiones, y un renglén
para adjuntar los documentos

requeridos.
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FB3

El aspirante llena todos los campos
y documentos adjuntos solicitados
en el formulario, y pulsa el boton

depositar solicitud

2. El sistema guarda la solicitud de

admision realizado por el aspirante y

la envia a la Divisién de Admisiones

Flujos Alterno

FAl en FB3: Cancelar proceso

Paso Actor(es) Sistema

FAl.1 | 1. El aspirante pulsa el icono para | 2. El sistema cierra formulario, y termina
cerrar formulario. el proceso.

Flujos de Error

FE1 en FB2: Campos obligatorios incompletos

Paso Actor(es) Sistema

FE1.1 | 1. El aspirante pulsa el boton | 2. E|l sistema despliega un mensaje de

continuar sin llenar los campos

obligatorios

error, solicitando que el aspirante llene

los campos faltantes del formulario.




VIDAC

TO) (A I MO

DIRECCION DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION

Divisién de Administracion de Proyectos TIC

Especificacion de Requisitos de
Software

Cédigo:

DPTIC-ERS-001

Clasificacion:

Uso Interno

Version:
Pagina:
Fecha:

2.0
56 de 132
26/09/2017

4.3 Modelo de caso de uso del médulo de Registro

Modelo de Casode Uso del Médulo Registro

SGARegstro

Registro

Reingreso

historico de procesos

Admisiones

Encargado de regi

/NN

Reportes

Ge stion deexcusas

Conducta

indisciplinaria
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4.3.1 Modelo de caso de uso para ejecutar procesos de
Registro

Modelo de caso de uso para ejecutar proce sos de registro.

SGARegstro

registrar metodos de
evaluacion

gestionar periodos

registrar usuarios

consular estudiantes en
bajo rendimiento
académico

Encargado de
registro

NN

registrar asignatura

consultar e studiantes




DIRECCION DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION

Divisién de Administracion de Proyectos TIC

Cédigo:|DPTIC-ERS-001

Version:

VIDAC

1) (A I MO

Especificacion de Requisitos de

Software

Clasificacion:|{Uso Interno

Pagina:
Fecha:

2.0
58 de 132
26/09/2017

4.3.2 Modelo de Caso de uso del Sub-Mo6dulo de

Métodos de Evaluacion

Modelo de Caso de Uso del Sub-Mddulo de

Métodos de Ev aluacion

SGARegistro-Métodos de Evaluacion

Registrar Método de
Evaluacion

—
\

Encargado de registro

onsultar Método de
Evaluacion

4.3.3 Modelo de caso de uso para registrar método de

evaluacion

Caso de Uso Reg strar Nuevo metodode evaluacion

SGA Registiro

Registrar método de
evaluacian

wincludex

Encargada de Registro

Completar formulario

general




DIRECCION DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION

Divisién de Administracion de Proyectos TIC

Especificacion de Requisitos de

Software

Cédigo:|DPTIC-ERS-001 Version:|2.0

Clasificacion:|{Uso Interno

4.3.4

Especificacion de caso de uso pararegistrar
métodos de evaluacion

Caso de Uso

Registrar Métodos de Evaluacién

CuU-02

Actores Encargada de Registro
Tipo Basico
Propdsito Permitir que la encargada de Registro registre y gestione los

métodos de evaluacion

Referencias

RFO02

Precondicion(es)

La encargada de Registro debe ingresar al médulo de Registro del

Sistema de Gestion Aeronautica SGA.

Postcondicion

registrados por la encargada.

El sistema debe realizar un registro de los métodos de evaluacion

Autor(a) Patricia Tolentino Fecha | 03/01/2020 Versién 1.0
Resumen
Este caso de uso inicia cuando la encargada de Registro ingresa al médulo de

Registro/Métodos de Evaluacion del Sistema de Gestion Aeronautica SGA. El sistema

muestra el registro de todos los métodos de evaluacion.

Flujo Basico

Paso Actor(es) Sistema

FB1 1. Este caso de uso inicia cuando la El sistema despliega una interfaz
encargada de Registro ingresa el donde se encuentran todos los
modulo de Registro/Métodos de registros de los métodos de
Evaluacion del Sistema de Gestion evaluacion registrados.

Académica.

FB2 1. La encargada de Registro registra El sistema guarda cada nuevo
y/lo consulta los métodos de método de evaluacion registrado por
evaluacion desplegados por el la encargada.
sistema.

Pagina: |59 de 132
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Flujos Alterno

FA1l en FB2: Consulta método de evaluacion especifico

Paso

Actor(es)

Sistema

FA1.1 | 1. La encargada de Registro filtra el

método de evaluaciéon deseado.

2. El sistema despliega el método de

evaluacion filtrado por la Encargada

de Registro.
Flujos de Error
FE1 en FB3: Campos obligatorios incompletos
Paso Actor(es) Sistema
FE1.1 1. La encargada de Registro | 2. El sistema despliega un mensaje de

pulsa el botén guardar sin
completar todos los campos

obligatorios.

error, solicitando que el aspirante llene

los campos faltantes del formulario.
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4.3.5 Modelo de caso de uso del Sub-Modulo de Gestion
de Periodos

/

e

Encargado de registro

4.3.1 Modelo

Modelo de Caso de Uso del Sub-Modulo de
Gestion de periodo

SGARegstro-Gestion de periodos

Registrar Gestion de
periodos

Consultar Gestion de
periodos

de caso para registrar periodos

Modelo de Casode Uso Registrar Periodo Académico

Encargado de Registro

5GA Registro

Completar Formulario
General

Registrar Periodo
Académico

Establecer Fechas Etapas
inscripcion

~
wextends
~

~
~

~[ Establecer Fechas Etapas

proceso
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4.3.2 Especificacion de caso de uso pararegistrar

periodos
Caso de Uso Gestionar periodos CU-03
Actores Encargada de Registro
Tipo Basico
Propdsito Permitir que la encargada de Registro gestione y configure los

periodos académicos.

Referencias RFO03

Precondicion(es) La encargada de Registro debe ingresar al modulo de
Registro/Gestion de Periodos del Sistema de Gestidon Aeronautica
SGA.

Postcondicion El sistema debe realizar un registro de los periodos configurados

por la encargada.

Autor(a) Patricia Tolentino Fecha | 03/01/2020 Versién 1.0

Resumen

Este caso de uso inicia cuando la encargada de Registro ingresa al médulo de

Registro/Gestion de Periodos del Sistema de Gestion Académica. El sistema muestra el

registro de todos los periodos académicos configurados por registro.

Flujo Basico

Paso Actor(es) Sistema

FB1 1. Este caso de uso inicia cuando la | 2. El sistema despliega una interfaz
encargada de Registro ingresa al donde se encuentran los registros de
moédulo de Registro/Gestion de todos los periodos.

Periodos del Sistema de Gestion

Aeronautica.

FB2 1. Laencargada de Registro agregay | 2. El sistema registra el grupo y todas las
configura el periodo académico configuraciones de este realizadas por

correspondiente. la encargada de Registro.
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Flujos Alterno

FA1l en FB2: Consulta periodo académico especifico
Paso Actor(es) Sistema

FA1.1 | 1. La encargada de Registro | 2. El sistema despliega periodo académico

filtra el periodo académico filtrado por la encargada de Registro.

deseado.

Flujos de Error

FE1 en FB2: Filtro periodo no existente

Paso Actor(es) Sistema
FE1 1. La encargada de Registro | 2. El sistema no despliega ningun registro de
filtra periodo no existente. los periodos.

4.3.1 Modelo de caso de uso del Sub-M6édulo de
Usuarios

Modelo de Caso de Uso del Sub-Médulo de
Usuarios

SGA-Regisro-Usuarios

Registrar Usuarios

/
\

Encargado de registro

Consultar Usuarios
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4.3.2 Modelo de caso de uso para registrar usuarios

Encargada de Registro

Caso de UsoRegistrar Nuevo Usuario

S5GA Registro

e

épletar formulario

general

—= egistrar usuario e

Ri
\ «includes

4.3.3 Especificaciéon de caso de uso pararegistrar

usuarios

Caso de Uso

Registrar Usuario CU-04

Actores Encargada de Registro
Tipo Basico
Propésito Permitir que la Encargada de Registro registre nuevos usuarios

Referencias

RFO04

Precondicion(es)

La encargada de Registro debe ingresar al modulo de

Registro/Usuarios del Sistema de Gestion Aeronautica SGA.

Post-condicién

El sistema debe realizar un registro de los usuarios registrados por

la encargada.

Autor(a)

Patricia Tolentino Fecha 13/01/2020 Version 1.0

Resumen

Este caso de uso inicia cuando la encargada de Registro ingresa al médulo de

Registro/Usuarios del Sistema de Gestion Académica. El sistema muestra el registro de

todos los usuarios registrados por registro.
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Flujo Basico

Paso Actor(es) Sistema

FB1 1. Este caso de uso inicia cuando la El sistema despliega una interfaz
Encargada de Registro ingresa el donde se encuentran todos los
maédulo de Usuarios. usuarios registrados.

FB2 1. La Encargada de Registro registra El sistema guarda cada nuevo

usuario registrado por la encargada.

Flujos Alterno

FA1 en FB2: Consulta un usuario especifico

Paso

Actor(es)

Sistema

FAl

1.

La encargada de Registro filtra el
usuario deseado, y pulsa el icono de

edicion.

El sistema despliega interfaz con

informaciones respectivas.

Flujos de Error

FE1 en FB2: Filtra usuario no existente

Paso

Actor(es)

Sistema

FE1

1.

La encargada de Registro filtra un

usuario no existente.

El sistema no despliega ningan

registro de usuarios.
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Especificacion de Requisitos de
Software

Clasificacion:|{Uso Interno

4.3.1 Modelo de caso del Sub-Modulo de Estudiantes
en bajo rendimiento académico

Modelo de Caso de Uso del Sub-Médulo de
E studiantes en bajo rendimiento académico

SGARegistro-Estudiantes en bajo
rendimiento académico

Consultar
studiantes en bajo
rendimiento
académico

e

Encargado de registro

4.3.2 Modelo de caso de uso para consultar
estudiantes en bajo rendimiento académico

Iodelo de Caso de Uso pars Consultar Extudiante en Bajo Rendimianto Academico

SEA-RegistD
—
Kitrar Estudiante por
Nombre
Filtrar Estudiante por
Matricula
-\.:_\-_‘—-— Fd i
,, -
r E —
= wENtEnd s —
e =
P - -
| Filtrar Estudiante por
_ - Pariodo
T uextends
Encargada de Registro T = =
weatends ~ =
Filtrar Estudiante por
{ S \\ Razon Espedal
wextends wextends
% . === ——
i S L
Filtrar Estudiante por Indice
scumidado
Fittrar Estudiante por Indice l\
Cuatrimestral \\
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4.3.3

Especificacion de caso de uso para consultar
estudiantes en bajo rendimiento académico

Caso de Uso

Consultar estudiantes en bajo | CU-05

rendimiento académico

Actores Encargada de Registro
Tipo Basico
Propdsito Permitir que la encargada de Registro consulte los estudiantes en

bajo rendimiento académico.

Referencias

RFO05

Precondicion(es)

La encargada de Registro debe ingresar al modulo de
Registro/Estudiantes en bajo rendimiento académico del Sistema

de Gestion Aeronautica SGA.

Post-condicién

El sistema debe realizar un registro de los periodos configurados

por la encargada.

Autor(a)

Patricia Tolentino Fecha 03/01/2020 Version 1.0

Resumen

Este caso de uso inicia cuando la encargada de Registro ingresa al médulo de
Registro/Estudiantes en bajo rendimiento académico del Sistema de Gestion Académica. El
sistema muestra el registro de todos los estudiantes en bajo rendimiento académico segun el

periodo y indice obtenido.

Flujo Basico

Paso

Actor(es) Sistema

Pagina: |67 de 132
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FB1

Este caso de uso inicia cuando la
encargada de Registro ingresa al
modulo de Estudiantes en bajo
rendimiento académico del Sistema

de Gestién Aeronautica.

El sistema despliega una interfaz
donde se encuentran los registros de
los estudiantes en bajo rendimiento

académico.

FB2

La encargada de Registro consulta
los registros de estudiantes en bajo

rendimiento académico por el
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sistema
Flujo Alterno
Paso Actor(es) Sistema

FAl en FB1: Consulta estudiante en bajo rendimiento académico especifico

FA1

1.

La encargada de Registro filtra el
estudiante deseado, y pulsa el

icono de edicion.

2. El sistema carga el estudiante en bajo

rendimiento académico filtrado.

Flujos de Error

Paso

Actor(es)

Sistema

FE1 en FB2: Filtro estudiante en bajo rendimiento académico no existente

FE1

1.

La encargada de Registro filtra un
estudiante en bajo rendimiento

académico.

2. El sistema
de

rendimiento académico.

no despliega ningun

registro estudiante en bajo

4.3.1 Modelo de caso de uso del Sub-M6dulo de

Asignaturas

Modelo de Caso de Uso del Sub-Mddulo de

Asignaturas

e

\

Encargado de registro

SGA-Registro-Asigantura

Registrar
Asignaturas

Consultar
Asignaturas
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4.3.2

Especificacion de caso de uso pararegistrar
asignaturas

Caso de Uso

Registrar asignatura CU-06

Actores Encargada de Registro
Tipo Basico
Propdsito Permitir que la encargada de Registro consulte y registre las

asignaturas ofertadas segun el pensum.

Referencias

RFO6

Precondicion(es)

La encargada de Registro debe ingresar al modulo de

Registro/Asignaturas del Sistema de Gestién Aeronautica SGA.

Post-condicion

El sistema debe realizar un registro de las asignaturas agregadas

por Registro.

Autor(a)

Patricia Tolentino Fecha 12/08/2019 Version 1.0

Resumen

Pagina: |69 de 132
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Este caso de uso inicia cuando la encargada de Registro ingresa al

moédulo de

Registro/Asignaturas del Sistema de Gestion Académica. El sistema muestra el registro de

todas las asignaturas de los pensum ofertados.

Flujo Basico

Paso Actor(es) Sistema

FB1 1. Este caso de uso inicia cuando la El sistema despliega una interfaz
encargada de Registro ingresa el donde se encuentran todas las
modulo de Asignaturas del Sistema asignaturas seguin el pensum de la
de Gestion Académica. misma.

FB2 1. La encargada de Registro consulta El sistema guarda un registro de las

y/o registra las asignaturas segun el

pensum de la misma.

asignaturas agregadas por Registro.
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Flujo Alterno

Paso Actor(es) Sistema

FAl en FB2: Consulta una asignatura especifica

FA1 1. La encargada de Registro filtra la | 2. El sistema despliega la asignatura
asignatura deseada. filtrada por la encargada de Registro.

Flujos de Error

Paso Actor(es) Sistema

FE1 en FB2: Filtro asignatura no existente

FE1 1. Laencargada de registro filtra una | 2. El sistema no despliega ningln
asignatura no existente. registro de asignatura.

4.3.3 Modelo de caso de uso del Sub-Mbédulo
Estudiantes

M odelo de caso de uso del moduls Estudientes

SGA-Regisiro

Consultar Estudiantes

Encargada de Registro
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4.3.4

Encargada de Registo

4.3.5

Modelo de caso de uso para consultar
estudiantes

Caso de Uso para Consutar Estudiantes

SGA-Registro

Filtrar Estudiante por

MNombre

-'-"___1-\\ e

/_Jr.ee:-ctend»

— 1

Consultar Estudiante

i

wextends =

Filtrar Estudiante por

Datos generales

Especificacion de caso de uso para consultar
estudiantes

Caso de Uso

Consultar estudiantes CU-07

Actores Encargada de Registro
Tipo Basico
Propésito Permitir que la Encargada de Registro consulte el registro de

estudiantes activos e inactivos de la academia.

Referencias

RFO7

Precondicion(es)

La encargada de Registro debe ingresar al moédulo de

Registro/Estudiantes del Sistema de Gestion Aeronautica SGA.

Post-condicién

El sistema debe desplegar todos los estudiantes de la academia

tanto activos como inactivos.

Autor(a)

Patricia Tolentino Fecha 12/08/2019 Version 1.0

71 de 132
26/09/2017
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Resumen

Este caso de uso inicia cuando la encargada de Registro ingresa al médulo de
Registro/Estudiantes del Sistema de Gestion Académica. El sistema muestra el registro de

todos los estudiantes activos e inactivos.

Flujo Basico

Paso

Actor(es)

Sistema

FB1

Este caso de uso inicia cuando la
encargada de Registro ingresa el
moédulo de Estudiantes del Sistema

de Gestion Académica.

2. El sistema despliega una interfaz

donde se encuentran todos los

estudiantes registrados en la

academia.

Flujo Alterno

Paso

Actor(es)

Sistema

FA1 en FB1: Consulta estudiante especifico

FAl

1.

La encargada de Registro filtra el

estudiante deseado.

2. El sistema despliega el dialogo con la

asignatura seleccionada.

Flujos de Error

Paso

Actor(es)

Sistema

FE1 en FALl: La encargada de Registro filtra estudiante no existente

FE1

1.

La encargada de Registro filtra

estudiante no existente.

2. E

estudiante.

sistema no despliega ningun

72 de 132
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4.3.6 Modelo de caso para el Reingreso

Encargado de Registro \\\

W odelo de Caso de Uso del modulo de Reingreso

SGA-Registro

Consultar Estudiantes
de Reingreso

=

Ver documento de
Reingreso de
Estudiante

Reingresar Estudiante

4.3.7 Especificacion de caso de uso Reingreso

Caso de Uso Reingresar estudiantes inactivos | CU-08

Actores Encargada de Registro

Tipo Basico

Propdsito Permitir que la Encargada de Registro consulte y reingrese los

estudiantes inactivos que van a reingresar a la academia.

Referencias

RFO8

Precondicion(es)

La encargada de Registro debe ingresar al modulo de Reingreso

del Sistema de Gesti6bn Aeronautica SGA.

Post-condicién

El sistema debe desplegar los estudiantes inactivos de la

academia.

Autor(a)

Patricia Tolentino Fecha 12/08/2019 Version 1.0
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Resumen

inactivos.

Este caso de uso inicia cuando la encargada de Registro ingresa al médulo de Reingreso del

Sistema de Gestion Académica. El sistema muestra el registro de todos los estudiantes

Flujo Basico

reingreso de los estudiantes
deseados segun los estudiantes
inactivos  desplegados por el

sistema.

Paso Actor(es) Sistema

FB1 1. Este caso de uso inicia cuando la | 2. El sistema despliega una interfaz
encargada de Registro ingresa el donde se encuentran los
modulo de Reingreso del Sistema estudiantes de reingreso.
de Gestion Académica.

FB2 1. La encargada de Registro realiza | 2. ElI sistema reingresa a los

estudiantes inactivos, y cambia el

estado de este de inactivo a activo.

Flujo Alterno

Paso

Actor(es)

Sistema

FA1 en FB2: Reingreso de un estudiante especifico

estudiante no existente.

FAl 1. La encargada de Registro filtra el | 2. El sistema reingresa a los estudiantes
estudiante deseado, y pulsa el inactivos, y cambia el estado de este
botdn reingresar. de inactivo a activo.

Flujos de Error

Paso Actor(es) Sistema
FE1 en FAL: Filtro estudiante no existente
FE1 1. La encargada de Registro filtra un | 2. El sistema no despliega ningln

estudiante.
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4.3.8 Modelo de caso de uso del modulo calculo de
indices académicos del periodo

Encargada de Registro = 1

Modelo de Casode Uso del modub Calculo de indices académico de | perindo

,-H
\
(1
\
\
\

S5GA-Registro

Caleular y procesar datos
indices académicos

Consultar asignaturas a
calular indices académicos

4.3.9 Especificacion de caso de uso Célculo de indices

Caso de Uso

Calcular y procesar datos de

indices académicos

CU-09

Actores Encargada de Registro
Tipo Basico
Propésito Permitir que la Encargada de Registro calcule y procese los datos

de indices académicos del periodo académico actual.

Referencias

RF09

Precondicion(es)

La encargada de Registro debe ingresar al modulo de Calculo de

indices académicos del Sistema de Gestion Aeronautica SGA.

Post-condicién

académico actual.

El sistema debe desplegar las asignaturas impartidas en el periodo

Autor(a)

Patricia Tolentino

Fecha

12/08/2019

Version

1.0

Resumen

Este caso de uso inicia cuando la encargada de Registro ingresa al médulo de Calculo de

indices del Sistema de Gestibn Académica. El sistema muestra el registro de todas las
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asignaturas impartidas en el periodo académico actual.

Flujo Basico

botdn calcular y procesar datos de

indices académicos.

Paso Actor(es) Sistema

FB1 1. Este caso de uso inicia cuando la El sistema despliega una interfaz
encargada de Registro ingresa el donde se encuentran los estudiantes
modulo de Calculo de indices del de inactivos.
Sistema de Gestion Académica.

FB2 La encargada de Registro pulsa el El sistema calcula los indices

académicos de todos los estudiantes

cursando el periodo académico

actual.

4.3.10
procesos

Modelo de caso del Sub-Médulo de histérico de

M odelo de caso de uso del Mddulo Histdrico de Procesos

Encargada de Registro ™

SGA-Registro

Historico de procesos

Inscribir por estudiantes

Inscribir por grupos
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4.3.12

Encargado de registro

Modelo de caso de uso para consultar Histérico
de procesos

Modelo de caso de uso del submodulo de
Historico de procesos

SGA-Registro

Consultar Histérico
de procesos

Especificacion de caso de uso para consultar
Historico de procesos

Caso de Uso

Consultar histérico de procesos | CU-10

Actores Encargada de Registro
Tipo Basico
Propdsito Permitir que la encargada de Registro consulte las estadisticas y

detalles de los histéricos de procesos

Referencias

RF10, RF14

Precondicion(es)

La encargada de Registro debe ingresar al modulo de
Registro/Histoérico de procesos del Sistema de Gestion Aeronautica
SGA.

Post-condicién

El sistema debe buscar los historicos de procesos segun el filtrado

realizado por Registro.

Autor(a)

Patricia Tolentino Fecha 07/02/2020 Version 1.0
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Resumen

Este caso de uso inicia cuando la encargada de Registro ingresa al médulo de Historico de
procesos/Historico de procesos del Sistema de Gestion Académica. El sistema muestra el

registro de todas las estadisticas y detalles de proceso.

Flujo Basico

Paso Actor(es) Sistema

FB1 1. Este caso de uso inicia cuando la | 2. El sistema despliega una interfaz
encargada de Registro ingresa el donde se encuentran las
modulo de Histérico de procesos del estadisticas y detalles de los
Sistema de Gestion Académica. historicos de procesos.

Flujo Alterno

Paso Actor(es) Sistema

FA1 en FB2: Consulta un proceso especifico

FA 1. La encargada de Registro filtra el | 2. El sistema despliega el/los proceso(s)
proceso deseado, segun fitrado(s) por la encargada de
Id/Estudiante /Servicio/Estado Registro.
filtrado.

Flujos de Error

Paso Actor(es) Sistema

FE1 en FA1: Filtra servicio/estudiante no existente

FE1

1. La encargada de registro filtra un

servicio/estudiante no existente.

2. El sistema despliega el/los proceso(s)
filtrado(s)

Registro.

por la encargada de
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4.3.13 Modelo de caso para consulta inscripciones por

estudiantes

Modelo de caso de uso del submdadulo de
Inscripciones por estudiantes

SGARegisto

Encargado de registro

Consultar

Inscripciones por
estudiantes

4.3.14 Especificacion de caso de uso para consultar
inscripciones por estudiantes

Caso de Uso

Consultar  inscripciones  por | CU-11

estudiantes

Actores Encargada de Registro
Tipo Bésico
Propdsito Permitir que la encargada de Registro consulte las inscripciones

por estudiantes.

Referencias

RF11, RF13

Precondicion(es)

La encargada de Registro debe ingresar al mddulo de
Registro/Historico de procesos del Sistema de Gestion Aeronautica
SGA.

Post-condicién

El sistema debe desplegar las inscripciones de estudiantes de

procesos segun el filtrado realizado por Registro.

Autor(a)

Patricia Tolentino Fecha 07/02/2020 Version 1.0
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Resumen

Este caso de uso inicia cuando la encargada de Registro ingresa al médulo de Historico de
procesos/Inscripciones por estudiantes del Sistema de Gestion Académica. El sistema

muestra el registro de todas las inscripciones por estudiantes.

Flujo Basico

Paso

Actor(es)

Sistema

FB1 1.

Este caso de uso inicia cuando la | 2.

encargada de Registro ingresa el
modulo de Inscripciones  por
estudiantes del Sistema de

Gestion Académica.

El sistema despliega una interfaz
donde se encuentran el historial de
inscripciones  por  estudiante  del

periodo actual.

Flujo Alterno

Paso

Actor(es)

Sistema

FA1 en FB2: Consulta un estudiante especifico

estudiante no existente.

FAl 1. La encargada de Registro filtra el | 2. El sistema despliega el estudiante
estudiante deseado. filtrado por la encargada de Registro.

Flujos de Error

Paso Actor(es) Sistema

FE1 en FAL: Filtro un estudiante no existente

FE1 1. La encargada de registro filtra un | 2. El sistema no despliega ningun

registro.
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4.3.15 Modelo de caso de uso para consulta de
Inscripciones por grupos

Modelo de caso de uso del submaddulo de
Inscripciones por grupos

SGARegistro

Consultar
Inscripciones por
grupos

Encargado de registro

4.3.16  Especificacion de caso de uso para consultar
inscripciones por grupos

Caso de Uso Consultar  inscripciones  por | CU-12
grupos

Actores Encargada de Registro

Tipo Basico

Propdsito Permitir que la encargada de Registro consulta las inscripciones
por grupos.

Referencias RF12, RF13

Precondicidn(es) La encargada de Registro debe ingresar al médulo de Histérico de

procesos/Inscripciones por grupos del Sistema de Gestion

Aeronautica SGA.

Post-condicion El sistema debe desplegar las inscripciones por grupos segun el
filtrado realizado por Registro.
Autor(a) Patricia Tolentino Fecha 07/02/2020 Version 1.0




DIRECCION DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION

Divisién de Administracion de Proyectos TIC

Especificacion de Requisitos de
Software

Cédigo:|DPTIC-ERS-001 Version:|2.0

Clasificacion:|{Uso Interno

Resumen

Este caso de uso inicia cuando la encargada de Registro ingresa al médulo de Historico de

procesos/Inscripciones por grupos del Sistema de Gestion Académica. El sistema muestra el

registro de todas las inscripciones por grupos.

Flujo Basico

Paso

Actor(es)

Sistema

FB1

1. Este caso de uso inicia cuando la
encargada de Registro ingresa el
modulo de Inscripciones por grupos

del Sistema de Gestion Académica.

El sistema despliega una interfaz
donde se encuentran el historial de
inscripciones por grupos del periodo

actual.

Flujo Alterno

Paso

Actor(es)

Sistema

FA1 en FB1: Consulta un grupo especifico

FAl

1. La encargada de Registro filtra el

grupo deseado.

El sistema despliega el grupo filtrado
por la encargada de Registro.

Flujos de Error

Paso

Actor(es)

Sistema

FE1 en FAL: Filtra un grupo no existente

FE1

1. La encargada de registro filtra un

grupo no existente.

El sistema no despliega ningln

registro.
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4.3.17 Modelo de caso de uso del moédulo Gestion de
Excusas
Modeio de Caso de Uso de | madulo Gestidn de Excusas
SGA-Registro
/CmsuliarEmusa
P
/ ~ i
l\._ e
B — Aprobar Excusa
\
Encargada de Regist ro\\\H ==
o
N
Rechazar Excusa
L
4.3.18 Especificacion de caso de uso para gestionar
excusas.

Caso de Uso

Gestionar excusas CU-13

presentadas por los estudiantes.

Actores Encargada de Registro
Tipo Basico
Propdsito Permitir que la encargada de Registro gestione las excusas

Referencias

RF38

Precondicion(es)

La encargada de Registro debe ingresar al médulo de Gestion de

excusas del Sistema de Gestion Aeronautica SGA.

Post-condicién

El sistema debe desplegar todas las excusas presentada por los

estudiantes segun el periodo.

Autor(a)

Patricia Tolentino Fecha

07/02/2020

Versién

1.0




DIRECCION DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION

Divisién de Administracion de Proyectos TIC

VDA

1) (A I MO

Especificacion de Requisitos de
Software

Cédigo:|DPTIC-ERS-001 Version:|2.0

Clasificacion:|{Uso Interno

Resumen

Este caso de uso inicia cuando la encargada de Registro ingresa al modulo de Gestién de
excusas del Sistema de Gestion Académica. El sistema muestra el registro de todas las

inscripciones por grupos.

Flujo Basico

Paso Actor(es) Sistema

FB1 1. Este caso de uso inicia cuando la | 2. El sistema despliega una interfaz
encargada de Registro ingresa el donde se encuentran las excusas
moédulo de Gestion de excusas del presentadas por el estudiante.

Sistema de Gestion Académica.

FB2 1. Laencargada de Registro consulta | 2. El sistema despliega un dialogo con
las excusas presentadas, y pulsa todas las informaciones de la excusa y
el icono de edicion de la excusa los archivos documentos adjuntos
deseada. como evidencias.

FB3 1. La encarga de Registro evalla el | 2. El sistema registra la respuesta de la
caso y rechaza o acepta la encargada de Registro, cambia el
excusa. estado de la solicitud y le notifica al

estudiante.

Flujo Alterno

Paso

Actor(es)

Sistema

FAl en FB2: Consulta una excusa especifica

FA1 1. La encargada de Registro filtra la El sistema despliega la excusa filtrada
excusa deseada. por la encargada de Registro.

Flujos de Error

Paso Actor(es) Sistema

FE1 en FAL: Filtra una excusa no existente

FE1 1. La encargada de registro filtra una El sistema no despliega ningln

excusa no existente.

registro.
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4.3.19 Modelo de caso para Sub-Modulo Conducta
Indisciplinaria

Modelo de Caso de Uso del Médulo Conducta
Indisciplinaria

i —
Encargado de
registro

SGARegistro

Configurar

Presentar reportes

procesar
investigacion

4.3.20 Modelo de caso de uso para configurar
conducta indisciplinaria

Modelo de Caso de Uso del sub-mddulo
configurar conducta

SGA-Registro

onfigurar conducta
indisciplinaria

f f |
/
Encargado de\' \

registro

Consultar
configuracion de
conducta
indisciplinaria
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conducta indisciplinaria.

Especificacion de caso de uso para configurar

Caso de Uso

Configurar Conducta CuU-14

indisciplinaria

Actores Encargada de Registro
Tipo Basico
Propdsito Permitir que la encargada de Registro configurar conducta

indisciplinarias.

Referencias

RF39, RF41

Precondicion(es)

La encargada de Registro debe ingresar al modulo de
configuracién de conducta indisciplinaria del Sistema de Gestidn

Aeronautica SGA.

Post-condicion

El sistema debe guardar los registros realizados por la Encargada
de Registro.

Autor(a)

Patricia Tolentino Fecha 07/02/2020 Version 1.0

Resumen

Este caso de uso inicia cuando la encargada de Registro ingresa al médulo de Configuracion

de la Conducta indisciplinaria del Sistema de Gestiébn Académica. El sistema muestra el

mantenimiento y configuracién del tipo de conducta indisciplinaria, acciones a realizar y

comité disciplinario.

Flujo Basico

Paso Actor(es) Sistema

FB1 Este caso de uso inicia cuando la El sistema despliega una interfaz
encargada de Registro ingresa al donde se encuentran la
modulo  de  configuracion  de configuracion de la conducta
conducta indisciplinaria del Sistema indisciplinaria.
de Gestion Académica.

FB2 La encargada de Registro pulsa el El sistema despliega un dialogo con

botdn registrar, eliminar o editar de

los tipos de conducta indisciplinaria,

el formulario correspondiente.
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acciones realizadas y/o comité
disciplinario.

FB3 1. La encargada de Registro pulsa el | 2. El sistema registra los cambios
botdn guardar. realizados.

Flujo Alterno

Paso Actor(es) Sistema

FA1l en FB2: Consulta una excusa especifica

FAl

1. La encargada de Registro filtra la

excusa deseada.

El sistema despliega la excusa filtrada

por la encargada de Registro.

Flujos de Error

Paso

Actor(es)

Sistema

FE1 en FA1: Filtra una excusa no existente

FE1

1. La encargada de registro filtra una

excusa no existente.

El sistema no despliega ningln

registro.
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4.3.22 Modelo de caso para Sub-Modulo de Gestion de

Periodos
Modelo de Casode Uso del maduls Gestion de Periodos
SGA-Registro
Registrar Periodo
académico
-"‘-,-‘-‘-_
Encargada de Registro \ Consultar Periodo

académico

4.3.23 Modelo de caso de uso para registrar periodo
académico

Modelo de Casode Uso Registrar Pericdo Académico

SGA Registro

Completar Formulario
General

Registrar Periodo

Establecer Fechas Etapas
Académico

cextends inscripcion

Encargado de Registro

"
wextends
~

~
~

~ Establecer Fechas Etapas
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Especificacion de caso de uso pararegistrar

periodos

Caso de Uso

Registrar Periodos Académicos CU-15

Actores Encargado de Registro
Tipo Basico
Propésito Permitir al encargado de Registro registrar los periodos

académicos y configurar las fechas de inscripcion y procesos
claves de la academia.

Referencias

RF28

Precondicion(es)

La encargada de Registro debe ingresar al médulo de Gestion de

Periodos del Sistema de Gestidon Aeronautica SGA.

Post-condicion

El sistema debe guardar los registros realizados por la Encargada

de Registro.

Autor(a)

Patricia Tolentino Fecha 12/08/2019 Version 1.0

Resumen

Este caso de uso inicia

Periodos del Sistema de Gestion Académica, con la finalidad de registrar un nuevo periodo

académico.

cuando la encargada de Registro ingresa al médulo Gestién de

Flujo Basico

Pagina: |89 de 132
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Paso Actor(es) Sistema

FB1 1. Este caso de uso inicia cuando la El sistema despliega una interfaz
encarga de Registro ingresa el donde se encuentran todos los
moédulo de Gestion de Periodos del periodos académicos registrados.
Sistema de Gestion Académica.

FB2 1. La encargada de Registro registra el El sistema registra el periodo
periodo académico que desea, académico  agregado por la

completando el formulario general y

configurando las fechas de las

etapas de inscripcidon y etapas de

encargada de Registro.
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procesos de la academia.
Flujo Alterno
Paso Actor(es) Sistema

FAl en FB2: Consulta un periodo académico existente

FAl 1. La encargada de registro consulta | 2. El sistema despliega interfaz de
periodo especifico filtrando por el consulta del periodo académico
aflo del mismo en caso de ser seleccionado.
necesario, y pulsa el icono
consultar.

4.3.25 Modelo de Caso del Sub-Mddulo de Reportes

Modelo de Casode Uso del modulo Re portes

Encargada de Registro

SGA-Regisiro

Generar Reporte
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Encargada de Registro

4.3.26 Modelo de caso de uso para generar reportes

Modelo de Caso de Uso pare Generar Reportes

SGA-Registro

/

Filtrar
Cla

Generar Reporte

]

Reporte por
sificacion

Filtrar Reporte por

Descripcion

reportes

4.3.27 Especificacion de caso de uso para generar

Caso de Uso

Generar reportes CU-32

Actores Encargado de Registro
Tipo Basico
Propdésito Permitir al encargado de Registro generar los reportes académicos

Referencias

RF35

RF15, RF16, RF17, RF18, RF19, RF20, RF21, RF22, RF23, RF24,
RF25, RF26, RF27, RF28, RF29, RF30, RF31, RF32, RF33, RF34,

Precondicion(es)

Sistema de Gestion Aeronautica SGA.

La encargada de Registro debe ingresar al médulo de Reportes del

Post-condicién

Registro.

El sistema debe generar los reportes filtrados por la Encargada de

Autor(a)

Patricia Tolentino Fecha 12/08/2019

Version

1.0
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Resumen

Este caso de uso inicia cuando la encargada de Registro ingresa al médulo Reportes del

Sistema de Gestién Académica, con la finalidad de generar un reporte académico.

Flujo Basico

Paso Actor(es) Sistema

FB1 1. Este caso de uso inicia cuando la | 2. El sistema despliega una interfaz
encarga de Registro ingresa al médulo donde se encuentran el listado de
Reportes del Sistema de Gestion reportes académicos.
Académica.

FB2 1. La encargada de Registro identifica el | 2. El sistema despliega formulario de
reporte deseado, y pulsa el icono fitros para generar el reporte
generar. seleccionado.

FB3 1. La encargada de Registro llena el | 2. El sistema genera el reporte en
formulario, y pulsa el botén generar pdf o excel segun los filtros
reportes. seleccionados por la encargada.

Flujo Alterno

Paso

Actor(es)

Sistema

FAl en FB3: Filtra un reporte especifico

FA1

1. La encargada de registro filtra el | 2.

reporte  por clasificacion vy

descripcion

El sistema despliega el reporte filtrado

por la encargada
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4.3.28 Modelo de caso para gestionar grupos

Modelo de Casode Uso def moduls Oferta Académics

SGA-Repgistro

/Ccrnsulta r Grupo

Registrar Grupo

S

Encargada de Registro \

)

Actualizar Grupo

4.3.29 Especificacion de caso para gestionar grupos

Caso de Uso Gestionar grupos CU-33

Actores Encargado de Registro

Tipo Basico

Propdsito Permitir al encargado de Registro gestionar grupos

Referencias RF36

Precondicién(es) La encargada de Registro debe ingresar al modulo de Gestion de
Grupos del Sistema de Gestion Aerondutica SGA.
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Post-condicién

de Reqgistro.

El sistema debe realizar los cambios ejecutados por la encargada

Autor(a)

Patricia Tolentino

Fecha

12/08/2019 Version 1.0

Resumen

Este caso de uso inicia cuando la encargada de Registro ingresa al modulo Gestion de

Grupos del Sistema de Gestion Académica.

Flujo Basico

Paso Actor(es) Sistema

FB1 Este caso de uso inicia cuando la | 2. EIl sistema despliega los grupos
encarga de Registro ingresa al médulo académicos.
Gestion de Grupos del Sistema de
Gestion Académica.

FB2 La encargada de Registro identifica el | 2. El sistema despliega todas las

grupo que desea consultar, y hace clic

en icono de consulta.

informaciones respectivas  del

grupo seleccionado.

Flujos Alterno

FA1l en FB2: Oficializa calificacion

Paso Actor(es) Sistema

FAl.1 La encargada de registro selecciona | 2. El sistema despliega los rubros del
la opcion Oficializacion de grupo segin el método de
Calificaciones evaluacion configurado.

FAl.2 La encargada identifica los rubros | 2. El sistema oficializa calificaciones,

presentados, y pulsar el botén

oficializar.

y guarda cambios.
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4.4 Modelo de caso de uso del moédulo de Estudiantes

Modelo de Caso de Uso del Modulo E studiantes

i

Estudiante

informacion del periodo.
historial academico
gestion de
asignaturas

%

SGAESTUDIANTES

presentar excusas

reporte de conductas

4.4.1 Modelo de caso de uso para consultar
informacion del periodo.

Estudiante

Modelo de casode uso para consular
informacion del pericdo.

SGAESTUDIANTES

consular informacicn del
pericdo
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4.4.2 Especificacion de caso de uso para consultar

informacion del periodo.

Caso de Uso Consultar informacion del periodo. CU-16

Actores Estudiante

Tipo Basico

Propdsito Permitir que el estudiante poder consultar su horario y otras

informaciones relativas a su carrera.

Referencias

RF46

Precondicion(es)

de Gestién Aeronautica SGA.

El estudiante debe ingresar al mddulo de Estudiante del Sistema

Postcondicion

sus datos al estudiante.

El sistema debe desplegar las informaciones sobre los horarios y

Autor(a)

Patricia Tolentino Fecha

10/01/2020

Version 1.1

Resumen

Este caso de uso inicia cuando el estudiante ingresa al modulo Estudiante/ al médulo de
Estudiante/ Informacién del periodo / Horarios y otras informaciones del Sistema de Gestion

Aeronautica SGA. El sistema muestra las informaciones del estudiante.

Flujo Basico

Paso Actor(es) Sistema
FB1 1. Este caso de uso inicia cuando el El sistema despliega una interfaz
estudiante ingresa al mddulo de donde se encuentran las
Gestion de Informacién del Sistema de informaciones del periodo
Gestion Académica. académico actual del estudiante.
FB2 1. El estudiante consulta las
informaciones desplegadas por el
sistema.
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Flujo Alterno
Paso Actor(es) Sistema
FAl en FB2: Imprime horario de clases
FA1 1. El estudiante pulsa el link Imprimir | 2. EIl sistema despliega el horario del
Horario. estudiante en formato pdf.

4.4.3 Modelo de caso de uso para consultar historial

académico.

Modelo de casode uso para consullar historial
acadeémico.

Estudiante

SGAESTUDIANTES

consultar historial
academico

4.4.4 Especificacion de caso de uso para consultar
historial académico.

Caso de Uso Consultar Historial académico CU-17

Actores Estudiante

Tipo Basico

Propdsito Permitir que el estudiante pueda consultar su historial académico

Referencias RF47

Precondicion(es) El estudiante debe ingresar al modulo de Estudiante del Sistema
de Gestion Aeronautica SGA.

Postcondicion El sistema debe desplegar las informaciones sobre el historial
académico del estudiante.
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Resumen

Este caso de uso inicia cuando el estudiante ingresa al modulo de Tu historial académico /

Historial Académico del Sistema de Gestibn Aeronautica SGA. El sistema muestra las

informaciones del estudiante.

Flujo Basico

Paso Actor(es) Sistema

FB1 1. Este caso de uso inicia cuando el | 2. EIl sistema despliega una interfaz
estudiante ingresa al mbédulo de donde se encuentra el historial
Historial académico del Sistema de académico del estudiante.

Gestion Académica.

Flujos Alterno

FA1 en FB1: Imprimir horario
Paso Actor(es) Sistema
FA1.1 | 1. El estudiante pulsa la opcién | 2. El sistema despliega listados de
Asignaturas asignaturas del periodo actual,
cursadas y pendientes.
FAl.2 | 1. El estudiante pulsa el link Imprimir | 2. EIl sistema despliega el horario del

horario.

estudiante en formato PDF

FA2 en FB1: Agregar contacto de emergencia

FA2.1 | 1. El estudiante pulsa la opcion | 2. El sistema despliega mantenimiento
Contactos de emergencia contactos de emergencia.
FA2.2 | 1. Elestudiante pulsa el botén agregar | 2. El sistema despliega formulario de
registro de contacto de emergencia
FA2.3 |1. EI estudiante completa el | 2. El sistema despliega registra
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formulario, y pulsa el botén guardar contacto de emergencia

Flujos de Error

FE1 en FA2.3: No completa todos los campos obligatorios del formulario, y pulsa el

botén guardar

Paso Actor(es) Sistema

FE1 1. El estudiante no completa todos los | 2. EIl sistema presenta alerta “Debe
campos obligatorios del formulario, y llenar todos los campos marcados
pulsa el botén guardar. como *obligatorios”

4.4.5 Modelo de caso de uso para Gestion de
asignaturas

Meodelo de casode uso para gestionar
asignaturas

SEAESTUDIANTES

selecc ionar as gnaturas
-'_._._._._,..--'

Estudiante

Ajustar asignaturas

4.4.6 Especificacion de caso de uso para Gestiéon de
asignaturas

Caso de Uso Gestion de asignaturas. CU-18

Actores Estudiante
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Tipo Basico
Propdsito Permitir que el estudiante pueda gestionar todos los procesos

vinculados a la gestion de asignatura:
- Proceso de inscripcién
- Retiro de asignaturas

- Adicién de asignaturas

Referencias

RF48, RF49, RF37

Precondicion(es)

El estudiante debe ingresar a la opcién Estudiante del Sistema de

Gestidn Aeronautica SGA.

Postcondicion

El sistema debe desplegar las informaciones sobre el historial

académico del estudiante.

Autor(a)

Patricia Tolentino Fecha 10/01/2020 Version 1.1

Resumen

Este caso de uso inicia cuando el estudiante ingresa al médulo de Estudiantes/Gestién de

asignaturas/Proceso de inscripcién del Sistema de Gestion Aerondutica SGA.

Flujo Basico

Pagina: {100 de 132

Paso Actor(es) Sistema
FB1 El estudiante selecciona: “Proceso | 2. El sistema despliega la pantalla
de inscripcion” del médulo Gestion que permitird a los usuarios realizar
de asignaturas el proceso de seleccion de
asignaturas en el periodo definido
por la administracién del ASCA.
FB2 El estudiante selecciona la | 2. El sistema despliega las posibles
asignatura que desea matricular. secciones que estan disponibles.
FB3 El estudiante selecciona el horario | 2. El sistema registra la seleccion.
en el que desea tomar la asignatura.
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Flujos Alterno

FAl en FB3: Deseleccionar asignatura

Paso

Actor(es)

Sistema

FA1

1. El estudiante deselecciona la signatura

deseada, desmarcando la

correspondiente.

casilla

2. El sistema guarda cambios en
la seleccion de asignaturas

correspondiente al estudiante.

Flujos de Error

FE1 en FB3: Agregar asignatura que le choca con el horario de otra asignatura de su

asignatura cuyo horario choca con

otra.

seleccion
Paso Actor(es) Sistema
FE1.1 | 1. El estudiante intenta seleccionar una El sistema presenta alerta “No

puede seleccionar esta asignatura,

el horario le choca con X

asignatura”.

4.4.7 Modelo de caso de uso pararetiro de asignatura

Mode o de Caso de Usopara Retiar Asignatura

Estudiante

SGA-Estudiante

Retirar asignatura
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4.4.8 Especificacion de caso de uso para retiro de

asignatura
Caso de Uso Retiro de asignaturas CU-19
Actores Estudiante
Tipo Basico
Propdsito Permitir que el estudiante pueda gestionar los retiros de

asignaturas

Referencias

RF49, RF37

Precondicion(es)

El estudiante debe ingresar a la opcién Estudiante del Sistema de

Gestion Aeronautica SGA.

Postcondicion

El sistema debe retirar la asignatura del estudiante.

Autor(a)

Patricia Tolentino Fecha 10/01/2020 Version 1.1

Resumen

Este caso de uso inicia cuando el estudiante ingresa al médulo de Estudiantes/Gestion de

asignaturas/Retiro de asignaturas del Sistema de Gestién Aeronautica SGA.

Flujo Basico

Paso Actor(es) Sistema

FB1 1. El estudiante selecciona: “Retiro de | 2. El sistema despliega la pantalla
asignaturas” del modulo Gestién de gue permitird a los usuarios realizar
Asignaturas el proceso retiro de asignatura.

FB2 1. El estudiante selecciona la asignatura | 2. El sistema presenta mensaje de
gue quiere retirar, y pulsa el boton conformacion para proceder con el
retirar. retiro de la asignatura

FB3 1. El estudiante confirma retiro de | 2. El sistema actualiza seleccion y
asignatura horario  de asignaturas  del

estudiante
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Flujos Alterno

FA1 en FB5: No desea

retirar la asignatura

Paso

Actor(es) Sistema

asignatura.

FA1.1 |1. ElI estudiante cancela retiro de | 2. El sistema cierra el proceso, y no

retira la asignatura

4.4.9 Modelo de caso de uso para adicionar

asignaturas

Wadelode Casode Uso para Adicionar Asignatura

SGA-Estudiante
'a
—_— Adicionar asignatura
Estudiante
4.4.10 Especificacion de caso de uso para adicionar
asignaturas
Caso de Uso Adicionar asignaturas CU-20
Actores Estudiante
Tipo Basico
Propésito Permitir que el estudiante pueda adicionar una o varias

asignaturas.

Referencias

RF49, RF37

Precondicion(es)

El estudiante debe ingresar a la opcidn Estudiante del Sistema de
Gestion Aeronautica SGA.

Postcondicion

El sistema debe adicionar la asignatura del estudiante.
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Resumen

asignatura mas a su seleccion.

Este caso de uso inicia cuando el estudiante ingresa al médulo de Estudiantes/Gestion de

asignaturas/Adicion de asignaturas del Sistema de Gestion Aerondutica SGA y agrega una

facturas

Modelo

de Casode Uso del modulo Tus Cuentas

Flujo Basico

Paso Actor(es) Sistema

FB1 1. El estudiante selecciona: “Adicién de | 2. El sistema despliega la pantalla
asignaturas” del modulo Gestion de que permitra al estudiante
Asignaturas adicionar una asignatura.

FB2 1. El estudiante selecciona la | 2. El sistema actualiza la
asignatura que quiere adicionar, y informacion del estudiante.
pulsa el boton agregar.

44.11 Modelo de caso de uso para consultar historial de

-
-

xr.eex;:snd»

Consultar Historial de

“wextend»

=
~
wextends

Facturas

&
Estudiante

SGA-Estudiante

Filtrar Factura por
No.Recibo/nota de
crédito

-

wextends
Consultar Historial de

Pagos Factura Filtrar Factura por

MNota

/= wextend»

Consultar Historial de
Intereses Factura

— —{ Filtrar Factura por
wextend»

=
Observacion
=
iy
wextends
./ Imprimir Factura o
Filtrar Factura por

nota de debito
Referencia
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4.4.12 Especificacion de caso de uso para consultar historial

de facturas

Caso de Uso Consultar historial de facturas CuU-21

Actores Estudiante

Tipo Basico

Propésito Permitir que el estudiante pueda consultar su historial de facturas
Referencias RF50

Precondicion(es)

El estudiante debe ingresar al médulo Tus Cuentas del Sistema de
Gestion Aerondutica SGA.

Postcondicion

estudiante.

El sistema debe desplegar toda la informaciéon de facturas del

Autor(a)

Patricia Tolentino

Fecha

10/01/2020 Version 11

Resumen

Este caso de uso inicia cuando el estudiante ingresa al médulo Estudiantes/ Tus cuentas /
Historial de facturas del Sistema de Gestion Aeronautica SGA y consultar la informacion que

arroja el sistema de las facturas del estudiante.

Flujo Basico

Paso Actor(es) Sistema

FB1 1. El estudiante selecciona: “Historial de | 2. El sistema despliega la pantalla
facturas” del médulo Tus Cuentas Historial de facturas del estudiante.

FB2 1. El estudiante identifica la factura que | 2. El sistema despliega dialogo

desea consultar, y pulsa icono

consultar.

con todas las informaciones
correspondiente  a la factura

seleccionada.
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Flujos Alterno
FA1l en FB2: Filtrar una factura especifica
Paso Actor(es) Sistema

FA1.1 | 1. El estudiante filtra la factura | 2. El sistema despliega la factura

deseada. filtrada por el estudiante.

4.4.13 Modelo de caso de uso para consultar resumen
de saldos

Modelo de Caso de Uso de | modulo Resumende Saldos

SGA-Estudiante

.
@ar Resumen
Saldos
Estudiante

4.4.14 Especificacion de caso de uso para consultar
resumen de saldos

Caso de Uso Consultar resumen de saldos CU-22

Actores Estudiante

Tipo Basico

Propésito Permitir que el estudiante consulta su saldo

Referencias RF51

Precondicion(es) El estudiante debe ingresar al médulo Tus Cuentas del Sistema de
Gestion Aerondutica SGA.

Postcondicion El sistema debe desplegar toda la informacion del saldo del
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Autor(a) Patricia Tolentino Fecha | 10/01/2020 Version 11
Resumen

Este caso de uso inicia cuando el estudiante ingresa al modulo Estudiantes/Tus cuentas /

Resumen de saldos del Sistema de Gestiébn Aeronautica SGA y consulta la informacién que

arroja el sistema del saldo del estudiante.

Flujo Basico

Paso

Actor(es)

Sistema

FB1 1.

de saldos” del mdédulo Tus Cuentas.

El estudiante selecciona: “Resumen | 2.

El sistema despliega la pantalla

de resumen de saldos.

4.4.15

Estudiante

Modelo de caso de uso para consultar becas

Modelo de Casode Uso del modulo TusBecas

Consultar Tus Becas

SGA-Estudiante

wextends

Filtrar Beca por Tipo de

Beca
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4.4.16 Especificacion de caso de uso para consultar becas

Caso de Uso Consultar becas CuU-23

Actores Estudiante

Tipo Basico

Propdsito Permitir que el estudiante consulte becas

Referencias RF52

Precondicion(es) El estudiante debe ingresar al médulo Tus Becas del Sistema de
Gestion Aeronautica SGA.

Postcondicion El sistema debe desplegar toda la informacion de las becas.

Autor(a) Patricia Tolentino Fecha | 10/01/2020 Versién 1.1

Resumen

Este caso de uso inicia cuando el estudiante ingresa al médulo Estudiantes/Tus cuentas /Tus
becas del Sistema de Gestién Aeronautica SGA y consulta la informacion de las becas.

Flujo Basico

Paso Actor(es) Sistema
FB1 1. El estudiante selecciona la opcién | 2. El sistema despliega la pantalla
“Tus Becas” del moédulo Tus Tus Becas.

Cuentas
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4.4.17

Modelo de caso de uso para ejecutar encuestas

Modelo de caso de us o para ejecutar
encuesas

Estudiante

SEAESTUDIANTES

Ejecutar encuestas

4.4.18 Especificacion de caso de uso para ejecutar

encuestas
Caso de Uso Ejecutar encuestas Cu-24
Actores Estudiante
Tipo Basico
Propdsito Permitir que el estudiante ejecute las encuestas.

Referencias

RF31

Precondicion(es)

El estudiante debe ingresar a la opcidn Estudiante del Sistema de

Gestion Aeronautica SGA.

Postcondiciéon

El sistema debe registrar la encuesta completada

Autor(a) Patricia Tolentino Fecha | 10/01/2020 Versién 11
Resumen
Este caso de uso inicia cuando el estudiante ingresa al mddulo Estudiantes/ a

Estudiantes/Tus encuestas/Ejecutar encuestas del Sistema de Gestion Aerondutica SGA y

complete las encuestas.
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Flujo Basico
Paso Actor(es) Sistema
FB1 El estudiante selecciona la opcion | 2. El sistema despliega la pantalla
“Ejecutar encuestas” del médulo que lista las encuetas.
Tus Encuestas.
FB2 El estudiante identifica la encuesta | 2. El sistema despliega encuesta
gue desea ejecutar, y pulsa el icono seleccionada.
ejecutar.
FB3 El estudiante evalla las preguntas, | 2. El sistema guarda los resultados
y pulsa el botén “Guardar” vy de la encuesta.
“Terminar”

Flujos Alterno

Paso

Actor(es)

Sistema

FA1 en FB3: Filtrar una encuesta especifica

FAl1.1

1.

El estudiante filtra la factura | 2.

deseada.

El sistema despliega la encuesta

filtrada por el estudiante.

FA2 en FB3: No desea terminar la encuesta

FA2.1

1.

El estudiante pulsa el boton | 2.

Guardar, y cierra el formulario.

El sistema guardar los resultados

registrados por los estudiantes.

Flujos de Error

FE1 en FB3: Intenta terminar la encuesta sin completar todas las preguntar obligatorias

Paso

Actor(es)

Sistema

FE1.1

1.

El estudiante pulsa el botén Terminar

sin antes completar todas las

preguntas obligatorias.

2. El sistema presenta alerta “Debe

llenar todas las preguntas

marcadas como obligatorias”.
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4.4.19

Estudiante

7ﬂntar Excusas

Modelo de caso de uso para presentar excusas

Muodelo de Caso de Uso pare Prese ntar Excusas

SGA-Estudiante

Completar Formulario

General

1-\_5 ==
wextend» = -

E Adjuntar evidencia
N

N

4.4.20 Especificacion de caso de uso para presentar excusas

Caso de Uso Presentar excusas CU-25
Actores Estudiante

Tipo Basico

Propdsito Permitir que el estudiante presente una excusa.

Referencias

RF53

Precondicion(es)

El estudiante debe ingresar al moédulo Presentar Excusas del

Sistema de Gestiobn Aeronautica SGA.

Postcondicion

El sistema debe generar la excusa para que sea procesada por la

parte administrativa.

Autor(a)

Patricia Tolentino Fecha 10/01/2020 Versién

11

Resumen

Este caso de uso inicia cuando el estudiante ingresa al moddulo Estudiantes/ Presentar
excusas/Presentar excusas del Sistema de Gestiobn Aeronautica SGA y completa el

formulario y envia la excusa
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Flujo Basico
Paso Actor(es) Sistema
FB1 1. El estudiante selecciona: “Presentar El sistema despliega lista de
excusas” del moédulo Presentar inasistencias por asignatura.
Excusas.
FB2 1. El estudiante identifica la asignatura El sistema despliega dialogo
y pulsa icono presentar excusa. lista de inasistencia de la asignatura
seleccionada.
FB3 1. ElI estudiante selecciona la El sistema  despliega el
inasistencia deseada, y pulsa el formulario presentar excusa.
botén “Presentar excusa”.
FB4 1. El estudiante completa el El sistema registra la excusa
formulario, y pulsa el boton presentada por el estudiante.
“Enviar”.

Flujos de Error

FE1 en FB4: Campos obligatorios sin completar

Paso

Actor(es)

Sistema

FE1.1

El estudiante pulsa el botén Enviar sin

antes completar todos los campos

obligatorios del formulario.

El

llenar todos los campos obligatorios”.

sistema presenta alerta “Debe
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4421

Modelo de caso de uso para presentar reporte

indisciplinaria

Modelo de Casode Uso para Reportar Condudta indscipknaria

ﬁ;mnduda

indisciplinaria

SGA-Estudiante

Completar Formulario

General

Adjuntar evidencia

4.4.22 Especificacion de caso de uso para presentar reporte

indisciplinaria

Caso de Uso Presentar reporte indisciplinaria CU-26

Actores Estudiante

Tipo Basico

Propésito Permitir que el estudiante presente un reporte de una conducta
indisciplinaria.

Referencias RF40, RF54

Precondicion(es)

Gestion Aeronautica SGA.

El estudiante debe ingresar a la opcidn Estudiante del Sistema de

Postcondicion

El sistema debe generar un reporte de conducta indisciplinaria.

Autor(a)

Patricia Tolentino

Fecha

10/01/2020

Versién

11

Resumen

Este caso de uso inicia

conducta indisciplinaria / Reportar del Sistema de Gestion Aerondutica SGA y completa el

formulario y enviar el reporte.

cuando el estudiante ingresa al mddulo Estudiantes/Reporte de
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Flujo Basico

Paso Actor(es) Sistema

FB1 1. El estudiante selecciona: “Presentar | 2. El sistema  despliega el
reportes” del moédulo Reporte de formulario Reporte de Conducta
conducta indisciplinaria. Indisciplinaria.

FB2 1. El estudiante completa el formulario, | 2. El sistema registra reporte de
y pulsa el botén “Enviar”. conducta indisciplinaria

Flujos de Error

FE1 en FB7: Pulsa el botdn enviar, sin antes completar todos los campos obligatorios

Paso

Actor(es)

Sistema

FE1.1

1. El estudiante pulsa el botén Enviar

sin antes completar todos los

campos obligatorios del formulario.

2. El sistema presenta alerta “Debe

llenar todos los campos

obligatorios”.

45 Modelo de caso de uso del médulo de Educacion

Encargada Educacion

Continuada

Modelo de Casode Uso General SGA-Educacian Contnuada

Continuada

SGA-Educacion Continuada

Gestionar Acciones
Formaticas

Gestionar Encuestas

Pagina:|{114 de 132
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4.5.1 Modelo de caso de uso para gestionar acciones
formativas

Encargado Educacion .

Continuada

4.5.2

Modelode Caso de Uso del médulo Gestién Acciones Formativas

0

Consultar Accidn
Formativa

Registrar Accion
Formativa

Peagil

G
&
Editar Accidn Formativa

SGA-Educacion Continuada

Especificacion de caso de uso para gestionar

acciones formativas

Caso de Uso

Gestionar acciones formativas

Cu-27

tematica y una accién formativa.

Actores Encargado de educacién continuada
Tipo Basico
Propdsito Permitir que el encargado agregue, edite y elimine un area

Referencias

RF55, RF57

Precondicion(es)

El encargado de educacion continuada debe ingresar al médulo

Acciones formativas

Postcondicion

Registrar una nueva accion formativa o 4rea tematica.

Autor(a)

Patricia Tolentino Fecha

13/01/2020

Version

11
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Resumen

Este caso de uso inicia cuando el encargado de educacién continuada ingresa al maédulo
Educacion Continuada/Acciones formativas / Gestion de acciones formativas, y agrega un

nuevo registro en el sistema ya sea una accion formativa o un area tematica.

Flujo Basico

Paso Actor(es) Sistema

FB1 1. El encargado de educacién continuada | 2. El sistema despliega interfaz
selecciona: “Gestiobn de acciones acciones formativas.
formativas” del modulo Acciones
Formativas.

FB2 1. El encargado de educacién continuada | 2. El sistema despliega el listado
selecciona una de las opciones. de los registros y el botdn

“Agregar”.

FB3 1. El encargado de educacién continuada | 2. El sistema despliega el
pulsa el botén “Agregar”. formulario de registro.

FB4 1. El encargado de educacién continuada | 2. El sistema guarda un registro
completa el formulario y pulsa el botén nuevo.
“Guardar”.

Flujos Alterno

Paso

Actor(es)

Sistema

FA1l en FB4: Editar un registro

FA1.1 1. El encargado de educacion | 2. El sistema despliega el formulario
continuada selecciona el icono del registro.
editar del registro a editar.

FAl.2 1. EI encargado de educacion | 2. El sistema registra un nuevo
continuada modifica la informacion cambio.

y pulsa el botén “Guardar”

FA2 en FB4: Eliminar un registro

116 de 132
26/09/2017
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FA2.1 El encargado de educacion | 2. El sistema despliega el formulario
continuada selecciona el icono del registro.
editar del registro a eliminar.

FA2.3 El encargado de educacién | 2. El sistema elimina el registro y
continuada pulsa el boton “Eliminar” actualiza.

Flujos de Error

FE1 en FB4: Pulsa el botdn enviar, sin antes completar todos los campos obligatorios

Paso

Actor(es)

Sistema

FE1.1

El encargado pulsa el botén Enviar | 2.

sin antes completar todos los

campos obligatorios del formulario.

El sistema presenta alerta

llenar todos los campos obligatorios”.

“Debe

4.5.3 Modelo de caso de uso para programar anual las
acciones formativas

Muodelk de Casode Uso del modulo Prog mmacion Anual de Acciones Formativas

-

Encargado Educacion \

Continuada

SGA-Educacion Continuada

Programar AcciGn
Formativa

Aprobar Programacion
Accidn Formativa

Reprobar Programacion
Accidn Formativa
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4.5.4 Especificacion de caso de uso para programar
anual las acciones formativas

Caso de Uso programar anual las acciones | CU-28
formativas

Actores Encargado de educacién continuada

Tipo Basico

Propdsito Permitir que se agregue, edite o elimine una programacién anual
de acciones formativas

Referencias RF56

Precondicion(es) El encargado de educacion continuada debe ingresar al médulo
Acciones formativas

Postcondicion El sistema debe agregar, modificar o eliminar una programacion.

Autor(a) Patricia Tolentino Fecha | 13/01/2020 Versién 1.1

Resumen

Este caso de uso inicia cuando el encargado de educacién continuada ingresa al médulo
Educacién Continuada/ Acciones formativas / Programacion anual de acciones formativas y

el usuario agrega, modifica o elimina un registro y el sistema es actualizado.

Flujo Basico

Paso Actor(es) Sistema

FB1 El encargado de educacién continuada | 2. El sistema despliega la
selecciona: “Programacion anual de L :

. L . pantalla Programacién Acciones

acciones  formativas del  mddulo
Acciones Formativas. Formativas.

FB2 El encargado pulsa el botén “Agregar.” 2. El sistema despliega el

formulario de registro.
FB3 El encargado completa los campos, vy | 2. El sistema registra la

pulsa el bot6n “Guardar”. -
programacion.
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Flujos Alterno
Paso Actor(es) Sistema
FA1 en FB3: Editar acciéon formativa
FA1.1 | 1. El encargado de educacion | 2. El sistema despliega el formulario del
continuada selecciona el icono registro.
editar del registro a editar.
FA1.2 |1. EI encargado de educacién | 2. El sistema registra un nuevo
continuada modifica la informacion cambio.
y pulsa el botén “Guardar”
FA2 en FB3: Eliminar accion formativa
FA2.1 | 1. EI encargado de educacién | 2. El sistema despliega el formulario del
continuada selecciona el icono registro.
editar del registro a eliminar.
FA2.2 |1. EI encargado de educacion | 2. El sistema elimina el registro y
continuada pulsa el boton “Eliminar” actualiza.

Flujos de Error

FE1 en FB3: Pulsa el botdn enviar, sin antes completar todos los campos obligatorios

Paso

Actor(es)

Sistema

FE1.1 1.

El encargado pulsa el boton Enviar

sin antes completar todos los

campos obligatorios del formulario.

2.

El

llenar todos los campos obligatorios”.

sistema presenta alerta “Debe
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4.5.5 Modelo de caso de uso para configurar encuestas

Modelo de Caso de Uso del medulo Configuracion de Encuestas

SG@A-Educacion Continuada

o =

[ -
Filtrar Encuesta
,J Agregar Encuesta /l rar Encuesta por

- Nombre
,/" -
// e

/” £ ugx:end;\

o T o

.'/’
I
// Fittrar Encuesta por Tipo
N | 4 ConsuftarEncuesta &= ————_—
i A - wextends de Encuesta

ol ) e
wgxtand®

= Filtrar Encuesta por

IQPD de Respuesta

b
Encargado de Educacidn “\\
Continuada

K Eliminar Encuesta

4.5.6 Especificacion de caso de uso para configurar

encuestas

Caso de Uso Configurar encuestas CU-29

Actores Encargado de educacién continuada

Tipo Basico

Propdsito Permitir que el encargado configure las encuestas

Referencias RF58

Precondicién(es) El encargado de educacion continuada debe ingresar al médulo
Encuestas

Postcondicion Se debe generar una cuenta y que se refleje a las personas
correspondientes.

Autor(a) Patricia Tolentino Fecha | 13/01/2020 Versién 11




DIRECCION DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION

Divisién de Administracion de Proyectos TIC

VDA

1) (A I MO

Especificacion de Requisitos de

Cédigo:|DPTIC-ERS-001

Clasificacion:|{Uso Interno

Version:
Pagina:
Fecha:

2.0
121 de 132
26/09/2017

Resumen

Este caso de uso inicia cuando el encargado de educacion continuada ingresa al médulo

Educacion Continuada/ Encuestas / Configuracion de encuestas y registra una nueva

encuesta.

Flujo Basico

Paso Actor(es) Sistema

FB1 1. EI encargado de educacion | 2. El sistema despliega el listado de
continuada selecciona la opcion las encuetas y periodos de
“Configurar encuesta” del mddulo evaluacion configurados
Encuestas

FB2 1. El encargado pulsa el botén | 2. El sistema  despliega el
“Agregar’ formulario general Registrar

Encuesta

FB3 1. El encargado completa el formulario, | 2. El sistema guarda la encuesta

y pulsa el boton “Guardar”. registrada, y despliega el siguiente
formulario a completar con los
siguientes campos: Tiempo de
respuesta(dias), tipo, nombre de la
encuesta, ayuda.

FB4 1. El encargado completa el formulario, | 2. El sistema registra la agrupacién
y pulsa el botén “Agregar “, para y habilita la opcién: Preguntas
registrar una agrupacion.

FB5 1. El encargado completa el formulario, | 2. El sistema  despliega el
y pulsa el botén “Guardar”. formulario con los siguientes datos:

tipo, porcentaje, pregunta, obligatoria
y ayuda.

FB6 1. EI encargado pulsa el botén | 2. El sistema registra la pregunta y

“Agregar”, para registrar una habilita la opcién: opciones




VDA

1) (A I MO

DIRECCION DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION

Divisién de Administracion de Proyectos TIC

Especificacion de Requisitos de
Software

Cédigo:|DPTIC-ERS-001 Version:|2.0

Clasificacion:|{Uso Interno

pregunta

y pulsa el boton “Guardar”.

FB7 El encargado completa el formulario, El sistema despliega el
y pulsa el botén “Guardar”. formulario con los siguientes datos:
orden, porcentaje y agrupacion.
FB8 El encargado pulsa el boton El sistema registra la agrupacién
“Agregar “, para registrar una opcién y habilita la opcién: Preguntas
FB9 El encargado completa el formulario, El sistema despliega el

formulario con los siguientes datos:
tipo, porcentaje, pregunta, obligatoria

y ayuda.

Flujo Alterno

Paso

Actor(es)

Sistema

FA1 en FB3: configurar periodo de evaluacion

y pulsa el botdn “Guardar”.

FA1.1 | 1. El encargado selecciona la opcion | 2. EIl sistema despliega el listado de
“Periodos de evaluacién” periodos ya registrados y el botén
“Agregar”.
FA1.2 |1. EI encargado pulsa el botéon El sistema despliega el
“Agregar”. formulario Periodo de Evaluacion.
FA1.3 | 1. El encargado completa el formulario, El sistema registra una nueva

opcién.

Pagina:|{122 de 132
Fecha:(26/09/2017
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4.5.7 Modelo de caso de uso para consultar Tablero de

encuestas

Maodelo de Caso del maduloVer Tablerode Encuesta

\ Encuestas

Encargado de Educacion T —
Continuada

_/_'. =ul et ——
/C.crnsultarTahleru de <= " wextendy

SGA-Educacicn Continuada

( Filtrar Encuesta por
Periodo

wextends = ~ Filtrar Encuesta por
Mombre Encuesta y

Nombre Docente

Filtrar Encuesta por
Nombre de Asignatura

—

wextends

4.5.8

Especificacion de caso de uso para consultar

Tablero de encuestas

Caso de Uso

Consultar Tablero de encuestas

CU-30

Actores Encargado de educacién continuada
Tipo Basico
Propdsito Permitir que el encargado consulte el tablero de encuestas.

Referencias

RF29

Precondicion(es)

Encuestas

El encargado de educacion continuada debe ingresar al médulo

Postcondicion

El sistema debe desplegar el listado de encuestas completadas.

Autor(a)

Patricia Tolentino Fecha

15/01/2020

Versién 1.1

Resumen

Este caso de uso inicia cuando el encargado de educacién continuada ingresa al maédulo

Educacién Continuada/Encuestas/Ver tablero de encuestas, con el fin de consultar las
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encuetas ejecutadas.
Flujo Basico
Paso Actor(es) Sistema
FB1 | 1. EI encargado de educacion | 2. El sistema despliega el listado de
continuada selecciona la opcion las encuestas ejecutadas.
“Ver tablero de encuestas” del
modulo Encuestas.
FB2 1. El encargado identifica la encuesta | 2. El sistema despliega el listado de
deseada, y pulsa el icono consultar participantes de la  encuesta
ejecutada seleccionada.

4.6 Modelo de caso de uso del moédulo de Gestion Docente.

Modelo de Ca=o delUso Genarals GA-Gestidn Docentes

Q)

Encargado de Gestion

Docentes

N

{ntrﬂ lar Asistencia de
Profesores
//

/ Gestionar Oferta
\Ataﬂl‘!mi{a

SGA-Gestion Docentes

i

Gestionar Encuestas

S
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4.6.1 Modelo de caso de uso para controlar las

Encargado Gestidn Docentes

asistencias de profesores

Modelo de Casode Uso del moduks Control de Asiste ncia de Profesores

_:-"-'-F-_

~—

SGA-Gestion Docentes

/./-"—

/ Verificar Asistencia

Presencial de Profesores

Verificar Asistencia
t\ Virtual de Profesores

4.6.2 Especificacion de caso de uso para controlar las
asistencias de profesores
Caso de Uso Controlar las  asistencias de | CU-31
profesores
Actores Coordinador de docentes
Tipo Basico
Propdsito Permitir que el coordinador pueda preparar o ejecutar la lista de

presentacion de profesores

Referencias

RF58, RF59, RF60

Precondicion(es)

El coordinador debe ser usuario del sistema de gestion académico

y tener acceso al perfil administrativo.

Postcondiciéon

El sistema debe desplegar el listado de los docentes segun la

fecha correspondientes.

Autor(a)

Patricia Tolentino

Fecha

16/01/2020

Versién

11
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Resumen
Este caso de uso inicia cuando el coordinador de docentes ingresa al modulo Control de
Asistencia de Profesores
Flujo Basico
Paso Actor(es) Sistema
FB1 1. El coordinador selecciona la opcion: | 2. El sistema despliega los médulos
“Controlar de asistencia  de S
profesores” del modulo Control de que componen a esta opcion:
Asistencia de Profesores Asistencia de profesores, Asistencia
virtual de profesores
FB2 1. El coordinador selecciona: | 2. El sistema despliega mensaje
“Asistencia de profesores”. confirmacién pase de lista de
asistencia de profesores.
FB3 1. El coordinador pulsa el botén | 2. El sistema despliega el listado de
“Verificar”. los docentes que en ese dia daran
docencia.
FB4 1. El coordinador pulsa el botén “Hora | 2. El sistema genera un registro de
de llegada”. gue el maestro llego a tiempo.

Flujo Alterno

“Guardar”

Paso Actor(es) Sistema

FAl en FB4: Ejecutar pase de lista.

FA1.1 | 1. El coordinador selecciona el icono | 2. El sistema despliega el formulario
editar del registro a editar. del registro.

FA1.2 | 1. El encargado de modifica la | 2. El sistema registra un nuevo
informacion 'y pulsa el boton cambio.
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4.7 Modelo de Caso de Uso del moédulo Docentes

Modelo de caso de uso del Modulo General

Docentes

=

\

Docente

SGADOCENTE

Calificaciones

Lista de asistencia

us datos, horarios
y asignaturas

4.7.1 Modelo de caso de uso para Registrar

Calificaciones

Modelo de Casode Uso para Registrar Calficaciones

Docente

Registrar Calificaciones

5GA-Docente

Completar Calificacion

Presentar Notas
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Especificacion de Requisitos de

Cédigo:|DPTIC-ERS-001 Version:|2.0

Software
Clasificacion:|{Uso Interno

4.7.2

Especificacion de caso para registrar
calificaciones

Caso de Uso Registrar Calificaciones CU-34

Actores Docente

Tipo Basico

Propdsito Permitir que el docente registre las calificaciones de los

estudiantes por asignatura.

Referencias

RF42

Precondicion(es)

El docente debe acceder al médulo de Registro de Calificaciones

del Sistema de Gesti6bn Académica.

Postcondicion

El sistema debe guardar los cambios.

Autor(a)

Patricia Tolentino Fecha 16/01/2020 Version 1.0

Resumen

Este caso de uso inicia cuando el docente ingresa al mddulo Registro de Calificaciones del

Sistema de Gestion Académica.

Flujo Basico

Paso Actor(es) Sistema

FB1 1. El docente selecciona la opcién | 2. El sistema despliega el listado
“Registro de Calificaciones” del
modulo Registro de Calificaciones

asignatura impartidas por el docente

en el periodo actual.

FB2 1. El docente identifica la asignatura | 2. El sistema despliega listado de
que desea registrar calificaciones, y estudiante de la asignatura
pulsa el botén editar. seleccionada, asi como cada uno de

los rubros de evaluacion por cada

estudiante.

FB3 1. EI docente registra las | 2. El sistema guarda los cambios, y

calificaciones deseadas. actualiza las calificaciones de los

Pagina:|128 de 132
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estudiantes.
Flujos Alterno
Paso Actor(es) Sistema
FA1l en FB3: Presentar calificaciones
FA1.1 | 1. EIl docente pulsa el botén presentar | 2. El sistema despliega formulario
notas. seleccion presentar notas.
FA1.2 | 1. El docente selecciona el rubro que | 2. El sistema realiza los cambios y
desea presentar, y pulsa el botdn presenta las calificaciones
presentar.
4.7.1 Modelo de caso de uso para Registrar Asistencia
de Estudiantes
Modelo de Casode Uso pars Registrar Asistencia Estudantes
5GA-Docente
Llegada a tiempo
*/J_itex-tend»
Registrar Asistencia
Estudiantes _-'ﬂE_:-:tE.I"l_d; LLegada Tardia
Docente \
«E:-;t?indfé
Ausencia
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Cédigo:|DPTIC-ERS-001 Version:|2.0

Pagina:

Clasificacion:|{Uso Interno

4.7.2

Especificacion de caso de uso para Registrar
Asistencia de Estudiantes

Caso de Uso Registrar Asistencia de Estudiantes | CU-35

Actores Docente

Tipo Basico

Propésito Permitir que el docente registre las asistencias de los estudiantes

Referencias

RF43

Precondicion(es)

El docente debe acceder al mdédulo de Asistencia de Estudiantes

del Sistema de Gesti6bn Académica.

Postcondicion

El sistema debe guardar los cambios.

Autor(a)

Patricia Tolentino

Fecha

16/01/2020 Version 1.0

Resumen

Este caso de uso inicia cuando el docente ingresa al médulo Asistencia de Estudiantes del

Sistema de Gesti6bn Académica.

Flujo Basico

Paso Actor(es) Sistema
FB1 1. El docente selecciona la opcion | 2. El sistema despliega el listado
“Asistencia de Estudiantes” del . . .
médulo Lista de Asistencia asignatura impartidas por el docente
en el periodo actual.
FB2 1. EIl docente identifica la asignatura, y | 2. El sistema despliega listado de
pulsa el boton editar. estudiante de la  asignatura
seleccionada.
FB3 1. El docente selecciona llegada a | 2. El sistema guarda los cambios,
tiempo, llegada tardia o ausencia y actualiza la asistencia de los
segun corresponda. estudiantes.
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Flujo Alterno
Paso Actor(es) Sistema
FA1l en FB3: Colocar observacion asistencia
FA1.1 | 1. Eldocente el campo observacion del | 2. El sistema habilita campo.
estudiante deseado.
FA1.2 | 1. El docente escribe observacién, y | 2. El sistema realiza los cambios y
pulsa el icono guardar. gurda la observacion.

4.7.1 Modelo de caso de uso para Asistencia Docente

MWodelode Caso de Uso para Consukar Mi Asistencia

Docente

Filtrar Asistencia por

Periodo

wextends

Consultar Mi
Asistencia

wextends
\

Filtrar Asistencia por

Fechas Asistencia

5GA-Docente

Filtrar Asistencia por
Mes

-

wextends

Filtrar Asistencia por
Asignatura

wextends

wexntends
FiltrarAsistencia por

Aula
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4.7.2

Asistencia Docente

Especificacion de caso de uso para consultar

Caso de Uso Consultar Asistencia Docente CU-36
Actores Docente

Tipo Basico

Propdsito Permitir que el docente consulte su asistencia

Referencias

RF43

Precondicion(es)

de Gestién Académica.

El docente debe acceder al médulo de Mi Asistencia del Sistema

Postcondicion

El sistema debe guardar los cambios.

Autor(a)

Patricia Tolentino Fecha

16/01/2020 Version 1.0

Resumen

Este caso de uso inicia cuando el docente ingresa al médulo Mi Asistencia del Sistema de

Gestion Académica.

Flujo Basico

Paso Actor(es) Sistema

FB1 1. El docente selecciona la opcion “Mi | 2. El sistema despliega el historial
Asistencia” del moédulo Lista de de asistencia del docente
Asistencia

Flujo Alterno

Paso Actor(es) Sistema

FA1 en FB3: Filtrar asistencia

FA1.1 1. El docente filtra la asistencia. 2. El sistema despliega la asistencia

filtrada.
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Guia Rapida para el Sistema de Gestion Académica SGA

1. Pasos para acceder a SGA — Docentes

Para acceder a SGA-Docentes realice los siguientes pasos:

1. Desde su navegador Google Chrome, ingrese al siguiente enlace

https://campus.asca.edu.do/

‘. Geoogle Chrome

2. Haga clic en la opcion Docentes.

Academia Superior de
Ciencias Aeronauticas

Estudiantes | Educacién continuaga Administracion

Ingrese sus credenciales de acceso (nombre de usuario y contrasefia) y pulse
el boton Entrar.

3.

Portal de Docentes

ASE,A»

Nombre de usustio

| nirda adames | |
Password
Qlyigaste i contrageda?

Pagina 2
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- Mensajes Bienvenida(a), Nirds Omarys Adames

@no leidos()  Ouedos)  (Orodosio)

A &

***\/ista General del Sistema de Gestién Académica SGA — Docente (Pantalla Principal)

2. Pasos para acceder al modulo de Registro de Calificaciones.

Para acceder al modulo de Registro de Calificaciones, realice los siguientes pasos:

1. Desde el menu del sistema, haga clic en la opcion Calificaciones.

ASCA IDAC —» Mensajes Bierwenido(a). Nirda Omarys Adames Rosari

1 o )

& Inicio @roledos)  Oleldos))  (OTodosio)

Amntn 0
It Fecha y hor ce recepeion &

2. Luego, haga clic en el médulo Registro de Calificaciones.

ASCA IDAC _> Calificaciones

Guia Rapida para el Sistema de Gestion Académica SGA Pagina 3
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= ASCA bAc =» Registro de calificaciones

I Cicloaciua Ciclos antaricres

Ia Periooo Recinto Azignatura Estado Estage denotas

***\/ista General del mddulo Registro de Calificaciones.

El modulo de Registro de Calificaciones estd compuesto por:

v' Ciclo Actual. En este se muestran todas las asignaturas que esta impartiendo
actualmente, con la finalidad de que presente las calificaciones a los estudiantes
en el rubro correspondiente.

v" Ciclo Anteriores. En este se muestran todas las calificaciones presentadas en las
asignaturas impartidas en periodos anteriores.

3. Pasos pararegistrar calificaciones.

Para registrar las calificaciones de los estudiantes, realice los siguientes pasos:

1. Identifique la asignatura a la cual desea registrar calificaciones, y pulse el
icono Editar.

Id Fenpdo Recmto Aaignatura Estadn Eziado denomss
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2. En el rubro que esta habilitado, haga clic en la casilla del estudiante deseado
para ingresar la calificacion obtenida, finalmente, pulse la tecla ENTER.

**Ejecute este paso para cada uno de los estudiantes.

Registra de calificaciones grupo No.1335 asignatura: FATC-161-1 Factores Humanas en |a Aviacion

lﬂl ez ingrese la calificacian de un estudiante debe presionar la tecla ENTER para continuar con e siguiente l [ Exportar datos a Exce

Matricula £ Camen MNombre
I < = PP O o Pract © EFC Neita final ireral
To e
A | | o
..... { v it Wi vk
Rosa Her F
..... Erika
17T
70 1 T 5 eval Mo ¢ F
) By al
Sho F
EYE
968 F0TB00R4  1BAA Ko |
16833
17080 2008002700000 TSAA s 3 @y

4. Pasos para presentar calificaciones a Registro.

Para presentar las calificaciones a Registro, realice los siguientes pasos:

1. Luego de ingresar todas las calificaciones, pulse el botén Presentar Notas.

Registro de calificaciones grupo No, 1335 asignatura: FATC-161-1 Factores Humanos en la Aviacion

A\ Una vez ingrese 13 calificacion de un estudiante debe presionar la tecla ENTER para continuar con & siguiente [® Exportar datos a Exce

Matricula & Carrers MNombre

Id < o PP SRS Pract & FF-$ Nota final fteral

1 Mict No
1 SA, 1k i
1 De la Rosa He o F
Erika No
A Tar
1 tte
1 I ] e
1677 1
..... f
re &, M No M F
16833 4 o N0 By F
T Mo
A o El
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2. Indique el rubro deseado, y pulse el boton Presentar.

Presentar notas a Registro

3. Confirme la presentacion de las calificaciones a registro, y finalmente pulse el
boton Aceptar.

Confirmacion

Una vez presentadas las notas no podrd edltar las mismas.
Para modificar las notas después de haber sido presentadas, debera solicitar acta suplatoria.

[, estoy seguro de que quiero presentar Ias notas

Aceptar

**Una vez presentadas las calificaciones no podra hacer modificaciones a las mismas.

Guia Rapida para el Sistema de Gestion Académica SGA Pagina 6
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Guia Rapida para el Sistema de Gestion Académica SGA-Escuela

1. Pasos para acceder a SGA — Escuela
Para acceder a SGA-Escuela realice los siguientes pasos:

1. Desde su navegador Google Chrome,
https://campus.asca.edu.do/

‘. Geoogle Chrome

2. Haga clic en la opcién Administracion.

ingrese al siguiente enlace

AS A Academia Superior de
st CA> Cliencias Aceronauticas

Administracion

3. Ingrese sus credenciales de acceso (hombre de usuario y contrasefia) y pulse el botén
Entrar.

Portal de Administracion

ASCA
Nomnbrz de usuano
I nombreusuano@asca edu do I
Pazswora
I [ l

Olviaaste tu contrasena?

il
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2. Pasos para gestionar excusas.

Para gestionar las excusas por inasistencia, realice los siguientes pasos:

1. Desde el menu del sistema, haga clic en la opcidn Gestion de excusas.

ASCA IDAC Inicit Bienvenido(a), Luis Alberto Been Alvarez 9

i ;
@ Mensajes ‘Mo o] Lekios(] Todoe{0)

N NEY MEnaajes

s @ L P

v i

ADMA-146 200 Gestion de Inyentnries y Logitices.
Homra: Viemes S00 pm 800 pm
FUNS-0008 Erka Carmras

2. Identifique Luego, haga clic en el mddulo Gestion de excusas.

NS N Il > Gestion de excusas

A Inicio 1 I
. s i

Gestion de excusas Presentar excusas

ASCA IDAC => Gestidn de excusas / Excusas

Periodo actual Periodas anteriaras

o Estudianie
Resumen Datos de evaluacian Estadn

tada por inesistencis

***\/ista General del mddulo Gestion de excusas.
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El médulo de Gestion de Excusas estd compuesto por:

v’ Ciclo Actual. En este se muestran todas las excusas por inasistencia presentadas en el ciclo
actual.

v’ Ciclo Anteriores. En este se muestran todas las excusas presentadas en los ciclos anteriores.

3. ldentifique el estudiante con el que desea trabajar, y pulse el icono editar.

Perjodos antericres

Estudiante
Resumen Datos de evaluacidn Estado

ada pof Inasiziencia

“rika Camers

& MATM-121 200 - Matematica

ResuImen
asistio), v i No ha sido En proceso
5-03-2020 | verificada [ ]

4. Consulte las fechas de inasistencia a la que corresponde la excusa vy la justificacién
registrada por el estudiante, luego pulse el botdn Ver excusa, para visualizar la
evidencia adjuntada.

Excusa: 94 presentada por 2018-0008 Erika Carreras X

Fecha de presentacion de excusa: Fecha aprobacion o rechazo de la excusa: Estada:
En proceso

Excusa p da por inasistencia de: 03/03/2020 06:00
03/03/2020 07:00
04/02/2020 06:00
04/02/2020 07:00
05/03/2020 04:00
05/03/2020 05:00
11/02/2020 06:00
13/02/2020 04:00
13/02/2020 05:00
20/02/2020 04:00
20/02/2020 05:00

Resumen de la excusa:

Descripcion de la verificacion:
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5. Realice una descripcion de la verificacion, luego pulse el botén Guardar.

Excusa: 94 presentada por 2018-0008 Erika Carreras X

Fecha de presentacion de excusa: Fecha aprobacion o rechazo de la excusa: Estado:
En proceso

Excusa presentada por inasistencia de: 03/03/2020 06:00
03/03/2020 07:00
04/02/2020 06:00
04/02/2020 07:00
05/03/2020 04:00
05/03/2020 05:00
11/02/2020 06:00
13/02/2020 04:00
13/02/2020 05:00
20/02/2020 04:00
20/02/2020 05:00

Resumen de la excusa:

Descripcion de la verificacion:

@ Ver excusa B Guardar

***Para una consulta rdpida de las excusas presentadas por los estudiantes, visualizar seccién
Excusas del inicio.

ASCA ipAc i

[ Excusas nsajes Nokkios  Lekoas)  Todas(t)

HNH006 Erfcn Cameres

WAATIA-121 200 - Misteridiics Finesiciena,
Hiri: seves 400 pin - & 00 pm
Wartes 600 pm - 800 pm

Howro: ueves 400 pmi - 600 pm
Mt €00 o - 84060 s

Erlla Cawran.
ADMAIAE 200 - Gestsin de Imventonas ¥ Legatces,
Horra: Viemaos 500 pm- 300 om.
“PTB-UI0US Erfia Caemn

Guia Rapida para el Sistema de Gestion Académica SGA-Escuela Pagina 5



Guia Rapida
Sistema de Gestion Académica SGA-Registro
Asistencia por Estudiante

Gestion de Excusas




Guia Rapida para el Sistema de Gestion Académica SGA-Registro

1. Pasos para acceder a SGA — Registro

Para acceder a SGA-Registro realice los siguientes pasos:

1. Desde su navegador Google Chrome, ingrese al siguiente enlace
https://campus.asca.edu.do/

‘. Geoogle Chrome

2. Haga clic en la opcién Registro.

Academia Superior de
Ciencias Aeronauticas

Adminisuacion

3. Ingrese sus credenciales de acceso (hombre de usuario y contrasefia) y pulse el botén
Entrar.

Portal para personal de registro

ASCA »

Nombre ge usuano

lnumbweusuarm@asca.edu.do ]

Passwora

Olndaste t contraseia?

Guia Rapida para el Sistema de Gestion Académica SGA-Registro Pagina 2



Guia Rapida para el Sistema de Gestion Académica SGA-Registro

2. Pasos para visualizar la asistencia y horas excusadas de estudiantes por
asignatura.

Para visualizar la asistencia y horas excusadas de estudiantes por asignatura, realice los
siguientes pasos:

1. Desde el menu del sistema, haga clic en la opcién Estado de estudiantes del periodo.

ASCA IDAC - Inicio Bienvenido(a), Enmi Elizabeth Torres Mata 9

1D Servicios & Mensajes Moleitos)  Leidos)  Todos(n)
201640086 NG Ny Mo e

Enthefony Anyeina Feion ROSHGCE / Cerfiasiin e rgeems

201600686

Exthedrny Anyriine Fefipe Andripes / Rcos oo Home

2N
ary lemary Tiktidad Disd f Casteanon Censiusion Fansum:

&
7
L
t1 1]
C ]

3 Excusas # Retiro de asignaturas

201 50008 Erilos Carmmas

MATM-121 200 - MiTesrlica Firaricierns,

m"'"“'":':“ _4&"" i ) CONF111 - Comaniligas L DPTETT] - Eficesen Fien y Deponine, HIST T - Hisna

““’ - ;:‘. pm Secial Dominicans, INFD-111 - krformsiticn, LETA-111 - Lengum Cepeiicls, MATRETT1 -
_121“ m T HAstomitics Beses, ORI T] - Orienitn Unarsteng

Horar, deves 1.00 pimi - 600 pim ‘Rutirsddc i cusriniesue: 20180008 Yo Hetalkquss - Ineciigiec 6, retinudue 6,

Martea 600 prm - 800 pm curando [ '

2471 B-0008 Erilen Carverna MDA 146 - Gestitn de Invermasion y Logheticas, INTC-T31 - inglée Téorsoo Asrondulica,

ADRUA-146 200 'Q’““‘ e Tivweiaios y Logistices, MERC-142 - Marketing Apicado o in Avacidn, MATM-T21 - Metemanics Financiera, SETA:

Hoana: Viemes 510 pen - 800 pm 245 - Saricioe de Trdngioo Seveo, ADMIA1 1 - Trangpone Adiec i

20 5-0008 Erilos Cammmas

Ronnsdo g8 cusTimestre: 2020 0002 Shanally Coledono Maorcadee - nsanpan: 7,
setitedas 7, cursencer. O

Retireado ded cusirimestre. 2010-0018 Ovidio Antonio De le Oz Linares - insoiptes: &,

O Caiificaciones pendientes de oficializacion

2. Luego, haga clic sobre el mddulo Estado de estudiantes del periodo.

ASCA IbAC =» Estado de estudiantes del perfodo

—
e @e
‘"
Estado de estudiantes del
periodo
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3. Seleccione la opcidn Asistencias por asignaturas. Filtre nombre/matricula del
estudiante o asignatura segun desee, consulte la asistencia.

ASCA pAC =» Estado de estudiantes del periodo/ Estado de estudiantes

Aslgnaturas por estudiantes I Asistencias por asignatlimas I

Rati=y
Asignaturas o
Total de P i Toial de Total de horat
clases i T inasistencias BNCiIEES
MATM-121-200 - Maremstica
32 14 12 2 o
i, e Liey
o o
Creéditos. 3
s Reprobada pos inasistencin
5 ok ADMA-T1E3-1 - Gastian de
estudantss del periodo b
i el 18 7] 1 o
Crédins 3
Cursando

Cursando
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3. Pasos para visualizar la asistencia y calificaciones de estudiantes por
asignatura.

Para visualizar la asistencia y calificaciones de estudiantes por asignatura, realice los siguientes
pasos:

1. Desde el menu del sistema, haga clic en la opcidén Registro.

ASCA ipAc o

O Servicios = Mensajes it Todos{a)

venido{a), Enrmi Eliz

Ene Ll
Eathertany Anyeling Felipe RDOrigRes ¢ Cerifaciie: g mywees
2016 0086 .

Esthelany Anyelin Fefipe Rodipues | R i Nis

207180008,
Yary lemary Triniced Disz ¢ Cartteusion Coamumon Pansom.

= Retiro de asignaturas

s i > . Fietimea del cuatnmestre 2(12(H003 Shancly Celédana Meraden - Inacriptas: 7

m-n?:;m ~h0a = reiades T, cuando &

IMaries 600 nwpn it CONTT11 - Contabadnd [, DFTE-311 - Educacitn Fisica y Departes, #5717 - Histonin
E ;w-a-m Sotsl Demiinicuny, INFC-117 - Infonndrics, LETR-111 - Lengue Espafiols, MATM-117 -

MATMH121 200 - Meratica S, More SN k- el Uit — L

Harmria: Jusves 400 pm - 6:00 pm Fantim oo gl cumrmentr: 217 50048 Yoo Hanriguoz - FMCIDIEE 6. rotrdes s,
Martes .00 prn - 5.00 pret e A

0V8-H000 Erika Casrrm _ ATMA-196 - Gestion T8 ivventonos v Logissicas: INTE 131 - inglts Thcmico AsrondLiicn)
ALMA-145 200 - Geatitn o2 Invarmanos ¥ Logieticas, MERE-147 - Misketing Aplicaio s be Avincion, MATLFI21 - Mat=mfics Finnnci=m, SETA-
Hesaricr Vierres 500 prn - £00 m 245 Servicing oo TRinam Adoa, ADMA 141 Transpons Adreo ||

Fetirecho del cusniresre 20190078 Ovidio Amonlo De s 02 Linsrss - nscipiae &,

4 = 20 + 21 =

Metodos de Evaluacion Gestion de periodos Usuanos Estudiantes en bajo Asignaturas
rendimiento académico

Eswudiames

del perfodo

ASCA IDAC =» Registro / Estudiantes

(1 1] Nembrs Oatos generalss
il atas generals: Prirkain

ingreso Tipo de estudianie Modificado por

Graduadn como Técnico Superior en Contred de Transito

Mayo ! Asreo en Aerod Frarms Ramaén
Agosie 2012 en la Duinta Graduzcidn Ordinaria Farrer

ae Mayo / Agosto 2015

Abner Franusco Cruz

¥z Hertera

Mstricuia: 7

Emait 2074 ascasdudo o Cadrarida
534 Atwaham Romdn Visguez | identificacidn: E975689 2014 % Regular J‘ms:l‘v'a-gas e
Tadfona: B05-338-6781 2
Celular; 245-A03-6349
Matrlcuia: & Graduada como Técnice Superior en Gomrol oe Transito
Emaik 2071 sca edudo Eniera £ At
74 Adeimary Mans Burgos Ientificacian: 5iGb o % . Jurnpscl Bavsta
Teléfona: B0G 201 d zcion Ondinara
e e Maye / Agosto 201
MR."aﬁca s Graduatn como Técnice Superior en Comrol de Transito
o Eliezer 5 ; e f er= en Aeroarm Gerty 3
650 .ﬂc_sol Terer SatTia Wentificacian: 225.0011047-8 [ET o A 91" #.e_rm.mr'f:. S e i i [no ﬂ-P_
Lastallanc = Agoste 2113 en la Uctavs Gradusoon Ordinanz ASCA Jesus Vagas
Taéfon: BI9-530-4237 s Mo/ Adoen 2018
Cefular 349-403 4542 e
Matricots: 20120068
Emgit =
\ L bobeal2d fihotmar Sepnenief Geronmo de a
428 Adnan Abel Bobez Bobea IanttfnaniAn: TN AT TAR Dwciembre Hegular e

***\/ista General del médulo Estudiantes.
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3. Filtre por nombre o datos generales el estudiante que desea consultar, y haga

clic sobre el icono visualizar.

ASCA pAC =? Registro / Estudiantes
i} Nombre B
"w.'"'l,l_h' e Tipa de estidiants Modificade par
ngrezo
1294 | Alan lavier Maiis Perer ::|:| Requiar :::‘_-Se'h-
1

4. Seleccione la opcién Asig. Periodo actual. Consulte la asistencia por asignatura
en la columna Control de asistencia, y las calificaciones en la columna Notas.

= ASCA DAC =» Registro / Historial Académico
P L

= Nombre: Alan lavier Mejla Ferez. Matreula: 2019-0007 Cédula: 402-3048063-0
.’ Carrera; (TSAA) Técnico Superior en Administracion Asronautica Pensum: TSAA-D1 (39) asignaturas

q Aprobzoas (15)  Cursando sctualments: (T) Pendientea (20)  Indice acurmutado: 3 40 Ingice cuatrimestrat 3 50 Periodo: Sepidembre / Diciembre-201%

s

- Generales Asig). perioon actua Asig. cursadas (19) 4sig. pendientas {20 fistorial de becas Contactos 4e emergencia

C 2

Perfoda Agignars Denalles MNotas Control de asistencia

+ 23 {CuTnEneo]

=tudiantes del perindo
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4. Pasos para visualizar reporte de control de asistencia de estudiantes por
asignatura.

Para visualizar reporte de control de asistencia de estudiante por asignatura, realice los
siguientes pasos:

1. Desde el menu del sistema, haga clic en la opcion Reportes.

ASCA IDAC =2 |nicio Bienvenida(a), Enmi Elizabeth Torres Mata 9

1D Servicios 5 Wolddos  Lekos)  Tedoa()

AUNe-000E
Emhadny Arywing Pl Fodiigies | Sammeason o progmnes

2016-0085

Estheiony Aryring Fefipe Fadnguer | B o Hote
20180008

Yary lemery Trinided DiE2) Cermtoasion Gamsmnn Pamam.

B Excusas + Retiro de asignaturas

ToTvEE 7, cumsEnma; 0
;"“ﬁ"]“"“"_’ﬁ;‘”"m” CONT111 - Cortabilidest 1, DPTE11 1 - Felucacicn Ssce y Deport=s, HISFT11 - Histore
ki o e il ‘Socan Domanicans, INFD-117 - informises, LETR-111 - Lengus Espafiols, MATRE | 17 -
2015-D006 Exikon Carrenes iemdlica Bsécs, ORILF 11 - Oriertocion Universiteria
i o Mz m Deinica, 111 - Orientacion =
Hexein: fusves 400 pen - £:00 pin ‘Retitacks del cumirimestie 205 8-0048 Yos! Henrigues - Inscriptes &  retiradea: 6,
Martes 5:00 pm - 50 g cursanda: 0
20160008 Erica Carromg ATHAA-T4F - Besticin e Imieninrios y Logisticns, INTC-131 - Inglés Técrico Amionfisticn,
ADMA-TAE 200 - Ge=stion de Iverdarios y Logistices, MERT 142 Markming Aplics b i3 Avocion, MATH 121 MIematics Financeera. SETA-
Horore: Viemes 500 pm - 200 pmi A - Sanvicioe de Thdnele Adoeo, ADMA-T41 - Trensoonme died |
VG008 Erflos Cameras

WATIM 27 2200 - Matemitica Financiem, ‘Retiveddcs clef cumrimesstie: 230-00011 Shne=ly Celecionin Mescesies - inscrptes: 7, D

Retitedn dief cumirimessre: 2180018 Duidin Aronin De (= O Lnrss - inscriptes. &

] Calificaciones pendientes de oficializacion

=  ASCA DAC =2 Reportes

Clasificacion Descripcion
—
I Lista de asislencia l

Estudiantes Lisra ge asistencia B

Guia Rapida para el Sistema de Gestion Académica SGA-Registro Pagina 7



Guia Rapida para el Sistema de Gestion Académica SGA-Registro

3. Seleccione afo, periodo y asignatura de la lista de asistencia que desea
consultar, y pulse el botdn Generar Reporte.

Reporte de: Lista de asisiencia X

Periodo:

Enero / Abril v

Seleccionar asignatura:

ADMA-141-200 Transporte Agreo || W

& Generar Reporte

REPUBLICA DOMINICANA Fecha y hora de emision:
ACADEMIA SUPERIOR DE CIENCIAS AERONAUTICAS 95/03/2020 12:33 BM
TEL:(805) £33-1100
ASCA Wi 2508 8100
Prolongacssn Ruta 6. Punta Caucedo, Santo Damingo, R. 0. Division de Registro
Control de Asistencia Estudiantil
Asignatura:  ADMA-141 200 Transporte Aéres || Horario:  Lunes 4:00 pm - 6:00 pm (201)
Créditos: 3 Miércoles 4:00 pm - 5:00 pm (201)

Docente: Annis Altagracia Agramonte Montilla

[ ey mumnmlsmnmnm:rmnmsmmﬂwm|:iB|rrn:;mn|mermum9mumwm:lmnmz;mummmamumlamnmnm Total
DED0 JE00 1700 1600 1600 1790 1590 1B 1700 1ROO 160 1700 G500 1ED0 1720 1600 1500 1700 (GO0 500 |70 TED0 1RA0 1700 B0 BEOD 170 1500 1530 0198 IGO0 (GO0 1200 1RG0 IGO0 [P0 1500 160 110 D600 100 1700 (KO0 1600 1M isiumda
To0638 Weoehor i) Tk (e LT A N T T T R T R O e I R T T T R e L 1
rancs Alreda et Carvsen T O A U N S A R S T R S S T I e L e 1
Camers mAOF PP - & A P & 4 1 - = P A4 A A F P A 1P & BB P = = = = = = B b o= == == s e e e e 1
i) Ererhin bt Abre Loowz L A A L L T e T T L O S S T - N TR TS N S T T |
10035 Ny Wi e Covie L A T T O T I T T T T R R T S ST S T S i
A Ak erw T ey T A A R A R S R T A S N S S S R S L T B T
151 Lok Antoe s S L A S O L R e O S T S e I T i T T N R e '
L-0e0Y s e o S L L A N S T T T I N R R N N S I A S R R T T e e H
080045 Patrice Mari Santes T b Savos. ™4 - P P - A A P PP P - - F PP F EF A M VP PRV R o= = = = = =« } P o= = = = = = = = o= o= == 1
10041 Grisely Arceie Wl LT e - A T R A S I N S A O e R N ST S R T O e S I
-0 Moy Wapare fiuown Mk it AT T SO Y RN TV G T S B S SN (O O NI G A N S SRR AN SO U S Sl S (OO el . O O L 1
91-0053 offy Mook Markees M L L A T e S L O L e T S S T T T N R T T S T T i
HA-D854- tra Ularm e Hemuaneker L L e e e e T L S S T T L R i
400 A b Vs e L A N S N B T T R O S I S T T A A T e L 1
GG ookt buedn s Vibssb S0 7 P B - 1 F P A A 1 - - 1 P B T F P A 1 P P PP N - = = = = = L1 = = = = = - = == oo - |
) ool s e LT A A L N N R N N T I N R N I S L I T N N S 1
HIs-005 Loreany i b L L T O O O O S O O N L T A S T S T R S 1
19008 Aniry e Marea e L A I - T T O O O I O e S e T N R T S S S T 1
107 Ty Msero ook b A A T T e O O S I e S e L T O T T T 1
T T S e O O A T T e O O O N e T L e !
10080 Sy Wases Ny (s L L A N S S S B O e e O e i
100 Aney il e (T T S T A B S T O A T N N S S T S O T e T N S T i
W0 Teberoe Crwimsanbealagl ML P P P - 1 T P P P T - - 1 P ® 4 P PP L PP RMTP == o= = o= = P} = == = - o= === -
Total 23
MNota: El Docente no puede adicionar estudiantes en este listado.
Leyenda: P= Presente  T=Tardanza  A=Ausencia Firma docente

***\ista General del reporte Lista de Asistencia.
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5. Pasos para gestionar excusas.

Para gestionar las excusas por inasistencia, realice los siguientes pasos:

1. Desde el menu del sistema, haga clic en la opcién Gestion de excusas.

ASCA ipac

=* Inicio

D Servicios

60086

Esthafusny AryanE FEIDe Rodrigues  Cortéicosian 4o progmmes.
WE-D08S

Exthainmy Anysin Fipe Romrowis / Rsooes de flotma
130000

Yory tamary Frimcart D Get i Coet i im P

&
o
]
Y

[ Excusas.

“A15-0008 Exikn Carmerns

AT ZT 10 - MBTEITETCS Financsarn,
Hoemio: urves &0 pr - 600 prm
Maries 500 pm - 5:00 pm
20780008 Extis Carmrss

MATM-121 200 - Met=rntcs Rnancers,
Horia: Jueves 400 pm - 6500 pm
Wewtes &0 pur - 0.00 proy
0180008 Exika Carmarun
AIMAA-146 200 - Gestitn de 1weniarios y Logistices,
Horenn: Viemea 54K pe - 800 pm

Molddos)  leldos)  Todas(l)

+ Retiro de asignaturas

Femado del cuatrmestre: 20400 Shanelly Crbsdoma Mereedes - inacnptes: 7,
=3

IR 7 | Cursanda. 0

CONF17 - Conpiwlided |, BPTE111 - Erwicncm Fisicn y Depories, HIST117 - Hisconn
Soviel Dorinicans, INFO-111 - Informiica, LETA-111 - Lengus Epaliols, MATI-111 -
Matemdtica Basica. ORILF111 - Onsmtecion Linversitong

Fafitedo del cunirmantie: 20180058 Yoo! Honngues - IRactiios & , ratmdes: § ,
curmecis 0

ADRA- 145 - Gestidn oo Ivariafios y Logiican, INTC- 137 - ngids Técmico Asrondunico,
MERC: 142 - Marketing Aphicada n I Aviacion, MATM-12] - Mstemitica Financicra, SETA-
245 - Sesviciog de Trangilo fAdreo, ADMA-111 - Trenuporie Ares I

Retitzco del custrmestie: 20 0-0008 Ovidio Antonio De le Or Linar=s - inacriples: 8

2. Identifique Luego, haga clic en el mddulo Gestién de excusas.

=> Gestidn de excusas

ASCA ibAc

1 I
Tapv

Gesnon de excusas

=» Gestion de excusas / Excusas

ASCA ipAC

Perioao ectual Periooos anteriores

11} Esnidiante
Hesumen

Enka Carreras
MATH-12T 200 - Matematca
94

0 permy - 6700 pmy

de 1 hemi
umnbdical

***\/ista General del mdédulo Gestidn de excusas.

Datos de evaluacon Estado

ntads por inasistencia de-

Resumen
Varficada pos. No ha sido verificada,

En proceso @

Guia Rapida para el Sistema de Gestion Académica SGA-Registro
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El médulo de Gestidn de Excusas esta compuesto por:

v Ciclo Actual. En este se muestran todas las excusas por inasistencia presentadas en el ciclo
actual.

v Ciclo Anteriores. En este se muestran todas las excusas presentadas en los ciclos anteriores.

3. ldentifique el estudiante con el que desea trabajar, y pulse el icono editar.

ASCA IDAC B
: Estudiante:
Rezumen Dates de evsluacion Estado
008 Erika Carreras
ATIA1Z 0 - Matemétic:
7 En proceso
ha side varificads a

4. Consulte las fechas de inasistencia a la que corresponde la excusa vy la justificaciéon
registrada por el estudiante, luego pulse el botdn Ver excusa, para visualizar la
evidencia adjuntada.

Excusa: 94 presentada por 2018-0008 Erika Carreras x

Fecha de presentacion de excusa: Fecha aprobacién o rechazoe de la excusa: Estado:
En proceso

Excusa presentada por inasistencia de: 03/03/2020 06:00
03/03/2020 07:00
04/02/20:20 06:00
04/02/2020 07:00
05/03/2020 04:00
05/03/2020 05:00
11/02/2020 06:00
13/02/2020 04:00
13/02/2020 05:00
20/02/2020 04:00
20/02/2020 05:00

Resumen de la excusa:

Descripcion de la verificacion:

Guia Rapida para el Sistema de Gestion Académica SGA-Registro Pagina 10
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5. Realice una descripcion de la verificacion vy justifique el por qué aprueba o
rechaza la excusa, luego pulse el botén Guardar.

Bxcusa: 94 presentada por 2018-0008 Erika Carreras x

Fecha de presentacion de excusa: Fecha aprobacion o rechazo de la excusa: Estado:
En proceso

Excusa presentada por inasistencia de: 03/03/2020 06:00
03/03/2020 07:00
04/02/2020 06:00
04/02/2020 07:00
05/03/2020 04:00
05/03/2020 05:00
11/02/2020 06:00
13/02/2020 04:00
13/02/2020 05:00
20/02/2020 04:00
20/02/2020 05:00

Resumen de la excusa:

Descripcion de la verificacion:

@ Verexcusa B Guardar ™ Rechazar

6. Pulse el botdén Aprobar o Rechazar segun la verificacidn realizada a la excusa
presentada por el estudiante.

Excusa: 94 presentada por 2018-0008 Enka Carreras >c

Fecha de presentacion de excusa: Fecha aprobacion o rechazo de la excusa: Estado:
En proceso

Excusa presentada por inasistencia de: 03/03/2020 06:00
03/03/2020 07:00
04/02/2020 06:00
04/02/2020 07:00
05/03/2020 04:00
05/03/2020 05:00
11/02/2020 06:00
13/02/2020 04:00
13/02/2020 05:00
20/02/2020 04:00
20/02/2020 05:00

Resumen de |a excusa:

Descripcion de la verificacion:

Z

B Guardar "™ Rechazar ol Aprobar
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***Para una consulta rdpida de las excusas presentadas por los estudiantes, visualizar secciéon

Excusas del inicio.

ASCA ipacC p—

A Inicio

D Sewicios

el lEr
Eezhefany Maveling Falipe Rodiigues / Cavinseite de progmmea

260086

Exttelany Mysling Felipe Rodigues / boson os Nome
IMB-LO00

Yory |amary TAnided Oz / Cefraace Conslusite Pensum:

[ Excusas

2018-D00E Erfes Carmersa.

MATMH2T 200 - Mntemdtics Financiens,
‘Harario- Jiaoves 400 pm ; 6200 pm
Marzea 5:00 pm - B:00 pm-

TT8-000% Erfien Comersa

MATM-1ZT 200 - Massmatios Fnanciers,
Haranor Jueves 4400 pen - 600 pm

IMiar s 6200 pene - B0D pen

Evfla Curreres
AIMA- 156 200 - Gastién de IMemanas ¥ Lagsteas,

fesres 500 - 800 prrs
20180008 Erfes Carrmmn

Codige

Bienvenido(a), Enmi Elizabieth Torres Mata 9

Todaa ()

+ Retro de asignaturas

retiracas: 7, cursando: O
CONTT17 - Contmbillaied L IFTE-11 - Educeckin Fisste y Deportes, HIST111 - Hinoims
Socis Dorminicann, INFD-111 - rformatica. LEFR 177 - Lengue Eapariols, MATM 1717

Retiredo del custimestre: 2020-0003 Shunedly Cetedonio Merceows - Inscripies. 7, J
Mumtermitica Basics, ORIL-111 - Ovierimcian Universitarie

Henmdn ded cotramestre: 280048 Yool Henrguez © nacnptas: &, retodas &,
cuizentio. [

AOMA 145 - Gestitn de Imverienos ¥ Lo@atens, INTC-131 Ingies [&onico Acronsutico,
MERE-143 - Marketing Apicacio e i Svisitn, MATWE121 - Matermiticn Famnciens, SETA-
245 Savicion de Trinafie /Mreo, ADMA-141 - Trenaporie Adrea ||

Aetirado del cusmimeenre 2010-0018 Ovidio Ansonlo De |8 O Linsses - Instilptis 6,
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=» Encuestas / Preparacion de encuestas
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-» Conducta Indisciplinaria / En investigacién

Modulo Estudiantes

ASCA ibAC
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=» Inscripcion Asignaturas

()

Camees Téonioo Superior en Adminetracon Asondutica Condicion Acadtmica
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Aha 09 Indoe Acodémod

N G Detiodo

QPERTA DisPONIDLE

Detalo oul pnmer pago
0 W00 0
eI 02 %0 00
ADS 1350000
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-» Ejecutar encuestas de satisfaccion
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ASCA ibAC =» Tus encuestas
L A u

ASCA ioAC =» Ejecutar encuestas de satisfaccion

Sotes luz retalscones
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=> Reporte de Conducta Indisciplinaria
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1. Identificacion del documento

Correlativo SIAGA/Gestion Académica
Aplicativo SIAGA SGA - Bedel
Version Aplicativo |1.0

Unidad Cliente IDAC-ASCA

Fecha elaboracion | 10/06/2019

Fecha ejecucion 10/06/2019

2. Introduccion

El presente documento tiene como objetivo ejecutar el plan de prueba de aceptacién
del sistema de gestion académica SGA.

La evaluacion de las facilidades ofrecidas por el aplicativo se llevara a cabo por el
personal designado por el (IDAC), apoyados por el equipo de desarrollo del consultor,
ambos daran fe que el aplicativo cumple con las especificaciones solicitadas que le

dieron origen.

2.1. Objetivo

El objetivo de las pruebas es evaluar la operatividad del médulo Bedel de
Sistema de Gestion Académica (SGA) de la Academia Superior de Ciencias
Aeronduticas (ASCA), mediante la gestion, seguimiento y control de la asistencia
de los profesores a cada una de las asignaturas que imparte el mismo. Con los
resultados obtenidos se dara por finalizada la ejecucién de los casos de pruebas.

2.2. Alcance del protocolo

En el presente protocolo de pruebas se evaluaran las facilidades siguientes:

No de Requerimiento

Requerimiento (Qué)

SIAGA SGA-Bedel

1

Inicio de sesion

2

Gestion de Asistencia de Profesores
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3. Requerimientos iniciales
Esta prueba consiste en la gestiéon y seguimiento del médulo Bedel, a través del cual
los responsables y/o representantes llevaran a cabo los procesos relacionados a la
asistencia de los profesores a cada una de las asignaturas que imparte el mismo.

1. EIHW/SW a probar es:
e Cualquier estacion de trabajo
e SW: Chrome 21.0.11 o superior
2. HW/SW necesario para entorno de pruebas:
e« Conexion a Internet o Intranet
Las pruebas no requieren ninguna configuracién especial en sitio.

3.1. Arquitectura servidor

Se refiere a los servidores que alojan al sistema SIAGA en las instalaciones del
IDAC.

3.2. Arquitectura estaciones de trabajo
Cualquier estacién con soporte al navegador Chrome indicado.
3.3. Recursos humanos e infraestructura necesaria

Para el desarrollo de las pruebas es necesario:

= Condiciones operativas del sistema y conexion de Red.

= Participacion del personal operativo para la verificacion y levantamiento
de resultados.

3.4. Documentacion

Finalmente, como material de apoyo, se necesita la siguiente documentacién:

= Manuales, procedimientos y reglamentos académicos
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3.5. Duracion estimada

La ejecucion de la prueba se ejecutara desde las !Q .00 AM hasta las & [0
(Ver fechas de registro de pruebas)

= Horario de la reunién
= Participantes

3.6. Configuracion inicial

Antes de iniciar la prueba, verificar en la maqueta lo siguiente:

= |as conexiones y configuraciones correspondan a la maqueta.

» | as consideraciones expuestas para implementar la maqueta se hayan
tomado en cuenta.

= |Los equipos estén encendidos y corriendo el SW necesario.
En caso de necesitar suspender la prueba:

= Reportar las causas y fijar una fecha para su continuacion.
Al finalizar la prueba;

= Registrar los resultados de las pruebas realizadas.

4. Instrucciones

Realice cada uno de los casos de prueba y escriba el estatus en la columna de la

derecha, coloque una X si el resultado es Negativo y ¥ siel resultado es positivo. Si
existen discrepancias en algun caso de prueba, estas deben registrarse en la seccion
de DISCREPANCIAS. Cualquier observacion adicional sobre el aplicativo debe
registrarse en la seccion de OBSERVACIONES.
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5. Casos de prueba

Ingresar al sistema.

|El sistema debe permitir |

sesibn a los
usuarios que tengan
acceso a la plataforma
seglin sus privilegios de
acceso.

iniciar

02

Controlar asistencia de
profesores

El sistema debe permitir
verificar la asistencia de
los profesores a las
asignaturas en el horario
establecido.

6. Resumen de las pruebas

6.1.

Duracion

Tiempo de la prueba

| lpt00 Am

| H00 P

6.2. Firmas de conformidad

6.2.1.

Revision de los casos de prueba

El abajo firmante avala que, previo a la ejecucion del presente protocolo, se han
revisado los Casos de Prueba, y los mismos son representativos de los
requerimientos solicitados.
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6.2.2. Ejecucion de los casos de prueba

Los abajo firmantes avalan que las pruebas efectuadas en los numerales

]« 8. se desarrollaron satisfactoriamente con los participantes, y el
resultado de las mismas fue positivo en todos los casos, indicando asi el buen
funcionamiento del aplicativo.

Nombre: Br’,;aq-f Whi ke Nombre: ?Gj:"fm} ?ﬂg/"‘w

Cargo: Cargo: )
Firma: 7 % Firma:  Vabmaias G il

Nombre: Nombre:
Cargo: Cargo:
Firma: Firma:
Nombre: Nombre:
Cargo: Cargo:
Firma: Firma:

6.3. Observaciones

La persona encargada en ejecutar el protocolo de pruebas puede hacer
observaciones adicionales, estas observaciones no necesariamente se derivan
de casos de prueba no satisfactorios.

1)- 2 ol il Conloal dy picfimsin, 2 rstinprn,
Vnidiad®  of sihiona o J Jedif

10/06/01 /;éymm;m ) 4 U// b qui {mw{a; m%’/,fMﬁ/ le.,
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6.4. Discrepancias

En caso de existir discrepancias en algun caso de prueba, se debera anotar las
mismas en esta seccion, estableciendo la fecha en la cual se repetira la
realizacién del caso de prueba que se indique.

N° caso de

prueba

Especificacion de la discrepancia ‘

Accién correctiva ‘

Fechade

reanudacion de

la prueba
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1. Identificacion del documento

Correlativo SIAGA/Gestion Académica
Aplicativo SIAGA SGA - Registro
Version Aplicativo | 1.0

Unidad Cliente IDAC-ASCA

Fecha elaboracién | 10/06/2019

Fecha ejecucién 10/06/2019

2. Introduccion

El presente documento tiene como objetivo ejecutar el plan de prueba de aceptacion
del sistema de gestién académica SGA.

La evaluacion de las facilidades ofrecidas por el aplicativo se llevara a cabo por el
personal designado por el (IDAC), apoyados por el equipo de desarrollo del consultor,
ambos daran fe que el aplicativo cumple con las especificaciones solicitadas que le

dieron origen.

2.1. Objetivo

El objetivo de las pruebas es evaluar la operatividad del modulo Registro del
Sistema de Gestion Académica (SGA) de la Academia Superior de Ciencias
Aeronauticas (ASCA), mediante la gestion y seguimiento de: los métodos de
evaluacidn para las asignaturas, los periodos de clases, usuarios de la
academia, recintos donde se imparten las clases, carreras y pensum,
financiamiento de la oferta académica, asignaturas ofertadas, estudiantes de la
institucién, horarios laborables, estados de grupo , actividades extracurriculares,
tipos de estados de las solicitudes de servicio, tipos de instituciones, servicios
ofrecidos, reportes de los procesos realizados por parte de registro, excusas de
los estudiantes por inasistencia o llegada tardia y generacion de reportes de
conducta indisciplinaria  correspondientes al mismo. Con los resultados
obtenidos se dara por finalizada la ejecucion de los casos de pruebas.

2.2. Alcance del protocolo

En el presente protocolo de pruebas se evaluaran las facilidades siguientes:

No de Requerimiento Requerimiento (Qué)

SIAGA SGA-Registro

1 Inicio de sesién
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2 Gestion métodos de evaluacién

H Gestion de periodos

4 Gestion de usuarios

5 Gestion de recintos

6 Gestion de carreras y pensum

7 Gestion del Financiamiento

8 Gestion de Asignaturas

9 Gestion de Estudiantes

10 Gestion de Horarios

u Gestion de Estados de grupos

12 Gestién de Actividades

13 Gestion de tipos de estados de solicitudes

14 Gestion de tipos de instituciones

15 Gestién de servicios

16 Gestion de Reportes

17 Gestion de excusas

18 Gestién de grupos

19 Gestion de Conducta indisciplinaria

20 Gestion de reportes de Conducta indisciplinaria

21 Ge§tié)n‘ dt? Procesos de Investigacién de las Conductas
Indisciplinarias

3. Requerimientos iniciales

Esta prueba consiste en la gestion y seguimiento del médulo Registro, a través del
cual los responsables y/o representantes llevaran a cabo los procesos relacionados al
departamento de registro, desde los métodos de evaluacion para las asignaturas, los
periodos de clases, usuarios de la academia, recintos donde se imparten las clases,
carreras y pensum, financiamiento de la oferta académica, asignaturas ofertadas,
estudiantes de la institucién, horarios laborables, estados de grupo , actividades
extracurriculares, tipos de estados de las solicitudes de servicio, tipos de instituciones,
servicios ofrecidos, reportes de los procesos realizados por parte de registro, excusas
de los estudiantes por inasistencia o llegada tardia , hasta la generacion de reportes
de conducta indisciplinaria.

1. EIHW/SW a probar es:
e Cualquier estacion de trabajo
e SW: Chrome 21.0.11 o superior
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2. HW/SW necesario para entorno de pruebas:
e Conexion a Internet o Intranet
Las pruebas no requieren ninguna configuracion especial en sitio.

3.1. Arquitectura servidor

Se refiere a los servidores que alojan al sistema SIAGA-SGA en las instalaciones
del IDAC.

3.2. Arquitectura estaciones de trabajo
Cualquier estacion con soporte al navegador Chrome indicado.
3.3. Recursos humanos e infraestructura necesaria

Para el desarrollo de las pruebas es necesario:

= Condiciones operativas del sistema y conexién de Red.

= Participacion del personal operativo para la verificacion y levantamiento
de resultados.

3.4. Documentacion

Finalmente, como material de apoyo, se necesita la siguiente documentacion:

=  Manuales, procedimientos y reglamentos académicos

3.5. Duracion estimada

La ejecucion de la prueba se ejecutara desde las _I0. ([ [ \hasta las .00 40
(Ver fechas de registro de pruebas)

=  Horario de la reunién
= Participantes

3.6. Configuracion inicial

Antes de iniciar la prueba, verificar en la maqueta lo siguiente:

= Las conexiones y configuraciones correspondan a la maqueta.
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En caso de necesitar suspender la prueba:

Al finalizar la prueba:

4. Instrucciones

Registrar los resultados de las pruebas realizadas.

Los equipos estén encendidos y corriendo el SW necesario.

Reportar las causas y fijar una fecha para su continuacion.

Las consideraciones expuestas para implementar la maqueta se hayan
tomado en cuenta.

Realice cada uno de los casos de prueba y escriba el estatus en la columna de la

derecha, coloque una X si el resultado es Negativo y ¥ siel resultado es positivo. Si
existen discrepancias en algln caso de prueba, estas deben registrarse en la seccién
de DISCREPANCIAS. Cualquier observacion adicional sobre el aplicativo debe
registrarse en la seccion de OBSERVACIONES.

5. Casos de prueba

01 1

Ingresar al sistema.

\
sistema debe permitir
iniciar sesién a los
usuarios que tengan
acceso a la plataforma
segln sus privilegios de
acceso.

02 2

Registrar  rubros

evaluacion

de

El sistema debe permitir
agregar los distintos tipos
de evaluaciones, con su
cédigo, nombre y
descripcion, validando que
los codigos sean Unicos.

03 2

Editar
evaluacion

rubro

de

El sistema debe permitir
actualizar los datos de los
distintos tipos de
evaluaciones.

N

Eliminar tipo

de

El sistema debe permitir
inhabilitar los distintos

N
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evaluacion tipos de evaluacion.
Registrar método de |El sistema debe permitir
04 . agregar los  distintos
evaluacion métodos de evaluacion.
Editar método de|El sistema debe permitir
. actualizar los datos de los
05 evaluacion deinire:  mésenos dg| ¥
evaluaciones.
El sistema debe permitir
Relacionar método de | vincular los distintos
06 " métodos de evaluacién 1/
evaluacion con rubros | ., los rubros
correspondientes.
Elimi — El sistema debe permitir
07 iminar - metodo  de | iphapiitar  los  distintos ‘/
evaluacion tipos de métodos de
evaluacion.
Configurar tipo de | El sistema debe permitir
08 agregar los distintos tipos /
periodo de periodos.
Actualizar tipo  de|El sistema debe permitir
09 iod actualizar los datos de los l/
perioan distintos tipos de periodos.
o ) El sistema debe permitir
0 Eliminar tipo de periodo | inhabilitar los  distintos | 1/~
tipos de periodos.
El sistema debe permitir
. agregar los  distintos
11 Registrar periodo periodos académicos y /
vincularlos con el tipo de
periodo correspondiente.
El sistema debe permitir
- actualizar los datos de los
12 Actualizar periodo Aistintis Setiedn l//
académicos.
13 Agregar usuario El _sitster;'na debe permitir Tll-“,f“‘,””ij’ B
::glsrar 0s usuarios. ‘M Niahen)
sistema debe permitir 'r I L)
14 Actualizar usuario actualizar los datos de los ﬂ:’m ) _
usuarios. ¥ adniintras Wi
El sistema debe permitir| .
15 Eliminar usuario inhabilitar los  usuarios fﬂf’*m”'ﬂn
) F - A gld #
deseados. Vertumos [Wniern/
_ _ ‘ El sistema debe permitir
16 Registrar nacionalidad | agregar las nacionalidades /
de los usuarios.
El sistema debe permitir
17 Actualizar nacionalidad | actualizar los datos de las l/

nacionalidades.
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18

Inhabilitar nacionalidad

El sistema debe permitir
inhabilitar las
nacionalidades deseadas.

"l

19

Registrar religion

El sistema debe permitir
agregar las religiones de
los usuarios.

/

20

Actualizar religion

El sistema debe permitir
actualizar los datos de las
religiones.

21

Eliminar religion

El sistema debe permitir
inhabilitar las religiones
deseadas.

22

Registrar estado civil

El sistema debe permitir
agregar el estado civil de
los usuarios.

23

Actualizar estado civil

El sistema debe permitir
actualizar los datos de los
estados civiles.

24

Eliminar estado civil

El sistema debe permitir
inhabilitar los estados
civiles deseados.

25

Registrar parentesco

El sistema debe permitir
agregar los parentescos
de los usuarios.

26

Actualizar parentesco

El sistema debe permitir
actualizar los datos de los
parentescos.

\

27

Eliminar parentesco

El sistema debe permitir
inhabilitar los parentescos
deseados.

v

28

Registrar recinto

El sistema debe permitir
registrar los recintos de la
universidad.

Yol

—

AN

]

2 hinw

LTV

29

Actualizar recinto

El sistema debe permitir
actualizar los datos de los
recintos.

Y umdismrli

-~

V tfw:b 1424

VUATN

30

Consultar carrera

asociada a un recinto

El sistema debe permitir|
consultar las carreras
asociadas a un recinto.

2/1 el g hlv
}7 ALY LA Ao

umn

31

Eliminar recinto

El sistema debe permitir
inhabilitar los recintos
deseados.

Lo
I ;(.fd..m.lf}

/(j N ;
.ZL' l J?.;’l"?z—f/;‘
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Registrar facultad

El sistema debe permitir
agregar las facultades de
la universidad.

/’?J&fﬂ/&ﬂ/

)

A0,
e WY

ey
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Actualizar facultad

El sistema debe permitir
actualizar los datos de las
facultades.

'f_l'f‘%ﬁ'm
Yinduy
¥ nein

e
e
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Eliminar facultad

El sistema debe permitir

Vandl,

v
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inhabilitar las facultades

deseadas.

)
/

|t

0
1, [\
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Registrar aula

El sistema debe permitir
agregar los distintos tipos
de aulas.

) | ¢
} InAlm
Yruaqumi

e

n
b/ h A
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Actualizar aula

El sistema debe permitir
actualizar los datos de los
distintos tipos de aulas.

Vamdlion

A2

"

7 - |
o NV
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Eliminar aula

El sistema debe permitir
inhabilitar los tipos de
aulas deseados.

i@/‘ﬁ’iﬂ”
Vi

e

0

hawialen)
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Registrar edificio

El sistema debe permitir
registrar los edificios de la
universidad.

EZ/] w"/;,;l/ H
V runy

o

V21 )’i',&/JL'}'.fivv
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Actualizar edificio

El sistema debe permitir
actualizar los datos de los
edificios.

{ ynolin
Yrstiny
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Eliminar edificio

El sistema debe permitir
inhabilitar los edificios
deseados.

-
Y omdiin
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Registrar Carrera

El sistema debe permitir
agregar las carreras
técnicas de la academia

v

42

Actualizar carrera

El sistema debe permitir
actualizar los datos de las
carreras técnicas de la
academia.

43

Eliminar carrera

El sistema debe permitir
inhabilitar las carreras
técnicas deseadas.

Registrar asignaturas al
pensum

El sistema debe permitir
agregar las asignaturas a
los pensum de las carreras
técnicas registradas

Actualizar asignaturas

del pensum

El sistema debe permitir
actualizar las asignaturas
de los pensum de las
carreras técnicas
registradas

v/
—
"
v

46

Eliminar  asignaturas

del pensum

El sistema debe permitir
inhabilitar las asignaturas
de los pensum de las
carreras técnicas
deseadas

S

47

Registrar fuente de

financiamiento

El sistema debe permitir
registrar las fuentes de
financiamiento para Ia
carreras técnicas
ofertadas

Vamnd
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Actualizar

fuente de

El sistema debe permitir
actualizar las fuentes de

48 7 . financiamiento de la|n /- sl
financiamiento Carreras tdenicas ]/mmdj@WWJ
ofertadas
El sistema debe permitir| 2
Eliminar fuente de|eliminar las fuentes de ),g/)%ay}y&‘
49 7 o financiamiento de la A Vo) . e
financiamiento carreras técnicas t 1 IV RV7) %Al
deseadas B
El sistema debe permitir| ¢
Registrar forma de registrar las formas de F, L .,L?

50 7 _— pagos ofrecidas para fﬁ/ AL :; = M;ﬂ)
costear las carreras |}, .~ A f
técnicas ]'mbmvﬂﬂ.f [

Actualizar forma de|El sistema debe permitir|{’ ol

51 7 actualizar las formas de WIJM"{M’U‘, |
pago pagos Vi /}l’(/W
Eliminar forma de|El sistema debe permitir | -

52 7 gliminar las formas de f-ﬁ/‘ﬂ//f}ﬂ’l/{,@z _,
pago pagos deseadas Y st 1mber apisen)
Registrar tipo de|El sistema debe permitir[;) -

53 7 i agregar los tipos de __U”-/u{/iif’”‘»&' . 8

oheda moneda permitidos Vner i uindkeny)

Actualizar  tipo  de|El sistema debe permitir |7 ;

54 7 p actualizar los tipos de Lﬁﬂfwﬂ@ﬂ I 2
it moneda Y mnmia, e
Eliminar tipo de | El sistema debe eliminar| () '

55 ¥ actualizar los tipos de KJ *;—(/{,(B-'Tvtﬁ- ”
e (e Dsaepdon Y Abminvi. Pwspsion

) _ El sistema de permitir

56 8 Registrar Asignatura agregar las asignaturas de ;/
las carreras técnicas
El sistema de permitir

57 8 Actualizar Asignatura actualizar las asignaturas L/
de las carreras técnicas

o _ El sistema de permitir

58 8 Eliminar Asignatura eliminar las asignaturas }/
deseadas
El sistema debe permitir

59 9 Consultar Estudiante consqltar el listado de /
estudiantes de la
academia

Consultar Historial | E| sistema debe permitir

60 9 acabsitn del consgltgr el historial .
académico de los

estudiante estudiantes

Registrar Horario de |El sistema debe permitir l//
61 10 agregar los horarios de '

Trabajo gres

trabajo de la academia

10
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Actualizar Horario de|El sistema debe permitir
62 10 : actualizar los horarios de /
Trabajo trabajo de la academia
Eliminar  Horario de|El sistema debe permitir
63 10 ) eliminar los horarios de /
Trabajo trabajo deseados
Registrar Horario de El sistema debe permitir
64 10 Cl agregar los horarios de l/
RecH clase
Actualizar Horario de |El sistema debe permitir
65 10 I actualizar los horarios de 1/
Clase clase
Eliminar Horario de |El sistema debe permitir
66 10 ol eliminar los horarios de /
ase clase deseados
Registrar Estadc de |El sistema debe permitir| 7/ /-
67 11 Giiise agregar los estados de ’/’m("(w/fﬁ s
g grupos T/L{m/vy /9] F‘MM/_LMJ
Actualizar Estado de|El sistema debe permitir| » oI 7
68 1 - actualizar los estados de }_3’}7’{{).(/’?"/{0(1 |
grupos V narrpinas anvbien
Eliminar Estado de|El sistema debe permitir|{’ A
70 11 B eliminar los estados de ],/*’/“{f'w’ g p ;
P grupos deseados V.’Z#’Lé"ﬂ’% }/‘U/}M/W
_ - El sistema debe permitir 1
71 12 Registrar Actividad agregar las actividades v
extracurriculares
_ o El sistema debe permitir
72 12 Actualizar Actividad actualizar las actividades /
extracurriculares
o o El sistema debe permitir
73 12 Eliminar Actividad eliminar las actividades l/
extracurriculares deseadas
Registrar tipo estado |El sistema debe permitir
74 13 g lici agregar los tipos de /
e solicitud estados de las solicitudes
Actualizar tipo estado|El sistema debe permitir
75 13 P actualizar los tipos de ,//
e solicitu estados de |as solicitudes
. ; El sistema debe permitir
5 i3 Eliminar tipo estado de | gjiminar los tipos de /
solicitud estados de las solicitudes
deseadas
Registrar  tipo  de|El sistema debe permitir ]
77 14 S agregar los tipos de i/
institucion instituciones académicas
Actualizar tipo de|El sistema debe permitir
78 14 inafitiscl actualizar los tipos de /
institucién instituciones académicas

11
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o g sistema debe permitir
El sist deb iti ]
- 14 Eliminar ~ tipo  de|giminar los tipos de |/
institucion instituciones académicas
deseadas
Registrar  tipo  de|El sistema debe permitir
80 15 o agregar los tipos de 1//
Servicio servicios ofrecidos
Actualizar tipo de|El sistema debe permitir
81 15 o actualizar los tipos de l/
servicie servicios ofrecidos
El sistema debe permitir
82 15 Eliminar tipo de servicio | eliminar los tipos de 1/
servicios deseados
o El sistema debe permitir
83 15 Registrar servicio registrar los  servicios [/
brindados por la academia
El sistema debe permitir
84 15 Actualizar servicio actualizar los servicios l//
brindados por la academia
El sistema debe permitir
85 15 Eliminar servicio eliminar los  servicios l//
deseados
Registrar paquete de |El sistema debe permitir
86 15 - agregar los paquetes de l/
serviclo servicios
Actualizar paquete de|El sistema debe permitir
87 15 . actualizar los paquetes de /
serviclo servicios
Eliminar paquete de | El sistema debe permitir
88 15 - eliminar los paquetes de l/
servicio servicios deseados
El sistema debe permitir
generar los reportes
correspondientes a la /
89 16 Generar  reporte  de asignaciéon de aulas y| |
asignacion de aulas horarios, filtrado  por
periodo de secciones Yy
cantidad de estudiantes
inscritos
El sistema debe permitir|
Generar reporte de|generar  reporte  de PU/}”W(/J’}’JL
90 16 o Certificacién grado, filtrado 0 _ ) .
Certificacion grado por afo, periodo f"/Ié?? }W’MU’N/WMPHJ
estudiante
Generar reporte de la El sistema debe permitir
generar reporte de las
91 16 Distribucién de aulas y | distribuciones de aulas y| )/
horarios horarios, filtrado por afio y
periodo.
92 16 Generar repoﬁe de los El sistema debe permitir
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Estudiantes egresados | generar reporte de los
Estudiantes  egresados, /
filtrado por afio y periodo
Generar reporte de los |E|l sistema debe permitir
; " generar reporte de los
93 16 estudiantes inscritos satdianies inacrlios, /
por periodo filtrado por periodo y afio
El sistema debe permitir -
enerar reporte de los
G ‘ P " " |generar reporte de |los !”,WW{U/”J\/L'
94 16 estudiantes  inscritos | estudiantes inscritos por 0 _ A ¢ i
por secciones secciones, filtrado por afio VA XM }'WWJ
y periodo
a — El sistema debe permitir
95 16 enerar  repone  del| generar reporte del listado \/
listado de estudiantes |de estudiantes, filtrado por
afio y periodo
Generar reporte  del| g gistema debe permitir }7 /(,{ﬂ”l/&/
5 - listado de estudiantes generar reporte del listado g - ;
e estudiantes por estado | (7 . - i/ S
por  estado  de|qge asignatura, filtrado por| | LErTA WL UL
asignatura afo y periodo
El sistema debe permitir| -
eporte del B
Senerar, FepoR generar reporte del listado )Wwwf{jj
97 16 listado de estudiantes | de estudiantes por periodo ) 7 ’ L(;"VU
por periodo y estado | ¥ €stado, filtrado por afio y (WY}’I&[ Uv
periodo
Generar reporte del |El sistema debe permitir| {/, ¥
98 16 listado de los genlerar rep;orte del ;istado ]"y/w'ﬁ/&r e jin
e los profesores, filtrado |/ - | LA 1
profesores por afio y periodo [ 716 Ko Lo ART
Generar reporte de los El sistema debe permitir 3
triculad generar reporte de los| | ,U_,'TMLU/}’]/(JQ;
99 16 mairicuiados PO | matriculados por carrera| g o /
carrera segln |segun  nacionalidad vy IW}’}QJ FW/ULM{TH
. ; sexo, filtrado por afio y|'~
nacionalidad y sexo periodo
Generar reporte de las |El sistema debe pern'}itir ‘ﬂ /! jﬁ/
: generar reporte de las Infldm
100 16 notas  cuatrimestrales | notas  cuatrimestrales de q')} o . #
de los estudiantes |los estudiantes becados, } - uéf'{,c’f’\’v% 5 J/’J‘M'Lf.’ﬁﬂv"
filtrado por afio, periodo, y|'~
becados estudiante
El sistema debe permitir| )
Generar reporte de la ; ; ,
T P generar reporte de la VJ/VJJ_WJJ’J
101 16 publicacion de | publicacion de calificacion | _ 4 /
calificacion por docente | POr docente, fitrado por Vg i TGV
ano y periodo U
Generar reporte del |El sistema debe permitir| ¢/, . ,// y
102 16 e R EGE generar reporte del record €% WWL T
académico, filtrado por Pmmﬁ, %M,f/}{,{fn}

13
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afno, periodo, y estudiante

Generar reporte de la

El sistema debe permitir

(irndiv

AL

103 16 gza\lnergr brepc\drte c;ﬁ C:a ! f /{,I{;TV
relacion becados relacion becados, fitrado |/ - | WUWANA
por afio Yy
Generar reporte de |El sistema debe permitir }’;9 fo{/(.L /&
=, XY A
104 16 relacion becados por|98nerar  reporte - de | /. -
) relacion becados por| ) . . afu il
periodos periodos, filtrado por afio I/ WGAL AL v
El sistema debe permitir /
. - Generar reporte de|generar  reporte  de ]}/?’LJ(JJ’?‘J}«- )
. _ estudiantes meritorios, | 7 =, Al
estudiantes meritorios filtrado por afio, periodo, y %fw{-/mjm, ﬁj/l/‘ﬁm
carrera
Generar reporte de los |El sistema debe permitir| - /( 1,(:2/
At Je | 9ENErar reporte de los| | mAukd?
106 16 VERARLES €| volantes de calificaciones | €1 /y{,’;ﬂ
calificaciones cuatrimestrales,  filtrado | 1/ /7 MLVW W
X por afio, periodo, Yy | 4 :
cuatrimestrales estudiante
) El sistema debe permitir
107 17 Registrar excusa agregar las excusas de l/
inasistencia
El sistema dehe permitir
108 17 Aprobar excusa aprobar las excusas de v~
inasistencia
El sistema debe permitir
109 17 Rechazar excusa rechazar las excusas de l/
inasistencia deseadas
c | - El sistema debe permitir
110 17 onsultar  evidencia | congitar las evidencias de ‘/
excusa las excusas de
inasistencia realizadas
) El sistema debe permitir
111 18 Registrar nuevo grupo | agregar los grupos para /
los periodos.
El sistema de permitir
11 18 Consultar grupos consultar los distintos L/
grupos .
Consultar  tipo  de |El sistema debe permitir
112 19 ... .. . |consultar los tipos de [/
conducta indisciplinaria | oondycta indisciplinaria
o , El sistema debe permitir a
13 19 onsultar acclones 2| consultar las acciones a /
realizar realizar frente a las
conductas indisciplinarias
Consultar integrantes El sistema debe permitir /
114 19 consultar los integrantes :

del comité disciplinario

del comité disciplinario

14
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Reportar conducta | El sistema debe permitir
115 20 . reportar las conductas /
indisciplinaria indisciplinarias

El sistema debe permitir
Consultar Procesos de |consultar los procesos de :

116 21 o investigacion de los [//
Investigacion reportes de  conductas
indisciplinarias realizados

6. Resumen de las pruebas

6.1. Duracion

Parametro Inicio Finalizo Total
~ = 3 r r I ]',r > = = I
Tiempo de la prueba 31 /o5 /014 :Q_?f/OG. {‘) . 3—/,}‘[(,9,]/ : |6 ))],(yg,av
10:00 AN | 4:00 My

6.2. Firmas de conformidad

6.2.1. Revision de los casos de prueba

El abajo firmante avala que, previo a la ejecucion del presente protocolo, se han
revisado los Casos de Prueba, y los mismos son representativos de los
requerimientos solicitados.

6.2.2. Ejecucion de los casos de prueba

Los abajo firmantes avalan que las pruebas efectuadas en los numerales |-|7 |67
gy su-of, At ¥-13107, se desarrollaron satisfactoriamente con los participantes, y el

resultado de las mismas fue positivo en todos los casos, indicando asi el buen

funcmnamlento del aplicativo.

7 7 J +
Nombre: rm {/ iy b/ Nombre: \ ij'U/ﬁ/J / [/ f/u, vu/,fmf,
Cargo: fgﬁn ¢ /U-’/;’:L ship Cargo:  Umalipld, § yiipl vr‘mjmff fffﬂgd/{h
Firma: P Seare (S /f s A~ Firma: o/’ riein e ol il ?
- '/
Nombre: Nombre:
Cargo: Cargo:
Firma: Firma:
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6.3. Observaciones

La persona encargada en ejecutar el protocolo de pruebas puede hacer
observaciones adicionales, estas observaciones no necesariamente se derivan

de casos de prueba no satisfactorios.

Ul%} ﬁ'ﬁ’b (‘,{/ﬁ // /TI/ZL’}M%\ L?HJ )
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6.4. Discrepancias

En caso de existir discrepancias en alglin caso de prueba, se debera anotar las
mismas en esta seccién, estableciendo la fecha en la cual se repetira la
realizacion del caso de prueba que se indique.

1 < ‘ 5 Fecha de
N°casode | _ . i . . :
b | Especificacion de la discrepancia } Accién correctiva reanudacién de
rueba | -
B l | la prueba |
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Reporte de diseno de software

Proyecto: Sistema Control académico para
personal aeronautico ASCA
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Control de versiones
Fecha Revision Autor Detalle del cambio
19/12/2019 1.0 MarlaGutierrez 1 y/o i Inicial
Patricia Tolentino
Actualizacién del documento
19/02/2020 2.0 Maria Gutiérrez integracion de nuevos
diagramas y modulos.
Incorporaciormodelado de
21/06/2020 3.0 Patricia Tolentino casos de usos y diagramas ¢
secuencia de nuevos modulc

Documento aprobado por las partes en fecha:

PorDivision Adm. Proyectos TIC

PorDepto. de Desarrollo e
Implementacién de Sistemas

Nombre: Paola Martinez Bautista Nombre: Mario Medina

Cargo: Enc. Div. Adm. Proyectos TIC Cargo: Enc. Depto de Des. e Impl. de Sist.

Firma:

Firma: m

Fecha03/07/2020

Fecha0848 12020




DIRECCION OECNOLOGHDE LA INFORMACION Y COMUNICACION

Division de Administracién de Proyectos TIC

ol
Codigd|DPTICRDS001|  version|2.0
7 IDAC Reporte de Disefite Software Pagina3de 154
ClasificaciétjUso Interno Fecha26/0e2017
Contenido

CONLIOl 0B VEISIONES .. ...ttt ieeeit bbbttt e e e e e s et et e et e e e e e e e e e e e e e e e s s s smmmeeeeas 2
A 11 (0 To 11 [ o] [ ] o PP PP PP PPRP R UTTTPRR 4
O R o o o 0 1 | (o J OO REPPO 4
1.2 AICANCE .ooiiiiiiie ettt e e ee e 4
1.3 Definiciones, ACronimos y abreviaCiones.............cccccuvvvvvvvieemisscnnnnnnnnnn 5
1.4 REEIENCIAS ....ceeii i i eres st eeeer bbbt et et e e aaaeeeeseemees 5
2 Framework CONCEPLUAL.........cooiii i 5

2.1 Descripcion de cada una de las capas que componen el Sistema
Control académico para personal aeronautico ASCA ........cccceeeeivieeeeeeeiivieeeeen. 6
2.1.1 Capa de PresentacCion.........ccccccouiuuiiiiieeeccceeeiiiiieee e e ssiiieeeseeeee e 6
2.1.2 Capade l0gica de NEJOCIO........ccevvurrruriiiiee e e e e e e e e e e e e e eeeeas 6
2.1.3  CAPA U SEIVICIOS ....uuuuiiiiiiiiiiiiiiiieieeeeeeee ettt ettt e e e e e e e e e e e s e s ammme e e e e e e e e e 6
2.1.4 Capade acCesS0 a datOS...........uvvuuuiiiiiieiieceeeiieee e e e e e aeeen s 6
2.1.5 CAPA e A0S ......cuuuiiiiiiiiiiiiiiiii ettt 6
2.2 Identificacion de stakeholders...........ccooeeeiiiiiiiiiiicce e 7
3 ViStas de arqUItECIUNA .......eeeieiiiiiiiiiee e 10
3.1 ViStaS.- @SCONANOS. ...civiiiiiiiieeeeee et imme e ee e eeeeees 10
7V 1 = U o To (o PR S 127
3.3 Vista.- DeSAITOl0......cooiieiei e 127
Y T\ v= T 1] o LU 128
3.5 VISta.- PrOCESOS . ..iiieeeeeeeieeeeeeeteeme ettt s emmme e 129
4  Consistencia de las vistas arquitectOniCas .............ccceeeeviiiiiiiieene e e, 154
4.1 DescripCiOn de COMPONENTES ........uuuuueiiiiiiiriiieeeiererrbeeeeeeeeeeeeeeeeaeeeeeeeans 154




DIRECCION OECNOLOGHDE LA INFORMACION Y COMUNICACION

Division de Administracién de Proyectos TIC

C6diga|DPTICRDS00Y  version|2.0

ClasificaciotiUso Interno

1

|l ntroducci - n

A continuacion, se estara presentando una vista general y andlisis de diagramas de
secuencia, de estado y clase del sistema de control académico para personal
aeronautico ASCA, en funcién de los casos de usos y especificacion de requisitos
del documento ERS del mismo.

Es notable destacar, que se profundizara sobre la arquitectura y estructura que
conforman el sistema de gestion de procesos académicos que se llevan a cabo en
la Academia Superior de Ciencias Aeronauticas en cuanto a la admision y registro
de los estudiantes, gestibon de docentes, bedeles, estudiantes y educacion
continuada. De igual manera, daremos a relucir las diferentes vistas definidas por el
Lenguaje Unificado De Modelado (UML). Asimismo, se incorporara el esquema
conceptual de base de datos pertenecientes a dicho sistema abarcando cada una
de las partes que conforman dicho disefio.

A través de este software, se facilita la gestion de los procesos que se realizan en
Academia Superior de Ciencias Aerondauticas.

1.1 Propésito

El presente documento busca proporcionar una vision general de la arquitectura
del sistema SGA, usando diferentes vistas para ilustrar los diferentes aspectos
del mismo. También, intenta capturar y transmitir las decisiones de arquitectura
gue sean significantes y hayan sido realizadas en el sistema.

En este caracter, este documento servira de apoyo para la formulacién de los
proyectos de desarrollo.

1.2 Alcance

En el Reporte de Disefio de Software (RDS) se desarrollaran los médulos
definidos en el documento Especificacion de Requisitos de Software (ERS) del
sistema, teniendo en cuenta las siguientes vistas:

Vista de Arquitectura

Vista de Légica

Vista de Implementacién

Vista de Despliegue

Vista de Datos

Reporte de Disefie Software Paginal4 de 154
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1.3 Definiciones, Acronimos y abreviaciones

Nombre Descripcién
RDS Reporte de Disefio de Software.
ERS Especificacion de Requisitos de Software.
SGA Sistema de Gestion Académica.
ASCA |Academia Superior de Ciencias Aeronauticas.

Estudiantes

Docentes

Administradol

Bedel

1.

4

Referencias

Titulo del Documento

Referencia

Especificacion de Requisitos de Softv
(ERS) Sistema Control académico p
personal aeronautico ASCA

DPTIC-ERS-001 v2.0

conceptu

al

La arquitectura técnica del Sistema Control académico para personal aeronautico
ASCA se encuentra dividida en 5 capas funcionales:

arwOE

Capa de Presentacion (Tiles)
Capa de Logica de negocio
Capa de Servicios

Capa de Acceso a Datos
Capa de Datos

Asimismo, el sistema, por un criterio de funcionalidad se ha dividido en diferentes
médulos, como son:

ourwWNE

Docentes

Registro

Admisiones
Estudiantes

Educaciéon continuada

Administracion
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2.1 Descripcion de cada una de las capas que componen

el Sistema Control académico para personal
aeronautico ASCA

2.1.1 Capa de Presentacion

En esta capa se ubica la parte del sistema que ser4 mostrada al usuario.
La misma se implementara con tecnologia JavaServer Faces (JSF) en
combinacién con el plugin de IceFaces, un proyecto Open Source que
integra funcionalidad AJAX y permite crear aplicaciones RIA (Rich Internet
Applications).

Para el desarrollo del Sistema Integrado de Gestion Aeronautica (SIAGA),
se utilizd la versién 3.1 de IceFaces, el cual se ha ido cambiando por
PrimeFaces.

2.1.2 Capade logica de negocio

En esta capa se llevan a cabo las operaciones necesarias para ejecutar
satisfactoriamente el flujo de trabajo del negocio. Es donde residen los
programas que se ejecutan, se reciben las peticiones del usuario y se
envian las respuestas tras el proceso. Esto se logra a través de la
conjuncién de los objetos usados en las siguientes capas a través del uso
del framework IceFaces v3.1, el cual se ha ido cambiando por
PrimeFaces.

2.1.3 Capa de servicios

En esta capa se encuentran las clases que integran, administran y
organizan la capa de acceso a datos para su mejor implementacion.

2.1.4 Capade acceso a datos

En esta capa se encuentran las interfaces y las clases que se
implementan y encargan de hacer una invocacion a los procedimientos
almacenados que se encuentran en la capa de datos. En esta capa, se
hace uso del framework Hibernate v3.2.

2.1.5 Capade datos

Esta capa provee el almacenamiento persistente de la informacion
necesaria para el sistema, alli se guardan los resultados obtenidos a
través del correcto y normal flujo de operaciones, ademas de la l6gica a

Fechal26/092017
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nivel de datos expresada en procedimientos almacenados. Aqui se hace
uso del motor de Base de Datos MySQL v5.1.52.

2.2 ldentificacion de stakeholders
Stakeholder descripcion escenario vistas

Estudiantes Esta persona es 1 Escenario de | CU consultar
quien sera negocios informacion del
capacitada por el f Escenario de | periodo
ASCA y estara disefio Cu consultar
encargada de historial académico.
evaluar todos los Cu gestionar
procesos que se asignaturas
realizan y tendré la CU consultar tus
facilidad de consultar cuentas
todas las CuU ejecutar
informaciones que encuestas
correspondiente a su Cu presentar
estadia en la excusas
institucion. Cu presentar

reportes
indisciplinaria

Usuario Es la persona que 1 Escenario de | CU registrar
solicita ser admitido negocios admisiones
por el ASCA. ! Escenario de

disefio

Docente Es la persona | 1 Escenario de | CU registrar
encarga de impartir negocios calificaciones
docencia y todas las |  Escenario de | CU gestionar
actividades que se disefio asistencia
derivan esta. CuU ejecutar

encuetas.

CU gestionar datos,
horarios y
asignaturas.

Bedel Es la persona |  Escenario de | CU controlar
responsable de negocios asistencia de
controlar las | § Escenario de | profesores
asistencias de los disefio
profesores

Encargado de Es la persona | 1 Escenario de | CU ejecutar

registro encarga de los negocios procesos de
procesos de registro | § Escenario de | registro.
cuando un estudiante disefio CuU gestionar
ingresa a la reingresos.
academia y darle CU inscripcion de
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seguimiento a su admitidos
estadia. CU calcular de
indices académico
del periodo
CuU consultar
historico de
procesos
Cu generar
reportes
CuU gestionar
grupos
Cu gestionar
excusas
Cu gestionar
conductas
indisciplinaria
Coordinador de Escenario de | CU controlar
docentes negocios asistencia de
Escenario de | profesores
disefio CuU consultar
histérico de
procesos
Cu gestionar
profesores
CU encuestas
Cu gestionar
grupos
Cu generar
reportes
Encargado de Es la persona Escenario de | CU procesos de
admisiones encargada de los negocios admisiones
procesos de Escenario de
admisiones y disefio
reclutamiento de
estudiantes
Encargado de Es la persona Escenario de | CU gestionar
educacion encargada de los negocios acciones formativas
continuada asuntos de talleres, Escenario de | CU gestionar
diplomados y otros. disefio encuestas
Encargado de Es la persona Escenario de | CU mantenimiento
mantenimiento encargada de dar negocios CU asignar aula de
mantenimiento a los Escenario de | periodo
procesos que se disefio
realizan en el ASCA.
Encargado de la Es la persona que se Escenario de | CU procesos de la
escuela encarga de los negocios escuela
aeronautica asuntos de la Escenario de | aeronautica
escuela. disefio
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3Vistas de arquitectur a

3.1 Vistas.- escenarios

CU-Diagrama.- Caso de Uso del Negocio 1 Caso de Uso de Disefio

/ :

Ectudiantec

|
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CUM1-Diagrama. - Modelo de Caso de Uso del Médulo Admisiones

Modelo de caso de uso del Modulo Admisiones

SCAMDIMSIONES

depositar solicitud

Usuario

CUO1-Diagrama. - Modelo de caso de uso para registrar admisiones

Modelo de caso de uso para depositar solicitudes de
admision

SGAADMISIONES

ingresar

cedula/pasaporte

.

\

completar formulario

Usuario

depositar solicitud
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CUM2-Diagrama. - Modelo de Caso de Uso del Modulo Registro

Encargado de

Modelo de Casode Uso del Modulo Registro

Registro

Reingreso

Admisiones

Calculo de indice

/NN

historico de procesos

indisciplinaria
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CUM2-Diagrama. i Modelo de caso de uso del Médulo General

Registro.

Modelo de Caso de Uso del Modulo Registro

SGA-Redistro

Gestionar Métodos
de Evaluacion

Gestionar

Encargado de r

t

ro

7/
/

usuarios

Gestionar

rendimiento
académico

Gestionar

Gestionar asignaturas

estudiantes

studiantes en bajo
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CUSMO01-Diagrama. i Modelo de caso de uso del submaédulo

métodos de evaluacion

Modelo de Caso de Uso del Sub-Mddulo de

Métodos de Ev aluacion

Evaluacion

Encargado de registro

onsultar Método
Evaluacion

SGARegistro-Métodos de Evaluacion

egistrar Método de

de
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CUO2-Diagrama. - Modelo de caso de uso para registrar métodos de

evaluacion

Caso de Uso Reg strar Nuevo métodode evaluacian

Encargada de Registro

SGA Registro

evaluacian winclude»

Registrar método de = épleta:hrmulariu

general

CUO3-Diagrama. - Modelo de caso de uso para consultar método de

evaluacion

Encargado de registro

Modelo de caso de uso para consultar método

de evaluacion

SGAREGISTRO

cnsultar método de
evaluacion

CUSMO02-Diagrama. i Modelo de caso de uso del submédulo de

gestion de periodos
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Modelo de Caso de Uso del Sub-Médulo de
Gestion de periodo

SGA-Regstro-Geslion de periodos

Registrar Gestion de
periodos

/’/

e

Encargado de registro

Consultar Gestion de
periodos

CUO4-Diagrama. - Modelo de caso de uso para registrar periodos

Modelo de Casode Uso Registrar Periodo Académico

5GA Registro

Completar Formulario
General

Registrar Periodo
Acadeémico

Establecer Fechas Etapas

wextends inscripcion

Encargado de Registro

~
wextends
~

~
~

~[ Establecer Fechas Etapas

proceso
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CUO5-Diagrama. - Modelo de caso de uso para consultar periodos

Modelo de caso de uso para consultar periodos

SGAREGISTRD

consultar pericdos

Encargado de registro

CUSMO03-Diagrama. i Modelo de caso de uso del submaédulo de

usuario.

Modelo de Caso de Uso del Sub-Mddulo de

Usuarios

SGA-Registrod suanos

Registrar Usuarios

H_i_’_'__..f-‘
\

Encargado de registro

Consultar Usuarios
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CUO6-Diagrama. - Modelo de caso de uso para registrar usuarios

Caso de UspRegistrar Nuevo Usuario

Encargada de Registro

SGA Registro

Registrar usuario i
wincludes

\\‘—-._

Completar formulario

general

CUQ7-Diagrama. - Modelo de caso de uso para consultar usuarios

Modelo de caso de uso para consultar usuarios

Encargado de registro

SCAREGISTRO

consultar usuario
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CUSMO04-Diagrama. i Modelo de caso de uso del submoédulo de
estudiante en bajo rendimiento académico

Modelo de Caso de Uso del Sub-Mddulo de
E studiantes en bajo rendimiento académico

SGARegistro-Egudiantes en bajo
rendimiento académico

Consultar

Encargado de registro

studiantes en bajo
rendimiento
académico

CUO08-Diagrama. - Modelo de caso de uso para consultar estudiante
en bajo rendimiento académico.

Iedeio de Caso de Uso para Consulisr Extudiante en Ezjo Rendimient Academsico

Encargada de Registro

SEA-ReEEtT
/itrar Estudiznte por
Nombre
Filtrar Estudiante por
Matricula
(
asxtend s IE).‘b’:r"
i
[+
_— » q
/,_~— ‘i{. Filtrar Estidiante por
= Periodo
Consultar Estudiantes en SRR oA
BajoR - uextend
Aradémico -
\-.___\___ o P ’rd_
extends =

\ i itrar Estudiante por
Qﬂn Espedial

Fitrar Estudiante por Indice
Acumidado

itrar Estudiante por Indice
cuamme;trai
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CUSMO5-Diagrama. 1 Modelo de caso de uso del submédulo de
asignaturas

Modelo de Caso de Uso del Sub-Mddulo de
Asignaturas

SGA-Registro-Asigantura

Registrar
Asignaturas

/,_...—-—

Encargado de registro \

Consuitar
Asignaturas

CUQ09-Diagrama. - Modelo de caso de uso para registrar asignaturas

Modelo de caso de uso para registrar asignaturas

SGAREGISTRO

seleccionar
asignaturas

agregar

Encargado de registro

completar formulario

guardar
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CU1l0-Diagrama. - Modelo de caso de uso para consultar asignaturas

Modelo de caso de uso para consultar

asignatura

Encargado de registro

SGAREGISTRO

consultar asignatura

CUSMO06-Diagrama. i Modelo de caso de uso del submédulo de

estudiantes

MW odelo de caso de uso del moduls Estudiantes

5GA-Registro

Encargada de Registro

Consultar Estudiantes
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CUl1-Diagrama. - Modelo de caso de uso para consultar estudiantes

Caso de Uso para Consukar Estudiantes

—

Encargada de Registo

SGA-Registro

Filtrar Estudiante por

Nomhre

é’fﬂe:-:tend»

Consultar Estudiante

‘.‘-{_\T_\_ =

wextends =

Filtrar Estudiante por
Datos generales

CUMS3-Diagrama. - Modelo de caso de uso del Moédulo Reportes

Modelo de Caso de Uso del Modulo Reportes

SGARegistro

Encargado de registro

Generar reporte




DIRECCION OECNOLOGHDE LA INFORMACION Y COMUNICACION

Division de Administracién de Proyectos TIC

Cadiga

DPTIERDS001

Reporte de Disefie Software

T) (A A0 O

Clasificaciom

Uso Interno

Version
Pagina
Fechal

20
23de154
26/0%2017

CUl2-Diagrama. - Modelo de caso de uso para generar reportes

Modelo de caso de uso para generar reporie

SGHREGISTRO

Encargado de registro

generar reporte

CUM4-Diagrama. - Modelo de caso de uso del Modulo Oferta

Académica

Modelo de Caso de Uso del Modulo Oferta

Académica

SGARegistro

Encargado de registro

Gestionar grupos
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CUSMO7-Diagrama. - Modelo de caso de uso del submddulo gestion

de grupos
Modelo de Caso de Uso del subanédulo gestion
de grupos
SGARegistro
Registrar nuevo
grupo
/

Encargado de registro

Consultar grupos

CU13-Diagrama. - Modelo de caso de uso para registrar nuevos
grupos

Modelo de caso de uso para registrar un nuevo gripo

SGAREGISTRO

gestion de grupos

agregar

/I

Encargado de registro

completar formulario

guardar
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CUO3-Diagrama. - Modelo de caso de uso para ejecutar encuetas.
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CUO6-Diagrama. - Modelo de caso de uso para presentar excusas.
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4.1 Descripcion de componentes

Nombre del
componente

descripcion

Componentes
relacionados

Login

Contiene la logica para
conceder acceso a la
plataforma

FacesContext
Session
NotificationService

FacesContext

Contiene los métodos
principales que se utilizan
para acceder al sistema.

Login
Session
NotificationService

Session

Contiene la logica para
retornar los  modulos
asignados al usuario
logueado.

Login
FacesContext
NotificationService

NotificationService

Contiene la logica para
notificar cualquier tipo de
mensaje.

Login
Session
FacesContext




EVALUACION DE PROVEEDORES CRITICOS

ENTRADAS

ACTIVIDADES

RESULTADOS / NOTAS

RESPONSABLES

Proveedores a
evaluar

Guia para
evaluadores
proveedores criticos

Identificacion de
Proveedores Criticos
por Area

Recepcion de bienes y
servicios

Notificacion de
Evaluacién de
Proveedor

Ejecucion de la
Evaluacién

Resultados de las
Evaluaciones

Durante el dltimo trimestre de cada afio o
cuando sea necesario, los Representantes de
Evaluacion de Proveedores Criticos envian al DP
del ADM-004 la lista actualizada de dichos
proveedores.
I

- Listado de Proveedores
Criticos por parte de los

representantes de las
Direcciones.

Las Direcciones emiten solicitudes de compras al
Director General via la Direccién Administrativa,
en caso de que necesiten especificaciones técnicas
remiten al area correspondiente para su
evaluacion, luego ésta aprueba las solicitudes y
envia al Departamento de Compras para que
proceda a realizar orden de compras.

Los Directores de Aréas y Encargados de
Departamentos reciben los bienes y servicios
entregados por los proveedores Criticos.

Al momento de que se emite la orden de compra
el representante de evaluacion por area recibe
una notificacién via SIAGA para evaluar al
proveedor del bien o servicio correspondiente.

Notificacién SIAGA

Los Representantes por Direccién através del
modulo SIAGA realizan la evaluacion
correspondiente a los servicios o productos
recibidos por el proveedor critico identificado

Los criterios para la evaluacién de los
proveedores criticos se encuentran definido en
la guia para evaluador de proveedores criticos.

Nota: En el caso ASCA:Para los proveedores Docentes:
Se aplicaran segun la naturaleza del area:

-Nivel Técnico Superior: Cuatrimestralmente
-Educacién Continuada: En cada imparticién

Para los proveedores No Docentes: Se aplicaran
anualmente en el segundo semestre de cada afio.

El DP revisa en el modulo SIAGA los resultados de
las evaluaciones a los proveedores, realizadas por
los representantes de las areas durante el
semestre.

En caso de faltar alguna area por realizar su
evaluacion el DP envia un recordotorio al
responsable.

El DP imprime la comunicacion generada por el
SIAGA y envia al Enc de Compras quien firma la
misma y la envia al proveedor correspondiente
con sus resultados.

I [
Reporte de Evaluaciones en el ‘

Representantes de
Evaluacion por Area

Direcciones de
Areas, Direccién
Admva,, Dpto. de

Compras

e A\

Representantes de
Evaluacion por Area

Representantes de
Evaluacion por Area

Duefio de Proceso




SI

SIAGA
Comunicacién al Proveedor

Los proveedores que reciben un resultado de
evaluacién igual o menor a 3.0 se les remite su
comunicacion con las deficiencias y seran
reevaluados si tienen una periocidad de servicio
menor a 3 meses, en caso contrario en el
proximo sevicio.

El representante del rea con proveedor
deficiente procede a realizar una nueva
evaluacién inmediatamente reciba el préximo
servicio o producto, para validar las mejoras.

Reevaluacion del II
P

roveedor

El DP genera a través del SIAGA el reporte con las
evaluaciones de los proveedores criticos, con el fin
de realizar cada seis meses el informe de duefio de

proceso
Informe de DP I

En caso de que sea necesario los representantes
de las diferentes aréas con los resultados
obtenidos en el informe final, lo analizaran en la
Revision por la Direccién (SIG - 006) y actian de
acuerdo a Acciones Correctivas (SIG - 003), en
caso de que haya desviacion.

Duefio de Proceso

Representantes de
Evaluacion por Area

Representeante de
Evalucacién por Area.

Representantes de
Evaluacién por Area




14/4/2020 Correo: Juana Sanchez Penalo - Outlook

Jose Agustin Ortiz Diaz
Lun 13/04/2020 13:42
Juana Sanchez Penalo

Buenas tardes Juana.

Por este medio damos formal aprobacién a los documentos adjuntos.

No obstante, quiero que luego nos reunamos a discutir algunas observaciones que tengo con
respecto a la asignacion del proceso al area administrativa y en consecuencia a las mejoras
gue creo deben introducirse al mismo, de manera que garantice el cumplimiento sin las
dificultades que hemos confrontado en el pasado.

Atentamente,

Jose Ortiz
Director Aministrativo del Idac

[

Juana Sanchez Penalo O
Gracias, Juana Sanchez Pefal6 Analista de Gestion Direccidon Administrativa Tel.: ... Mié 01/04/2020 12:00

U Reenvio este mensaje el Mié 01/04/2020 12:00.

Juana Sanchez Penalo
Mar 24/03/2020 17:17
Jose Agustin Ortiz Diaz

ADM-004 Seleccion y Evaluac...
224 KB

[ Mostrar los 3 datos adjuntos (982 KB) ~ Descargar todo

Guardar todo en OneDrive - INSTITUTO DOMINICANO DE AVIACION CIVIL (IDAC)

Buenas tardes,

Solicitamos aprobacién de estos documentos:

1. Seleccion y Evaluacién de Proveedores ADM-004 cambio de procedimiento a proceso,
donde sdlo se evaluaran los proveedores critico.

2. Guia para Evaluadores de Proveedores Externos (GUI-ADM-004-001), versién 1.0.

3. Formulario de Inspeccion y Mantenimiento Correctivo ( ADM-MANT-IMC-NB- 001),
version 1.0

Gracias,

Juana Sanchez Peiiald

https://outlook.office.com/mail/inbox/id/AAQKADAONGNmMMjliILWFmMTYtNDBINyOSMWUS3LTYWZjA2Y zk4ZmI3MwWAQAJSYF7SYe31Aq6ZQAuoBDgM. ..

12



14/4/2020 Correo: Juana Sanchez Penalo - Outlook
Analista de Gestion
Direccion Administrativa
Tel.: 809-274-4322 Ext.: 3286
"Afo de la Consolidacion de la Seguridad Alimentaria"

https://outlook.office.com/mail/inbox/id/AAQKADAONGNmMMjliILWFmMTYtNDBINyOSMWUS3LTYWZjA2Y zk4ZmI3MwWAQAJSYF7SYe31Aq6ZQAuoBDgM...  2/2



B msiliee X —

C @ siagaidac.gob.do/Siaga-Proyectos/resultadoProveedor?idasignacion=3

INSTITUTO DOMINICANO DE AVIACION CIVIL

Afo de la Consolidacién de la Seguridad Alimentaria

Santo Domingo, D. N.

26 de junio del 2020
Seflores
Fumigadora Open Clean, SRL (Higuiene Institucional)
Ciudad.
@
et Distinguidos sefiores:
()]
=
— Luego de un cordial saludo, sirva la presente para notificarle los r de la eval 6
@ corr jiente al primer 2020., a su empresa, de acuerdo a lo establecido por el
:. Sistema Integral de Geslion a través del proceso ADM-004 E: én de P d Externos,

implementado en nuestra institucion

Criterios utilizados:

Bueno
Regular
Deficiente

Resultados obtenidos 4.8, para una clasificacion de Bueno, razén por la cual les exhortamos a continuar
brindando sus productos o servicios de acuerdo a nuestros requerimientos.

£ Type here to search




GUI-ADM-004-001

ﬁBAC Guia para Evaluadores de

Proveedores Externos
Fecha Aprobacion: | Fecha de Efectividad:

Tipo de Documento: Guia
. Procedimiento
. Instruccion de Trabajo

Tabla de contenido

I O 1 1 | I Y PP 2

R Y 7 Y N O PSP 2

. T £ 1 1 2 =\ L PSP 2

4., TERMINOS Y DEFINICIONES ... .ottt ettt eee e e e e e e ettt e e e e e e e e e eaaaaeeeseeeeeeaeannaaeeaaannns 2

5. RESPONSABILIDADES ... oot s et e e e e e e e e et e e e e e e e e e et a b reeeeeeeeeeaaaaaaeeeeeeeneasnnnnnns 2

5.1 DUEMO Y AILEINO @I PrOCESO. .. .eiiiiiiiieeeciiie e ettt ettt e ettt e e e tte e e e et e e e e e tteeeeeaaaeaeeasstaeesanstaeesessaeeeeansaesesnnsaneeeansenas 2
5.2 Representante de Evaluar a 10S Proveedores POr Ara ...........ccceueeeueieiieeeeieieeeeeeeeee s sttt sesseseseaes 2
6. DESARROLLOD ...ctttiticiete ettt s e e e e e et tttees s e e e e et eaabasae s e e e e eeaesaaa s seeeeetaasssanssssseessensssnnnsssseeeneensssnnnnnns 3

6.1 Actualizacion de Lista de Proveedores CriticOS POI Ar@a........cciveeieieiieeeeeeeeeeeeeeee ettt seaes 3
6.2. EValuacion de Proveedores CritiCOS. .uiiiiuiiiiiieiieiiiieeecitte e estte e ettt e e estee e s saae e e ssaabeeeessbeeeesnssaeeessseeeessnseeesssnsenns 3
6.2.1 Proveedores CritiCOS A8 ASCA ... .. i ieie ettt ettt e e ettt e e s sbte e e e sbteeeesbteeeesstaeessstaeessaseseessnssaeessnsseeessanes 3
6.3 Aspectos y Criterios para Evaluacion de Proveedores CritiCOS ......ccvuiiiieiiiieiciieee et e et eeree e e eree e e vae e e 4
6.4 Re-Evaluacion de Proveedores CritiICOS. .....iuiiiiiiiiieeiieeecieeesieesieeesteeesteesteeesseeesseeessseessseesseeesssesssesesssesanseessnnes 4
7. HISTORIAL DE CAMBIOS Y APROBACIONES .....coititiiieietiictitiiiie ettt s s e e ereeaaass s s e e e e eaaaeaan s 5
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GUI-ADM-004-001

ﬁBAC Guia para Evaluadores de

Proveedores Externos
Fecha Aprobacion: | Fecha de Efectividad:

1. OBIJETIVO

La Presente Guia tiene como objetivo orientar al representante de las dreas para la realizacion de una
correcta evaluacién de los proveedores criticos identificados y que han prestado servicio durante el
afo.

2. ALCANCE
Aplica a las direcciones con proveedores criticos declarados.

3. REFERENCIA
** Norma ISO 45001:2018 Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en el Trabajo.
¢ Norma ISO 14001:2015 Sistema de Gestién Ambiental.
% Norma ISO 9001:2015 Gestion de Calidad. 8.4

4. TERMINOS Y DEFINICIONES

Proveedores criticos: Corresponden a aquellos proveedores que entregan bienes y/o servicios que
impactan directamente en los productos estratégicos de la Institucion.

5. RESPONSABILIDADES

5.1 Duefio y Alterno del proceso ADM-004

e Dar seguimiento a las evaluaciones de los proveedores de cada area.
e Generar las comunicaciones y enviar a los proveedores.
e Realizar informe de DP cada seis meses.

5.2 Representante de Evaluar a los Proveedores por Area

e Actualizar en el dltimo trimestre del afio la lista de Proveedores Criticos correspondiente a su area.

e Realizar las evaluaciones de los proveedores criticos de su drea en un periodo de 5 dias habiles
luego de recibir la notificacién via SIAGA.

e Reevaluar a los proveedores criticos que obtuvieron un resultado deficiente si tienen una
periodicidad de servicio menor a 3 meses, en caso contrario en el proximo servicio.
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6. DESARROLLO

6.1 Actualizacion de Lista de Proveedores Criticos por Area
El listado de los proveedores criticos es seleccionado y actualizado por cada Representante por
Direccién al Dueino de Proceso, via correo corporativo o comunicacion, en el ultimo trimestre del afio o
cuando sea necesario, en caso de que durante el afio en cuestidn se adquiera un nuevo proveedor.

6.2. Evaluacion de Proveedores Criticos.
Permanentemente los Directores de Areas y Encargados de Departamentos reciben los bienes y
servicios entregados por los proveedores Criticos.

El SIAGA enviara notificacién cuando sea necesario evaluar un proveedor declarado como critico para el
area.

El Representante del Area tiene 5 dias hdbiles para realizar la evaluacién correspondiente tomando en
cuenta los criterios declarados en la planilla correspondiente a su direccion.

Para la evaluacidon, los Representantes por Direccion para ese efecto se apoyan en el Formulario
Dificultades con el Proveedor que pueden llenar durante el periodo, si han presentado dificultades. El
Dueiio de Procedimiento recibe el formulario lleno por parte de los Representantes para las
evaluaciones pertinentes.

El evaluador deberd usar los formatos ya establecidos y automatizados para evaluar, ubicados en la en
el SIAGA segun Direccidn, por ejemplo: Planilla Evaluacion de Proveedores Externos RRHH, los cuales
contienen los criterios a tomar en consideracion.

6.2.1 Proveedores Criticos de ASCA:
Para los proveedores Docentes: Se aplicaran segun la naturaleza del area:
-Nivel Técnico Superior: Cuatrimestralmente
-Educacién Continuada: En cada imparticion

Para los proveedores No Docentes: Se aplicaran anualmente en el segundo semestre de cada afo.
Es responsabilidad de la representante ASCA, dar seguimiento a su levantamiento de informacion,

levantar acta y comunicar. El DP de ADM-004, solo se encargara de guardar los registros enviados por
ellos en el SIAGA.
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6.3 Aspectos y Criterios para Evaluacion de Proveedores Criticos

El evaluador debera evaluar de acuerdo a los aspectos y criterios de aceptacidon establecidos en los
formatos seleccionados y automatizados para evaluar, ubicados en la en el SIAGA segun Direccidn, por
ejemplo: Planilla Evaluacion de Proveedores Externos RRHH, los cuales contienen los aspectos a tomar
en consideracidn, como los siguientes:

e Tiempo de entrega de las informaciones requeridas
e Tiempo de entrega de los certificados de los cursos

e Fiabilidad de las informaciones

e Tiempo de respuesta a los requerimientos de cursos

Los criterios de evaluacién para los proveedores criticos son los siguientes:

Criterios de Aceptacion utilizados:

Bueno
Regular
Deficiente

Acciones a tomar de acuerdo a los resultados de las evaluaciones:

o Los proveedores con 4.1 a 5.0. Se envia comunicacién con resultados

o Los proveedores con 3.1 a 4.0 Se le informan los aspectos negativos a mejorar y se reevalua si
aplica.

o Los proveedores con < a 3,0 Se cambia de no corresponder a proveedor Unico. En este ultimo
caso se actua de acuerdo al punto 5.2.

El Duefio de Procedimiento notificara los resultados a los proveedores evaluados durante el semestre
mediante Comunicacién a Proveedores con Resultados de la Evaluacién deficiente.

6.4 Re-Evaluacion de Proveedores Criticos

e En caso de los proveedores criticos que su resultado de la evaluacién haya sido de 3.0 o menor,
seran reevaluados si tiene una periodicidad de servicio menos a 3 meses, en caso contrario en el
préximo servicio.

e EISIAGA notificara cuando sea requerido una reevaluacién del proveedor.

e EIDP programara la evaluacion del proveedor con resultado deficiente para la proxima entrega del
servicio.

e Los proveedores con entrega de servicios anual no aplica para la reevaluacion, se les evalla
nuevamente tomando en cuenta las deficiencias notificadas.
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7. HISTORIAL DE CAMBIOS Y APROBACIONES

Gerson Mena
Juana Sanchez

DPD/Coordinador Técnico
ADM/Analista de Gestidn

Cambios y Revisiones
Versidon Fecha Descripciéon del Cambio Realizado Por
1.0 Version Original Juana Sanchez
Rosa Moquete
Gerson Mena
Aprobaciones
Nombre Cargo/Departamento Fecha
Revision Rosa Moquete DPD/ Enc. Dpto. de Gestion 11/03/2020
Integral

Aprobacion

Jose A. Ortiz

Director Administrativo
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Hoy
=5 Paola Martinez Bautista ha agregado a Juana Sanchez Penalo y Rosa Moquete al equipo.
Paola Martinez Bautista 8:32
Control de evaluaciones de proveedores externos como administrador.
Fjecutor de evaluaciones a proceedores externos como representantes.

PB

m Control y ejecucion de evaluaciones a proveedores externos

viernes, 26 de junio de 2020 a las 10:00

Contraer todo
®¢«  Lareunién ha comenzado

£¢  Reunion finalizada: 31 min 49 s L O -]

Reunién
Grabado por: Pacla Martinez Ba...

20min 17 s

¢« Responder



NO 5 2019 812
7 Origen Afo Correlativo
o ACTA DE MEJORA
7 IDAC (Solicitud Acciones)
Area/Proceso alaque se | DIRECCION DE COMUNICACIONES Y RELACIONES Origen del Hallazgo
le detecta: PUBLICAS
1.Auditoria Interna
Fecha de deteccion: 23/10/2019

2.Auditoria Externa
Nombre de quien detecta: | Mariet Paola Espinal Mercedes

DIRECCION DE COMUNICACIONES Y RELACIONES

3.Queja de Cliente o Partes Interesadas

Area que detecta: PUBLICAS 4.Salida No Conforme E

No conformidad D 5.Deteccidn Interna (proceso operativo)

o Oportunidad de mejora D 6.Revision de Direccion D

Clasificacion del Hallazgo 7.Verificacion de Eficacia |:|
Observacion '

Incumplimiento Legal D 8. Investigacién de Accidente SST E

SECCION |: DESCRIPCION DEL HALLAZGO

(Esta seccion la debe llenar la persona que identifica el Hallazgo o DP para el caso de Auditorias, se debe completar el requisito y la norma que se incumple)

SO 9001 | x | i1soi4001 | | iso27001 | | OHSAS 45001

99999 N/A

En el indicador “Promedio porcentual de los resultados de las preguntas respondidas por las personas en la encuesta de Percepcion
Externa” para el 2019 no se puede medir, en virtud de que no se cuenta con una muestra representativa.

SECCION II: CORRECCION

(Si aplica) (Accion tomada para eliminar una no conformidad detectada, que se toma de una manera inmediata, se redacta en presente)

No Aplica

SECCION llI: ANALISIS DE CAUSA
(No conformidad) o JUSTIFICACION APLICABILIDAD (Oportunidad de Mejora) (causas de porque sucedio el hallazgo descrito, se redacta en pasado)

Convoco Equipo Sl NO |:| quur;alrﬂliﬁ;‘;a Justificacion

Se solicito la colocacién de la encuesta en el modulo de campafia desde 03 al 13 de Septiembre 2019, al momento del cierre de la
campafia se detecto que no se habian completado las encuestas por lo que se extender a 15 dias mas, con el fin de darle un seguimiento
via telefdnica a los clientes para el llenado de las encuestas, se culmino la campafa el lunes 21 de octubre para un total de 48 dias y solo
una persona respondid, muestra que no es suficiente para tomarla en cuenta.

Los ultimos tres afos ha ido reduciéndose la cantidad de personas que responde la encuesta a pesar de haberla reducido a 7 preguntas.
Por lo que se ha determinado que no es la aplicacién de encuestas no es la via mas factible para medir la percepcion externa

SECCION IV: EQUIPO EVALUADOR DE MEJORA

(se debe registrar las personas que participaron en el andlisis del acta de mejora, debido a que los resultados son mas eficaces al ser tratados en equipo)

Rosa Venecia Moquete Santana , Mariet Paola Espinal Mercedes
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SECCION V: ACCION CORRECTIVA (AC) 0 MEJORA (AM)

(Accién tomada para eliminar la causa de una no conformidad detectada u otra situacion no deseable, para evitar que vuelva a ocurrir el hallazgo, se redacta en futuro)

Se realizara el andlisis con las areas pertinentes para considerar medir la percepcion externa mediante las siguientes vias:
1. se continuara haciendo uso del modulo campafia en el SIAGA
2. se preparara por instagram donde tenemos mas de 10 mil seguidores y al ser una red social es mas interactiva y tiene esta herramienta.

SECCION VI: MEDIO DE VERIFICACION

(Corresponde a la evidencia objetiva que confirmard la implementacion de la accion)

Los resultados arrojados por SIAGA y la plataforma.

Responsable Andlisis de Causa Mariet Paola Espinal Mercedes Fecha 23/10/2019

Responsable Implementacién accion correctiva Mariet Paola Espinal Mercedes Fecha 30/11/2020

En adelante debe ser Ilenado por el responsable de la verificacion segun fecha acordada.

SECCION VII: VERIFICACION DE LA ACCION

(Se debe indicar si la accion resolvio el origen del hallazgo e indicar cuales fueron los resultados de las acciones tomadas. Si el responsable de la verificacion considera
no satisfactoria las acciones emprendidas, puede solicitar otras)

Responsable de la verificacion | [Fecha |

SECCION VIl VERIFICACION DE LA EFICACIA

(El responsable de la verificacion coloca la fecha en que ira a verificar la eficacia de la accién implementada, la cual debe ser un mes después, dependiendo de la
naturaleza de la accién. Debe redactar la evidencia objetiva que demuestre la eficacia o no de la accion.)

Responsable de Verificacion Eficacia | [Fecha |

EFICACIA st | NO| x| Fecha

Si la Eficacia es Negativa el levanta una nueva acta, se realiza un nuevo andlisis de causay se plantean nuevas acciones.
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