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MINISTERIO DE EDUCACION DE LA REPUBLICA DOMINICANA
AVANCE DEL PLAN DE MEJORA INSTITUCIONAL
Al 30 de junio del 2020

El Ministerio de Educacion (MINERD) tiene como Mision “garantizar a los
dominicanos y dominicanas una educacion de calidad mediante la regulacion del
servicio educativo nacional, su proteccién y desarrollo integral a lo largo de la vida
para la formaciéon de hombres y mujeres libres, éticos, criticos y creativos capaces de
contribuir al desarrollo colectivo y al suyo propio”. En ese mismo sentido, tenemos
como Vision “lograr una educacion de calidad que forme seres humanos éticos,
competentes, respetuosos del patrimonio publico, que ejercen sus derechos vy
cumplen sus deberes, que genere oportunidades legitimas de progreso y prosperidad
para cada uno y para el colectivo”. Y como Valores nos fundamentamos en la
Identidad, la Justicia y equidad, la Calidad y la busqueda de la excelencia, el
Desarrollo integral, el Compromiso y responsabilidad.

Desde el afio 2017 el MINERD se comprometié con el Ministerio de Administracion
Publica (MAP) para la implementacién del Marco Comun de Evaluacién, mejor
conocido como el Modelo CAF. Nuestro primer Plan de Mejora es justamente el que
estamos aplicando en estos momentos.

El porcentaje general de avance del Plan de Mejora es de un 20.59%.

A continuacion, presentamos las acciones de mejoras previstas en el Plan del ano
2020, los porcentajes de avance y las correspondientes evidencias:

v" Accién de Mejora 1: Disefiar la politica de comunicacién (interna y externa)
del MINERD. (Nivel de logro: 50%).

Se ha elaborado un borrador de la politica de comunicacién. Queda pendiente
la aprobacion y socializacion de la politica en el 70% las instancias del
MINERD.

Evidencias (Anexo A):
1) Documento de la politica de comunicacién.

v" Accién de Mejora 2: Creacion de un plan de capacitacién por competencias
para el personal administrativo del MINERD, basado en las necesidades de
cada drea. (Nivel de logro: 100%).

Se realizé el diagndstico de deteccidn de necesidades y se cred el plan de
capacitacién

Evidencias (Anexo B):
1) Documento del diagndstico.
2) Plan de capacitacion



Accion de Mejora 3: Elaboracion de la politica de Recursos Humanos en el
MINERD. (Nivel de logro: 50%).

Se ha avanzado en la contratacion de la asistencia técnica terminado y en la
elaboracion del plan. Quedan pendientes la elaboracion y socializacion de la
politica de recursos humanos.

Evidencia (Anexo C):
1) Documento del contrato de asistencia técnica y plan.

Accién de Mejora 4: Documentacion de los procesos y procedimientos de las
dreas Administrativa-Financiera, Supervision, Evaluacion y Control de la
Calidad y Servicios Técnico Pedagogico. (Nivel de logro: 0%).

Aln no se ha contratado la asistencia técnica ni se han elaborado los
manuales de politicas y procedimientos de las areas Administrativa-
Financiera, Supervision, Evaluacién y Control de la Calidad y Servicios Técnico
Pedagdgico, por lo que no se ha realizado la socializacion de tales manuales.

Accion de Mejora 5: Elaborar una propuesta de Sistema Nacional de Gestion
de Desempeiio Institucional (SNGDI) para la mejora continua en el MINERD.
(Nivel de logro: 50%).

Se ha avanzado en la elaboracion de la propuesta, pero esta pendiente la
aprobacién y la socializacion de la propuesta de Sistema de evaluacién del
desempeiio institucional.

Evidencia (Anexo D):
1) Documento de la propuesta de Sistema de evaluacién del desempefio
institucional. .

Accion de Mejora 6: Elaboracion de un manual descripcion de puestos
administrativo y docente de la Sede del MINERD. (Nivel de logro: 25%).

Se ha contratado una asistencia técnica, pero aun no se avanza en la
elaboracién del Manuel de descripcion de puestas administrativos y docentes
ni en la implementacién del mismo.

Evidencia (Anexo E):
1) Documento del contrato de la asistencia técnica.

Accion de Mejora 7: Formalizacion del Manual de Organizacion y Funciones.
(Nivel de logro: 0%).



El manual adn no se ha elaborado, por lo que tampoco se ha socializado si se
ha implementado.

Accion de Mejora 8: Implementacion de los manuales en las regionales,
distritos y centros educativos. (Nivel de logro: 33%).

Se contratd la asistencia técnica, pero no se ha iniciado el proceso de
reorganizacion de las regionales y distritos educativos.

Evidencia (Anexo F):
1) Documento del contrato de la asistencia técnica.

Accidon de Mejora 9: Elaboracion de la propuesta de modificacion de la Ley
66°97. (Nivel de logro: 17%).

Se cuenta con el documento base, pero aun la propuesta de reforma de la Ley
no esta elaborada, por lo tampoco se puede valorar el nivel de consulta a los
grupos de interés.

Evidencias (Anexo G):
1) Documento del contrato del consultor.

Accidon de Mejora 10: Documentar y formalizar el proceso de evaluacion de
libros de textos, guias para los documentos y materiales didacticos. (Nivel
de logro: 0%).

AuUn no se ha iniciado el proceso de evaluacidn de libros de textos y guias, por
lo que tampoco se ha realizado la socializacién de dicha evaluacién.

Accion de Mejora 11: Capacitacion sobre el marco conceptual, disefio e
implementacion del nuevo curriculo. (Nivel de logro: 0%).

Aln no se ha elaborado ni implementado el plan de capacitacion y desarrollo
de competencias. Tampoco se han elaborado las guias del nuevo curriculo.
Accion de Mejora 12: Documentar y formalizar el procedimiento de

erogacion de fondos. (Nivel de logro: 0%).

El procedimiento de erogacién de fondos aun no ha sido documentado, ni
socializado, ni implementado.

Accion de Mejora 13: Implementacion de la gestion de riesgo operacional en
los procesos del MINERD. (Nivel de logro: 0%).



Aun no se ha elaborado el marco tedrico del sistema de gestidn de riesgo, ni el
glosario de riesgos de la organizacidn, ni el informe de gestion de riesgo del
piloto al comité VAR.

Accion de Mejora 14: Implementacion de un sistema que permita el registro
de altas y bajas de los bienes patrimoniales segtin lo establecen el manual
de politicas y procedimientos de bienes inmuebles del MINERD. (Nivel de
logro: 20%).

Se estd en proceso de capacitacion para registro de bienes patrimoniales del
MINERD en el nuevo sistema.

Evidencias (Anexo G):
1) Listas de capacitaciones

Accion de Mejora 15: Creacion de un mecanismo de alineaciéon de los
sistemas de recepcion de quejas. (Nivel de logro: 0%).

AUn no se han elaborado los mecanismos para la alineacion de los sistemas, ni
se ha socializado, ni implementado.

Accidon de Mejora 16: Formulacidon de proyecto para edificacion de area de
alimentacion de empleados de la Sede Central del MINERD. (Nivel de logro:
0%).

Aun no se ha elaborado el proyecto para la edificacion del area de
alimentacion de empleados de la Sede Central del MINERD.

Accion de Mejora 17: Formulacidn de proyecto para edificacion de area de
dispensario médico de atencion primaria y de emergencias para empleados
de la Sede Central del MINERD. (Nivel de logro: 0%).

Aun no se ha formulado el proyecto para la edificacién del drea de dispensario
médico para empleados de la Sede Central del MINERD.



ANEXOS

A) Evidencias de accion de mejora 1: Diseiiar la politica de comunicacion (interna y
externa) del MINERD. (Nivel de logro: 50%).

1) Documento borrador de la politica de comunicacion.
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B) Evidencias de accion de mejora 2: Creacion de un plan de capacitacion por
competencias para el personal administrativo del MINERD, basado en las
necesidades de cada area. (Nivel de logro: 100%).

1) Documento del diagndstico.
2) Plan de capacitacion
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2) Plan de capacitacion
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Humanos en el MINERD. (Nivel de logro: 50%).

1) Documento del contrato.
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D) Evidencias de accion de mejora 5: Elaborar una propuesta de Sistema Nacional
de Gestion de Desempeiio Institucional (SNGDI) para la mejora continua en el
MINERD. (Nivel de logro: 50%).

1) Documento de la propuesta del Sistema Nacional de Gestién del Desempefio.
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E) Evidencias de accion de mejora 6: Elaboracion de un manual descripciéon de
puestos administrativo y docente de la Sede del MINERD. (Nivel de logro: 25%).

1) Documento del contrato.



CONIRATO DE LIEC CION DE SKRVICKOS DE CONSULTORIA

ENIRE & usa parte b OFICINA DE COOPERACION INTERNACIONAL (OCT. %
s serte (RNT) Moo 4-3-17900-2, etided pubermamens dependescas del Manivterso
Edwcwckn (MINERD), ¥ domicilo socisl ssabiecido ¢o b avenidn Masiess Gimez N
Blivar, Caacse. Sasta Dur scrnl, cptal de b Repulbes Dunini
ROSA MARIA KASSE SOTO, Directon de
CODPERACION ENTERNACIONAL (OCT), donnkus, migor de ol portadors de b Cédula
Ideresiad y Electors) No. 0100206 84, cretad que o0 4o adelarte del prasams Cantrato 3¢ deecernnast LA
OCH LA CONTRATANTE 1/ POR 5L NOWRKE COMPLETO

Contrato de Serviclos de Consultoria

- ol

REORGANIZACION DX LOS DISTIOTOS Y REGIONALES BF EDUCACION - AFOYO A LOS
DISTRITOS ¥ REGIONALES DE EDUCACION EN LA IMPLEMENTACION DE LOS

MANUALES OFERATIVOS GF DISTRITOS Y REGIONALES MODE ¥ MORE. (FASE 117 i

s e wewd SIGIL CONSULTING GROUP SA, RACLSIE01 7S, con se donw b ado
e Serto Dewerge, Duirto Nacomal capial do b Repihbics Doerinicin, yq--mm.l» por ol soder
NELSON ALBERTO HERNANDEZ MARTINEZ. de oncosalilad ool meyar de adad portad
el pasaporw obmbuaro NoFE136651 (Nimers COIPIsM) quen st se
deruminars. EL CONSULTOR 50 POR SU NOMBRE COMPLETO

KNTHE
Poea refrrse 3 wrbos v Jos descersears LAS PARTES
LA OFICINA DE COOPERACION INTERNACIONAL (OCT) ONSBER0 LREAMBLLO
(1) Qs LA CONTRATANTE ha sobcnndo o £L CONSULTOR Ls prostacun de determmados sorvicos
Y e somution defisdos eo esto Conrmn

2 LA CONTRATANTE gee
y B fexiienis 16008 Doowar
Sty condiciones mtpeladis 4 s Corsos

oee las aporide
s ba conversdo et

Frofessoabe reqeeras
prentar ke Servica en

SIGIL CONSULTING GROUP S.A

cammienen an lo sguiae

TOR LO TANTO, LAS PARTES §

ART JONES:
Fusackarle con Recurses Shempre e o0 o] presente Contraie 5 omphen (i sgiestes Lnnnos, s entenden qee vgniican o gue e
Baeco Meadual eqres 3 Sortmscon

Prayerss Sucto Eilueativo 3580

LAS PARTES. pom & gecaciin del servicie,

KL CONTRATO: &1 acserty fient
e macens incorperebis mekarts eferencie e b

des lon snevon del miarms, mi

mancs

KL CONSULTOR Normbre do s parsora ratura! o jardis. corsonss, que ncitars of objen del Carvrato

KL GOBIERNC: 1) Gobirme 80 s Rapubites Dumihs

ENTIDAD CONTRATANTE Baridad que reshes | schae
/ ;‘ Y MONTO DEL CONTRATO 1] ropuims sefaladh o0 of Cortrn 'S y

F) Evidencias de accion de mejora 8: Implementacion de los manuales en las
regionales, distritos y centros educativos. (Nivel de logro: 33%).

1) Documento de contrato de la asistencia técnica para esos fines.
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G) Evidencias de accion de mejora 9: Elaboracion de la propuesta de modificacion
de la Ley 66°97. (Nivel de logro: 17%).
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1) Documento base de la reforma

EM@L;
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CONSULTORIA PARA LA CONDUCCION DEL PROCESO DE REFORMA DE LA LEY GENERAL
DE EDUCACION {Ko, 66-97)

DOCUMENTO BASE PARA LA REDACOON DE LA REFORMA DE LEY DE EDUCACION

GALGORIO MONTERO

CONSULTOR

Noviembee de 2018, Santo Domingo, R.0.

H) Evidencias de accion de mejora 14: Implementacion de un sistema que permita
el registro de altas y bajas de los bienes patrimoniales segun lo establecen el
manual de politicas y procedimientos de bienes inmuebles del MINERD. (Nivel
de logro: 20%).

1) Listas de capacitaciones

Direccion de Patrimonio del
MINERD

Respuesta, indicadores solicitados en referencia a avances Plan de Mejora en la Direccion de
Patrimonio del MINERD.
e Los mddulos se interconectaron en el sistema Dynamic, se hicieron pruebas con el
departamento de contabilidad, estamos a la espera de la realizacidn del inventario
para incorporar esta data el sistema y asi evidenciar los registros en la institucion.

e Los entrenamientos se realizaron en noviembre del 2019
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Listados de participantes.
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