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PLAN DE MEJORA INSTITUCIONAL DEL GABINETE DE COORDINACION DE
POLITICAS SOCIALES 2019-2020

Punto No. 1
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Alcance: Colaboradores(as) de las Instituciones
Adscritas al Gabinete de Coordinacion de Politicas
Sociales de la Vicepresidencia de la Republica

RESULTADOS GENERALES 7 Dominicand.

ENCUESTA DE SATISFACCION INSTITUCICNES ADSCRITAS A LA DAF

GABINETE DE COORDINACION DE POLITICAS SOCIALES Respuestas al 14 de noviembre de 2019: 12 respuestas

DICIEMBRE 2019

*

SATISFACCION GENERAL

9. En términos generales, icudl es su percepcion con los servicios ofrecidos por la Direccién
Administrativa y Financlera?

‘_

Punto No.3y No.5

El Gabinete de Coordinacidon de Politicas Sociales brinda la misma oportunidad en cuanto a
hombre y mujeres de acuerdo a su poblacién para recibir capacitaciones para ampliar sus
competencias.

26 de diciembre 2019.




Midiendo nuestro con el siguiente indicador: Horas hombre totales invertidas en capacitacion]
X 100 / Horas hombres totales planificadas >85%.

Alcanzando un resultado de un 99%.

[ wweswe

Horas Personas Cantidad Horas Hombre | Horas Personas % de cumplimiento
L. Cantidad de | Cantidad de | Cantidad de Horas de de L. L. (HH Ejecutadas/HH .
formacién . N . formacién formacién . Trimestre
. participantes| Mujeres Hombres |Entrenamiento|eventos/s . e Planificadas) OBJ:
Ejecutadas . Ejecutadas Planificadas
esiones 85%
Octubre 271 98 50 47 27 7
Noviembre 63 21 3 18 14 4 554 564 98.2%
Diciembre 220 110 63 47 6 3 Octubre-Diciembre|
Totales 4,048 1,556 791 631 235 72 4,048 4,106 99%

El Gabinete de Coordinacion de Politicas de Sociales integrd su sistema de Gestion con las
normas INTE G:35 Responsabilidad Social y INTE G:38 Igualdad de Género en el Ambito
Laboral alcanzado ambas certificaciones en el 2019 y como preparacién para la misma
capacitamos a nuestro personal en ambos temas.
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ste certificado no sustituye el Sello de Igualdad de Género del INAMU ECA
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Punto No. 4

Los resultados de seguimiento y medicion;

Como parte del seguimiento dado a las Instituciones Adscritas la organizacion les evalia los
expedientes recibidos mediante el FO-FINA-06 en el area de presupuesto con el fin de medir
el (Productos suministrados-productos devueltos) / productos suministrados) * 100. Para los
tres (3) trimestre que van de 2019, se arrojan los siguientes resultados: Se evidencia una
mejora en la tendencia respecto al afio 2018.

Producto/ Salidas No Tendencia 2018 vs 2019
Conforme Finanzas 60 s
40 24
156 41. T2T3 20
5008 B = T1 0
T.EXP E.DEV CANTIDAD
BTl =T2 mT3 B2018 E2019
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Para los expedientes recibidos por el area de Némina desde las Instituciones Adscritas lo
resultados son los siguientes:

De cuatrocientos treinta y cuatro (434) expedientes recibidos, fueron identificados como
productos no conforme una cantidad de cuarenta y nueve (49) expedientes durante la

provision de los servicios las entidades adscritas para que corrijan todas las salidas no
conformes.

Producto/ Salidas No Tendencia 2018 vs
Conforme

2019
142
62’ 20 50 48 49
13 21 T3
v g 2 3 .
0 - T

40
T.EXP  E.DEV

CANTIDAD
ETl mT2 mT3 H2018 @2019

PUNTO 9.2

Para el 2019 el GCPS desarrollo implementar un sistema que administrara el flujo de procesos
para la aprobacion de documentos financieros de manera automatica e inteligente para reducir
tiempo de respuestay acelerar la ejecucion de cualquier | propdsito del sistema de

documentacion (APPDOC) es de gestionar y proceso de gestion financiera como parte de las
innovaciones tecnoldgicas y mejoras de los procesos de nuestra organizacion.
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