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Introduccion

El Consejo Nacional para la Nifiez y la Adolescencia (CONANI), es una institucion
descentralizada del Estado dominicano, con personalidad juridica y patrimonio propio,
como érgano administrativo y entidad méaxima de direccion del Sistema Nacional de
Proteccion de los derechos de nifios, nifias y adolescentes, que formula, apruega, evalla,
fiscaliza, coordina y da seguimiento a las politicas publicas en materia de nifiez y
adolescencia.

Como parte de nuestros compromisos asumidos en el plan de mejora y priorizacion,
presentamos este informe con los avances de mejoras y sus evidencias. Estas mejoras
fueron identificadas por medio a la autoevaluacion institucional utilizando el modelo
CAF 2013.

A continuacion se detalla las tareas identificadas, el responsable, resultado final y las
evidencias que sustentan el alcance de las mejoras.

Los avances y evidencias expuestas a continuacién, corresponden a la fecha de corte del mes de
diciembre del afio 2019.
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Mejora 1:

a) Contratar personas con discapacidad que cuenten con el perfil requerido para el puesto.
b) Habilitar areas de trabajo para personas con discapacidad.

Objetivo: Incluir personal con discapacidad.

Estatus: Esta mejora fue alcanzada a un 80%.

Evidencias:Listado de personas con discapacidad trabajando en CONANI.

Nombre Empleado Posicion Lugar de
Trabajo Discapacidad
1- Michael Jorge  Terrero-------- Mensajero  Interng-------------- Oficina
Nacional - Dificultad para pronunciar ciertas palabras (Nato).
2- Roxanna Pérez de Consuegra-------------- Nifiera ---Hogar Los
Angelitos------------------ Pie equino varo.
3- Marielyn Melisa Rijo Trabajadora  Social---------------- Oficina
Municipal Higuey------------ Asimetria en la mano derecho.
Mejora 2:

a) Actualizar la politica institucional.
b) Difundir la politica institucional.

Objetivo: Dotar a todo el personal de nuevo ingreso de los elementos necesarios para desempefiar
sus funciones.

Estatus: Esta mejora fue alcanzada a un 80%, esta en proceso de aprobacion.

Evidencias: Politica institucional actualizada.

POLITICAS
INTERNAS DE CONTF
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Mejora 3:

a) Actualizar el Plan de Evacuacién.

b) Capacitar a todo el personal sobre el Plan de Evacuacién Institucional.

c) Socializar con todo el personal de la institucion el Plan de Evacuacion.

Obijetivo: Que todo el personal de la institucién conozca el Plan de Evacuacion institucional.
Estatus: Esta mejora fue alcanzada a un 90%.

Evidencias: Plan de Evacuacion, videos, fotos, y listados de participacion de actividades
de capacitacion y socializacion.

PLAN DE
EVACUACION CONA

Videos

VID-20191204-WAO0 VID-20191204-WAO0 VID-20191204-WAQ VID-20191204-WAQ
016.mp4 014.mp4 015.mp4 013.mp4

Talleres en contexto de emergencia

8] B
Taller Prevencion de Taller de Primeros
Incendio y Manejo ¢ Auxilios10122019.pc

Mejora 4.

a) Definir la ruta de evacuacion en caso de emergencia.

b) Sefializar las diferentes areas de la institucion con la ruta de evacuacion.
¢) Capacitar a todo el personal sobre el tema.

d) Crear la unidad de gestion de riesgo institucional.
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Objetivo: Que todo el personal de la institucion conozca la ruta de evacuacion y los pasos a seguir
en caso de una emergencia.

Estatus: Los puntos a, b, ¢, ain no han sido alcanzado. El punto d fue alcanzado a un 100%.
Evidencias:

d) Crear la unidad de gestion de riesgo institucional. En este caso fueron asignadas las
funciones a implementar a las diferentes areas que integran el comité de gestion de riesgo
institucional.

Flujograma de los integrantes de la comisién de emergencias CONANI

Presidencia
Ejecutiva

Planificacion y
Desarrollo

Administrativo Recursos
o Humanos
Comisién de
emergencias
CONANI

Hogares de Paso Gestiép
Territorial

Tecnologia
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relacionados con los derechos de los nifios, nifias v adolescentes.

1) Garantizar y supervisar el uso adecuado de los fondos asignados, asi como también
de los fondos donados a la mstitucion.

i) Garantizar la implementacion de las politicas v los mecanismos de informacidn v
aprobacion para el uso eficiente de los fondos asignados v donados, fomentando la

transparencia en todas las operaciones de la institucion.

k) Aprobar el nombramiento de los niveles de, Direcciones, Encargado(a) de
Departamentos, Divisiones v Secciones de la Institucion.

I) Velar por la adecuada coordinacion entre los organismos que componen el CONANI
v los demds elementos del sistema.

m) Presidir las reuniones del Directorio Nacional, asi como también dar seguimiento al
cumplimiento de los acuerdos v recomendaciones que surjan en dichas reuniones.

n) Presentar informe anual al Directorio Nacional sobre el estado de los derechos de los
nifios, nifias v adolescentes en el pais, asi como también el estado de ingresos y usos

de los recursos presupuestados.

o) Autorizar la funcionabilidad del plan de emergencia de la institucidn ante la posible
ocurrencia desastre naturales.

4. Estructura de Cargos:

- Presidenta Ejecutiva

- Secretaria Ejecutiva

- Avxihiar Administrativo I

- Responsable de la Oficina de Acceso a la informacion (RAT)
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q) Supervisarlarecoleccion v actualizacion de los datos e indicadores estadisticos que sirven

de soporte a la formulacion de planes, programas v proyectos para la toma de decisiones

en la mstitucion.

r}  Velar por el cumplimiento de las normas, procesos v procedimientos de solicitud,

recepcion, gestion, seguimiento y evaluacion de la Cooperacion Intemacional.

s) Participar en las reuniones de las Mesas de Coordinacion de Cooperacion Internacional

en representacion de la institucion.

t) Garantizar v dingir la elaboracion v actualizacion del plan nacional de emergencia de
Infancia v Adolescencia, por la posible ocurrencia de desastre naturales.

u) Cumplir con otras funciones afines v complementarias que sean designadas por el

superior inmediato.

Estructura de Cargos:

- Encargado(a) Departamento de Planificacion v Desarrollo
- Analista de Proyectos
- Auvxiliar Admimstrativo(a) I
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institucioén.
n) Elaborar informe sobre las diferentes actividades desarrolladas en relacidn a la

actualizacion del sistema.

o) Participar en el plan de emergencia de la mstitucion, ante posible ocurrencia de posible

desastre naturales.

Pagina 67 de 165
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p) Cumplir con otras funciones afines y complementarias que sean designadas por el superior

inmediato.

5.  Estructura de Cargos:

- Encargado(a) Departamento de Tecnologia de la Informacién v Comunicacion
- Auxiliar Administrativo(a)
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modificaciones.

f) Aprobar la adquisicion de los recursos materiales v equipos requeridos para las
operaciones realizadas en la institucidn, asegurando optima calidad v precios razonables.

g) Garantizar la satisfaccion de las necesidades de espacios fisicos, equipos v suministros de
materiales.

h) Garantizar el adecuado mantenimiento ¥ resguardo de productos, materiales, equipos y
demas propiedades de la institucion.

1) Garantizar las actividades administrativas relacionadas con la prestacidn de servicio de
transporte v supervision sobre el mantenimiento de la flotilla de vehiculo de CONANIL

j)  Garantizar v supervisar el traslado de equipos v muebles de oficinas dentro de las

edificaciones de la institucion. cumplir con los requisitos establecidos para los mismos.

k) Supervisar al personal de seguridad de la instituc16n, en procura de mantener los controles
requeridos para el cuidado de las instalaciones, equipos v mobiliarios.

1) Participar en el plan de emergencia de la institucidén, ante posible ocurrencia de desastre

naturales.

m) Cumplir con otras funciones afines v complementarias que sean designadas por el
superior inmediato.

5. Estructura de Cargos:

- Encargado(a) Departamento Admimstrativo
- Auxiliar Administrativo(a) I

- Mensajero Interno

- Mensajero Externo
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f)  Aprobar los documentos de pago v obligaciones contraidas por la institucion v tramitarlos
para firma de la Direccion Administrativa Financiera.

) Proponer e implementar procedimientos v politicas internas que garanticen eficiencia y
transparencia en el manejo de los recursos financieros.

h) Velar por el fiel cumplimiento de las leyes, las normas v los procedimientos que rigen el
sistema financiero.

1)  Supervisar v revisar la preparacion v emisidon oportuna de los informes financieros

requeridos.

1) Rendir informe sobre las actividades financieras realizadas dirigido al (la) Presidente(a)
Ejecutivo(a).

n) Participar en la comision del plan de emergencia de la institucidn, ante posible ocurrencia
de desastre naturales.

o) Cumplir con otras funciones afines v complementarias que sean designadas por el
superior inmediato.

5. Estructura de Cargos:

- Encargado(a) Departamento Financiero
- Auxiliar Administrativo(a)
- Analista Financiero
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realizadas v sus resultados.

2) Asistir a la Presidencia Ejecutiva v Direccion de Rectoria, en la preparacion de los
presupuestos de gastos e inversiones en los programas de proteccion de los derechos

de nifios, nifias v adolescentes.

h) Canalizar v solicitar los recursos necesarios para el desarrollo de las actividades en
las oficinas técnicas regionales v oficinas municipales.

1) Identificar las formas de financiamientos para los planes v proyectos presentados a
los organismos de cooperacidn.

1) Supervisar la coordinacion del personal de la Division de las Oficinas
Técnicas Regionales v Oficinas Municipales.

k) Rendir informe a la Presidencia Ejecutiva y Direccidon de Rectoria, sobre las
actividades realizadas por el Departamento.

I) Participar en la implementacion del plan de emergencia de la institucion por la
ocurrencia de posible desastre naturales.

m) Cumplir con otras funciones afines y complementarias que sean designadas por el
superior inmediato.

5. Estructura de Cargos:

- Encargado(a) Departamento de Gestion Territorial
- Avxiliar Administrativo(a)
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servicios que les competen y velar por su cumplimiento.

f) Garantizar la realizacion de trabajo de mnvestigacidn sobre NNA que estdn en situacion
de calle, a manera de preservar su derecho v proteccidn.

g) Proponer programas de capacitacion, a los postulantes de Famiha Sustituta
conjuntamente con los equipos técnicos de los Hogares de Paso v los responsables de
dar seguimiento a los NNA en situacidn de calle y la diferentes organizaciones
gubernamentales v no gubernamentales, que trabajen con programas dingidos a NNA.

h) Dar seguimiento a la elaboracion de informes técnicos, sobre la prestacion de los
servicios que les competen, en relacién a los nifios, nifias v adolescentes, colocado en
Familia Sustituta, Hogares de Paso y en Situacion de Calle.

i)  Crear comisiones de analisis de casos de las areas que dirige v dar respuestaen la

misma.

1) Velar por la asignacion presupuestaria para el adecuado funcionamiento de los
programas de Hogares de Paso, Familia Sustituta vy NNA en Situacion de Calle, a traves
de la planificacién de recursos, en el Plan Operativo Anual (POA).

k) Participar en el plan de emergencia de la mstitucion. ante posible ocurrencia de posible

desastre naturales.

I} Cumplir con otras funciones afines v complementarias que sean designadas por el

superior inmediato.

5. Estructura de Cargos:

- Encargado(a) de Programas v Servicios Integrales de NNA
- Auxiliar Administrativo(a)
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Coordinar con instituciones publicas y privadas el acogimiento de nifios, nifias v
adolescentes a Hogares de Paso regulares o con caracteristicas especiales segin sea
el caso

Participar en ¢l plan de emergencia de la institucién por la ocurrencia de posible
desastre naturales.

Cumplir con otras funciones afines y complementarias que sean designadas por el
superior inmediato.

Estructura de Cargos:

- Encargado(a) Division Hogar de Paso
- Auxiliar Administrativo (a)
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Mejora 5:
a) Realizar actividades deportivas en la institucion.

b) Motivar al personal de la institucién a participar en las diferentes actividades deportivas
realizadas en la institucion.

Objetivo: Fomentar la salud fisica y mental de los colaboradores a través de actividades
deportivas.

Estatus: Esta mejora fue alcanzada a un 80%.

Evidencias: Fotos del equipo de softball CONANI.
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Mejora 6:

a) Disefar la metodologia de gestion de riesgos.
b) Identificar la metodologia.

c) identificar los riesgos financieros.

Obijetivo: Reducir los riesgos de los objetivos financieros de la institucion.

Estatus: Esta mejora fue alcanzada al 100%. Fue disefiada la metodologia para el plan de riesgos,
identificados los riesgos financieros, e implementada la metodologia.

Evidencias:

a) Metodologia disefiada:

METODOLOGIA
PARA LA VALORACIC

> | <
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b) Identificacion de los riesgos financieros e implementacion:
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MATRIZ DE

RIESGOS CGR.XLS

Mejora 7:

a) Determinar cuéles servicios ofrecidos por la institucién se pueden ofrecer via online.

Objetivo: contar con un amplio catadlogo de servicios online para facilitar el acceso a los

usuarios/clientes de los servicios ofrecidos por la institucién.

Estatus: Esta mejora fue alcanzada a un 85%.

Evidencias: Captura de pantalla y descripcion de los servicios online.

CONANIinfo:

Es la Base de Datos que almacena y procesa informacion del Sistema de Proteccién y los Derechos
Fundamentales de Nifios, Nifias y Adolescentes (Ley 136-03) y las instituciones que integran el

Directorio Nacional, como son:

Con el fin de trazar politicas nacionales sobre la Nifiez y la Adolescencia en la Republica

Ministerio de Educacion

Ministerio de Salud

Ministerio de Trabajo

Procuraduria General de la Republica
Liga Municipal Dominicana

ONG por la Infancia

La Iglesia Catdlica

Las Iglesias Evangélicas

Sector empresarial

El Sector Sindical

Programas y Servicios con que cuenta la institucion

Dominicana.

1 Informe de avances del Plan de Mejora Institucional
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CONANIInTo

Inicio  DevInfoLACESC ~ SIPROHONAT  Contacte  Mapa

Embarazo en nifias y adolescentes

® Demografia

® Educacién

# Medio ambiente
 Proteccion

# Salud

Entrar al Sistema de Indicadores

g AT

Descargar Base de datos Descargar Software completo Ver aplicacidn online

Guia para la Interface de Usuarios ‘ -

Children First Software:

Es una herramienta que permite registrar y dar seguimiento oportuno a los casos de nifios, nifias
y adolescentes institucionalizados, permitiendo recoger informacion bésica para la realizacion de
una planificacion que permita desarrollar un plan para la restitucion del derecho a vivir en familia.
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C @ hitps//childrenfirstbeb.tylertech.com/reports/ o0

*¢% children first

INFORMES DE PERFILES INFORMES DE PLANIFICACION INFORMES DE GESTION DE
USUARIOS
INFORME DE EDAD INFORME DE PERMANENCIA
INFORME DE ACTIVIDAD DE
INFORME DE ACTIVIDAD NINOS SIN PLANES INFORME ROCARES
INFANTIL INFORME DE USUARIO
INACTIVE CHILDREN REPORT INFORME DE ACTIVIDAD DEL
PLAN
INFORME DE LISTADO DE NIROS INFORME DE PLANES
COMPLETOS

INFORME DE MOTIVO DE
ENTRADA

INFORME DE MOTIVO DE SALIDA

Mejora 8:

a) Identificar los integrantes del comité de evaluacion TIC.

Obijetivo: Disponer de una comision de evaluacion TIC para identificar posibles mejoras.
Estatus: Esta mejora fue alcanzada al 100%.

Evidencias: Comunicacién de la conformacion del comité de evaluacion.

comiteO05122019.pd
f

Mejora 9:
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a) Implementar normativa de proteccion al medio ambiente.
Objetivo: Proteger el medio ambiente.
Estatus: Esta mejora se encuentra en un 75%.

Evidencias: Captura de pantalla de la hormativa

e i o

5.2 El Departamento de T1C, luego de evaluar los AEE para descarg:
emite una solicitud de descargo a la seccion de activos fijos.

5.3 Los residuos de materiales | (toner de i y demas partes desechables de
los AEE) se il de ala i vigente de i de resi

5.4 Los medios fisicos de i se il de a la de

destruccion de datos de almacenamiento.

6.1 ANEXOS:

Mejora 10:
a) Adecuaciones de rampas a las edificaciones.
Obijetivo: Facilitar el acceso a las instalaciones de la institucion a personas con discapacidad.

Estatus: Esta mejora ha sido alcanzada a un 50%, ya este proceso fue licitado y adjudicado a un
oferente ganador, solo falta la ejecucién por parte del oferente.

Evidencias: Captura de pantalla de la ficha técnica “contratacion de los servicios para la
readecuacion de varias areas ubicadas en la oficina principal de la institucion”.
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nani x ‘% Comparaciones de Precios - Trar X @ admin-ajax.php b4

1sparencia/wp-admin/admin-ajax.php?juwpfisadmin=false&action=wpfd&task=file.download&wpfd_cz

REPUBLICA DOMINICANA
VL%

( { INANI
CONSEJONACIONAL PARA LA NINEZ Y LA ADOLESCENCIA

“ANO DE LA INNOVACION ¥ COMPETITIVIDAD™

“CONTRATACION DE LOS SERVICIOS PARA LA READECUACION DE VARIAS AREAS UBICADAS
EN LA OFICINA PRINICIPAL DE LA INSTITUCION".

CONANI-CCC-CP-2018-0023

Santa Domingo, Distrito Macional
Rapablica Dominicana
Agosio, 2018.
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“ Inicic - Conani X | ¥ Comparaciones de Precios - Trar X @ admin-gjaxphp X+

.gob.do/transparencia/wp-admin/admin-ajax.php?juwpfisadmin=false8laction=wpfd&task=file.download&wpfd_category_id=141.

1.1 OBJETO

Consfituya el abjeto da |a presentr convocatonia ka, “Contratacidn de los servicios para la readacuacion
de varias dreas ubicadas en la oficina principal de |a institucién”, de acuerdo con las condiciones
fijadas an el presente documanto.

1.2 PROCEDIMIENTO DE SELECCION:

El procedimients da seleccidn que utilizaremos para aste concurso, &s una Comparacion de Precios, que
consiste en una convocalona a personas fisicas o juridicas que brinden los senicios solicitados. Los
participantas deberdn astar al dia en &l pago da sus obligaciones fiscales, sequridad social y ademds estar
registrados como beneficiancs de pago en la DGCP.

1.3 ELEGIBILIDAD:

Sdlo serdn consideradas como validas las propuestas presentadas por personas fisicas o juridicas inscritas
en al Ragistro Nacional de Proveedores del Estado Dominicano y que pertenazcan al rubro.

1.4 DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS A SER REALIZADOS:

No  DESCRIPCION CANT UND
A PRELIMINARES
1 Levantamignto 1375 M2
2 Confeccion de planas de drea a frabajar 1375 M2
3 Replanteo de trabajos a realizar{alineacion con ejes existente 1500 M2
4 Cinta reflectiva en perimetro a frabajar 80 ML
5 Sefializacidn 4 UD

(B ACCESIBILIDAD |
Rampa en tola comugada y con terminacion en pintura
epoxica para instalar en entrada a salon de eventos{ancho
estandar 1.20m) 1ub
Rampa en tola comugada y con terminacian en pintura
epoxica para instalar en Entrada Principal{ancha estandar
2 1.20m) 1ub
Rampa en tola cormugada y con terminacian en pintura
epoxica para instalar en puertalespacio infemo con

-

3 desnivel(ancho estandar 1.20m| iub

4 Cinta Anfideslzante 30 ML
Pasamano en acero inoxidable para entrada a salon de

5 eventos 4 UD

€ ALMACENAMIENTO DE KIT
Jaula de almacenamiento en Area acondicionada con B8 de
malla ciclonica, la misma fendra una estructura tubular
1 metdlica para darle soporte 166 ML

R e |
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Mejora 11:
a) Definir los indicadores para determinar el nimero de expedientes devueltos por error.

Objetivo: Conocer el numero de expedientes devueltos por error o los casos que requieran repetir
el proceso.

Estatus: Se ha determinado que esta mejora no aplica para la institucion, ya que los expedientes
no son aceptados si no cumplen con los requisitos establecidos para documentar un caso.

Mejora 12:

a) Definir indicadores para medir la responsabilidad social.
Obijetivo: Medir la responsabilidad social de la institucion.
Estatus: Esta mejora ain no ha sido alcanzada.

Evidencias: Cantidad de actividades realizadas en el marco de la responsabilidad social, fotos,
listados de participacion.



