
P09-¿ CUÁL ES SU GRADO DE SATISFACCIÓN EN GENERAL, CON EL SERVICIO QUE 
OFRECE LA INSTITUCIÓN (DEL 0 AL 10) DONDE 0 REPRESENTARÍA LA PEOR 
VALORACIÓN Y 10 REPRESENTARÍA LA MEJOR VALORACIÓN.

En blanco Insatisfecho Poco satisfecho Satisfecho

1.2 5.8

93.0

En blanco Insatisfecho

Poco satisfecho Satisfecho

MEDIA 
8.82(Sobre escala de 10 posiciones)
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SATISFACCIÓN GENERAL CON EL SERVICIO RECIBIDO

Expresado en %
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