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Plan de acción elaborado en base a resultados de las encuestas. 
 

De acuerdo con los resultados de la valoración global el promedio todas las 

dimensiones es de un 99.2%, por lo cual no observamos ningún punto de mejora, 

como institución nos comprometemos a continuar ofreciendo un servicio de 

calidad para mantener los estándares requerido. 

 

 

 

 


