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FOR OE
LIMIERTO COM o EL
IMDICADDOR DEL MAP SOBRE
MOMITORED DE LA CALIDAD DE
LOS SERWICIOS PUBLICOS E
iNDICE DE SaTISFACCION DE
LOS CIUDADAMOS.

FPLAMIFICACION ¥
DESARROLLO.
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ASEGURAR
CUMPLIMIEMTO DEL
SUBINDICADOR DEL SISMAR
SOEFE EL  iMOICE DE
SATISFACCION DE LOS
CIUDADAMNOS.

ACTUALIZAR LAS
INFORMACIONES SOBFRE LA
RASIEN, YISION ¥ wALORES ¥
DEL FEl ¥ DEL FOA: POMER
MUEYDS LETREROS EM LA

DEFARTAMEMTO
DE LA

FORCEMTAJE DE AVWAMCE EM
IMPLEMEMTACION DE LA
METODOLOGIA DE CaLDaD vy
MEJORS COMTIMUA.

FLAMIFICACION ¥
DESARROLLO.

ELABDRACION E
IMPLEMENTACION DE
UNA METODOLOGIA
DE CALIDAD ¥
MEJORA CONTINUA.
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INSTITUCION.

AL TOaLlZaH Las
IMFORMACIONES SOERE LA
MISION, YISION ¥ WALORES v
CEL PEI ¥ DEL POA: COLGAR
LA INFORMACIOM EM  EL
PORTAL INSTITUCIOMAL DE
LI T

FREFARAR LA POSTULACIAN
AL PREMIO MACIOMAL DE LA
CALIDAD 2020 0O AUTO-
EvALUACION CAF 2019,

FREFPARAR LA POSTULACION ---
RO-INCLUYE, 2013 Y

FREPARAR LAS
E
EM

FOSTULACIOMNES
MACIOMALES
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INTERMACIOMALES
BLERAS PESCTIC &S MF

GESTIOMAR EL BUZOM DE
CIUEJAS ¥ SUGEREMNCIAS Y AL
FLAN DE MEJORA.

OAR  SEGUINMIEMTO A LA
CARTA  COMPROMIZO AL
CluDADAMNO,




Enlace de la Institucion:

https://www.dgcp.gob.do/transparencia/index.php/plan-estrategico
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