Ficha Técnica

Universo Usuarios de los Servicios de Legalizaciones del MESCYT.
Ambito Sede principal (Santo Domingo) y la sucursal de Santiago.
371 encuestas.

n= 371 Muestra dada por survey monkey

Muestra - —
r=(n/N) N= 10,786 Sur"n:cltorla del prom'e.dlo trimestral de
solicitudes por servicio
r= 0.03 Coeficiente

Método a utilizar

Encuesta personal y por correo electroénico.

Fecha de trabajo

04 de junio al 28 de junio del 2019.

Realizacion

Lic. Sofia Cabrera (Encargada del Depto. De Calidad en la Gestion)
Lic. Celeste Castillo Roa (Analista del Depto. De Calidad en la
Gestion)




