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I.  INTRODUCCION
El modelo CAF (COMMON ASSESSMENT FRAMEWORK) o Marco Comun de Evaluacion es
una Metodologia de Evaluacion para el mejoramiento de la calidad en la Administracion
Publica, inspirada en el Modelo de Excelencia de la Fundacidn Europea para la Gestién de
la Calidad (EFQM), adoptado por el Ministerio de Administracion Publica, con la finalidad
de proporcionar a las organizaciones del sector publico dominicano una herramienta
comun para aplicar técnicas de gestion de calidad en su administracién, que les permite
autoevaluarse utilizando la herramienta Guia CAF, con la que identifican sus puntos
fuertes y areas de mejoras; lo cual permite a su vez elaborar un Plan de Mejora, otra
herramienta del modelo, que consiste en un conjunto de acciones que se aplican para

eliminar las dreas de mejoras identificadas en la guia.

La implementacion del Modelo CAF es de caracter obligatorio para las instituciones
publicas, segun lo establece el Decreto 211-10; por lo que, en cumplimiento con el
Decreto citado, el Departamento Aeroportuario ha adoptado la metodologia CAF en toda

la institucion.

Il. OBIJETIVO
Detallar el nivel de avance obtenido en nuestro plan de mejora CAF, correspondiente al

periodo 2018-2019, enfocados siempre en la mejora continua de nuestros servicios.

. METODOLOGIA APLICADA
Para determinar el nivel de cumplimiento del plan de mejora institucional, el
departamento de Planificacion y Desarrollo, realizé evaluaciones periddicas, solicitando a
cada responsable sus avances y evidencias. Estas evidencias fueron analizadas vy
ponderadas, de acuerdo al rango de puntacion contenido en las fichas elaboradas por el
Ministerio de Administracion Publica (MAP). El rango de puntuacién es el siguiente: 0%,

25%, 75% y 100%.
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IV. DESCRIPCION Y ANALISIS DE LOS RESULTADOS

SUBCRITERIO: 4.5.2

Accion de Mejora: Realizar analisis costo-efectividad y determinar ROl al momento de
adquirir nuevas tecnologias.

Objetivo: Contar con mecanismos que nos permitan conocer que tan efectiva son las
tecnologias usadas y conocer su ROI.

Tareas:

e Definir este analisis como un requisito obligatorio antes de la compra de nuevas
tecnologias.

e Elaborar las herramientas necesarias para este proceso.

e Establecer indicadores de dicho proceso.

Tiempo de inicio-fin: julio 2018-diciembre 2018.
Estado de realizacion: 0%

Resultado final: en proceso

SUBCRITERIO: 4.5.3y 4.5.5

Accion de Mejora: Disefar intranet Institucional.
Objetivo: Optimizar la comunicacion y el flujo oportuno de informacién.
Tareas:

e Evaluar las informaciones que debe contener.

e Instalar sistema.

e Seleccionar plantilla Wordpress.

e Seleccionar colores de acuerdo a lo establecido en nuestra imagen corporativa.
e Creacidon de menuy submendus.

e Pruebas con las informaciones que debe contener.

e Implementacién y puesta en marcha.

Tiempo de inicio-fin: julio 2018-diciembre 2018

Estado de realizacion: 100%

DEPARTAMENTO AEROPORTUARIO Pagina 5 de 12



INFORME DE IMPLEMENTACION PLAN DE MEJORA CAF

Resultado final: cumplido

SUBCRITERIO: 4.5.6

Accion de Mejora: Implementar los servicios que brinda el DA de manera online, en
cumplimiento con las normas Nortic A5.

Objetivo: Automatizar el acceso a nuestros servicios, optimizando asi los procesos de cara
al usuario.

Tareas:

e Realizar levantamiento del servicio que se desea automatizar.

e Aplicar simplificacidn de tramites dentro del servicio que se desea automatizar.
e Solicitud de asesoria a OPTIC para asistencia en el proceso.

e Elaborar disefio final del servicio.

e Solicitud de implementacién.

Tiempo de inicio-fin: junio-agosto 2018
Estado de realizacion: 100%

Resultado final: cumplido

SUBCRITERIO: 4.5.8

Accion de Mejora: Implementar sistema y cultura de manejo de materiales y reciclables.
Objetivo: Crear la cultura de manejo de productos y materiales reciclables.

Tareas:

e Contratacion de Responsable de la Gestion Ambiental del DA.
e Adquisicién de Zafacones clasificados por tipo de basura para ser ubicados en el
Edificio Sede (lera. Fase)

e Impresidn de Politica y Manuales del sistema y cultura de manejo de materiales y
reciclables.

e Desarrollo de jornadas de Capacitacion y Concienciacion de todos los empleados
del DA (A ser coordinado por el Depto. de RRHH con el Ministerio de Medio
Ambiente).
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Tiempo de inicio-fin: enero-junio 2019
Estado de realizacion: 25%

Resultado final: parcialmente cumplido

SUBCRITERIO: 4.6.1

Accion de Mejora: Proveer al personal de parqueos suficientes.
Objetivo: Adquirir terrenos para la construccion de parqueos.
Tareas:

e Planificar tiempo de adquisicidn.
e Incluir en el presupuesto.
e Adquirir terreno.

Tiempo de inicio-fin: febrero-agosto 2019
Estado de realizacion: 100%

Resultado final: cumplido

SUBCRITERIO: 5.3.4

Accion de Mejora: Implementar la metodologia benchmarking.
Objetivo: Definir las pautas necesarias para implementar benchmarking.
Tareas:

e Elaborar Instructivo.
e Dar aconocer a los Directores y Encargados departamentales.
e Implementar metodologia Benchmarking.

Tiempo de inicio-fin: julio-diciembre 2018
Estado de realizacion: 75%

Resultado final: parcialmente cumplido
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SUBCRITERIO: 5.3.7

Accion de Mejora: Trabajar transversalmente en la gestion de los procesos en toda la
organizacién o desarrollar procesos horizontales.

Objetivo: Crear una cultura de Gestidn por procesos.
Tareas:

e Realizar andlisis de la situacion actual.
e Incluir en el plan de capacitacion talleres de Gestidn por procesos.
e Elaborar campaiias de sensibilizacién de la Gestidn por proceso.

Tiempo de inicio-fin: octubre-diciembre 2018
Estado de realizacion: 75%

Resultado final: parcialmente cumplido

SUBCRITERIO: 6.1.1

Accion de Mejora: Realizar encuestas de imagen corporativa.

Objetivo: Conocer la percepciéon de los ciudadanos respecto a nuestra imagen
corporativa.

Tareas:

e Disefar encuesta.
e Definir frecuencia de realizacion.
e Tabular y analizar resultados.

Tiempo de inicio-fin: enero-mayo 2019
Estado de realizacion: 100%

Resultado final: cumplido
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SUBCRITERIO: 6.2.5a

Accion de Mejora: Realizar reuniones con los grupos de interés.

Objetivo: Conocer las necesidades cambiantes de los grupos de interés y el grado en que
se cumplen.

Tareas:

e Definir los grupos de interés.
e Definir frecuencia de reuniones.

Tiempo de inicio-fin: enero-marzo 2019
Estado de realizacion: 100%

Resultado final: cumplido

SUBCRITERIO: 7.1.1b

Accion de Mejora: Implementar la evaluacion de desempeiio por resultados.
Objetivo: Evaluar el desempefio de los servidores del DA, en base a resultados.
Tareas:

e Disefiar herramientas para la evaluacién.
e Difundiry explicar a todos los encargados la metodologia.
e Poner en marcha evaluacion de desempefio por resultados.

Tiempo de inicio-fin: diciembre 2018-enero2019
Estado de realizacion: 100%

Resultado final: cumplido

SUBCRITERIO: 7.1.3c

Accion de Mejora: Implementar el uso de los buzones de quejas o sugerencias.

Objetivo: Proveer al servidor publico una forma de emitir sus quejas o sugerencias.
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Tareas:

e Elaborar procedimiento y herramientas para seguimiento y control.
e Instalar buzones de quejas y sugerencias.

Tiempo de inicio-fin: julio-diciembre 2018
Estado de realizacion: 100%

Resultado final: cumplido

SUBCRITERIO: 7.2.2

Accion de Mejora: Implementar mejoras sugeridas por el MAP, de acuerdo a los
resultados de la encuesta de clima laboral.

Objetivo: Mejorar el clima laboral de la Institucién.
Tareas:

e Presentar resultados a los encargados departamentales.
e Elaborar plan de accién.

e Ejecutar plan de accién.

e Mejora Continua.

Tiempo de inicio-fin: julio-diciembre 2018.
Estado de realizacion: 75%

Resultado final: parcialmente cumplido

SUBCRITERIO: 7.2.8

Accion de Mejora: Elaborar actividades que reconozcan el esfuerzo individual y en
equipo.

Objetivo: Incentivar el esfuerzo de los funcionarios publicos del DA.
Tareas:

e Incluir en la Planificacion anual de RR-HH.
e Diseiar procedimiento.

DEPARTAMENTO AEROPORTUARIO Pagina 10 de 12



INFORME DE IMPLEMENTACION PLAN DE MEJORA CAF
e Elaborar programas de actividades.
Tiempo de inicio-fin: julio-diciembre 2018.
Estado de realizacion: 100%

Resultado final: cumplido

SUBCRITERIO: 8.2.7

Accion de Mejora: Implementar actividades referentes a este indicador de
responsabilidad social.

Objetivo: Robustecer la responsabilidad social corporativa.
Tareas:

e Elaborar programa anual de actividades.
e Diseiiar herramientas de medicidn de la percepcién de dichas actividades.

Tiempo de inicio-fin: enero-marzo 2019
Estado de realizacion: 100%

Resultado final: cumplido

SUBCRITERIO: 9.1.4

Accion de Mejora: Conocer el grado de cumplimiento de contratos/acuerdos entre las
autoridades y la organizacion.

Objetivo: Disefiar mecanismos para la mediciéon del grado de cumplimiento de
contratos/acuerdos entre las autoridades y la organizacion.

Tareas:

e Definir responsabilidades.
e Crear las herramientas que permitan medir el grado de cumplimiento.

Tiempo de inicio-fin: enero-marzo 2019
Estado de realizacion: 100%

Resultado final: cumplido
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SUBCRITERIO: 9.2.1

Acciéon de Mejora: Incluir pregunta referente a los riesgos de los servicios ofrecidos en las
encuestas de satisfaccion.

Objetivo: Conocer los riesgos asociados a los servicios brindados.
Tareas:

e Actualizar encuesta de satisfaccion al usuario.
e Implementar encuesta actualizada.

Tiempo de inicio-fin: enero-marzo 2019
Estado de realizacion: 100%

Resultado final: cumplido

V. CONCLUSION
De las diecisiete acciones comprometidas en nuestro Plan de Mejora CAF, doce fueron
cumplidas en su totalidad, tres en mds de un 50% y dos con un nivel de cumplimiento
menor al 50%. Todo esto nos lleva a tener un nivel general de cumplimiento del 85.2%, lo
cual se ha reflejado en una mejora significativa que va desde las personas hasta los

procesos de toda la institucién.

Es un compromiso del Departamento Aeroportuario cumplir con el ciclo PDCA, por lo que
los resultados obtenidos en nuestro primer plan, nos lleva a plantearnos nuevos retos en

la elaboracion del Plan de Mejora 2019-2020.
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II. INTRODUCCION

En la administracion publica, la técnica del Benchmarking® podria constituir el
medio adecuado para propiciar el bienestar de la sociedad, en término de
gestiones mas eficientes y eficaces. En el ambito publico, el benchmarking podria
definirse como el proceso continuo y sistematico, mediante el cual las
administraciones publicas — partiendo de una minuciosa fase de analisis en
profundidad— individualizan dreas de mejora y efectian comparaciones internas y
externas, con el objeto de: integrar las acciones con los objetivos comunes, en
consonancia con los objetivos generales del Estado; conseguir la cooperacién entre
las administraciones de la red, con la finalidad de proporcionar mayor valor a los

destinatarios; y efectuar la planificacién de las mejoras.

1Este instructivo ha sido basado en el Modelo para el Benchmarking de Spendolini (1994 y 19977). Fuentes
Bibliograficas: Spendolini, Michael J. (1994), The Benchmarking Book, Amacom, New York y Spendolini,
Michael J. (1997), Fare Benchmarking, Il Sole 24 Ore, Milano.
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lll. SOBRE EL PROCESO DE BENCHMARKING

El benchmarking es un proceso sistematico y continuo para evaluar los productos,
servicios y procesos de trabajo de las organizaciones que son reconocidas como
representantes de las mejores practicas, con el propdsito de realizar mejoras

organizacionales y contribuir con el desarrollo Institucional.
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IV. TIPOS DE BENCHMARKING

a) Interno

El benchmarking interno consiste en identificar las mejores practicas en los
diversos departamentos, unidades organizativas, etc. de nuestra organizacion, para
luego poder aplicarlas en otras areas de la organizacion que tengan actividades

similares.

b) Funcional

El Benchmarking funcional comprende la identificacion de productos, servicios y
procesos de trabajo de organizaciones que podrian ser o no competidoras directas
de nuestra organizacion. El objetivo del Benchmarking funcional es identificar las
mejores practicas de cualquier tipo de organizacion que se haya ganado una
reputacién de excelencia en el area especifica que se estd sometiendo a

Benchmarking.

c) Genérico
El Benchmarking genérico esta orientado a los procesos de negocios similares

entre empresas o instituciones pertenecientes a sectores distintos.
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V. COMO IMPLEMENTAR EL MODELO BENCHMARKING

Para que una organizacion pueda implementar el modelo Benchmarking es

necesario llevar a cabo las siguientes etapas:

a) Determinar en qué actividades hacer benchmarking.

La primera etapa del proceso es identificar a los clientes para la informacion del
benchmarking, sus necesidades y definir los asuntos especificos a los cuales se les
va a hacer benchmarking. Definido esto, se procede a elaborar el diagndstico del

proceso.
Es importante considerar al respecto lo siguiente:

1. Seleccione un proceso que tenga un alto impacto en el desempefio

global de la organizacion.

2. Seleccione un proceso que se encuentre muy relacionado con las
principales causas detectadas de insatisfaccion de los usuarios o

clientes.

3. Seleccione un proceso que no suponga un cambio muy radical en los

estandares de servicio.
4. Defina claramente el objetivo especifico del estudio.

Presente a aprobacién de la Maxima Autoridad Ejecutiva (MAE) el plan de trabajo
propuesto, incluidos los recursos financieros, técnicos y de toda indole requeridos

para que sean aprobados.

b) Formar un equipo de benchmarking.

Aunque el benchmarking puede ser conducido por individuos, la mayor parte de
los esfuerzos de benchmarking son actividades de equipo. El proceso de escoger,
orientar y dirigir un equipo es la segunda etapa importante del proceso de
benchmarking. Los papeles y las responsabilidades especificas se les asignan a los

miembros del equipo. Se introducen herramientas de manejo de proyectos para
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garantizar que las tareas de benchmarking sean claras para todas las personas
involucradas y para que las etapas clave del proyecto sean identificadas (listas de

tareas, diagramas de GANT, entre otras).

En los procesos de Benchmarking donde participe el Departamento Aeroportuario,
en el equipo de trabajo estara conformado con cardcter enunciativo, pero no

limitativo de las siguientes personas:

1. Encargado/a Departamento de Planificacion y Desarrollo (como lider del

proyecto)
2. Analista Gestion de Calidad
3. Representante (s) del area vinculada al proceso de Benchmarking.
4. Cualquier otro que sea requerido.

El tamafio del equipo de Benchmarking dependera del alcance del estudio y su
objetivo previamente determinado. Se debe incluir profesionales y técnicos
directamente relacionados con las funciones propias de los procesos clave objeto

de investigacion.

El equipo de Benchmarking deberia asegurar poder cumplir con la mayor parte de

los siguientes atributos:
1. Conocimiento y experiencia en gestién por procesos
2. Responsabilidad en su implementacién
3. Experiencia en gestion y/o funciones directivas
4. Objetividad y analisis en toma de decisiones
5. Flexibilidad para el trabajo en equipo

6. Habilidades de comunicacion
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c) Identificar las empresas o instituciones con practicas mas avanzadas o socios del
benchmarking

En esta etapa se establece la red de informacidn propia y se identifican los recursos

de informacidn, buscando con esto implementar las mejores practicas.

Identificar aquellas empresas u organizaciones consideradas como de alto nivel o
desempeiio en la ejecucion de los procesos objeto de Benchmarking. Estos se
constituyen en los potenciales “partners” del proceso de Benchmarking. Al

respecto, considerar lo siguiente:

1. Identificar las organizaciones que se caracterizan por poseer las “mejores
practicas” e iniciar el proceso de seleccién de potenciales partners, con

base en la informacion recolectada por la revisiéon de fuentes secundarias.

2. Seleccionar las organizaciones que cumplen en mejores condiciones dicho

requerimiento.
3. Crear un listado de potenciales organizaciones “partners”.

4. Crear un archivo individualizado para cada una donde se recolecte toda la

informacidn relevante.

Es importante que estas sean conocidas y comunicadas previo inicio de las
actividades de busqueda. Se recomienda adoptar un “Cdédigo de conducta vy

Protocolo de reglas” al respecto.

d) Recopilar y analizar la informacion de benchmarking.

Una vez identificados los socios del benchmarking iniciamos con la recopilacion,

organizacién y andlisis de la informacion.

En esta parte, el equipo aplica el mecanismo de evaluacién, que se realiza a través
del desarrollo de cuestionarios impresos o virtuales, con entrevistas personales o
telefénicas. Sin embargo, es preferible que toda la informacién se obtenga

personalmente, para asegurar una buena comunicacién entre el equipo de analisis
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y los entrevistados. En caso de necesitarse aclaraciones, estas se hacen en el

momento.

e) Actuar o desarrollar las practicas aprendidas.

En esta etapa se procede a elaborar un informe de benchmarking. Donde
abarcamos la Visidon del proyecto en su totalidad con miras a implementar las

practicas aprendidas.

Defina una agenda para la gestién de tiempos en la implementacién del plan que
permita conducir el desarrollo del mismo y atender los compromisos planificados.
Reporte regularmente los avances y posibles dificultades encontradas. Confirme
gue los recursos se estan utilizando adecuadamente, y que el plan se desarrolla los

tiempos estimados. Si no fuera asi, identifique rdpidamente acciones de ajuste.
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VI. BUENAS PRACTICAS EN LOS PROCESOS DE BENCHMARKING

Usted representa a su organizacion en todo momento y mas al entrar en contacto

con organizaciones caracterizadas por ser las “mejores de su clase”, por lo tanto:

1. Preséntese adecuadamente, actle siempre de manera muy profesional y

preparese siempre muy bien para cada encuentro.
2. Considere siempre el tiempo de los entrevistados.

3. Mantenga siempre una actitud de respeto a la confidencialidad de los datos
y a la vez demostrar entusiasmo por la oportunidad de “aprender de los

mejores”.

4. Solicite solamente la informacién que esta previamente pactada en los

instrumentos, de ahi la importancia por elaborarlos muy bien.

5. Suministre confianza y pacte con el “partner” entrevistado la mejor manera

de asegurar el manejo totalmente confidencial de la informacion.
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DADM-CC-20190321
21 de marzo del 2019

Departamento DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO
Aeroportuario

ANO DE LA INNOVACION Y LA COMPETITIVIDAD Paginaldel
A DE
Lic. Marino A. Collante Gémez Lic. Cynthia Camejo
Director Ejecutivo. Encargada Departamento Administrativo
No. FECHA ASUNTO
DADM-CC-20190321 21 de marzo del 2019 Solicitud de Autorizacién.

Cortésmente, tenemos a bien solicitar su autorizacion para proceder a aumentar la
disponibilidad de parqueos a los empleados y personalidades que visitan este Departamento
Aeroportuario, de treinta (30) que tenemos actualmente a cuarenta y cinco (45)
estacionamientos, los cuales estan ubicados en la propiedad contigua al Edificio Sede de esta
Entidad.

CC/am
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VERSION 1.0

Asunto:

Reunion del Comité de Calidad: Mes de Marzo

TP pimtiap
!

L

Unidad Responsahle: .. . | Depariamento <~ Planificacian y Desarroll. .o . o TR G T
- Ll T Miércoles
Moderador: Giselle Bobadilla -
Fecha: | 5 0/03/2019
Responsable de la Minuta: | Minerva Moreta Hora: | 01:45 p.m.

Lugar: Salén Multiusos, Segundo Nivel

Administracion del Riesgo

= Seguimiento Plan de Mejora CAF ir:;?irsgt:d daed(;ezic?gri\f::iz?i/da q 30 Minutos
2 z;cl)i;:jzzs;;;’;ograma deActividadegdel fojnitc de Analista de Gestion de Calidad 15 minutos
3 g;tualszacmn Carta Compromiso al Ciudadano del Enoateads de Planificacién T i
4. | Seguimiento Planes Operativos Encargada de Planificacion 10 minutos

Seguimiento a Metodologia para la Valoracién y Enis e PR e .

Duracidn Estimada de la Reunién:

1 horay 15 minutos.
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4.5.2 No se han desarrollado los

niveles de acceso a paginas de

Realizar andlisis costo-Efectividad y

Contar con mecanismos que nos

1-Definir este anélisis como un requisito obligatorio antes de la
compra de nuevas tecnologias.

PLAN DE MEJORA INSTITUCIONAL

Recursos Humanos.

internet por perfiles de usuarios, ni ermitan conocer que tan efectiva . i . Recursos Cantidad de| . i
4.5.2 .n p — determinar ROI al momento de p . q 2-Elaborar las herramientas necesarias para este proceso. julio 2018 ; A < Erick Tejada
establecido los indicadores de =5 = son las tecnologias usadas y i : tecnoldgicos. analisis realizados.
.- adquirir nuevas tecnologias. 3-Establecer indicadores de dicho proceso.
medicion y el Tiempo de Retorno de conocer su ROL
la Inversién ROL.
1-Evaluar las informaciones que debe contener.
2- Instalar sistema.
3-Seleccionar plantilla Wordpress.
) 5 Recursos Humanos.
o L 4-Seleccionar colores de acuerdo a lo establecido en nuestra X )
4.5.3 No contamos con un Intranet ; ; . Optimizar la comunicacion y el ] . T a Recursos Erick Tejada
4.5.3 S Disefiar intranet Institucional. R . k imagen corporativa. julio 2018 ; Intranet en uso.
institucional. flujo oportuno de informacian. ; 5 ” tecnoldgicos.
5-Creacion de menu y submenus.
6-Pruebas con las informaciones que debe contener.
7-lmplementacién y puesta en marcha.
1-Evaluar las informaciones que debe contener.
2- Instalar sistema.
4.5.5 No contamos con un Intranet H K
i 3-Seleccionar plantilla Wordpress.
institucional para uso de los . . Recursos Humanos.
. . . . I 4-Seleccionar colores de acuerdo a lo establecido en nuestra . .
empleados interconectando todos  |Disefiar intranet Optimizar la comunicacion y el , : - Recursos Erick Tejada
4.5.5 imagen corporativa. julio 2018 Intranet en uso.

los departamentos y delegaciones
desconcentradas en un servidor
comun.

Institucional.

flujo oportuno de informacién.

5-Creacién de menu y submens.
6-Pruebas con las informaciones que debe contener.
7-lmplementacién y puesta en marcha.

tecnolégicos.




4.5.6 No hemos realizado la

Implementar los servicios que

levantamiento  del

1-Realizar

servicio que se
automatizar.

desea

El DA entro al proyecto
Republica Digital, por lo

implementacion de los servicios que | . Automatizar el acceso a nuestros | 2-Aplicar simplificacién de trémites dentro del servicio que se 1- Papel. ; Erick Tejada. que tanto el Map como
7 : brinda el DA de manera online, . i ; i Cantidad de| . ’
4.5.6 brinda el DA de manera online, en L servicios, optimizando asf los desea automatizar. Jun-18 Aug-18 [2- Tinta. L , Giselle Bobadilla. la OPTIC se hacen cargo|
. . |en cumplimiento con las normas ; i A ; ; ; servicios en linea. | _
cumplimiento con las normas Nortic Nortic AS procesos de cara al usuario. 3-Solicitud de asesoria a OPTIC para asistencia en el proceso. 3- Combustible. Elizabeth Lopez. de los demds insumos,
(] . " o
AS. 4-Elaborar diseno final del servicio. aplicaciones v
5-Solicitud de implementacion. entrenamientos.
1. Contratacién de Responsable de la Gestion Ambiental del
DA.
2. Adquisicién de Zafacones clasificados por tipo de basura Recursos econémicos.| .
. i £ . e Nivel de
4.5.8 No hemos establecido politicas Crear la cultura de manejo de para ser ubicados en el Edificio Sede (1era. Fase) Recursos X »
4 5 . . . L . . . implementacion
para manejo de consumibles y Implementar sistema y culturade  |productos y materiales reciclables |3. Impresién de Politica y Manuales del sistema y cultura de|- Tecnologicos. 4 v i
4.5.8 ; " " " ) ; " 2 ; ; Jan-19 Jun-19 . del sistema de|Christiern Broberg
adecuacion de productos y manejo de materiales y reciclables. |con mira al cuidado del medio manejo de materiales y reciclables. Tinta. P d
materiales reciclables. ambiente. 4. Desarrollo de jornadas de Capacitacion y Concienciacién de Papel. rec'cl;:bles ¢
3 1 .
todos los empleados del DA (A ser coordinado por el Depto. de
RRHH con el Ministerio de Medio Ambiente).
RECUrsos economicos.
e Cantidad de
: i 1-Planificar tiempo de adquisicién. S Parqueos
4.6.1 No hemos ampliado los Proveer al personal de parqueos Adquirir terrenos para la . Tecnoldgicos. L i .
4.6.1 . i 2-Incluir en el presupuesto. Feb-19 Aug-19 . adquiridos Cynthia Camejo
parqueos. suficientes. construccién de parqueos. e Tinta. -
‘ 13- Adquirir terreno. i - durante el afio
i 1 ; i " i i s 2012 ;

: e
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] 1
Cantidad de
) Recursos et
1-Elaborar Instructivo. tecnoléaicos instituciones o
- o - ] e
5.3.4 No hemos implementado la Implementar la metodologia Definir las pautas necesarias para |2-Dar a conocer a los Directores y Encargados g empresas con las .
7 5.3.4 ) i | . Jul-18 Dec-18 [Recursos Humanos. Margarita Lara
metodologia benchmarking. benchmarking. implementar benchmarking. departamentales. Tinta que se ha
3- Implementar metodologia Benchmarking. Pape{ implementado
: benchmarking.
= 5
1-Realizar analisis de |a Situacidn actual.
5.3.7 No se han Implementado Trabajar transversalmente en la 2-Incluir en el plan de capacitacién, talleres de Gestién por Magia 4
e
reuniones periddicas para estion de los procesos en toda la  |Crear una cultura de Gestién por rocesos. . . ’ -
8 537 P P . & gl = i P P — I — . Oct-18 Dic. 2018 |Tinta, Papel. interaccion de los|Giselle Bobadilla
desarrollar procesos en conjuntoy |organizacion o desarrollar procesos |procesos. 3-Elaborar campafias de sensibilizacién de la Gestién por i
transversales. . horizontales. , proceso. P '
6.1.1 No tenemos encuesta de Recursos
: v i g _. . Encuestas
imagen corporativa. Es necesario . . Conocer la percepcién de los|1- Disefiar encuesta. tecnoldgicos. .
G g Realizar encuestas de imagen i 4 f ST disefiadas y .
9 6.1.1 disefiar una encuesta digital con una : ciudadanos respecto a nuestra|2- Definir frecuencia de realizacion. Jan-19 May-19 [Recursos Humanos. Francisco Medrano
corporativa. . . . resultados de las
pregunta puntual que abarque imagen coorporativa. 3- Tabular y analizar resultados. Tinta. iy
& imagen corporativa. Papel. '
Conocer las necesidades Cantidad de
" ; i . ; _ . Recursos Humanos. .
6.2.5 a No se realizan reuniones con |Realizar reuniones con los grupos  |cambiantes de los grupos de|l1-Definir los grupos de interés. reuniones . X
10 6.2.5 : g 4 ? - ; " Jan-19 Mar-19 |Tinta. . Giselle Bobadilla
grupos de intereses. de interés. interés y el grado en que se|2-Definir frecuencia de reuniones. Papel realizadas durante
cumplen. pet el afio.
Recursos
7.1.1b No se ha implementado la R e s Evaluar el desempefio de los|1-Disefiar herramientas para la evaluacién. informaticos, instalar|Matriz de
valuaci . . . . . .
11 7.1.1b Evaluacion de Desempefio por de:em efio por resultados servidores del DA, en base a|2- Difundir y explicar a todos los encargados la metodologia. Dec-18 Jan-19 [sistema informatico|resultados de la|Zidhalta Roman
U . i e .
Resultados. P p resultados. 3-Poner en marcha evaluacion de desempeiio por resultados. para evaluacion del|Evaluacion 2018.
desempefio del MAP.
i ; G Buzones de quejas y|Conocimiento del
. L 1- Elaborar procedimiento y herramientas para seguimiento y : WSy
. Proveer al servidor pulblico una sugerencias, personal de las
7.1.3c No hemos implementado Implementar el uso de los buzones e : control, ; : . ’
12 7.1.3c i " . forma de emitir sus quejas o . . Jul-18 Dic. 2018 (talonarios, herramientas para|Zidhalta Roman
Buzones de Sugerencias de RRHH.  |de quejas o sugerencias. . 2- Instalar buzones de quejas y sugerencias. ey ;
{ \ sugerencias, transoorte, emitir  Nuejas vy
iy | wape D b o } i ] | b combustibie. Sunerencias,




1- Presentar resultados a los encargados departamentales. . X
7.2.2 No se han Implementado las 2-Eliborar Plan:de acdlén Recursos econdmicos|Implementacién
13 7.2.2 mejoras sugeridas por el MAP enla |Implementar mejoras. Mejora del clima Laboral. 3 Ejecutar plan e wﬁnmo:. Jul-18 Dic. 2018 |(S), material gastable, |del Plan de|Zidhalta Roman
encuesta de clima laboral. % " ' almuerzo, refrigerio  [Mejora.
4-Mejora Continua.
5 o i . i ; Entrega de
7.2.8 No se han desarrollado Elaborar actividades que incentivar Bl ecfusize de. ‘s 1- Incluir en la Planificacién anual de RR-HH. Recursos econémicos iadi6
h g i d A ; remiacion como
14 7.2.8 actividades de reconocimientos reconozcan el esfuerzo individual y < " . 2- Disefiar procedimiento. Jul-18 Dic. 2018 ((S), placas de P e Zidhalta Roman
T . N funcionarios pablicos del DA. - oy reconocimiento al
individuales y en equipos. en equipo. 3- Elaborar programas de actividades. reconocimiento e
mérito laboral.
< o Recursos econdmicos
8.2.7 No se han desarrollado Implementar actividades referentes 1- Elaborar programa anual de actividades. Cantidad de
- i Robustecer la responsa ) . - . (5), transporte,| . ;
15 8.2.7 actividades enfocadas en-este - a este indicador de responsabilidad soctaEoTHoPatv 2- Disefar herramientas de medicion de la percepcion-de. Jan-19 Mar-19 P dactividades Zidhalta Roman
5 " . ustible, .
indicador de responsabilidad social. |social. dichas actividades. B realizadas.
almuerzo, refrigerios.
9.1.4 No contamos con mecanismos Disefiar mecanismos para la Recursos Matriz de
para medir el Grado de Conocer el grado de cumplimiento |medicién del grado de 1-Definir responsabilidades. tecnolégicos. resultados de R Feliz/ Cynthi
L L i i 3 L osa Feliz n
16 9.1.4 cumplimiento de de contratos/acuerdos entre las cumplimiento de 2- Crear las herramientas que permitan medir el grado de Jan-19 Mar-19 |Recursos Humanos. |cumplimiento de c . ymiila
- " .z g m
contratos/acuerdos entre las autoridades y la organizacion. contratos/acuerdos entre las cumplimiento. Tinta. contratos ¥ AMEL0
autoridades y la organizacion. autoridades y la organizacion. Papel. acuerdos.
Recursos
. . . Encuestas
9.2.1 No realizamos encuestas de Incluir pregunta referente a los N ; B . % 3 A tecnolégicos. S
o . - ) L ) Conocer los riesgos asociados a los |1- Actualizar encuesta de satisfacién al usuario. disefiadas y .
17 9.2.1 medicion de riesgos de los servicios |riesgos de los servicios ofrecidos en . . % Jan-19 Mar-19 [Recursos Humanos. Margarita Lara
: - - servicios brindados. 2- Implementar encuesta actualizada. < resultados de las
brindados por el DA. las encuestas de satisfaccion. Tinta. :
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Santo Domingo, Rep. Dom.
15 de abril, 2019

Sefiores RECIBIDOY
COMISION AEROPORTUARIA / DEPARTAMENTOQ AEROFORTUARIO

Atn. Sr. Marino Collante

Secretario | 2 2 ﬁaaiﬁ: 2[]19 -

Ciudad.- . f\‘ q% K,U\
AN O‘L\

Hora:

Estimado Sr. Collante,

Después de un cordial saludo, la misiva tiene el propésito de hacer llegar nuestras observaciones sobre
algunos aspectos que entendemos que deben ser mejorados y tratados en el seno del Comité Naciona!
de Seguridad de La Aviacién Civil (CONASAC), para la posterior modificacién del Programa Nacional de

Seguridad de la Aviacion Civil (PNSAC), y asi contribuir al fortalecimiento y crecimiento de ia aviacion
privada.

a) Separacién de la aviacidn privada local de la comercial e internacional.
A pesar de haber habilitado la puerta 13 A, que se estipulo para ta entrada y salida de empleados y vuelos
locales. El periodo de ingreso al aeropuerto del Higuero para los duefios de las aeronaves y sus pasajeros,
puede llegar a ser de 30 minutos, como resultado de la implementacién una serie de procesos por el
CESAC, ya que recibimos el mismo tratamiento y rigurosidad, que la de un vuelo internacional, con la tnica
diferencia de no pasar por migracién. A nuestro entender se debe de reclasificar ias dreas del aeropuerto
convirtiende la parte de aviacion general en un drea no estéril.

b) Acceso ficil para las labores de mantenimiento de los aviones.

Al igual que el punto anterior, si vamos a realizar labores de mantenimiento o simplemente la
familiarizacién de la cabina, se nos prohibe la entrada. Segtin lineamientos del nuevo jefe de seguridad
51, no permite ese concepto para acceder a las aeronaves, obligdndolos a tener que declarar sobre vuelo,
en vez de mantenimiento. En adicion Aduanas, nos impide la entrada con herramientas y accesorios. Esto
consideramos que desde el punio de vista del cesac se soluciona incluyendo en el formulario 27 la opcion
de mantenimiento para asi poder no mentir al momento de querer acceder al aeropuerto, desde el punto
de vista de aduana creo que al momento de declarar el drea de aviacién general no estéril ya no tendria
razén de ser de esas prohibiciones, ojo no estamos sugiriendo que no se revise lo que entra o sale un
cierto control razonable hay que mantenerlo.

¢) Permitir la entrada a los estudiantes pilotos con su debida licencia.
Hasta hace poco menos de tres afios, los estudiantes piloto podrian entrar al aeropuerto con su licencia,
sin embargo, una nueva disposicién del CESAC, ha impedido que los estudiantes puedan entrar solos al
aeropuerto, si no, que debe ser acompaftado por su instructor. Esta medida coarta a los estudiantes de
familiarizarse con los aviones, el mantenimiento, funcionamiento, Etc. Desconociendo que los estudiantes

Autopista 30 de Mayo, Km 4.9 Club Libanés-Sirio-Palestino, 3er nivel, Santo Domingo. Rep. Dom.



Evaluacion del desempefio Realizadas 2018

CEDULA b DEPARTAMENTO Grupo Ocupacional  |CARGO FECHA DE INGRESO

031-0197896-7 MARINO ANTONIO COLLANTE GOMEZ Direccion Ejecutiva \ Director Ejecutivo 13/10/2014
101-0002489-1 JULIO AGUSTIN ALVAREZ TAVERAS Direccion Ejecutiva \2 Sub-Director Ejecutivo 17/8/2008
001-0906854-4 LORENZO MATEO CABRAL Direccion Ejecutiva \ Sub-Director Ejecutivo 30/4/2015
225-0005062-4 AMBAR MARGARITA GOMEZ PENA Direccion Ejecutiva \ Asesora de Relaciones Publicas 16/2/2018
001-1412295-5 NORIS CECILIA SANCHEZ DE NUNEZ Direccion Ejecutiva \ Responsable Ofic. Comision Aero. y enlace con D.A. 2/7/2004
001-1407878-5 GLADYS ELIZABETH LOPEZ CRUZ Direccion Ejecutiva \2 |Responsable de Acceso a la Informacion 16/2/2015
031-0535482-7 NAZARINA ROSARIO LIRANZO Direccion Ejecutiva v Enlace de Relaciones Interinstitucionals 11/12/2017
013-0001203-4 CELIA KARINA AGUASVIVAS SOTO Direccion Ejecutiva Il S ia Ejecutiv 17/8/2009
402-2168084-2 LAURA MARIA SANTOS GONZALEZ Direccion Ejecutiva Ill St ia Ejecuti 1/9/2017
001-1579472-9 ANGELA MARIA RODRIGUEZ RODRIGUEZ Direccion Ejecutiva III Secretaria Ejecutiva 11/4/2007
402-2069413-3 ESTHEFANI CRISTAL OGANDO RODRIGUEZ Direccion Ejecutiva lll Secretaria Ejecutiva 1/3/2016
101-0002223-4 ORLANDO RUBEN HERNANDEZ Direccion Ejecutiva II Chofer 1/9/2009
001-0483664-8 LUIS ALFONSO ALCANTARA PEREZ Direccion Ej | Inspector Aeroportuario 1/5/2018
402-2140493-8 MARLENE JISELLE ALVAREZ FRIAS Direccion Ejecutiva III Auxiliar de Servicios al ciudad 16/2/2015
228-0003133-2 |MARIALY DE LEON Direccion Ej 1 Auxiliar de Protocolo 16/8/2016|
001-0393963-3 RAFAEL LEONARDO BERNABEL Direccion Ejecutiva | Chofer 14/1/2015
031-0070706-0 JORGE ALBERTO BORBON MARTINEZ Direccion Ejecutiva 1 Chofer 13/11/2014
031-0306045-9 ELISO ANTONIO PENA PENA Direccion Ejecutiva | M jero Externo 16/11/2016
001-1195807-0 ROMITO AGUERO RAMOS Direccion Ejecutiva | Seguridad 16/2/2018
005-0026269-6 MARISOL MARIANO HERNANDEZ Control Interno \2 E da Dpto. Control Interno 9/12/2014
001-0768605-7 CARMEN TERESA RODRIGUEZ MELO Control Interno 1\ Analista de Control Interno 6/9/2004
402-2257771-6 MILEDYS CLORILENY SUAZO MANZUETA Control Interno v Analista de Control Interno 16/11/2017
109-00060039-5 CESAR ALBERTO DE LEON DE LOS SANTOS Control Interno v Analista de Control Interno 2/2/2015
001-1340214-3 LUIS ELADIO REYES GUZMAN Control Interno v Analista de Control Interno 23/2/2015
001-0342654-0 VIRGINIA CHEVALIER Control Interno v Analista de Control Interno 18/2/2015
001-1015777-3 ROSA ALTAGRACIA FELIZ Direccion Juridica \ Directora Juridica 3/11/2014
016-0002671-8 ELENA MARIBEL CASTILLO CARVAJAL Direccion Juridica v Abogad 1/8/2011
223-0087332-4 PRISCILA ELENA VITTINI BERAS Direccion Juridica v Abogad 16/1/2017|
001-1550421-9 JULIO GONZALEZ SORIANO Direccion Juridica {in Paralegal 1/4/2016
001-1137692-7 ROSARIO GUTIERREZ DIAZ Direccion Juridica I |Secretaria 1/4/2006
001-0392902-2 |NAPOLEON CARABALLO Depar Financiero v |enc. Depar [ 23/10/2014
049-0044648-7 J]ROSA MARIA PEGUERO CACERES Depar Fii iero \2 | Fil i 8/1/2015
037-0100264-8 JENNIFER LYNN SEIJAS WUNKER Departamento Financiero \"2 Analista de Financiero 7/9/2009
012-0094230-6 [CARMEN LETICIA HERRERA LUNA Depar Fil i j Auxiliar Financiero 2/2/2015
001-0164350-0 ANA ANTONIA TAVERAS OVALLES Depar Fil iero 1l Secretaria 2/7/2004
002-0094098-9 NELSON MARIA MATEO ALVAREZ Depar de C \2 Sub Director Ejecutivo y Enc. de C icacid| 30/4/2015
069-0006525-8 FRANCISCO MEDRANO Depar de Coi v Coordinador de Prensa 13/11/2014
001-0104148-1 MIRIAM MERCEDES GOTSCH PERALTA Depar de Comur v Coordinadora de Protacolo Gubernamental 1/9/2009
027-0039379-2 ANEURY EDITH ROSA BATISTA Depar de Ce v Periodista 1/1/2017
001-1199885-2 WILIAM MINIER BRAND Depar de G i | 1Y Periodista 1/5/2008
402-0076920-2 DAHIANA GEORGINA DEL PILAR CRUZ Depar de C IIV Disefiadora Grifica 8/1/2015
225-0022657-0 KEGLIN MARGARITA BAUTISTA FLORES Depar de Ce Il Auxiliar de Ct icacié 1/8/2017,
002-0145683-7 |LUIS ALBERTO PICHARDO CASTILLO Depar de Ce i | Chofer 10/10/2016
005-0046073-8 ROSANGELA ACOSTA HERNANDEZ Division de Contabilidad v Encargada de la Divisién de Contabilidad 15/8/2016
001-0339657-8 CELEDONIA MONTERO MONTERO Division de Contabilidad |\ Contador 11/7/2017
001-1043702-7 ANGELA O. JIMENEZ PAREDES Division de Contabilidad \'4 Contador 2/7/2004
001-0062053-0 TERESA DE JESUS LUGO PANIAGUA Division de Contabilidad v Ce d 26/2/2009
011-0033901-7 KATIUSCA YULISSET BAUTISTA RODRIGUEZ Division de Contabilidad v C d 16/3/2018
008-0037303-7 IRANIA BELTRE CAYETANO Division de Contabilidad | LI} Auxiliar de Contabilidad 1/9/2015
001-1922579-5 |ALEIANDRO FELIX DIAZ GONZALEZ Division de Contabilidad Ju Auxiliar de Contabilidad 20/7/2015
001-1406200-3 {ROSA YASMIN LOPEZ DE NUEZ ccion de Tesoreria v E do de Seccién de Tesoreria 1/9/2009




001-0023084-6 ICRISTIAN EFRAIN BAEZ de Tesoreria III Cajera 2/7/2004
001-1788957-6 ELYANA DOMINGUEZ SURIEL Seccion de Tesoreria III S ia 16/4/2015
001-0488645-2 {MARIA CELESTE DE JESUS ROSARIO Seccion de Tesoreria |II Auxiliar Administrativo 2/7/2004
001-1285361-9 DENIA VILLANUEVA PONTIER Depar de ion de Ingresos v Encargada Dpto. Gestién de Ingresos 1/5/2015
002-0102810-7 CORPORAN JIMENEZ HERRERA Depar de Gestion de Ingresos IIII Tecnico de Ingresos 1/9/2016
03101222614 SERGIOAUGUSTO MARCOSPASCUAL —___|Departamento de Gestion de Ingresos hll Tecnico de Ingresos 16/2/2018
001-0777790-6 BASILISA SANTANA AVILA Depar de Gestion de Ingresos |ll Secretaria 4/5/2005
048-0098984-2 |EDWIN ALBERTO PENA SANTOS Depar de ion de Ing I Auxiliar Ad 2/1/2018|
002-0158689-8 ERICK ROMAN TEIEDA VEGA Depar Tecnologia de la Informaci \ Ad dor de Base de Datos 8/1/2015
402-2441557-6 MAURICIO ABIGAIL GUERRERO POLANCO Depar T logia de la Informacion \'4 Administrador de Redes 1/6/2015
224-0063082-2 ENRIQUILLO CRUZ VENTURA Depar Te logia de la Infor v Disefiador Grafico 19/1/2015
001-1138099-4 ANNA MARICELA CASTILLO CASTILLO Depar Tecnologia de la Infor It S ia 3/8/2017
002-0085704-3 DANILO DE JESUS CUEVAS SOLANO Division de Servicios Generales v |Enc. Division Servicios ! 4/11/2014.
001-1091007-2 FLOR CELESTE MEDINA MARTINEZ Division de Servicios Generales | Supervisora de M imi 2/7/2004
001-0090820-1 ICARLOS MANUEL MENDOZA PAULINO Division de Servicios | L1} Supervisor M: imi 1/9/2012
001-0704985-0 JOSEFA BATISTA RAMIREZ Division de Servicios Generales III Coordinadora de Mayordomi 19/1/201S
001-1128399-0 EDWARD ALEXANDER PALMERO MOREL Division de Servicios Generales It Auxiliar Admi 3/11/2015
001-0296812-0 EZEQUIEL ENCARNACION VELOZ Division de Servicios Generales | Ayud: de M: i 18/9/2007
001-0158295-5 PEDRO JOSE MARTINEZ Division de Servicios les | Auxiliar de M: 2/7/2004
225-0085203-7 JOSE GABRIEL PERDOMO MEDINA Division de Servicios Generales 1 Pintor 23/6/2016
001-1506784-5 {KATHERIN DARLENYS FELIZ VARGAS Division de Servicios Generales 1 Conserje 28/3/2016
001-0766618-2 FRANCISCO RHADAMES BRITO Division de Servicios Generales | Ca i 2/7/2004,
224-0024391-5 JONATHAN FLORES LAZALA |Division de Servicios les 1 C j 8/11/2016|
001-0573928-8 ANGELA JIMENEZ REYNOSO Division de Servicios les | C j 2/7/2004
001-1042306-8 AGUSTINA LAZALA OCTTENBARDER Division de Servicios | 1 C j 28/10/2015
001-0419118-4 DEYSI FELIZ DE VERAS Division de Servicios | U Ce 15/5/2017|
093-0048762-7 (CARLOS SANCHEZ REYES Division de Servicios | 1 Conserje 8/7/2010
001-1852116-0 JUANA BAUTISTA FELIZ VALDEZ Division de Servicios Generales U Conserje 28/3/2016
001-1070039-0 VICTORIA OTANO PENA Division de Servicios Generales I Conserje 2/7/2004
001-1126663-1 ZIDHALTA CRISMILDA ROMAN MEJIA Depar de R H \ Encargada Dpto. de R H 22/10/2014
001-1279673-5 JENNY EMELINDA SALDIVAR MEDRANO Depar de R H \' |Analista de Recl i y Seleccié 2/5/2017
025-0043187-5 LOREN CRISNEL MEDINA MESSINA Depar de R H v Analista de Evaluacién y Capacitacié 2/5/2017
001-1684645-2 MARIA ISABEL VARGAS Depar de R H v Analista_ de Némina 8/1/2015
402-2022005-3 JULIETA LAMANO CORGATELLI Depar de Recursos H v Analista de Seguridad y Salud en el Trabajo 7/3/2016
001-1713516-0 DENNY ALBANIA RAMIREZ MORETA Depar de R H [} Soporte Ad! 9/9/2004
001-1152430-2 VENUS REYES Depar de Recursos H In Auxiliar de Recursos Hu 13/1/2014
001-0071213-2 CYNTHIA VIRGINIA CAMEIO VILLALONA Depar Ad| i IV |Ei da Depto. Admini: ivo 3/12/2012
001-0453320-3 OLIVER DEL CARMEN DIAZ PUJOLS Depar A |II Auxiliar Ad il 15/10/2014
001-0326731-6 MARIA DE LA CRUZ MARTE HERNANDEZ Depar Ad | Coordinadora de Almacény $ 28/4/2005
001-0922506-0 ERNESTINA MARTE PICHARDO Depar Admini Ill Soporte Ad 10/10/2013|
001-0703258-3 LUIS DANIEL SOLANO ARIAS Depar Ad |l Camarero 1/9/2009
001-0038307-4 SOLANGEL ORTIZ DE LEON ~|Depar Ad [n Auxiliar de Almacé 26/8/2004
001-1472250-7 ORQUIDEA LORAINA SANTANA SURIEL Depar Admi |Il Auxiliar Ad 1/2/2018
001-0769685-8 CARMEN DILIA FAMILIA LEBRON Depar Admini lll Auxiliar Ad 1/4/2005
001-0464875-3 NEFTALI DIAZ TRINIDAD Depar Adi | N jero Interno 3/4/2006|
224-0042959-7 ANGELICA MARIA MERCEDES REYES Depar Admini i | N jera Interna 18/5/2017'
001-1080965-4 ALBA DEYANIRA GARCIA GUZMAN Division Compras y suministros \ Analista de Compras 1/11@
001-1138470-7 'YYANOSKA MERCEDES TORRES DE LEON Division Compras y suministros \' Analista de Compras 8/5/2017
223-0067183-5 JOHANNA ANTONIA CUELLO RAMIREZ Division Compras y suministros {1} Técnico de Compras 1/8/2015
001-0327653-1 ESTHER JAVIER PEREZ Division Compras y jll Auxiliar Ad 26/9/2006|
402-2030482-4 |EMIL MILAD HADDAD HADAD Division Compras y suministros I Auxiliar Ad 28/3/2016
001-0038474-2 CIRILO DE JESUS LOPEZ Division de Transportacion | Chofer 6/5/2015
049-0032880-0 FRANCISCO CORONADO BAUTISTA Division de Transportacion | Chofer 28/3/2016|
001-0298362-4 LINA MERCEDES PIMENTEL CAAMANO Division Archivo y Corr denci i Enc. Divisidn de Archivo y Correspond, 28/11/2005
001-0396188-4 MARIA CRISTINA HURTADO Division Archivo y Correspondenci | M Interna 6/9/2004
001-1215774-8 JULIO ERNESTO FELIZ CABRERA Division Archivo y Correspond | Mensajero Externo 2/7/2004
001-0177728-2 MIGUEL ANGEL SUAZO SANTOS Division Archivo y Correspondencia | N jero Externo 1/4/2013
001-1284995-5 ICARLOS RENE SALCEDO ROSARIO Division Archivo y Correspondenci; | M jero Externo 11/4/2017




001-0330644-5 ERNESTO ROJAS G. Division Archivo y Correspondenci II f' A jero Externo 26/8/2004
001-0071536-6 MARGARITA FATTY MUSTAFA BAEZ Seccion de Activo Fijo |Ill Encargada Seccidn de Activo Fijo 25/4/2014
001-1749295-9 DANTE A. SANTANA DE JESUS Seccion de Activo Fijo III Auxiliar de Activo Fijo 2/7/2004
001-0500022-8 LOURDES ABREU GERMAN Seccion de Activo Fijo II! Secretaria 2/7/2004
023-0102453-1 DOMINGO A. DEL CARMEN TEJEDA JAQUEZ Aeropuerto Internacional las Americas Iéll Supervisor Aeroportuario 4/1/2007
001-0104020-2 ANA CAROLINA CURIEL CAMILO Aeropuerto Internacional las Americas \ Coordinadora de P 1l 19/4/2005
402-2324459-7 ROY ENMANUEL PUCHEU SALCE Aeropuerto Internacional las Americas IIV Tecnico de Ingresos 8/8/2016
001-0628852-5 (CRISTINO MARTIN LINARES MELENCIANO Aeropuerto Internacional las Americas |III Delegado De Carga 1/9/2017
402-2144230-0 CRISTAL ESTRELLA SANTANA PRENSA Aeropuerto Internacional las Ameri |ll Secretaria 2/3/2015
001-1617932-6 JONATHAN GERMAN BERRIDO LUNA Aeropuerto Internacional las Americas IIII Técnico de Ingresos 16/9/2014
001-0466907-2 JUNIOR PEGUERO GUZMAN Aeropuerto | ional las A i |II Auxiliar de Protocolo 2/7/2004
001-0472863-9 (CLARA ELENA RAMIREZ CANDELARIO Aeropuerto Internacional las A |Il Auxiliar de Protocolo 2/7/2004
402-2214378-2 YAFREYSS! STHEPHANIE RODRIGUEZ SANTO Aeropuerto Internacional las A |II Auxiliar de Pi Ll 1/2/2017
122-0004098-3 FRANCISCO ANTONIO AQUINO DE JESUS Aeropuerto | ional las A |t Camarero 10/10/2016)
001-0626682-8 NANCY ELIZABETH ORTIZ Aeropuerto | ional las A | insp Aeroportuario 1/7/2016
001-0188274-4 AQUILINO MENA DIAZ Aeropuerto | ional las Ameri [u Auxiliar de Pr ! 19/9/2007
001-0288582-9 DAULIN RAFAEL HERNANDEZ Aeropuerto Internacional las Ameris lu Auxiliar de P 1 25/5/2015
0011628233-6 {SIMON BOLIVAR BELLIARD FLORENZAN Aeropuerto Internacional las A i |II Tecnico de Ingresos 1/9/2016
001-1493542-2 |MAGDELAINE FELIZ ROSARIO Aeropuerto Internacil | las A |LI Auxiliar de P ! 1/6/2011
026-0104528-5 IBIENVENIDO RIVERA ALMEIDA Aeropuerto Internacional las Americas I Camarero 18/11/2014
001-0420677-6 |IOVANNY PEREZ GARCIA Aeropuerto Internacional las Americas Jm [ Aeroportuario 1/11/2015
225-0000612-1 IEDUARDO ANTONIO HANKS LOPEZ Aeropuerto Internacional las Americas |II Auxiliar de Protocolo 4/10/2017
001-0459631-7 SEVERINO DE JESUS HERRERA Aeropuerto Internacional las Americas |II Auxiliar de Protocolo 5/11/2008
001-1493152-0 LAUDYS VARGAS COLON Aeropuerto Internacional las A | Secretaria 1/2/2017
001-1554735-8 [THEANY YANERIS CABRERA TEJEDA Aeropuerto Internacional las Americas In Auxiliar de Protocolo 21/4/2014
001-0284146-7 JESUS EMILIO ALVAREZ CALA Aeropuerto Internacional las Americas |II Auxiliar de Pre ! 1/4/2006
047-0159632-4 GLENYS MERCEDES PICHARDO Aeropuerto Internacional las Americas |Il Auxiliar de Protocolo 1/2/2017
023-0135225-4 MERIDALIA FERNANDEZ CEDENO Aeropuerto Internacional las Americas ]II Aucxiliar de Protocolo 2/6/2014
402-2119152-7 MANUEL ALBERTO SANCHEZ MOLINA Aeropuerto Internacional las Americas Jm |Inspector Aeroportuario 1/8/2017
013-0044102-7 'YAHAIRA DENISSE ORTIZ SAJIUN Aeropuerto Internacional las Americas In Auxiliar de Protocolo 1/7/2010
223-0042639-6 MINERVA CLAUDEL FRIAS OGANDO Aeropuerto Internacional las Americas lu Auxiliar de Protocolo 3/7/2017,
402-2301989-0 LAURA ELISA JEREZ BRETON Aeropuerto Internacional las Americas |II Auxiliar de Protocolo 10/10/2012
091-0004873-6 LUISA MERCEDES TERRERO LOPEZ Aeropuerto Internacional las Americas |I| Auxiliar de Pr ! 1/2/2017
048-0100516-8 DIANA MERCEDES ROSARIO ROMANO Aeropuerto Internacional las Americas III Auxiliar de Protocolo 30/5/2017
001-1642555-4 CLAUDIA SHAKIRA BAUTISTA MEYRELES Aeropuerto Internacional las Ameri |II Auxiliar de Protocolo 16/2/2011
001-0555173-3 ALEXANDRA PEREZ Aeropuerto Internacional las Americas Il Auxiliar de Protocolo 2/7/2004
001-1140803-5 MARCOS MIGUEL B. RAMIREZ Aeropuerto Internacional las Ameri 1 Chofer 16/3/2018
001-0959941-5 |HECI' OR GASPAR RIVAS PERALTA Aeropuerto Internacional las Americas | Chofer 1/5/2011
001-0543180-3 MANUEL ANTONIO MENDEZ LEBRON Aeropuerto Internacional las Americas | Chofer 1/11/2011
224-0026576-9 JONATAN JOSE RAMOS RODRIGUEZ Aeropuerto Internacional las Americas 1 Chofer 5/7/2016
402-2010148-5 WELLINGTON ALEXIS VENTURA MUROZ Aeropuerto Internacional las Americas 1 Chofer 16/6/2011
090-0021332-3 JOSE MIGUEL VARGAS Aeropuerto Internacional las Americas | Camarero 7/3/2016
023-0044009-2 RAFAEL ALBURQUERQUE CASTRO Aeropuerto Internacional las Americas Tecnico de Ingresos 20/11/2017
001-1274634-2 IYOLANDA GAVILAN SALDIVAR DE LEON Aeropuerto Internacional las Ameri 1 Camarero 16/6/2011
226-0004871-8 |RAYMOND HERNANDEZ DE LA CRUZ Aeropuerto Internacional las Ameri | Camarero 30/6/2008
001-0420852-5 |LEONCIO URERA Aeropuerto Internacional las Americas | Auxiliar de Equipaj 2/7/2004
(001-0967697-3 JACION Aerop: J ionallas.A i | Auxiliar.de Equipaj 16/2/2017
223-0047676-3 MANUEL ALCIBIADES RAVELO PUELLO Aeropuerto Internacional las Americas | Auxiliar de Equipaj 4/9/2013
001-1257708-S 'WILSON CORDERO BAEZ Aeropuerto Internacional las Americas | Auxitiar de Equipaj 1/2/2017
001-1148223-8 PEDRO ANTONIO GUZMAN ALMANZAR Aeropuerto Internacional las Americas | Auxiliar de Equipaj 1/9/2011
001-1838729-9 TULIO MIGUEL RODRIGUEZ TEJADA Aeropuerto Internacional las Ameri | Auxiliar de Equipaj 16/6/2011
223-0052879-5 GEORGE LUIS GARCIA DE LA CRUZ Aeropuerto Internacional las Americas 1 Aucxiliar de Equi 1/6/2014
118-0002191-4 PEDRO FELIX VIZCAINO Aeropuerto | ional las Ameri | Auxiliar de Equipaj 1/2/2017
001-1639233-3 ROSA ALTAGRACIA FRIAS Aeropuerto | ional las Ameri | Camarero 1/6/2014
031-0028655-2 |MIGUEL ANDRES BALAGUER MARTINEZ Aeropuerto Internacional del Cibao \' Sub- Director Ejecutivo 5/10/2009
031-0137261-7 JOSE LUIS LOPEZ Aeropuerto Internacional del Cibao \ Delegado Aeroportuario 19/1/2015
031-0314233-1 LUIS RAMON NUNEZ Aeropuerto Internacional del Cibao {ui I Aeroportuario 14/11/2014
031-0231077-2 CARLOS MANUEL FLETE HERNANDEZ Aeropuerto Internacional del Cibao |i Supervisor de M imi 16/12/2014




054-0014530-5 |MILED ARTURO MANZUR ARIZA Aeropuerto Internacional del Cibao | Insp Aeroportuario 7/9/2009
031-0332537-3 IZ@.O ANTONIO CASTANOS MARTE Aeropuerto Internacional del Cibao 11} Supervisor Aeroportuario 14/11/2014
031-0287084-1 JOSE FRANCISCO JAVIER JIMENEZ POLANCO Aeropuerto Internacional del Cibao v Sub-Delegado Aeroportuario 3/8/2017
031-0225144-8 MIRNA ENEDINA CASTELLANOS CABREJA Aeropuerto Internacional del Cibao \' Coordinadora de Protocolo Gubernamental 16/5/2018
031-0481319-5 ELIZABETH SIME HERNANDEZ Aeropuerto Internacional del Cibao 1]} Supervisora Aeroportuaria 16/1/2017
031-0084438-4 DAGOBERTO RODRIGUEZ Aeropuerto | ional de! Cibao |l=|l Técnico de Ingresos

031-0078274-1 IARACERKYS CASTRO VARGAS Aeropuerto Internacional del Cibao |III | Aeroportuario 16/12/2014
054-0124264-8 RUTH SAHIRA PEREZ GOMEZ Aeropuerto Internacional del Cibao |0 Auxiliar de Protocolo 1/3/2010
031-0202282-3 JOSE RAMON ROSARIO GARCIA Aeropuerto Internacional del Cibao | | Aeroportuario 3/2/2016
031-0450532-0 ALEJANDRO ANTONIO YNFANTE CANDELARIO Aeropuerto Internacional del Cibao | Insp Aeroportuario 16/3/2018
054-0042359-5 HIPOLITO NINA VASQUEZ Aeropuerto | ional del Cibao IIII Insp Aeroportuario 16/5/2017
402-2190936-5 CARLOS ENRIQUE DUJARRIC NUNEZ Aeropuerto | ional del Cibao |III | Aeroportuario 10/10/2016
047-0042964-2 JOSE MANUEL CHASTER JIMENEZ Aeropuerto | ional del Cibao Jm |inspector Aeroportuario 27/9/2004
031-0342083-6 YSMELDA DEL CARMEN TAVERAS ESPINAL Aeropuerto Internacional del Cibao |l| Auxiliar de Protocolo 27/1/2014
031-0468072-7 EYLLIN MARIELLE JEREZ Aeropuerto Internacional del Cibao III S ia 16/11/2009
031-0493256-5 CHRISTIE MONIQUE DIAZ AYBAR Aeropuerto Internacional del Cibao In Auxiliar de Protocolo 2/2/2015
031-0077705-5 MARTHA ISABEL ALFARO BETANCES Aeropuerto Internacional del Cibao ]II Auxiliar de Protocolo 13/9/2012|
040-0004778-9 NANCY MARIA BRITO BRITO Aeropuerto Internacional del Cibao |III Insp Aeroportuario 1/1/2010
031-0509950-5 ANA MARIA INFANTE MENDEZ Aeropuerto Internacional del Cibao III Auxiliar Admini i 1/4/2015
402-2511659-5 NICAURIS EVANGELINA DURAN MADERA Aeropuerto Internacional del Cibao |II S i 1/2/2018
402-2492577-2 MARFHI CHANTAL ALMONTE GENAO Aeropuerto Internacional del Cibao Il Auxiliar de Pr ! 1/12/2014
031-0546061-6 STARLIN JAVIER PEREZ VALERIO JAeropuerto Internacional del Cibao | Chofer 16/4/2015
031-0310262-4 ARISMENDY SERRATA TEJADA Aeropuerto Internacional del Cibao | Chofer 1/2/2017
031-0540797-1 JOSE ANTONIO BALBUENA MARTE Aeropuerto Internacional de Puerto Plata v Delegado Aeroportuario 2/11/2015
402-2512188-4 ALBA RUTH NUNEZ POLONIA Aeropuerto Internacional de Puerto Plata L[] Técnico de Ingresos 1/6/2018
097-0000887-4 LUIS DARIO PERALTA Aeropuerto Internacional de Puerto Plata Jin Inspector Aeroportuario 1/6/2013
033-0032639-8 ALEXANDRA FELIPE CABRERA Aeropuerto Internacional de Puerto Plata Jin | Aeroportuario 2/11/2009
037-0069116-9 JERVANDA CASTILLO PEREZ Aeropuerto Internacional de Puerto Plata In St i 27/6/2007
037-0082269-9 'WILSON JAVIER GARCIA BONILLA Aeropuerto Internacional de Puerto Plata |lll Insp Aeroportuario 21/6/2016
037-0024268-2 SANTIAGO RODRIGUEZ NUNEZ Aeropuerto Internacional de Puerto Plata L] Insp Aeroportuario 7/8/2006
097-0018581-3 MIGUELINA DE JESUS REYES Aeropuerto Internacional de Puerto Plata | Conserje 8/8/2016
026-0001165-0 IJESUS DANILO MORLA CORNIELL Aeropuerto Internacional La R v Delegado Aeroportuario 8/2/2016
026-0053679-7 IBIENVENIDO SILVERIO CRUZ Aeropuerto Internacional La R il Insp Aeroportuario 30/6/2008
026-0095025-3 |RAYSA BERENICE SANTANA CUETO Aeropuerto Internacional La Romana |III Inspector Aeroportuario 8/2/2016|
026-0091116-4 |MARIA D. DE LA CRUZ MORALES Aeropuerto Internacional La Romana | Inspector Aeroportuario 30/6/2008
026-0066788-1 |JOSEFA ALFONSECA AVILA Aeropuerto | ional La R Jm Inspector Aeroportuario 2/7/2004
048-0078486-2 BETHANIA DEL CARMEN RODRIGUEZ JIMENEZ Aeropuerto || ional Punta Cana \ Delegado Aeroportuario 7/9/2015
028-0053468-3 GERINERDO ARACHE MORLA Aeropuerto Internacional Punta Cana \'4 Tecnico de Ingresos 16/10/2015
402-2209687-3 LYAN LISBETH HIDALGO NUREZ Aeropuerto Internacional Punta Cana Ll Auxiliar A 13/9/2016
028-0097089-5 YERALDIN RODRIGUEZ CABRERA Aeropuerto Internacional Punta Cana |III Inspector Aeroportuario 1/6/2018
028-0112298-3 FRANCISCO DE LOS SANTOS RAMIREZ Aeropuerto Internacional Punta Cana |lll Insp Aeroportuario 1/2/2017
028-0099554-6 HEIDY GOMEZ MARTINEZ Aeropuerto Internacional Punta Cana In Auxiliar Administrativo 8/1/2015
028-0104632-3 ADDERLYN CABRERA CEDANO Aeropuerto Internacional Punta Cana | Auxiliar Ad i 8/1/2015
402-2465458-8 CIRILO RIVERA MATA Aerop! [ ional Punta Cana | insp Aeroportuario 22/8/2016
037-0087946-7 {ROSA MARIA MARTINEZ MINAYA Aeropuerto Internacional Punta Cana | Inspectora Aeroportuaria 26/10/2004
223-0158536-4 JAIRO BELTRE MERCEDES Aeropuerto Internacional Punta Cana IIII Inspector Aeroportuario 22/8/2016
001-12425244 ARACELIS_CONCEPCION-MEJIA Aerop | lonal Punta Cana | (T L tara Aeroportuaria 5/10/2015
028-0018325-9 OSCAR ZORRILLA SOLANO Aeropuerto | ional Punta Cana 1T} Insp Aeroportuario 16/2/2017
015-0010013-0 JROBERTO ERNESTO FELIZ FELIZ Aeropuerto | ional Maria \2 Delegado Aeroportuario 1/9/2017
018-0070696-0 IRIS BESAIDA MEDINA AYALA Aeropuerto Internacional Maria 1 Mensajera Interna 8/8/2016
018-0063055-8 LEIDY LAURA PEREZ CUEVAS Aeropuerto Internacional Maria 1 N j 26/11/2004
066-0006123-5 LUIS MARIA URENA Aeropuerto Internacional Arroyo Barril 1]} Supervisor Aeroportuario 27/9/2004
001-0013802-3 ERICH MAX RICARDO MATEO GOICOECHEA Aeropuerto || ional Arroyo Barril | Insp Aeroportuario 1/10/2011
031-0526609-6 |ALFONSO MANUEL CABRAL MENA Delegacion Joaquin Bal \ Delegado Aeroportuario 3/4/2017
001-1697699-4 ENMANUEL JOVER RIVERA Delegacion Joaquin Balaguer v Coordinador de P lo Guber | 3/11/2011
{001-0224867-1 PEDRITA VIDAL MARTINEZ Dell ion J in Bal | (LI} Técnico de ién de Ing 13/11/2014
001-0286925-2 MARY ALTAGRACIA VALDEZ MARTE Delegacion Joaquin Balager |Il| |Inspector Aeroportuario 1/5/2018
001-0048581-2 ALEJANDRO CASTILLO MORDAN Del ion J in Balaguer IIII | Aeroportuario 28/9/2009




050-0047723-1 WILSON FABIAN HERNANDEZ MEJIA Del ion Joaquin Balaguer |lll P Aeroportuario 1/11/2012)
053-0035555-8 JEFFRY BISMARK GARCIA ACOSTA Dell ion Joaquin Bal |II Auxiliar de Pr | 1/7/2010
402-2280128-0 MARY DANIA GARCIA BELTRE Delegacion Joaquin Bal il Inspector Aeroportuario 16/4/2015
001-0810409-2 ANA LUISA TAVERA FELIX DE AMANCIO Delegacion J in Bal | Conserje 2/7/2004
053-0000032-9 BERLIN DANIEL ABREU REYES Aerédromo De C \ Delegado Aeroportuario 30/4/2015
[0530021029-0 _________|SALVADORSANTOS Aerddromo De Constanza T Conserje

053-0027656-4 LUIS ERNESTO CASTILLO Aerédi De C: | Conserje 3/3/2008
053-0030242-8 JOSEFA REES SANTOS Aerédromo De Ct | M jera Interna 3/12/2012|
001-0188849-3 JULIAN OMAR FERNANDEZ FIGUEROA Depar de Op i Aeroportuarias \ Sub-Director y Enc. Depto. de Op i Aeroport 3/8/2015
001-1289035-5 MICHELLE SANTOS RODRIGUEZ Departamento de Operaci Aeroportuarias \ E da_Divisién Gestidn de Riesgos 16/3/2018
001-0087979-0 NILSA MARIA BERMUDEZ MARTINEZ Depar de Op i Aeroportuarias LLI] Supervisora Aeroportuaria 25/9/2012
041-0002694-9 JUAN DE DIOS FERNANDO JULIAO TAVERAS Aerédromo Montecristi |III Supervisor Aeroportuario 2/2/2015
101-0001876-0 ELBIO ANTONIO MONCION VASQUEZ Aerédromo Montecristi |III Supervisor Aeroportuario 1/1/2010
086-0004377-5 EDDY RAFAEL CORDERO VILLANUEVA Aeréd M isti i Auxiliar de N i 1/2/2018
033-0007046-7 FERNANDO RAFAEL VILLALONA Aerédromo M isti Il Supervisor de M imi 2/12/2014
041-0019878-8 ANA MATILDE SANCHEZ MARIANO Aerédromo M isti | ™M jera Interna 1/1/2010,
101-0002977-5 GUILLERMO CARRASCO Aerédromo Montecristi | Jardinero 22/2/2012
101-0007203-1 MAGALIS FIORDALIZA GOMEZ Aerédromo M isti | Conserje 1/1/2010
071-0034396-6 CESAR JORGE TABAR RIVAS Aeropuerto Internacional El Catey \ Delegado Aeroportuario 1/2/2016
065-0023361-1 VALENTIN MARTES MARTE Aeropuerto Internacional El Catey LI} Técnico de Ingreso 1/9/2017
001-0851031-4 EMILIA POLANCO ROSARIO Aeropuerto Internacional El Catey |Ill Supervisor Aeroportuario 9/11/2006
402-2603102-5 GISELA LANTIGUA GUZMAN Aeropuerto | ional El Catey |ll Auxiliar Admil i 3/7/2017
066-0018658-6 (OMAR SANTIAGO REYES KING Aeropuerto Internacional El Catey | Inspector Aeroportuario 1/3/2010
066-0016215-7 .GEORGE NOWEL CORDERO SANDOVAL Aeropuerto Internacional El Catey |III Inspector Aeroportuario 1/3/2016
136-0005153-9 YSIDRO CRUZ EDUARDO Aeropuerto Internacional El Catey llll | Aeroportuario 8/1/2015
066-0017301-4 WENDYS RAFAELINA HERNANDEZ AQUINO Aeropuerto Internacional El Catey |III Insp Aeroportuario 1/6/2018
049-0049334-9 MILAGROS AMELIA SANCHEZ MORENO Helipuerto Santo Domingo ||Il Técnico de Ingresos 1/5/2018
001-0107354-2 SARAH ORFELINA JOHNSON DE JESUS Helipuerto Santo Doming: lV Delggado Aeroportuario 25/8/2004
091-0000286-5 'WENDY BALDEMIRA MOLINA TERRERO Helipuerto Santo Domingo |lI| Inspector Aeroportuario 2/7/2004
001-0940789-0 MARISOL DEL CARMEN FRIAS RODRIGUEZ Helipuerto Santo D I |II Secretaria 16/11/2009
001-0676652-0 HANLY DARICO TERRERO RAMIREZ Helipuerto Santo D« Illl Supervisor Aeroportuario 1/10/2015
001-1210484-9 MARIA SEGURA SANTIAGO Helipuerto Santo D g IIII Inspector Aeroportuario 17/6/2014




010-0015424-3 JOAQUIN ALBERTO ANDUJAR TEJADA Helipuerto Santo Domingo |III Inspector Aeroportuario 20/7/2010
010-0008052-1 RUTH YLIRIA JIMENEZ MARCHENA Helipuerto Santo Domingo I Auxiliar Administrativo 1/3/2018
001-0970487-4 ANGELA RUIZ HENRIQUEZ Helipuerto Santo Domingo | Conserje 10/7/2009
001-0552327-8 CARMEN SUERO Helipuerto Santo Domingo | Conserje 15/9/2004
031-0232250-4 JHONNY RAFAEL PERDOMO HERNANDEZ Aerodromo 2do TTE. PTO. Luis Olivares (Dajabon) 1l Supervisor Aeroportuario 16/2/2015
044-0013692-7 TOMAS DOLORES SOSA PERDOMO Aerodromo 2do TTE. PTO. Luis Olivares (Dajabon) 11 Inspector Aeroportuario 1/10/2009
001-0172543-0 CHRISTIERN HAROLD BROBERG MATEO Direccion Tecnica \ Director Tecnico 1/10/2009
001-0060847-0 JOSE ADRIANO DURAN CAPELLAN Direccion Tecnica 11} Supervisor Aeroportuario 10/12/2015
055-0001705-7 JACQUELINE ALT. CANELA AMARANTE Direccion Tecnica Il Auxiliar Administrativo 2/7/2004
001-0081141-3 ERZSIKE GISELLE BOBADILLA ZIMMERMANN Departamento De Planificacion y Desarrollo \ Encargada Dpto. de Planificacion y Desarrollo 10/10/2012
031-0539913-7 HECTOR RAFAEL GONZALEZ Departamento De Planificacion y Desarrollo |\ Analista de Planificacién y Desarrollo 1/7/2015
001-1821832-0 RUDDY MANUEL CAMACHO MEJIA Departamento De Planificacion y Desarrollo v Analista de Planificacion y Desarrollo 3/10/2016
002-0131578-5 LUIS MANUEL TURBI SANCHEZ Departamento De Planificacion y Desarrollo |\ Analista de Planes, programas 2/1/2018
001-1893373-8 MARGARITA LARA LARA Departamento De Planificacion y Desarrollo v Analista de Gestion de la Calidad 4/10/2017
012-0099221-0 MINERVA MORETA SUZANA Departamento De Planificacion y Desarrollo I Auxiliar 1/11/2017
036-0031975-4 RUVANY OCTAVIO GUZMAN Helipuerto San Jose De las Matas | Ayudante de Mantenimiento 1/3/2016
036-0039078-9 PABLO NOHEMY CABRERA COLLADO Helipuerto San Jose De las Matas | Jardinero 22/8/2016
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, PO.DRRHH.07
Aeroportuario

POLITICAS Y PROCEDIMIENTO PARA EL USO Y PAGO DE PARQUEOS NO ASIGNADOS VERSION 1.0
2. MANTENIMIENTO DEL MANUAL

Se recomienda que anualmente sea revisada esta politica con la finalidad de incorporarle

posibles cambios o mejoras y que permanezca actualizada para lograr adecuado uso de la misma.

La edicion y actualizacion de esta politica es responsabilidad del Departamento de Planificacién y
Desarrollo. Cualquier modificacién sustancial a esta politica sera ratificada por la Direccién

Ejecutiva.
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3. DISTRIBUCION DE LA POLITICA

Recibirdn una copia del presente volumen, los Directores, Encargados Departamentales y todos

los servidores publicos fijos del Departamento Aeroportuario.

El Departamento de Recursos Humanos sera el responsable de difundir a los servidores publicos
los lineamientos contenidos en esta politica.

En el Departamento de Recursos Humanos se conserva un ejemplar integro en archivo digital y
uno encuadernado, al cual se le introducirdn las modificaciones que surjan de la dinamica
organizacional. En el Departamento de Planificacién y Desarrollo se conservara un ejemplar
integro original en archivo digital como Documento Controlado del Sistema de Gestion de

Calidad.

Octubre 2018 Politicas y Procedimientos para el Uso y Pago de Parqueos No Asignados Péagina 5 de 16



/// Departamento DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS 00.DRRHH.07
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4. INTRODUCCION
Por disposiciones de nuestro Director Ejecutivo y en cumplimiento a la Ley 41-08 de Funcidn
Publica y sus Reglamento de Aplicaciéon, elaboramos las Politicas y Procedimiento para el Uso y
Pago de los Parqueos no Asignados de los Servidores Publicos del Departamento Aeroportuario.
De ésta manera brindamos a los servidores publicos del Departamento Aeroportuario, beneficios
de gran alcance, mayor calidad para el desempefio de sus funciones y consolidamos nuestros
valores institucionales.

ARTICULO 1: OBJETIVOS
PRINCIPAL:

Establecer los parametros y normas que regirdn para el pago por uso de parqueos no asignados
de todos los servidores publicos del Departamento Aeroportuario.

ESPECIFICOS:

Establecer los requisitos que deben observar los servidores publicos del Departamento
Aeroportuario para optar por el presente beneficio.

ARTICULO 2: ALCANCE

Esta politica serd de aplicabilidad a todos los servidores publicos fijos que laboran en la Sede
Principal del Departamento Aeroportuario que no poseen parqueos asignados.

ARTICULO 3: RESPONSABILIDADES

Serd responsabilidad del Departamento de Recursos Humanos dar seguimiento y hacer cumplir
las disposiciones emanadas en ésta politica.

ARTICULO 4: MARCO DE REFERENCIA LEGAL

e Ley 41-08 de Funcidon Publica y sus Reglamentos de Aplicacion.
e Reglamento No0.523-09 de Relaciones Laborales en la Administracion Publica.
e Manual de Induccién del Departamento Aeroportuario.

ARTICULO 5: DEFINICIONES DE TERMINOS

e Servidor Publico: Persona que ejerce un cargo permanente de la funcidon publica,
designado por autoridad competente.

e Parqueo: Area destinada para estacionar, guardar o almacenar vehiculos.

e Autorizacion: Es la accién y efecto de autorizar (reconocer la facultad o el derecho de
una persona para hacer algo).

e Vehiculo: Aparato con o sin motor que se mueve sobre el suelo, en el agua o el aire y
sirve para transportar cosas o personas, especialmente el de motor que circula por tierra.
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e DA: Departamento Aeroportuario.
ARTICULO 6: POLITICAS

e El Departamento Aeroportuario ha dispuesto para los servidores publicos no
contemplados en el cuadro de asignacién de parqueos, un espacio de aparcamientos al
lado de la sede principal ubicada en la Avenida 27 de Febrero, cuyo espacio sera
ocupado por los empleados en la medida que vayan ingresando a la institucion.

e Ningun servidor publico de la institucién podrd asignar o auto-asignarse de manera
exclusiva un parqueo en el drea localizada al lado de la sede principal del Departamento
Aeroportuario (Avenida 27 de Febrero).

e Se instruye que cualquier servidor publico del DA que decida no utilizar el parqueo,
deberd informarlo al Departamento de Recursos Humanos para tomar las medidas que
se consideren de lugar.

e El Departamento de Recursos Humanos es el responsable de registrar al empleado que
utilizard el parqueo para fines de pagos.

e El Departamento Aeroportuario, queda desvinculado de cualquier tipo de robo, pérdidas
o dafios ocasionados a los vehiculos estacionados en las dreas de parqueos, este
Unicamente se asegurara de que el personal de Seguridad interna este vigilando el area,
con la finalidad de reportar o informar cualquier eventualidad que pudiese suceder.

e El monto autorizado a pagar por el uso del parqueo no asignado a los servidores que
laboran en la sede principal del Departamento Aeroportuario es de RDS50 pesos diarios,
hasta un monto de RD$1,000.00 mensuales por cada servidor publico.

e los dias que el servidor publico del Departamento Aeroportuario no haga uso del
parqueo, por motivo de vacaciones, licencias, permisos etc., no tendran derecho a pago
por este concepto.

e la periodicidad del pago a cada servidor publico del Departamento Aeroportuario por
uso de los parqueos no asignado seria del primero (1) al cinco (5) de cada mes.

e Los servidores publicos del Departamento Aeroportuario se encargaran de realizar el

pago a la propietaria del parqueo.
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ARTICULO 7: MEDIDAS PARA EL USO DE LOS PARQUEOS NO ASIGNADOS

e El Departamento de Recursos Humanos tomard las medidas necesarias, cuando por
motivos de desvinculacién sea separado cualquier servidor publico de la institucién, a fin
de que sea notificado a los propietarios del parqueo, para tomar las acciones de lugar
respecto al uso de los parqueos no asignados por dicho empleado desvinculado.

e El servidor publico desde su inicio de labores en el Departamento Aeroportuario sede
principal, debe notificar al Departamento de Recursos Humanos si posee vehiculo para
fines de registro en la Matriz Control de Uso y Pago de Parqueo No Asignado.

e Soélo tendrdn derecho al uso y pago de parqueos no asignados, aquellos servidores
publicos del Departamento Aeroportuario que demuestren poseer vehiculo mediante los
mecanismos de verificacion para esos fines (verificacidon visual, licencia de conducir,
matricula), y los que estén registrados en Matriz Control de Uso y Pago de Parqueo No
Asignado.

o Aleatoriamente la Analista de Recursos Humanos realizara una verificacién visual del
parqueo para fines de control, dos veces al mes.

e El mecanismo de control para el uso del parqueo no asignado sera mediante el Sistema
de Ponche Biométrico instalado en la Sede Principal, el cual es revisado diariamente por
la Analista de Registro y Control.

e Todos los servidores publicos del Departamento Aeroportuario que utilicen la facilidad
de los parqueos no asignados deberdn de ponchar diariamente en el Sistema de Ponche

Biométrico para tener derecho al pago de este beneficio.

ARTICULO 8: VIGENCIA
Esta Politica y Procedimiento para el pago Uso y Pago de Parqueos no Asignados de los

Servidores Publicos del Departamento Aeroportuario entrard en vigor en cuanto esté aprobado

por la Maxima Autoridad Ejecutiva del Departamento Aeroportuario.
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DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS
POLITICAS Y PROCEDIMIENTO PARA EL USO Y PAGO DE PARQUEOS NO ASIGNADOS

PROCESO: COMPENSACION Y BENEFICIOS (P.DRRHH.COMP)

PO.DRRHH.07
VERSION 1.0

1.

Procedimiento

Cédigo: P.DRRHH.COMP.09

Gestion de Uso y Pago de Parqueos No Asignados

Fecha: Octubre 2018

Unidad Organizativa: Departamento de Recursos Humanos

Version: 1.0

Responsable: Encargada Departamento de Recursos Humanos

1.1.

| Propésito del procedimiento

Establecer las directrices y pardmetros para realizar el pago por uso de parqueos no asignados a los Servidores
Publicos del Departamento Aeroportuario.

1.2

| Alcance

Este procedimiento inicia con el registro de los servidores en el Formulario de Control de parqueo y finaliza con el
pago mensual por el uso del parqueo no asignado.

1.3.

| Responsabilidades

-Mdéxima Autoridad Ejecutiva

-Enc. Departamento de Recursos Humanos
-Enc. Departamento Administrativo

-Enc. Departamento Financiero

-Enc. Departamento de Control Interno

-Analista Relaciones Laborales
-Tesorera

-Auxiliar Administrativo
-Secretaria Departamento Financiero

2. PROVEEDORES

3.

INSUMOS

1. Departamento Recursos Humanos 1. Registro de los servidores del DA
2. Departamento Administrativo . Comunicacidn interna
3. Departamento Financiero 3. Solicitud de  Transferencia de  Efectivo,
4. Division de Contabilidad Comprobante de Transferencia Bancaria
4. Registros Contables (Control Bancario)
4. CONTROL DE REGISTRO
ALMACENAMIENTO
No. Identificacion Responsable Retenciér}l/ Medio Soporte Lugar Disposicion
Recuperacion
Matriz Control de U .
atnz Lontrofde Jsoy Analista de Departamento de
Pago Parqueo No . . - o
1. Asignado Relaciones Mensual Fisico / Digital Recursos 2 afos
Laborales Humanos
(F.DRRHH.COMP.09.01)
Anali D
Sistema de Ponche na |§ta de - .. . epartamento de o
2. . Relaciones Diario Fisico / Digital Recursos 2 afnos
Biométrico
Laborales Humanos
Enc. Departamento
3. Comunicacion Interna Departamento Mensual Fisico / Digital P L . 2 afos
. . Administrativo
Administrativo
Comprobante de Enc. Departamento
4. Transferencia de Departamento Mensual Fisico / Digital p . 2 afos
. . . Financiero
Efectivo Financiero
5. INDICADORES DE GESTION
CRITERIO DE ACEPTACION
No. Nombre Formula y Unidad MALO REGULAR BUENO Periodo de
Evaluacion
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6. DEFINICION DE TERMINOS
e Servidor Publico: Persona que ejerce un cargo permanente de la funcidn publica, designado por autoridad

competente.

e  Parqueo: Area destinada para estacionar, guardar o almacenar vehiculos.

e  Autorizacidn: Es la accion y efecto de autorizar (reconocer la facultad o el derecho de una persona para hacer
algo).

e  Vehiculo: Aparato con o sin motor que se mueve sobre el suelo, en el agua o el aire y sirve para transportar
cosas o personas, especialmente el de motor que circula por tierra.

o DA: Departamento Aeroportuario.

e  MAE: Maxima Autoridad Ejecutiva.

7. POLITICAS Y LINEAMIENTOS
POLITICAS PAGO Y USO DE PARQUEOS NO ASIGNADOS

e El Departamento Aeroportuario ha dispuesto para los servidores publicos no contemplados en el cuadro de
asignacion de parqueos, un espacio de aparcamientos al lado de la sede principal ubicada en la Avenida 27 de
Febrero, cuyo espacio sera ocupado por los empleados en la medida que vayan ingresando a la institucion.

e  Ningun servidor publico de la institucidon podra asignar o auto-asignarse de manera exclusiva un parqueo en el
area localizada al lado de la sede principal del Departamento Aeroportuario (Avenida 27 de Febrero).

e  Se instruye que cualquier servidor publico del DA que decida no utilizar el parqueo, debera informarlo al
Departamento de Recursos Humanos para tomar las medidas que se consideren de lugar.

e  El Departamento de Recursos Humanos es el responsable de registrar al empleado que utilizara el parqueo para
fines de pagos.

e  El Departamento Aeroportuario, queda desvinculado de cualquier tipo de robo, pérdidas o dafios ocasionados a
los vehiculos estacionados en las areas de parqueos, este Unicamente se asegurara de que el personal de
Seguridad interna este vigilando el area, con la finalidad de reportar o informar cualquier eventualidad que
pudiese suceder.

e  El monto autorizado a pagar por el uso del parqueo no asignado a los servidores que laboran en la sede principal
del Departamento Aeroportuario es de RDS50 pesos diarios, hasta un monto de RD$1,000.00 mensuales por
cada servidor publico del Departamento Aeroportuario.

e Los dias que el servidor publico del Departamento Aeroportuario no haga uso del parqueo, por motivo de
vacaciones, licencias, permisos etc., no tendran derecho a pago por este concepto.

e La periodicidad del pago a cada servidor publico del Departamento Aeroportuario por uso de los parqueos no
asignado seria del primero (1) al cinco (5) de cada mes.

e  Los servidores publicos del Departamento Aeroportuario se encargaran de realizar el pago a la propietaria del
parqueo.

MEDIDAS PARA EL USO DE LOS PARQUEOS NO ASIGNADOS

. El Departamento de Recursos Humanos tomara las medidas necesarias, cuando por motivos de desvinculacion
sea separado cualquier servidor publico de la institucién, a fin de que sea notificado a los propietarios del
parqueo, para tomar las acciones de lugar respecto al uso de los parqueos no asignados por dicho empleado
desvinculado.

e  El servidor publico desde su inicio de labores en el Departamento Aeroportuario sede principal, debe notificar al
Departamento de Recursos Humanos si posee vehiculo para fines de registro en la Matriz Control de Uso y Pago
de Parqueo No Asignado.

e  Soélo tendran derecho al uso y pago de parqueos no asignados, aquellos servidores publicos del Departamento
Aeroportuario que demuestren poseer vehiculo mediante los mecanismos de verificacion para esos fines
(verificacion visual, licencia de conducir, matricula), y los que estén registrados en Matriz Control de Uso y Pago
de Parqueo No Asignado.

e  Aleatoriamente la Analista de Recursos Humanos realizara una verificacion visual del parqueo para fines de
control, dos veces al mes.

e  El mecanismo de control para el uso del parqueo no asignado sera mediante el Sistema de Ponche Biométrico
instalado en la Sede Principal, el cual es revisado diariamente por la Analista de Registro y Control.

e Todos los servidores publicos del Departamento Aeroportuario que utilicen la facilidad de los parqueos no
asignados deberan de ponchar diariamente en el Sistema de Ponche Biométrico para tener derecho al pago de
este beneficio.

-Ley 41-08 de Funcion Publica y sus Reglamentos de Aplicacion.
-Reglamento No.523-09 de Relaciones Laborales en la Administracion Publica.
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-Manual de Induccién del Departamento Aeroportuario.
-Politicas y Procedimiento para el Pago Uso de Parqueos No Asignados
-Manual de Politica y Procedimiento Departamento de Recursos Humanos V2.0
Leyenda
R'esponsable,. ' quien Apro~bador Final / s Sf)porte, anyd.a a C Pro'v?e informacion para la | Mantener informado.
ejecuta la actividad. Duefio del Proceso. ejecutar la actividad. actividad.
8. DESCRIPCION DE ACTIVIDADES
DOCUMENTO DE z
PASO | TIEMPO RESPONSABLE ACTIVIDAD TRABAJO (Clave) FUNCION
1.- Segun Analista de Registra en la Matriz Control de | Matriz Control de Usoy R
requiera Relaciones Uso y Pago Parqueo No Asignado Pago Parqueo No
Laborales los servidores publicos del DA Asignado
que demuestren tener vehiculos | (F.DRRHH.COMP.09.01)
y haran uso de los parqueos.
2.- Diario -Analista de A través del Sistema de Ponche | - Matriz Control de Usoy S/R
Registro y Biométrico valida los dias de Pago Parqueo No
Control asistencia del empleado lo cual Asignado
-Analista de contara como los dias de uso de | (F.DRRHH.COMP.09.01)
Relaciones parqueo no asignado, verifica los -Sistema de Ponche
Laborales dias que no asistio el empleado a Biométrico
la institucion y se le descontara el -Registro de Asistencia
monto que estd establecido en
esta politica. Remite el registro
de asistencia y la Matriz Control
de Uso y Pago de Parqueo No
Asignado a la Encargada del
Departamento de Recursos
Humanos para gestionar el pago.
4.- 15 min. Enc. Recibe Registro de Asistencia y | - Matriz Control de Usoy A
Departamento | Matriz Control de Uso y Pago de Pago Parqueo No
de Recursos Parqueo No Asignados para su Asignado
Humanos autorizacion y firma. Remite el | (F.DRRHH.COMP.09.01)
registro de asistencia a través de -Sistema de Ponche
memo interno vy solicita al Biométrico
Departamento Administrativo el -Registro de Asistencia
tramite de pago.
5.- 5 min. Auxiliar Recibe la Matriz Control de Uso y | - Matriz Control de Uso y S
Administrativa | Pago de Parqueo No Asignado y Pago Parqueo No
el Registro de Asistencia y memo Asignado
interno. Remite a la Encargada | (F.DRRHH.COMP.09.01)
del Departamento | -Registro de Asistencia
Administrativo. -Memo Interno
6.- 10 min. Enc. Recibe la Matriz Control de Uso y | - Matriz Control de Uso y A
Departamento | Pago de Parqueo No Asignado Pago Parqueo No
Administrativo | junto con el Registro de Asignado
Asistencia y memo interno para | (F.DRRHH.COMP.09.01)
tramitar el pago. Remite al -Registro de Asistencia
Departamento Financiero para -Memo Interno
proceder con el pago, mediante
memo interno.
7.- 5 min. Secretaria Recibe memo interno y anexos | - Matriz Control de Usoy S
Departamento | como la Matriz Control de Uso y Pago Parqueo No
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Financiero Pago Parqueo No Asignado y el Asignado
Registro de Asistencia. Remite al | (F.DRRHH.COMP.09.01)
Enc. Departamento Financiero. -Registro de Asistencia
-Memo Interno
8.- 30 min. -Enc. Recibe la solicitud para el pago de | - Matriz Control de Uso y A
Departamento | parqueos no asignados, analiza Pago Parqueo No
Financiero los calculos, si todo esta correcto Asignado
-Analista firma y remite a la Analista | (F.DRRHH.COMP.09.01)
Departamento | Financiera para preparar la -Registro de Asistencia
Financiero solicitud de transferencia de -Memo Interno
efectivo para la firma de Ila -Solicitud de
Maxima  Autoridad  Ejecutiva Transferencia de
(MAE). Efectivo
9.- 10 min. Mdxima Recibe la solicitud y verifica que Solicitud de A
Autoridad todo este correcto firma vy Transferencia de
Ejecutiva autoriza a proceder con la Efectivo
(MAE) transferencia de efectivo, si no es
aprobada devuelve documento
con motivo por el cual se rechazé
la solicitud.
10.- 5 min. Analista Luego de la firma de la Maxima | - Matriz Control de Usoy C
Financiera Autoridad Ejecutiva (MAE) la Pago Parqueo No
Analista Financiera remite al Asignado
Departamento de Control Interno | (F.DRRHH.COMP.09.01)
la Solicitud de Transferencia de | -Registro de Asistencia
Efectivo aprobado y anexos para -Memo Interno
fines de revision y auditoria. -Solicitud de
Transferencia de
Efectivo aprobado
11.- 30 min. Enc. Recibe la Matriz Control de Uso y | - Matriz Control de Uso y A
Departamento | Pago de Parqueo No Asignado Pago Parqueo No
de Control junto al Registro de Asistencia y Asignado
Interno demas anexos, revisa y certifica | (F.DRRHH.COMP.09.01)
que todo cumple con las -Registro de Asistencia
normativas. Remite el expediente -Memo Interno
al Departamento Financiero para -Solicitud de
proceder a liberar los fondos Transferencia de
correspondientes mediante Efectivo aprobado
memo interno.
12.- 15 min. -Enc. Recibe memo interno y anexos | - Matriz Control de Usoy A
Departamento | para proceder a liberar los fondos Pago Parqueo No
Financiero correspondientes. Remite a la Asignado
Tesorera el Comprobante | (F.DRRHH.COMP.09.01)
Bancario. -Registro de Asistencia
-Memo Interno
-Solicitud de
Transferencia de
Efectivo aprobado
-Comprobante de
Transferencia Bancaria
13.- 2 min. Tesorera Recibe el Comprobante de -Comprobante de S
Transferencia Bancaria y lo | Transferencia Bancaria
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registra en su Informe de -Informe de
Disponibilidad Bancaria. Remite a | Disponibilidad Bancaria
la Divisién de Contabilidad para
fines de registros contables.
14.- 2 min. Contable Registra mediante entrada el -Comprobante de S
Comprobante de Transferencia | Transferencia Bancaria
Bancaria en el item Control -Control Bancario
Bancario del Sistema. (Sistema AVACOM)
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1. DIAGRAMA DE FLUJO

IGESTIC‘!N DE USO Y PAGO DE PARQUEOS NO ASIGNADOS

ENTRADAS

Matriz Control de Usoy
Pago Parquec Mo Asignade
(F.DRRHH.COMP.03.01)

Matriz Control de Usoy
Pago Parqueo No Asignade
|F.DRRHH.COMP.05.01

Sistoma da
Ponche
Biométrico

-Memeo Intemo

- Matriz Control de Uso y
Pago Parqueo Mo Asignado
(F.DRRHH.COMP.05.01)
-Regizstra de Azistencia
-Meme Intermno

Salicitud de
Transferenda de
Efectivo

Salicitud de
Transferenda de
Efectivo

- Matriz Control de Use y
Page Parques No Asignade
(F.DRRHH.COMP.09.01)
~Registro de Asistencia
-Solicitud de Transferencia do |
Efectiva

Memo Intermnao

-Mema Intema
-Comprobante de
Transferencia Bancaria

Sistema
AVACCOM

-Comprobante de
Transfe rencia Bancaria
~Control Bancario
(Siztama AVACOM)

ACTIVIDADES

[ INICIO

¥

Registro en |a
Tatriz

¥
Validacion de la
Adistenciay Uso de
Parqueos No
Aslgnados

Soficitud para
Tramitede los
Pagos

v
Remision Soficitud
Para Pago de
Parqueos No
Aslgnados

¥

Prepara Solicitud

de Transterencia
para Firma

Remisidn Solicitud
de Transferencia
de Efactiva
aprobada y Anexos

¥

Certifica gue todo
esta Correcto

l

Liberacidn de laos
Fondos

l

Registro
Transferencia
Bancaria

Registros
Contahles y
Archivo

RESULTADOS Y/O NOTAS

Procede a registrar en la Matriz Control de Uso y Pago
Pargquec Mo Asignado atodos los servidores pablicos
del Departamentn Aesroportuario que demuestren
tener vehiculos y harén uso de los parquens.

Valida los dias de adistencia del empleado lo cual
contara como losdias de uso de pargueo ne asignado,
Remite Matriz y Registro de Asistencia a la Enc,
Degartamento Recursos Humanos.

Redba Registro de Adistendia y Matriz Control de Uso
¥ Fago de Parqueo No Asignados, solicita a través de
mema interno el tramite de pago al Departamento
Administrative.

Redibe |a Matriz Control de Usa y Pago de Parqueo No
Asignado junto con el Registro de Asistencia y memo
internc  para  tramitar el  pago.  Remite al
Departamento Financiero para proceder con el pago,
mediante memo Intemo.

Recibe la solicitud para el pago de parqueos no
zsignados, anzliza los célculos, sl todo esta correcto
firma y remite a la Anafista Financiera para preparar la
solictud de transferencia de efectivo para la firma de
la Maxima Autoridad Eecutiva (MAE).

Recibe la solicitud y verifica que todo este correcto
firma y autoriza a proceder con |a transferencia de
efectivo,

Si no es aprobada devuzlve |z Solickud de
Transferencia de Efective explicande motiva par el
cual ce rechazd.

Luego de la firma de b Maxima Autoridad Ejecutiva
[MAE) la Analista Financiera remite al Departamento
de Control Internc la Solicitud de Transferencia de
Efectivo aprobade y anexos para fines de revisidn y
auditoria.

Recibe |la Matriz Control de Uso y Pago de Parquea No
Azignado junto a al Registro de Asistencia v demas
snexos, revisa y certifica a traves de memo internc
gue todo estd correcto. Remite al Departamento
Financiero,

Redhe memo interno y anexos para proceder a
liberar bbs fondos comrespondientes. Remite a la
Tesorera el Comprobante Bancario.

Redbe el Comprobante de Transferencia Bancaria
v lo registra en =u Informe de Disponibilidad
Bancaria. Remite 3 la Division de Contabilidad
para fines de registros contables.

Registra mediante entrada el Comprobante de
Transferencia Bancaria en el item Control
Bancario del Sistema.

RESPONSABLES

Analista de Relacicnes
Laborales

-Analista de Registro y Contral
-Analista de Relaciones
Laborales

Enc. Departamento de
Recurses Humanaos

Enc. Departamento
Administrative

-Secretaria Departamento
Financiero
=Enc. Departamento
Financiera
-Analista Departamento
Financiera

Maxima Autoridad Ejecutiva
(MAE)

Manima Autoridad Ejecutiva
[MaAE]

Analista Departamento
Financiers

Ene. Departamernta de Control

Interne

Enc. Departamento Financiero

Tesorera

Contable
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A
Duefio del Proce /LW’:Z Firma de Aprobacion: 2
Enc. Departame e Re rsos nos Director Ejecutivo T
Historial de Cambio: N/A / Razén del Cambio: N/A Fe e-Emisi {
14 4

Direccion Ejecutiva Departamento de Gestion de Ingresos
Direccion de Delegaciones Oficina de Libre Acceso a la Informacion
Direccion Técnica Enlace Relaciones Interinstitucional
Direccién Juridica Division de Compras y Contrataciones
Direccion de Seguridad Division de Transportacion
Departamento de Recursos Humanos X | Divisién de Proyectos Aeroportuarios
Departamento de Planificacion y Desarrollo Division de Gestion de Riesgos
Departamento de Control Interno X | Division de Contabilidad
Departamento de Comunicaciones Division de Archivo y Correspondencia
Departamento Financiero X Division de Servicios Generales
Departamento Administrativo X | Seccion de Activo Fijo
Departamento de Operaciones Aeroportuaria Seccion de Tesoreria
Departamento TIC Seccion de Almacén

~

—
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AEIOPORILANG POLITICA Y PROCEDIMIENTO PREMIO AL MERITO LABORAL VERSION 3.0
CPRYA D Pt =
TiTULO VERSION No.
POLITICA Y PROCEDIMIENTO PREMIO AL MERITO LABORAL 3.0
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a. CONTROL DE CAMBIOS
Version Fecha de Responsable Aprobado Capitulos Detalle de los Cambios
Aprobacion Por
1.0 N/A
Se modificé el nombre de
2.0 la Politica a: Premio a la
Excelencia.
El CEP-DA, la ASP-DA y el
Departamento de
. Comunicaciones son
b. Mantenimiento
2.0 de Ia Politica corresponsables de la
’ difusion de la Politica
conjuntamente con
RRHH.
Se incluyé que el
Departamento de
Recursos Humanos
conjuntamente con el
CEP-DA y/o la ASP-DA y el
Departamento de
c. Distribucion de la | Comunicaciones haran la
2.0 S e .
Politica difusion de esta politica
en sesiones presenciales a
los servidores publicos vy
se desarrollard una
campaifa de difusion
motivacional
incentivando al Premio.
Se incluyeron las
, responsabilidades del
2.0 Articulo 3: CEP-DA, de la ASP-DA y
Responsabilidades
del Departamento de
Comunicaciones.
Se incluyé el Cddigo de
Articulo 4: Marco Vestimer?ta. Ins'FitucionaI,
2.0 . el Diccionario de
de Referencia Legal .
Competencias v el
Manual de Cargos del DA.
Se incluyé la definicion
Articulo 5: del término excelencia, ya
2.0 Definiciones de que la Politica vario su
Términos nombre a Premio a la
Excelencia.
Se modificé la
metodologia para
Articulo 6: Politica postular. ?l lcandid.ato..
2.0 Se modificd el criterio de
Etapa 1 . .
asistencia. Se les
asignaron valoraciones a
los criterios a evaluar para
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fines de ponderar los
resultados de los
candidatos postulados.
Se modificé los
responsables de evaluar
las propuestas de
postulados, sera el
Comité Evaluador, en
base a los lineamientos
Articulo 6: Politica | establecidos y a la Ley de
Etapa 2 Funcién Pubica 41-08.
Se establecio como
maximo dos postulantes
por unidad organizativa.
Se modificaron los
integrantes del Comité
Evaluador.
Se crearon cuatro
formularios como
2.0 Procedimiento herramienta de control
para la implementacidn
de la politica.
Se cambid el nombre de
Premio a la Excelencia a
Manual de Politica | Premio al Mérito Laboral,
y Procedimiento y el Monto del premio de
RD$75,000.00 a
RDS$50,000.00 pesos.

2.0

3.0
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b. MANTENIMIENTO DE LA POLITICA

Para un mejor manejo de la presente politica se recomienda que sea revisada de forma anual con la
finalidad de incorporarle posibles variaciones, o procesos involucrados y que permanezca
actualizada para lograr un adecuado uso de la misma.

La edicion y actualizacién serd solicitada por el Departamento de Recursos Humanos al
Departamento de Planificacion y Desarrollo. La distribucidn de esta politica es responsabilidad del
Departamento de Recursos Humanos conjuntamente como corresponsables el CEP-DA, la ASP-DA y
el Departamento de Comunicaciones.

Cualquier modificacidn a la politica sera ratificada por la Direccidn Ejecutiva.
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c. DISTRIBUCION DE LA POLITICA

Recibirdn un ejemplar del presente volumen, el Director Ejecutivo, la encargada del Departamento
de Recursos Humanos, los miembros del Comité Evaluador y la Encargada del Departamento de
Planificacién y Desarrollo del Departamento Aeroportuario.

El Departamento de Recursos Humanos conjuntamente con el Comité de Etica Publica y/o la
Asociacidn de Servidores Publicos y el Departamento de Comunicaciones son los responsables de la
difusién de esta politica a todos los servidores publicos del Departamento Aeroportuario.

Como herramienta para difundir la politica realizaran y coordinaran sesiones de trabajo con todo el
personal para socializar, difundir y explicar la politica y se elaborard una campafia de difusion
motivando el Premio al Mérito Laboral.

El Departamento de Recursos Humanos conservard un ejemplar integro en archivo y uno
encuadernado en argollas, al cual se le introduciran las modificaciones que surjan de la dindmica
organizacional. El Departamento de Planificacidon y Desarrollo conservard un ejemplar integro en
archivo digital y fisico como Documento Controlado.
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I. INTRODUCCION:

Por disposiciones de nuestro Director Ejecutivo y en cumplimiento a la Ley 41-08 de Funcidn Publica
y sus Reglamentos de Aplicacién, elaboramos la Politica Premio al Mérito Laboral del Departamento
Aeroportuario, la cual tiene como propdsito establecer los pardmetros y normas, para promover y
reconocer la excelencia del servidor publico de la institucion.

ARTICULO 1: OBJETIVO PRINCIPAL

Promover, reconocer e incentivar el desempefio a la labor diaria de los colaboradores del
Departamento Aeroportuario que en su trabajo evidencian los valores y las competencias
institucionales con el propdsito de lograr que el servicio al usuario, clima laboral y el cumplimiento
de las politicas institucionales establecidas sea constante, eficaz y permanente durante todo el afio.

ARTICULO 2: ALCANCE

El presente documento es de aplicacion a todos los servidores publicos del Departamento
Aeroportuario que han cumplido con su periodo probatorio.

ARTICULO 3: RESPONSABILIDADES

Serd responsabilidad del Departamento de Recursos Humanos promover, reconocer e incentivar el
desempefio de las labores diarias del servidor publico del Departamento Aeroportuario, dar un
seguimiento continuo y hacer cumplir las normas que se detallan en este documento.

Sera responsabilidad del Comité de Etica Publica del DA y/o de la Asociacién de Servidores Publicos
del DA participar como observadores en la etapa de Seleccion de los Postulantes, a la vez formardn
parte del Comité Evaluador, el cual revisard y evaluard a los candidatos postulados en base a los
criterios definidos y fundamentados en la Ley 41-08 de Funcidn Publica, para elegir a los candidatos
seleccionados.

ARTICULO 4: MARCO DE REFERENCIA LEGAL

e Ley No. 41-08 de Funcién Publica, Reglamento de Evaluacién del Desempefio y Promocion
de los Servidores y Funcionarios de la Administracion Puablica No. 525-09.

e Reglamento de Relaciones Laborales en la Administracion Publica No. 523-09.

e Cddigo de Etica Institucional y Su Reglamento de Aplicacién.

e Régimen Etico y Disciplinario de los Servidores Publicos (Art.77, Ley No. 41-08 de Funcién
Publica).

e Manual de Induccién del Departamento Aeroportuario.

e Acuerdo de Cumplimiento de Normas Institucionales.

e El Cddigo de Vestimenta del Departamento Aeroportuario.

e El Diccionario de Competencias del Departamento Aeroportuario.

e Manual de Cargos del Departamento Aeroportuario.

Noviembre 2018 Politicas y Procedimiento Premio al Mérito Laboral PAG. 7 DE 20



/// Eepartamemo DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS PO.DRRHH.COMP.06
eroportuario POLITICA Y PROCEDIMIENTO PREMIO AL MERITO LABORAL VERSION 3.0

ARTICULO 5: DEFINICIONES DE TERMINOS

e (Cargo Vacante: Cargo sin ocupar originado por cualquier causa y que estd disponible para
ocuparlo.

e Cargo: Conjunto de deberes y responsabilidades asignados o delegados por una autoridad
competente que requiere el empleo de una persona durante una jornada total o parcial de
trabajo.

e Mérito: Valor o importancia que tiene una cosa o una persona.

e Meta: Constituye un mecanismo para hacer medibles los objetivos planteados en los planes
operativos y los acuerdos de desempefio y evaluar su nivel de logro obtenido.

e Competencia: Se refiere a un conjunto de caracteristicas observables y desarrollables en
forma de habilidades, conocimientos, destrezas y actitudes de las personas que se expresan
a través de comportamientos y acciones especificos, cuya presencia potencializa el éxito de
las personas en el trabajo que realizan.

e Productividad: se define como la relacién entre la cantidad de bienes y servicios producidos
y la cantidad de recursos utilizados.

e Responsabilidad: es el cumplimiento de las obligaciones o cuidado al hacer o decidir algo, o
bien una forma de responder que implica el claro conocimiento de que los resultados de
cumplir o no las obligaciones, recaen sobre uno mismo.

e (Calidad de trabajo: es el grado en el que un conjunto de caracteristicas inherentes a un
objeto (producto, servicio, proceso, persona, organizacion, sistema o recurso) cumple con
los requisitos.

e Iniciativa: es la cualidad que poseen algunas personas de poder por si mismos iniciar alguna
cuestién, bien sea comenzar un proyecto, o buscar soluciones a alguna problematica.

e Interés: se refiere a la afinidad o tendencia de una persona hacia otro sujeto, cosa o
situacion.

e Relaciones interpersonales: son asociaciones entre dos o mas personas. Estas asociaciones
pueden basarse en emociones y sentimientos, como el amor y el gusto artistico, el interés
por los negocios y por las actividades sociales, las interacciones y formas colaborativas en el
hogar, entre otros.

e Cooperacion: es el resultado de una estrategia aplicada al objetivo (lo que se quiere lograr)
desarrollado por grupos de personas o instituciones que comparten un mismo interés u
objetivo.

e Disciplina: Conjunto de reglas o normas cuyo cumplimiento de manera constante conducen
a cierto resultado.

e Excelencia: Es el compromiso con la eficiencia y eficacia. Las personas que poseen esta
actitud se caracterizan porque: Hacen su trabajo cada dia mejor, no estan satisfechos con las
cosas como estan y buscan mejorarlas.
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ARTICULO 6: POLITICA
ETAPA 1: Difusion de Inicio del Proceso

1. En el mes de junio de cada afio el Departamento de Recursos Humanos conjuntamente
con el Comité de Etica Publica y/o la Asociacién de Servidores Publicos del DA vy el
Departamento de Comunicaciones informaran a través de una comunicacién y mediante
sesiones de difusién con todo el personal el inicio del Procedimiento de Premio al
Mérito Laboral. Haciendo énfasis y motivando al personal en el cumplimiento de las
normas para el Premio al Mérito Laboral.

ETAPA 2: Postulacion de los Colaboradores

1. Todos los servidores vinculados a la institucion pueden participar para el Premio al
Mérito Laboral siempre que cumplan con los criterios establecidos, teniendo en cuenta
su desempefio, los valores y las competencias institucionales de cada cargo.

2. Se permitira la postulacion de maximo dos (2) candidatos por cada unidad organizativa
del Departamento Aeroportuario.

3. Esun requisito que el servidor tenga como minimo un afio de servicio ininterrumpido en
la institucion.

4. Los servidores publicos de cada unidad organizativa calificaran bajo la metodologia de
cumple o no cumple y en base a los criterios establecidos; a los candidatos a postularse
de sus respectivas areas, mediante el formulario de Calificacion de Candidatos.

5. La postulacion del candidato de cada drea, la realizardn los mismos colaboradores de la
unidad, en un consenso y en presencia de un representante de la Asociacidon de
Servidores Publicos y/o de un representante del Comité de Etica y en presencia del
responsable del area, mediante el formulario de Postulacién de Candidato.

6. Esta etapa de postulacién debe de realizarse durante los meses de junio y julio de cada
afo.

7. Los responsables de cada unidad organizativa, luego que hayan sido seleccionados los
candidatos deberan remitir al Departamento de Recursos Humanos las informaciones de
los colaboradores postulados al Premio al Mérito Laboral y anexaran las evidencias que
indiquen que los empleados propuestos cumplen con los criterios establecidos para
participar del premio.

8. Los criterios a tomar en consideracidn para evaluar a los postulados y su valoracién son
los siguientes:
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Criterios Valoracion

1. | Tener asistencia perfecta; no serdn consideradas las licencias citadas | 20 puntos
en el Capitulo VII del Reglamento de Relaciones Laborales en la
Administracion Publica No. 523-09. La asistencia serd medida a través
del sistema de control y registro del Departamento de Recursos
Humanos.

2. | Cumplir con las normas institucionales, segin establece el Acuerdo de | 20 puntos
Cumplimiento de Normas Institucionales F.DRRHH.REC.06.05. (Ver
Anexo)

3. | Cumplir con el Cédigo de Vestimenta y Uniforme para los Servidores | 20 puntos

Publicos del Departamento Aeroportuario PO.DRRHH.05

4. | Haber obtenido una Evaluacion de desempefio en Nivel Sobresaliente | 40 puntos

entre (90-100).

Haber demostrado en el desempefio de sus funciones:

e Productividad/Responsabilidad: Se refiere a la cantidad de tareas
realizadas cumpliendo con el tiempo asignado.

e Calidad de Trabajo: Con relaciéon al grado de perfeccidn, exactitud y
esmero de los trabajos ejecutados por el colaborador.

e |niciativa e interés: Corresponde a la aportacién de alternativas para
la solucién de problemas, ideas para el mejoramiento del trabajo o
solucidn de situaciones dificiles.

e Relaciones Interpersonales: Indica que el empleado modela un trato
y actitud hacia sus compafieros de trabajo, superiores y clientes
externos.

e Cooperacion: Indica la disposicién que el colaborador muestre en
ayudar a resolver problemas que se presenten en la ejecucién de sus
funciones o en la institucion.

e Disciplina: Se refiere a la conducta del trabajador tomando en
cuenta el cumplimiento de las politicas y procedimientos en general
establecidos por la institucion.

ETAPA 3: Revision de las Postulaciones

1. Se conformara un Comité Evaluador de las postulaciones, el cual estara compuesto por:
e Maxima Autoridad Ejecutiva (MAE) o Representante;
e Encargada del Departamento de Recursos Humanos;
e Un (1) Representante del Comité de Etica Institucional;
e Un (1) Representante de la Asociacion de Servidores Publicos; quienes seran los
responsables de la seleccidn final de los servidores a premiar.

2. El Comité Evaluador evaluara las propuestas tomando en consideracién los resultados

de la ultima evaluacion de desempefio de los colaboradores propuestos y conforme al
articulo No. 4 y No. 6 de la presente politica.
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3. El Comité Evaluador asignard calificacion a cada postulante en base a los criterios
estipulados en la politica y mediante el formulario de Ponderacién de Candidatos.

ETAPA 4: Seleccion de los Ganadores

1. El Comité Evaluador escogera a los veinte (20) postulantes que hayan obtenido mayor
calificacion en el formulario de ponderacion de candidatos.

2. El Comité presentard a la Maxima Autoridad Ejecutiva los veinte (20) candidatos
seleccionados con mayor puntuacidén mediante la Matriz de Candidatos Seleccionados.

3. El Premio al Mérito Laboral estara compuesto por veinte (20) premios de Cincuenta mil
pesos (RDS50,000.00) para cada servidor.

4. El personal electo como empleado al Mérito recibird un premio en efectivo por valor de
RDS50,000.00 y se le entregara un certificado y placa de reconocimiento.

5. El Premio al Mérito Laboral se entregara mediante un acto formal encabezado por la
Maxima Autoridad Ejecutiva (MAE) en el que participard todo el personal de la
institucion.

6. Lainformacidn de los ganadores del Premio al Mérito Laboral sera publicada a través de
la pagina web y en el mural de la institucion.

ARTICULO 7: VIGENCIA

La Politica del Premio al Mérito Laboral del Departamento Aeroportuario entrara en vigor en cuanto
esté aprobado por la Mdxima Autoridad Ejecutiva del Departamento Aeroportuario.
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POLITICA Y PROCEDIMIENTO PREMIO AL MERITO LABORAL VERSION 3.0
1. Procedimiento Cédigo: P.DRRHH.COMP.06
Premio al Mérito Laboral Fecha:
Unidad Organizativa: Departamento de Recursos Humanos Version:

Responsable: Analista de Evaluacién y Desempefio

1.1. | Propdsito del procedimiento

Reconocer, promover e incentivar la productividad en todos los servidores publicos de la institucién.

1.2, | Alcance

Este procedimiento aplica a todos los servidores publicos que han pasado su periodo probatorio del Departamento
Aeroportuario.

1.3. | Responsabilidades

-Méxima Autoridad Ejecutiva (MAE) - Comité de Etica Publica
-Enc. Departamento de Recursos Humanos - Asociacion de Servidores Publicos
-Encargados de areas. - Analista de Redes Sociales
-Departamento de Comunicaciones
2. PROVEEDORES 3. INSUMOS
1. Departamento de Recursos Humanos. 1. Expediente del servidor publico.
2. Direccion Juridica. 2. Cddigo de Etica Institucional y su Reglamento de Aplicacion.
3. Departamento de Comunicaciones. 3. Cobdigo de Vestimenta y Uniforme para Los Servidores
4. Directoresy Encargados de areas. Publicos.

4. Publicacién en el Mural.
Publicacién en pagina WEB.
6. Informes

b

4. CONTROL DE REGISTRO

ALMACENAMIENTO

Retencion Medi
No. Identificacion Responsable etencio / edio Lugar Disposicion
Recuperacion Soporte
Analista de
Informe de Tardanza o A L Departamento de o
1. . Relaciones Diario Impreso 2 afos
Ausencia Recursos Humanos
Laborales
Analista de
Matriz Control de : Digital / Departamento de o
2. . Relaciones Mensual 2 afios
Amonestaciones Impreso Recursos Humanos
Laborales
. Anali L
Formulario de Evaluacion a |st§’de Digital / Departamento de o
3. o Evaluacién y Anual 2 afios
de Desempefio o Impreso Recursos Humanos
Desempefio
Matriz de Reporte de Analista de -
4. Resultados de Evaluacién Evaluaciény Anual Digital / Departamento de 2 afios
o o Impreso Recursos Humanos
de Desempeiio Desempefio
Anali Digital /
Formulario de Incidentes a |§ta de . Departamento de o
5. e Relaciones Trimestral Impreso 2 afos
Criticos Recursos Humanos
Laborales
Formulario de Calificacién Servidores de Digital / Unidad Organizativa
6. de Candidato cada unidad Anual Impreso /Departamento de 2 aflos
(F. DRRHH.COMP.06.01) organizativa Recursos Humanos
. R nsabl Digital ) .
Formulario de Postulacién Aizos SZ?];?S?: igital / Unidad Organizativa
7. de Candidato de Evaﬁuacién Anual Impreso /Departamento de 2 afios
(F. DRRHH.COMP.06.02) o ¥ Recursos Humanos
Desempeiio
Formulario de Digital / Departamento de
8. Ponderacion de Candidato Comité Evaluador Anual Impreso Recursos Humanos 2 afos
(F. DRRHH.COMP.06.03)
Matriz de Candidatos Digital / Departamento de
9. Seleccionados Comité Evaluador Anual Impreso Recursos Humanos 2 afios
(F. DRRHH.COMP.06.04)

5. INDICADORES DE GESTION

CRITERIO DE ACEPTACION
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No. Nombre Formula y Unidad MALO REGULAR BUENO Periodo de Evaluacion
Impacto en el
L1 cumplimiento de Metas logradas/Metas G < 85% N/A G > 90% Anual
o propuestas
los objetivos
) Porcentaje de Dias de ausencias /Dias
’ absentismo laborables *100
Total de Incidencias producidas /
3. amonestaciones total de incidencias 1IG>3 N/A IG<0 Anual
permitidas permitidas *100

6. DEFINICION DE TERMINOS

e  Cargo Vacante: Cargo sin ocupar originado por cualquier causa y que esta disponible para ocuparlo.

e  Cargo: Conjunto de deberes y responsabilidades asignados o delegados por una autoridad competente que requiere
el empleo de una persona durante una jornada total o parcial de trabajo.

e  Mérito: Valor o importancia que tiene una cosa o una persona.

e Meta: Constituye un mecanismo para hacer medibles los objetivos planteados en los planes operativos y los
acuerdos de desempefio y evaluar su nivel de logro obtenido.

e Competencia: Se refiere a un conjunto de caracteristicas observables y desarrollables en forma de habilidades,
conocimientos, destrezas y actitudes de las personas que se expresan a través de comportamientos y acciones
especificos, cuya presencia potencializa el éxito de las personas en el trabajo que realizan.

e  Productividad: se define como la relacion entre la cantidad de bienes y servicios producidos y la cantidad de
recursos utilizados.

e Responsabilidad: es el cumplimiento de las obligaciones o cuidado al hacer o decidir algo, o bien una forma de
responder que implica el claro conocimiento de que los resultados de cumplir o no las obligaciones, recaen sobre
uno mismo.

e Calidad de trabajo: es el grado en el que un conjunto de caracteristicas inherentes a un objeto (producto, servicio,
proceso, persona, organizacion, sistema o recurso) cumple con los requisitos.

e Iniciativa: es la cualidad que poseen algunas personas de poder por si mismos iniciar alguna cuestién, bien sea
comenzar un proyecto, o buscar soluciones a alguna problematica.

e Interés: se refiere a la afinidad o tendencia de una persona hacia otro sujeto, cosa o situacion.

e Relaciones interpersonales: son asociaciones entre dos o mds personas. Estas asociaciones pueden basarse en
emociones y sentimientos, como el amor y el gusto artistico, el interés por los negocios y por las actividades
sociales, las interacciones y formas colaborativas en el hogar, entre otros.

e  Cooperacion: es el resultado de una estrategia aplicada al objetivo (lo que se quiere lograr) desarrollado por grupos
de personas o instituciones que comparten un mismo interés u objetivo.

e Disciplina: Conjunto de reglas o normas cuyo cumplimiento de manera constante conducen a cierto resultado.

e  Excelencia: Es el compromiso con la eficiencia y eficacia. Las personas que poseen esta actitud se caracterizan

porque: Hacen su trabajo cada dia mejor, no estan satisfechos con las cosas como estan y buscan mejorarlas.

7. POLITICAS Y LINEAMIENTOS
ETAPA 1: Difusidn de Inicio del Proceso

1. En el mes de junio de cada afio el Departamento de Recursos Humanos conjuntamente con el Comité de Etica
Publica y/o la Asociacién de Servidores Publicos del DA y el Departamento de Comunicaciones informaran a
través de una comunicacién y mediante sesiones de difusion con todo el personal el inicio del Procedimiento de
Premio al Mérito Laboral. Haciendo énfasis y motivando al personal en el cumplimiento de las normas para el
Premio al Mérito Laboral.

ETAPA 2: Postulacion de los Colaboradores
1. Todos los servidores vinculados a la institucién pueden participar para el Premio al Mérito Laboral siempre que
cumplan con los criterios establecidos, teniendo en cuenta su desempefio, los valores y las competencias

institucionales de cada cargo.

2. Se permitird la postulacion de maximo dos candidatos por cada unidad organizativa del Departamento
Aeroportuario.

3. Esunrequisito que el servidor tenga como minimo un afio de servicio ininterrumpido en la institucién.

4. Los servidores publicos de cada unidad organizativa calificaran bajo la metodologia de cumple o no cumple y en

Noviembre 2018 Politicas y Procedimiento Premio al Mérito Laboral PAG. 13 DE 20



/// Eepartamen?o DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS PO.DRRHH.COMP.06
eroportuario POLITICA Y PROCEDIMIENTO PREMIO AL MERITO LABORAL VERSION 3.0

base a los criterios establecidos; a los candidatos a postularse de sus respectivas areas, mediante el formulario
de Calificacidn de Candidatos.

5. La postulacion del candidato de cada area, la realizaran los mismos colaboradores de la unidad, en un consenso
y en presencia de un representante de la Asociacion de Servidores Publicos y/o de un representante del Comité
de Etica y en presencia del responsable del area, mediante el formulario de Postulacién de Candidato.

6. Esta etapa de postulacion debe de realizarse durante los meses de junio y julio de cada afio.

7. Los responsables de cada unidad organizativa, luego que hayan sido seleccionados los candidatos deberan de
remitir al Departamento de Recursos Humanos las informaciones de los colaboradores postulados al Premio al
Mérito Laboral y anexaran las evidencias que indiquen que los empleados propuestos cumplen con los criterios

establecidos para participar del premio.

8. Los criterios a tomar en consideracion para evaluar a los postulados y su valoracion son los siguientes:

Criterios Valoracion

1. | Tener asistencia perfecta; no seran consideradas las licencias citadas en el Capitulo VII | 20 puntos

del Reglamento de Relaciones Laborales en la Administracion Pdblica No. 523-09. La

asistencia sera medida a través del sistema de control y registro del Departamento de

Recursos Humanos.

2. | Cumplir con las normas institucionales, segun establece el Acuerdo de Cumplimiento | 20 puntos

de Normas Institucionales F.DRRHH.REC.06.05. (Ver Anexo)

3. | Cumplir con el Cddigo de Vestimenta y Uniforme para los Servidores Publicos del | 20 puntos

Departamento Aeroportuario PO.DRRHH.05

4. | Haber obtenido una Evaluacion de desemperio en Nivel Sobresaliente entre (90-100). 40 puntos

Haber demostrado en el desempefio de sus funciones:

® Productividad/Responsabilidad: Se refiere a la cantidad de tareas realizadas
cumpliendo con el tiempo asignado.

e Calidad de Trabajo: Con relacion al grado de perfeccion, exactitud y esmero de los
trabajos ejecutados por el colaborador.

e |niciativa e interés: Corresponde a la aportacion de alternativas para la solucién de
problemas, ideas para el mejoramiento del trabajo o solucién de situaciones
dificiles.

® Relaciones Interpersonales: Indica que el empleado modela un trato y actitud hacia
sus compafieros de trabajo, superiores y clientes externos.

e Cooperacion: Indica la disposicion que el colaborador muestre en ayudar a resolver
problemas que se presenten en la ejecucidn de sus funciones o en la institucién.

e Disciplina: Se refiere a la conducta del trabajador tomando en cuenta el
cumplimiento de las politicas y procedimientos en general establecidos por la
institucion.

ETAPA 2: Revision de las Postulaciones
1. Se conformara un Comité Evaluador de las postulaciones, el cual estard compuesto por:
e Maxima Autoridad Ejecutiva (MAE) o Representante;
e Encargada del Departamento de Recursos Humanos;
e Un (1) Representante del Comité de Etica Institucional;
e Un (1) Representante de la Asociacion de Servidores Publicos; quienes seran los responsables de
la seleccién final de los servidores a premiar.

2. El Comité Evaluador evaluara las propuestas tomando en consideracion los resultados de la ultima evaluacién
de desempefio de los colaboradores propuestos y conforme al articulo No. 4 y No. 6 de la presente politica.

3. El Comité Evaluador asignara calificacién a cada postulante en base a los criterios estipulados en la politica y
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mediante el formulario de Ponderacion de Candidatos.

ETAPA 3: Seleccidon de los Ganadores
1. El Comité Evaluador escogerd a los veinte (20) postulantes que hayan obtenido mayor calificacion en el
formulario de ponderacién de candidatos.

2. El Comité presentara a la Maxima Autoridad Ejecutiva los veinte (20) candidatos seleccionados con mayor
puntuacion mediante la Matriz de Candidatos Seleccionados.

3. El Premio al Meérito Laboral estard compuesto por veinte (20) premios de Cincuenta mil pesos
(RD$50,000.00) para cada servidor.

4. El personal electo como empleado al Mérito recibird un premio en efectivo por valor de RD$50,000.00 y se
le entregara un certificado y placa de reconocimiento.

5. El Premio al Mérito Laboral se entregara mediante un acto formal encabezado por la Maxima Autoridad
Ejecutiva (MAE) en el que participara todo el personal de la institucion.

6. Lainformacién de los ganadores del Premio al Mérito Laboral sera publicada a través de la pagina web y en
el mural de la institucion.

Leyenda
R R'esponsable,A A quien A Apro~bador Final / s Sgporte, anyd‘a a C Provee lilnformacién | Mantener informado.
ejecuta la actividad. Duefio del Proceso. ejecutar la actividad. para la actividad.
8. DESCRIPCION DE ACTIVIDADES
DOCUMENTO DE .
PASO TIEMPO RESPONSABLE ACTIVIDAD TRABAJO (Clave) FUNCION
En el mes de junio de cada afio -Memo Interno
Recursos informaran a través de una - Email
Humanos comunicacién y  mediante - Sesidn de Difusion
1.- 1 CEP-DA sesiones de difusion a todo el R
ASP-DA personal el inicio del

Comunicaciones Procedimiento de Premio al
Meérito Laboral.

2.- 7 Directores y Los responsables de cada area
Encargados de convocan a los servidores de su
areas unidad organizativa para que

CEP-DA califiquen a los candidatos a . L

ASP-DA postular  al Premio, por Formulario de Calificacion

de Candidato R

consenso entre ellos mismos (F. DRRHH.COMP.06.01)

Excelencia, en presencia del
CEP-DA y/o de la ASP-DA vy del
responsable del area.

3.- 7 Directores y Los servidores de cada unidad,
Encargados de Segun los resultados de las
areas calificaciones hechas,
CEP-DA postularan maximo dos . »
ASP-DA candidatos por dreas. Y Formulario de Postulacidn

I g | lario d de Candidato R
completaran el formulario de (F. DRRHH.COMP.06.02)

Postulacion de Candidatos, en
presencia del CEP-DA, de la

ASP-DA Yy del
4.- 8 Encargados de Remiten a la Analista de | Formulario de Calificacién
areas Evaluacién de Desempefio las de Candidato s
informaciones de los (F. DRRHH.COMP.06.01)

Formulario de Postulaciéon

colaboradores postulados al

Noviembre 2018 Politicas y Procedimiento Premio al Mérito Laboral PAG. 15 DE 20



VA

Departamento
Aeroportuario

DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS

POLITICA Y PROCEDIMIENTO PREMIO AL MERITO LABORAL

PO.DRRHH.COMP.06
VERSION 3.0

premio, anexando las de Candidato
evidencias que cumplen con los | (F- DRRHH.COMP.06.02)
criterios  establecidos en el | -Informe deTardanzay
Manual  de  Politica vy Ausencia
Procedimientos de Premio al | -Formulario Evaluacion
Mérito Laboral. de Desempefio
-Formulario de
Incidentes Criticos
-Informe de los
Candidatos
5.- 8 Analista de Recibe las informaciones junto | Formulario de Calificacién
Evaluacién de a las evidencias que cumplen de Candidato
Desempefio con los criterios establecidos y (F. DRRHH.COMP.06.01)
remite a la Enc. del Formulario de Postulacién
de Candidato
Departamento de Recursos (F. DRRHH.COMP.06.02)
Humanos. Informe de Tardanza y
Ausencia S
-Formulario Evaluacion
de Desempefio
-Formulario de
Incidentes Criticos
-Informe de los
Candidatos
6.- 8 Enc. Recibe el informe de los | Formulario de Calificacion
Departamento de | candidatos a postularse junto de Candidato
Recursos con las evidencias aportadas (F. DRRHH.COMP.06.01)
. Formulario de Postulacién
Humanos por los Directores, Encargados y de Candidato
Supervisores de areas. (F. DRRHH.COMP.06.02)
Presentara ante el Comité Informe de Tardanza y
Evaluador, el listado final de los Ausencia R
ajspirantes .de. las diferentes _Formulario Evaluacién
areas organizativas. de Desempefio
-Formulario de
Incidentes Criticos
-Informe de los
Candidatos Propuestos
-Listado de Postulados
7.- 15 Enc. Remite un comunicado Memo Interno
Departamento de | convocando al Comité de Email
Recursos Evaluacidn para presentarle los R
Humanos postulantes y proceder a
ponderar.
8. 18 Comité Evaluador | Pondera los candidatos Formulario de
propuestos mediante Ponderacion de
Formulario de Ponderacién de Candidato
Candidato, teniendo en cuenta (F. DRRHH.COMP.06.03)
los resultados de la ultima Informe de Tardanza y
evaluacién de desempefio de Au?enaa »
los colaboradores propuestos, -Formulario Evalljaaon R
conforme a los criterios de Desem_peno
establecidos en el art. 4 y 6 de -Iformularlolc.ie
la presente politica. Incidentes Criticos
-Informe de los
Candidatos Propuestos
-Listado de Postulados
9. 18 Comité Evaluador | Selecciona los 20 candidatos F. DRRHH.COMP.06.04
que obtuvieron mayor Matriz de Candidatos R
calificacién en la ponderacién Seleccionados
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elaborada. Y
Matriz de
Seleccionados.

completan la
candidatos

Informe de Tardanzay
Ausencia
-Formulario Evaluacion
de Desempefio
-Formulario de
Incidentes Criticos
-Informe de los
Candidatos Propuestos
-Listado de Postulados

10. 19 Comité Evaluador | Remite a la MAE la Matriz de F. DRRHH.COMP.06.04
los Candidatos Seleccionados. Matriz de Candidatos
Seleccionados
Informe de Tardanzay
Ausencia
-Formulario Evaluacion
de Desempefio R
-Formulario de
Incidentes Criticos
-Informe de los
Candidatos Propuestos
-Listado de Postulados
11. 20 MAE Convoca y encabeza acto de Acto de Entrega
entrega de premiacion con la A
participacion de todo el
personal.
12. Analista de Redes | Publica los servidores publicos Redes Sociales
Sociales que resultaron  ganadores Mural Institucional
Comunicacion mediante las redes sociales, Pagina Web R
pagina web y Mural
Institucional.
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Convocatoria
para
Postulacion de
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Formulario de Calificacidn de
Candidatao
[F. DRRHH.COMP.06.01)

Candidatos
Postulados

Remision de las
Informaciones de los
Postulados

Formulario de
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5. VALIDACION DEL PROCESO
Elaborado Por: Revisado Por:
Analista de Planificacion y Desarrollo Encargada de Planificacion y Desarrollo
Dueio del Proceso: Firma de Aprobacién:
Encargado Departamento de Recursos Humanos Director Ejecutivo
Historial de Cambio: version 3.0 | Razon del Cambio: Revision y Fecha de Emision:
aplicacion de mejoras propuestas
por Comisién Designada por la MAE
6. LISTADO DE DISTRIBUCION:
Direccion Ejecutiva X Departamento de Gestion de Ingresos X
Direccidn de Delegaciones X | Oficina de Libre Acceso a la Informacién X
Direccidn Técnica X Enlace Relaciones Interinstitucional X
Direccion Juridica X Division de Compras y Contrataciones X
Direccion de Seguridad X Divisidn de Transportacion X
Departamento de Recursos Humanos X Divisién de Proyectos Aeroportuarios X
Departamento de Planificacion y Desarrollo X Division de Gestidn de Riesgos X
Departamento de Control Interno X Division de Contabilidad X
Departamento de Comunicaciones X | Divisidn de Archivo y Correspondencia X
Departamento Financiero X Division de Servicios Generales X
Departamento Administrativo X Seccidn de Activo Fijo X
Departamento de Operaciones Aeroportuaria X Seccion de Tesoreria X
Departamento TIC X | Seccién de Almacén X
Noviembre 2018 Politicas y Procedimiento Premio al Mérito Laboral PAG. 19 DE 20



Lic. Maria Isabel Vargas.
Analistade Nomina —
seposiics Domincsna  Departamento Aeroportuario
| “NuestraNorma es la Excelencia”
. Tel.: 829-893-5073 ext. 3202

Email: mvargas@da.gob.do

“Piensa bien s es necesario imprimir este corTeo, nuestro planeta

te lo agradecerd.”
. “Las opiniones emitidas en esta comunicacién o sus anexos que no revistan uncerécter'm - T T T T T e e eem—
. oficial ni afines con el que hacer del Departamento Aeroportuario, son responsabilidad
! exclusiva del titular de esta cuenta.” -

De: Recursos Humanos [mailto:recursoshumanos@da.gob.do]

Enviado el: miércoles, 14 de noviembre de 2018 10:15 a.m.

Para: 'Luis Turbi'; 'Loren Medina'; ‘Jose Luis Lopez'; 'Nicolas Mateo'; 'Luis Gonzalez Rivas'; Emilia Polanco; 'Celedonia Montero'; ‘cynthia camejo'; 'Alfonso Cabral’;
Aerpuerto Internacional La Romana; 'Bethania Rodriguez'; 'Jose Balbuena'; 'Corporan Jimenez'; 'Departamento Aeroportuario POP'; 'Delegacion Aeroportuaria AILA
JFPG'; direccionjuridicada@gmail.com; 'Francisco Medrano Pérez'; 'Jenny Saldivar'; 'julio gonzalez'; 'karina aguasvivas'; 'katiusca Bautista'; 'Keglin Bautista'; 'Minerva
Moreta'; 'Margarita Lara'; msuazo@da.gob.do; 'Nazarina'; omarfdez13@hotmail.com; 'Orquidea’; pvitini@da.gob.do; adelossantos@da.gob.do; 'Aderlin Cabrera';
'Aeropuerto Internacional Del Cibao'; 'Aeropuerto Internacional Joaquin Balaguer'; ‘Aeropuerto Internacional Las Americas'; 'Aeropuerto Internacional Punta Cana';
'Aeropuerto Internacional Samana'; 'Ana Taveras'; 'Angela Jimenez'; 'Angela Rodriguez'; 'Annie Curiel'; 'Basilisa Santana'; 'Berlin Abreu'; 'Cesar De Leon'; 'Christiern
Broberg'; ‘Comision Aeroportuaria DA'; "Comision de Etica DA'; 'Correo INFO'; 'Cristal Ogando’; 'Cynthia Camejo'; 'Dahiana Del Pilar'; 'Danilo Cuevas'; 'Dante Santana'’;
'Denia Villanueva'; 'Denny Ramirez'; 'Diannet Manrique'; 'Director Ejecutivo DA'; 'Elena Castillo'; 'Elizabeth Lopez'; 'Emmanuel Jover'; 'Enrique Aguilera'; 'Enriquillo
Cruz'; 'Erick Tejeda'; 'Esther Javier'; 'Flor Medina'; 'Francisco Medrano'; 'Geremias Miliano'; 'Giselle Bobadilla'; 'Hansel Grullon'; 'Hector Gonzalez'; 'Helipuerto Santo
Domingo'; 'Jennifer Seijas'; 'Jhonny De La Cruz'; Jiselle Alvarez'; ‘Jonathan Berrido'; 'Juan Ruiz'; 'Julieta Lamano'; 'Karina Aguasvivas'; ‘Leticia Herrera'; ‘Lina
Pimentel'; 'Lorenzo Mateo'; 'Luis Dinapoles Rivas'; 'Luis Reyes'; 'Lumy Brito'; 'Margarita Mustafa'; 'Maria de Jesus'; 'Maria Marte'; 'Maria Vargas'; 'Marino Collante’;
'Marisol Mariano'; 'Mauricio Guerrero'; 'Milagros Amelia Sanchez'; 'Miriam Gotsch'; 'Miriam Pichardo'; 'Napoleon Caraballo'; 'Nelson Mateo'; 'Nilsa Bermudez'; 'Noris
Sanchez'; 'Octavio Molina'; 'Omar Fernandez'; 'Perla Alcantara’; 'Ramon Plata’; 'Recursos Humanos'; 'Rosa Peguero'; 'Rosangela Acosta'; 'Rosanna Guerrero'; 'Rosario
Gutierrez'; 'Ruddy Camacho'; 'Ruth Gonzalez'; 'Sarah Jhonson'; 'Solangel Ortiz'; 'Soporte IT'; 'Teodoro Espiritu’; Teresa Lugo'; "Transparencia’; 'Vanessa Ramos';
'Venus Reyes'; 'Virginia Chevalier'; 'William Minier'; 'Zidhalta Roman'

Asunto: Presentacion de los Servidores Seleccionados PREMIO A LA EXCELENCIA 2018

Importancia: Alta

Buenos dias,

Luego de un cordial saludo, tenemos a bien hacer del conocimiento de todos, el listado de los servidores de este Departamento Aeroportuario seleccionados para
EL PREMIO A LA EXELENCIA 2018.

Es importante sefialar que el proceso de seleccién de los postulados fue realizado de conformidad a lo establecido en la politica elaborada para esos fines.



S S

/// Departamento
> Aetoportyario

DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS

F.DRRHH.COMP.06.04

MATRIZ DE CANDIDATOS SELECCIONADOS

VERSION 1.0

03/10/2018

De})a rtaﬁnto (dfr;}n;stratlvo hser}z B

2 | Angela Jimenez 7 Departamento Financiero Contadora 98
3 | Basilia Santana Departamento Gestidn de Ingresos Secretaria 1 96
4 | Corporan Jimenez 7 Departamento Gestidn de Ingresos Técnico Gestion de Ingﬁesos 99
5 | Maria Isabel Vargas -~ | Departamento de Recursos Humanos Analista de Ndminas 97
6 | Jose Adriano Capelléin -~ 1 Direccion Técnica Supervisor Aeroportuario 98
7" | Jacqueline Canela A. 7" | Direccién Técnica "Secretaria o 95
8 | Mauricio Guerrero .~ | Departamento TIC Administrador de Redes 96
9 -| Severino de Jesus .~ Delegacion AlLA Auxiliar de-Protocolo | 98
10 | Bienvenido Silverio Delegacion La Romana Inspector 95
1 | Emilia PolancoR. < Delegacion CATEY Supervisora Aeroportuaria 96
12 Dagoberto Rodriguez © | Delegacién Cibao Técnico de Ingresos | 99
13 | Heidy Gdmez Delegacion Punta Cana Técnico Gestion de Ingresos 99
14 | Oscar Zorrilla Solano <~ | Delegacién Punta Cana inspector | 98
15 | Maria‘Segura -~ Helipuerto de Santo Domingo Inspectora 93
16 | Salvador Santos Delegacion Constanza Conserje 97
17 | Jervanda Castillo Delegacion de Puerto plata Secretaria 93
18 | Santiago Rodriguez ~~ | Delegacién de Puerto plata Inspector 97
19 | José Gabriel Perdomo M.” | Servicios Generales Pintor ‘ 99
20 | Cynthia Camejo Villalona “| Departamento Administrativo Encargada Administrativa

Agosto 2018
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Loren Medina <Imedina@da.gob.do>
Jornada de Reforestacion 2018
‘Alejandro Diaz ; 'Ana Taveras'; ‘Angela Jimenez’; 'Angela Rodriguez’; 'Anna Castill’; ‘Basilisa Santana'; ‘Belkys Robles Then'; 'Carmen Teresa'; 'Celedonia Montero'; 'Cesa Memdez 2'; 'Cesar De Leon'; -
o ‘Christiern Broberg'; 'Clorileny Suazo'; ‘Corporan Jimenez'; 'Cynthia Camejo’; 'Danilo Cuevas'; 'Dante Santana'; ‘Denia villanueva'; ‘Denny Ramirez'; 'deyanira Garda'; 'Edwin Pefia'’; 'Elena Castillo';
'Elizabeth lopez'; ‘Elyana Domingusz'; 'Emil Haddad'; 'Jacqueline Canela'’; Enriquills cruz’; ‘Erick Tejeda'; ‘Ermesting Marte'; ‘Esther Javier '; 'Flor Meding'; ‘Francisco Medrano'; 'Giselle Bobadila';
‘Hansel Grullar'; Trania Beltre'; Jennifer Seijas’; Jenny Saldivar '} Jiselle Alvarez’; 'Jose Adriano Duran'; ‘Julieta La Mano'; Julio Gonzalez'; 'Karina Aguasvivas'; Keqlin Bautista'; 'Kristal Oganda'; A
-

Por medio de |a presente, tenemos a bien compartirles el programa de actividades que estaremos desarrollando en la Jornada de Reforestacion, a celebrarse
en Loma De Guajaca y Hoya Bellaca en San Jose de las Matas, el proximo viernes 05 de octubre de los corrientes. A saber:

Horario Actividad
05:30 am Salida Departamento Aeroportuario.
09:30 am Llegada a San Jose de las Matas (terreno).
10:00 am Inicio de la Reforestacion.
12:00 pm Almuerzo en el Centro de Investigacion y Capacitacion Jose A. Bermudez.
02:00 pm Salida hacia Santo Domingo.

Nota: Los servidores que no asistan a esta actividad deberan presentarse a sus puestos de trabajo en horario regular

Vestimenta: Jeans, Tennis y T-shirt (suministrado por la entidad) prohibidos pantalones rotos, licras o shorts.

Saludos cordiales.

h Departamenta Lore.n Medina Mes_s!na -
o Aeroportuario Analista de evaluacion y capacitacion
Repanlica Dominicana | Departamento Aeroportuario
“Nuestra Norma es la Excelencia”
Tel.: 829-893-5073 ext. 3350
Email: Imedina@da.gob.do

{ “Piensa bien 5ies necesario imprimir este correo, nuestro planeta
L te lo ogradecerd.”

‘Send,fRecei\reerror Connected |]:| E = ] +




rcom.do/departamento-aeroportuario-real Za-jornada-de- eforestacion/

Deportes Espectaculos Vida y Estilo « Salud

Departamento Aeroportuario
realiza jornada de reforestacion

Medio Ambiente. Participaron empleados de esa entidad, encabezados por Marino
Collante.
Por: El Dia © Articulo Anterior Articulo Siguiente ©

Redaccion@eldia.com.do Electric Paradise desvela cartelera Fiscal pidi6 condenar a miembros de
con artistas de alto calibre mundial banda Percival

@ 12 octubice, 2018 12:10 am




" EREI-20190326
///y; Re partamento DEPARTAMENTO AEROPORTUARIO TEP—
eroporluario ARO DEL FOMENTO DE LAS EXPORTACIONES Paginaldel
A: Dr. Rosa Feliz De: Lic. Nazarina Rosario
Directora Juridica Encargada del Departamento de

Relaciones Interinstitucionales

No. Asunto:
02-20190326 Informe seguimiento Acuerdos Interinstitucionales mes
marzo 2019

Muy cortésmente, por medio de la presente, tengo a bien dirigirme a usted con la finalidad de
informarle que en el mes de marzo de 2019 fue suscrito el Acuerdo Interinstitucional entre el
Departamento Aeroportuario (DA) y el Ministerio de Salud Publica (MSP), en fecha 21 de
marzo del afio en curso, mediante el cual ambas instituciones se comprometen a la
colaboracién y apoyo reciproco entre ambas partes.

El Departamento Aeroportuario (DA), tiene interés en mejorar la Calidad de la Asistencia
Sanitaria Aérea del Estado Dominicano, para garantizar el acceso por via aérea para el traslado de
pacientes con patologias graves y condiciones emergentes, a través de la construccion de
infraestructuras ha implementado el proyecto llamado “Corredor Aeroportuario de Salud”,
consistente en el desarrollo de Helipuertos en los principales hospitales publicos de la Republica
Dominicana.

En ese mismo tenor, el Ministerio de Salud Publica (MSP), se compromete en servir de ente
facilitador de las operaciones aeroportuarias, sin perjuicio del cumplimiento de los estandares
de seguridad establecidos; Garantizar seguridad y defensa de los recursos aeroportuarios de los
helipuertos construidos; Poner a disposicion del Departamento Aeroportuario (DA),
especialistas para programas de educaciéon que contribuyan al fortalecimiento disciplinario
aeroportuario, asi como, apoyo para la coordinacién de operativos médicos y facilitar los
servicios profesionales de médicos y asistencia de ambulancia en todos los aeropuertos y
helipuertos que conforman el Sistema Aeroportuario del Estado Dominicano.

Agradeciendo la atencidn a la presente, se despide,

DIRECCION JURIDICA

RELACICHES

DEPARTAMENTO AEROPORTUARIO

HORA U,{QO(’)KM :

RECIBIDO POR fo

lNTEthSMUClom WLES




//}’ Departamento
/"‘ Aeroportuario

DIRECCION JURIDICA

F.DUJUR.ELA.01.02

MATRIZ DE ACUERDOS FIRMADOS VERSION 1.0
FECHA TIPO DE UNIDAD FRECUENCIA DE
INSTITUCION PCOERDD RRIEIYO Inicio Fin ACUERDO EJECUTORA SEGUIMIENTO
Ejército de Republica ACUERDO  MARCO | Aporte 24-01- N/A Acuerdo Médxima Autoridad | Trimestral
Dominicana INTERINSTITUCIONAL | econdémico para | 2019 Interinstitucional | Ejecutiva (MAE)
DE COLABORACION Y las confecciones
APOYO ENTRE €EL
de las salas VIP
DEPARTAMENTO _
AEROPORTUARIO en los diferentes
(DA) Y EL EJERCITO | helipuertos del
DE REPUBLICA | Ejército de
DOMINICANA (ERD). | Republica
Dominicana.
Ministerio de Salud ACUERDO MARCO | Desarrollar 21-03- N/A Acuerdo Maéaxima Autoridad | Trimestral
Publica INTERINSTITUCIONAL | Helipuertos en 2019 Interinstitucional | Ejecutiva (MAE)

DE COLABORACION Y

los principales

APOYO ENTRE EL | hospitales
DEPARTAMENTO publicos de la
AEROPORTUARIO Republica
(DA) Y EL | Dominicana.
MINISTERIO DE
SALUD PUBLICA Y DEPARTAMENTO AEROPORTUARIO
ASISTENCIA SOCIAL DIRECCION JURIDICA
(MISPAS).

HORA—{Z2 ‘{?'};‘@M -

r ;j "

Noviembre 2018
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p MINUTA DE REUNIONES  DPYD.GDO.10.01
///7 Repartament_o DEPARTAMENTO DE PLANIEICACION Y DESARROLLO
eroportuario DEPARTAMENTO AEROPORTUARIO VERSION 1.0

REUNION EXTERNA

Asunto: Socializacién para elaboracidn de Acuerdo de Apoyo y Colaboracién con el Ministerios de
Salud Publica

Fecha: 21-02-2019 Hora: |11:30 AM | No. de Minuta: | 04

Ubicacion: | Ministerios de Moderadores: | Dra. Rosa Feliz (DA) y Dr. Benito Ant. Cruz Pefia (MSP)
Salud Publica

PARTICIPANTES
NOMBRE CARGO CORREO ELECTRONICO
1 Dr. Benito Ant. Cruz Pefia Director Juridico del KA
1 Ministerio de Salud Publica. /
Dr. Ruddy Nelson Frias Encargado de divisién de
2. litigio del Departamento Ruddynelson27 @hotmail.com
Aeroportuario.
3. | Dra. Rosa Feliz. Directora Juridica del - Sy :
direccionjuridicada@gmail.com
Departamento
Aeroportuario.
4. | Lic. Nazarina Rosario. Encargada Relaciones . ; :
o nazarinarosario@gmail.com
Interinstitucionales del 3
nrosario@da.gob.do
Departamento
Aeroportuario.

MOTIVO DE LA REUNION Y ANTECEDENTES

SINTESIS DE ASPECTOS TRATADOS

Socializamaos sobre las funciones de ambas Instituciones y enfocamos las colaboraciones que s
hacer de ambas partes, tales como:

Departamento Aeroportuario (DA):

e Mejorar la Calidad de la Asistencia Sanitaria Aérea del Estado Dominicano, para garantizar el
acceso por via aérea para el traslado de pacientes con patologias graves y condiciones emergentes,
a través de la construccidn de infraestructuras ha implementado el proyecto llamado “Corredor
Aeroportuario de Salud”, consistente en el desarrollo de Helipuertos en los principales hospitales
publicos de la Reptiblica Dominicana.

Junio 2018 DOCUMENTO CONTROLADO Péginalde3
SGC-DA
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Departamento
Aeroportuario

MINUTA DE REUNIONES

DEPARTAMENTO DE PLANIFICACION Y DESARROLLO

F.DPYD.GDO.10.01

DEPARTAMENTO AEROPORTUARIO

VERSION 1.0

Servir de ente facilitador de las operaciones aeroportuarias, sin perjuicio del cumplimiento de los

Ministerio de Salud Publica (MSP):

estandares de seguridad establecidos;

Garantizar seguridad y defensa de los recursos aeroportuarios de los helipuertos construidos;

Poner a disposicién del Departamento Aeroportuario (DA), especialistas para programas de
educacion que contribuyan al fortalecimiento disciplinario aeroportuario, asi como, apoyo para

la coordinacion de operativos médicos;

Facilitar los servicios profesionales de médicos y asistencia de ambulancia en todos los
aeropuertos y helipuertos que conforman el Sistema Aeroportuario del Estado Dominicano.

S ——

SEGUIMIENTO

Junio 2018

SGC-DA

TEMA COMPROMISOS RESPONSABLE (S) FECHA DE ,_LETADO" Y
COMPLETACION N90,R.D:
DOCUMENTO CONTROLADO Pégina 2 de 3
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Departamento
Aeroportuarlo

MINUTA DE REUNIONES
DEPARTAMENTO DE PLANIFICACION Y DESARROLLO

F.DPYD.GDO.10.01

DEPARTAMENTO AEROPORTUARIO VERSION 1.0

| OBSERVACIONES Y/O PROXIMAS ACCIONES

| Firma del Acuerdo pautada para el 21 de marzo del afio en curso.

Reunion de Seguimiento

No Aplica

X

\ Si Aplica
|

‘ Hora: | Fecha:

Mlnuta Elaborada Por:

Lic. ngarina Rosz

Junio 2018

| SR

DOCUMENTO CONTROLADO
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DEPARTAMENTO AEROPORTUARIO
DIRECCION JURIDICA
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/ t Departamento
=’ Aeroportuario

DIRECCION JURIDICA

F.DUUR.ELA.01.01

REGISTRO DE ENCUENTROS

VERSION 1.0

INSTITUCION

TIPO DE
ENCUENTRO

OBIJETIVO

FECHA

RECURSOS
ENTREGABLES

Fundacién Mami Nena

Introduccion

Socializar sobre las funciones de
ambas partes y enfocamos las
colaboraciones que se podrian
hacer, tales como:

Departamento Aeroportuario

(DA):

e Aporte econdémico para
financiar las actividades

desarrolladas  por las

diferentes dreas de |Ia

fundacion.

Fundaciéon Mami Nena:
e Charlas familiares.

e Retiros.

e Talleres.

e (Congresos.

e Diplomados.

12/02/2019

N/A

Ministerio de Salud Publica

Introduccion

Socializar sobre las funciones de
ambas partes y enfocamos las
colaboraciones que se podrian
hacer, tales como:

Departamento Aeroportuario
(DA):

Desarrollar Helipuertos en los
principales hospitales publicos de
la Republica Dominicana.

Ministerio de Salud Publica
(MSP):

e Garantizar seguridad vy
defensa de los recursos
aeroportuarios de los
helipuertos construidos;

21/02/2019

N/A

RELACIORES
INTERINSTITUCIONALES

&,

Noviembre 2018

DOCUMENTO CONTROLADO
SGC-DA

Péginalde 2




//;5 Departamento
/ﬂ-‘ Aeroportuario

DIRECCION JURIDICA

F.DUJUR.ELA.01.01

REGISTRO DE ENCUENTROS

VERSION 1.0

Poner a disposicion del
Departamento

Aeroportuario (DA),
especialistas para
programas de educacion
que contribuyan al
fortalecimiento

disciplinario

aeroportuario, asi como,
apoyo para la
coordinacion de

operativos médicos;

Facilitar los servicios
profesionales de
médicos y asistencia de
ambulancia en todos los

aeropuertos y
helipuertos que
conforman el Sistema
Aeroportuario del

Estado Dominicano.

Ademas socializamos la fecha
para la firma del Acuerdo, la

cual se agendo para el dia 21 de

marzo del afio 2019, por

instrucciones de la Maxima

Autoridad Ejecutiva (MAE).

Ministerio de Salud Publica

Cierre

Firma del Acuerdo.

21/03/2019

Acuerdo firmado

Elija un elemento

Elija un elemento

Noviembre 2018

=
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