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PRESENTACION:

El instituto Nacional de Recursos Hidraulicos (INDRHI) tiene como funciones
principales:

o Estudiar, proyectar y programar todas las obras hidraulicas y energéticas
necesarias para el desarrollo integral de las cuencas hidrograficas de la
Republica, con sujecion a los planes nacionales de desarrollo y en
coordinacién con los organismos encargados de los demas tipos de obras
de desarrollo.

e Organizar y manejar la explotacion y conservacion de los sistemas
nacionales de riego, con la intervencién de los usuarios, en los términos
que indiquen las leyes y el Ministerio de Agricultura, para fines de
coordinacion de la produccion agricola.

e Organizar, dirigir y reglamentar los trabajos de aprovechamiento de las
aguas nacionales con la cooperacion de la Corporacion de Fomento
Industrial y la Corporacion Dominicana de Electricidad, cuando se trate de
aprovechamiento para la generacion de energia eléctrica o fines
industriales; y con el Instituto Nacional de Aguas Potables vy
Alcantarillados (INAPA) cuando se trate de aprovechamiento para
acueductos.

e Realizar, en coordinacién con el Ministerio de Medio Ambiente y Recursos
Naturales, el reconocimiento y evaluacion de los recursos hidraulicos de
todas las cuencas nacionales.

e Realizar el reconocimiento y evaluacion de los recursos hidraulicos de
cuencas internacionales y ejecutar las obras hidraulicas que sean
consecuencia de tratados internacionales en cooperacion con el
Ministerio de Relaciones Exteriores.

e Realizar el estudio de suelos para fines de riego.
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partiendo de la situacién actual en la que el INDRHI se encontraba, en el afio
2018, el Comité de Calidad de la Institucion, trabajé el Autodiagndstico CAF,
donde se evidenciaron a través de los criterios establecidos en cada una de las

matrices ¢ Cuales eran nuestros puntos fuertes y areas de mejoras?.

Para la elaboracion del Plan de Mejora Institucional se tomaron en consideracién
los puntos débiles (areas de mejoras) que fueron arrojadas por el
Autodiagnéstico CA donde se plasmaron todos los puntos débiles (areas de

mejoras) y sus respectivas fechas de cumplimiento.
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Subcriterio No.
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Plan de mejora INDHRI 2018-2019

Accion de

Objetivo

Tareas

Recursos

IR hecesarios

Indicador

Responsable
de
seguimiento

Criterio No. | Subcriterio No se ha Realizar charla | Dara 1. Solicitar Por Numero Direccion de
I: Liderazgo. | No.Ll.: Dirigir la socializado el de conocer el acompafiamiento determinar | de Recursos
Organizacion Régimen Etico conocimiento Régimen del MAP (Direccién personal Humanos.
desarrollando su | Disciplinarioyla | sobre el Etico de Relaciones sep-18 | dic-18 que
Misidn, Visidn y Ley 41-08 de Régimen Etico Disciplinario | Laborales). recibio las
1 Valores. Funcién Publica. | Disciplinario y asi su 2. Realizar charla charlas.
que rige la aplicacion sobre Régimen
Instituciényla | para los Etico Disciplinario y
ley 41-08 de empleados Ley 41-08 de
Funcion Publica. | dela Funcién Publica.
Institucidn.
Criterio No. | Subcriterio No contamos Contar con un Fortalecer la | 1. Dar seguimiento Por Manual Direccién de
I: Liderazgo. | No.l.2.: Gestionar | con el Manual de gestion de con el MAP. determinar | aprobado | Planificacion
la organizacion, Manual de Organizaciony los Recursos sep-18 | dic-18 para el
2 su rendimientoy | Organizaciony Funciones Humanos. Desarrollo
su Mejora Funciones. actualizado. Institucional.
Continua.
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Criterio No. | Subcriterio No contamos Contar con un Fortalecer la | 1. Dar seguimiento Por Manual Direccién de
I: Liderazgo. | No.l.2.: Gestionar | con el Manual Manual de gestién de con el MAP. sep-18 | dic-18 | determinar | aprobado | Planificacion
la organizacion, de Cargos. Cargos los Recursos para el
su rendimiento y actualizado. Humanos. Desarrollo
su Mejora Institucional.
Continua.
Criterio No. | Subcriterio No contamos Implementar Gestionar 1. Dar seguimiento Por Implemen | Direccién de
I: Liderazgo. | No.l.2.: Gestionar | con Sistema Sistema SASP en | control a través de determinar | tacién Tecnologia de
la organizacion, SASP(Sistema la Institucion. interno del comunicacion sep-18 | dic-19 SASP. la Informacién
su rendimientoy | de personal de | remitida al MAP. y
su Mejora Administracidn la Comunicacion
Continua. Publica) Institucion. es/ Direccion
de Recursos
Humanos.
Criterio No. | Subcriterio No todo el Suministrar Suplir de 1. Solicitar la Por Numero Direccién de
I: Liderazgo. | No.l.2.: Gestionar | personal cuenta | uniforme a los uniforme a autorizacion de la determinar | de Recursos
la organizacidn, con uniformes. | empleados de la | los MAE. empleado | Humanos/
su rendimiento y Institucion. empleados 2. Realizar los sep-18 | dic-19 s con Direccién
su Mejora de la procesos uniformes | Administrativa
Continua. Institucion. pertinentes entregad | y Financiera.
relacionados a 0s.

compra.
3. Comprar
uniforme.
4. Entregar
uniforme.
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Criterio No. | Subcriterio No se ha Implementar la | Detectarlas | 1. Concluir Por Numero Direccién de
I: Liderazgo. | No.l.3.: Motivar implementado Evaluacién del fortalezasy elaboracidn de los determinar | de Recursos
y apoyar a las la Evaluacién Desempefio a oportunidad | Acuerdos de . empleado | Humanos.
personas de la del Desempeiio. | los empleados es que Desempefios. s
organizaciony No contamos la | de la Institucién. | tienen los 2, Dar seguimiento. | sep-18 | ene-19 evaluados
actuar como Logisticas para empleados 3. Evaluar
modelo de reconocery dela desempeiio de
referencia. premiar los Institucion todo el personal de
esfuerzos tanto en el la Institucion.
individual como desempeio
de los equipos de sus
de trabajo. funciones,
en el puesto
que ocupay
motivar al
personal de

la Institucion
(reconocimie

ntos,
incentivos
etc.)
Criterio No. | Subcriterio No contamos Elaborar Carta Compromete | 1. Solicitar Analista Por Numero Direccién de
I: Liderazgo. | No.l.4.: Gestionar | con la Carta Compromiso. r los servicios | por parte del MAP. determinar | de Planificacidn
relaciones Compromiso. basicos de la | 2. Realizar Charla al | sep-18 | dic-19 | . servicios | parael
Eficaces con las Institucion Comité de Calidad. comprom | Desarrollo
autoridades en un tiempo | 3. Seleccionar etidos en | Institucional.
politicas y otros determinado | servicios. la Carta
Grupos de 4. Elaborar Cartas. Comprom
Interés. iso.
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Criterio No. | Subcriterio No se Establecer Fortalecer en | 1. Evaluar posibles Por Numero Direccién
I: Liderazgo. | No.l.4.: Gestionar | evidencian alianzas los servicios | alianzas. determinar | de Juridica.
relaciones acuerdos con estratégicas con | ofrecidos en | 2. Contactar sep-18 | dic-19 alianzas
Eficaces con las ONGs, ONGs o la entidades. firmadas.
autoridades Industrias u Industrias u Institucion, 3. Firmar alianzas
politicas y otros otras entidades | otras entidades | expandirnos | con entidades.
Grupos de a fines. a fines. como
Interés. Institucion.
Criterio No. Subcriterio No contamos Elaborar Plan de | Plan de 1. Realizar analisis sep-18 | dic-18 | Por Anilisis Direccidn de
2: Estrategia | No.2.1.: Reunir con Plan de Mitigacion de Riesgo: FODA. 2. determinar | FODA. Planificacién
y informacion Mitigacion de Riesgo. dara Socializar analisis para el
Planificaciéon | sobre las Riesgo. Actualizar conocery FODA. Desarrollo
necesidades No contamos Analisis FODA. poner en Institucional.
presentes y con Anélisis practica,
futuras de los FODA estrategias,
grupos de interés | actualizado. conceptos y

asi como
informacion
relevante parala
gestion.

metodologia
s para poder
reducir
riesgos,
prevenir
desastres, y
responder a
posibles
desastres
que se
presenten en
la
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Institucion.
Analisis
FODA:
obtener
conclusiones
sobre la
forma en
gue el objeto
estudiado
sera capaz
de afrontar
los cambios y
las
turbulencias
en el
contexto,
(oportunidad
esy
amenazas) a
partir de sus
fortalezasy
debilidades
internas.
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Criterio No. | Subcriterio No contamos Desarrollar Fortalecery | 1. Realizar sep-18 | ene-19 | Por Sistemas | Direccién de
2: Estrategia | No.2.4.: con Sistemas de | Sistema de automatizar | levantamiento de determinar | disefiados | Tecnologia de
y Planificar, Monitoreo de Monitoreo de el Informacion. la Informacion
Planificaciéon | implantary indicadores. Indicadores seguimiento | 2. Disefiar Sistema. y
10 revisar la Institucional. del 3. Implementar Comunicacion
innovacidny el cumplimient | sistema. es.
cambio. o de los
indicadores
de los Planes
Operativos
(POAs)
Criterio No. | Subcriterio No. No se han Implementar Fortalecerla | 1. Solicitar sep-18 | dic-19 | Por Numero Direccién de
3: Persona. 3.1.:Planificar, implementado concursos gestion de asistencia al MAP. determinar | de plazas | Recursos
gestionary politicas de publicos, los Recursos | 2. Iniciar concurso. ocupadas | Humanos.
mejorar los procedimientos Humanos. 3. Suplir plazas. por el
recursos basadas en 4. Elaborar concurso.
humanos de reclutamiento, informe.
11 acuerdo a la seleccion (no

estrategiay
planificacion de
forma
transparente

estamos
implementado
CoNCursos
publicos).
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Criterio No. | Subcriterio No. No contamos Disefiar Politicas | Implementar | 1. Realizar sep-18 | ene-19 | Por Numero Direccién de
3: Persona. 3.2.: Identificar, con Manual de Institucionales. Politicas que | levantamiento de determinar | de Planificacidn
desarrollar y Politicas contribuyan | informacioén. . Politicas para el
aprovechar las definidas con el 2. Elaborar socializad | Desarrollo
capacidades de (Capacitacion, fortalecimien | politicas. as. Institucional.
las personas en Impacto de la to 3. Socializar
consonancia con | Capacitacion, Institucional. | politicas.
los objetivos Comunicacioén, 4. Implementar
tanto Tecnologia, politicas.
individuales Reuniones,
como de la Compensacion
organizacion. para empleados
desfavorecidos
..

llustracion 1- Plan de Mejora INDRHI 2018-2019.
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SEGUIMIENTO AVANCES DEL PLAN DE MEJORA INSTITUCIONAL
Fecha: 4/2/2019

Responsable Plan: Gustavo A. Montilla

Yunior E. Bernard Fecha:

Revisa:

Aprueba: Olgo Fernandez Fecha:

Seguimiento de avances del Plan de Mejora INDRHI

ESTADO DE REALIZACION (Fecha)

(s/ objetivo previsto)

RESULTADO FINAL

COMENTARIOS

. Solicitar
acompahamiento
del MAP(Direccion
de Relaciones

Direccion de

Se realizaron Charlas sobre el Régimen Etico Disciplinario que
rige la institucion y la ley 41-08 de Funcion Publica en

Laborales). Recursos _ : . - .
. acompahamiento de los Analista de la Direccion de Relaciones
2. Realizar charla | Humanos. Logrado. . L . o o
. Laborales y Sociales del Ministerio de Administracion Publica MAP
sobre Régimen L L L
- Lo y la Comision de Etica de nuestra Institucion.
Etico Disciplinario
y Ley 41-08.
Con el objetivo de fortalecer la gestion institucional, el Manual de
Direccion de Organizacion y Funciones del INDRHI fue aprobado por el
|. Dar seguimiento | Planificaciéon para Logrado Ministerio de Administracion Publica MAP en septiembre del

con el MAP.

el Desarrollo
Institucional.

2018, lo que pone en evidencia que ya contamos con un Manual
de Organizacion y Funciones actualizado a la estructura
organizativa actual del INDRHI.

11
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|. Solicitar la
autorizacion de la
MAE.

2. Realizar los
procesos
pertinentes
relacionados a
compra.

3. Comprar
uniforme.

4. Entregar
uniforme.

Direccion de
Recursos
Humanos /
Direccion
Administrativa
y Financiera.

En enero de 2019 se iniciaron las acciones para suplir de
uniformes a los empleados de la Institucidon, en esta
primera etapa se comenzé con el personal femenino del
INDRHI.

|. Solicitar Analista
por parte del MAP.
2. Realizar Charla al
Comité de Calidad.
3. Seleccionar
servicios.

4. Elaborar Cartas.

Direccion de
Planificacion
para el
Desarrollo
Institucional.

Con el objetivo de comprometer los servicios basicos de la
Institucion en un tiempo determinado, hemos asumido el
compromiso de retomar la elaboracion de la Carta.
Actualmente hemos elaborado la Portada Carta Compromiso al
Ciudadano y los apartados | y IV que comprende la guia, lo que
significa que ya contamos con un avance de 70% de elaboracién.

12
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En septiembre de 2018 desarrollamos la Metodologia Valoraciéon
de Riesgo (VAR) en acompanamiento de Analista asignado por
la Controlaria General de la Republica Dominicana, en dicha
metodologia tomamos en consideracion los siguientes

;nglglz;a' Dire-ccién'('ie eIemenFlos: a) Las act'ividades de ident'iﬁcacién de riesgos, b) La
2 Desarrollar Planlﬁ::acmn \ﬁlqrac'l(,)n) de los riesgos y c) Medidas de control (Plan d:
. parae itigacion).
;/_Iit\::?géz%la' Des.arr(?IIo tr.avés de esta Metodologl"a se eI'a!)oré la Tabla de Valoraf:ién de
Metodologia. Institucional. Rleggs que toma en consideracion los elementos n,1enC|onados
anteriormente y de esa forma poder saber ;cuiles son los
riesgos que hacen que no se pueda lograr el objetivo en las
tareas establecidas, asi como la valoracion de impacto ante la
eventualidad del riesgo y la forma de mitigarlo.
Con el objetivo de implementar Politicas que contribuyan
con el fortalecimiento Institucional, desde la Direccion de
Planificacion para el Desarrollo Institucional en
l. Realiza%r acompanamiento de las Direcciones que conforman la
:i}’;:;f:g;g:?o de Direccién de estructura organizativa, se elaboré un !"Ianual de Politicas de
2 Elaborar politicas. Planificacién Procedimientos Transversales,).' Misionales INDF‘(H‘I que
3 Socializarp para el Logrado. contemplan todas las politicas de procedimientos
politicas. Des.arrcfllo desarrolladas en la Institucion. Las Politicas de
4. Implementar Institucional. Procedimientos Transversales: responden a un marco legal
politicas. establecido y las Politicas de Procedimientos Misionales

responden a la naturaleza. Dicho manual fue aprobado por
la MAE en diciembre de 2018.

14
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ACCIONES REALIZADAS

Acorde a lo planificado en este plan, detallamos a continuacién el avance logrado
en cada accién priorizada que fueron mejoradas.

e Accion |: Realizar charla de conocimiento sobre el Régimen Etico
Disciplinario que rige la Institucion y la ley 41-08 de Funcién Publica.

Se logré un 100% de su ejecucion atendiendo al cumplimiento de realizacion de
charlas establecidas por la Direccion de Recursos Humanos.

Evidencia: Comunicaciones, Registro de Participantes, Minutas, Fotos de Charla.

e Accién IIl: Contar con un Manual de Organizacion y Funciones
actualizado.

Se logré un 100% de su gjecucion. Ya contamos con un Manual de Organizacion
y Funciones actualizado a la estructura organizativa actual del INDRHI.

Evidencia: Comunicaciones, captura de panta correos electrénicos, resolucién aprobatoria,

socializaciéon Manual de Organizacion y Funciones INDRHI, Puntuacion reflejada en el SISMAP.
e Acciodn lll: Suministrar uniforme a los empleados de la Institucion.

Se ha logrado un 60% de su ejecucion. Se iniciaron las acciones para suplir de
uniformes a los empleados de la Institucion.

Evidencia: Comunicacion con suplidores, Cotizacion.
Accion IV: Elaborar Carta Compromiso.

Se halogrado un 70 % de su ejecucion, actualmente hemos elaborado la Portada

Carta Compromiso al Ciudadano y los apartados | y IV que comprende la guia.

Evidencia: Conformacion Comité de Calidad, Cronograma de trabajo, comunicaciones, captura

correo electrénico, minutas, puntuacion reflejada en el SISMAP.
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e Accidén V: Elaborar Plan de Mitigacién de Riesgo.

Se ha logrado un 70% En septiembre de 2018 desarrollamos la Metodologia
Valoracion de Riesgo (VAR), con el objetivo de saber ;cuales son los riesgos

gue hacen gue no se pueda lograr el objetivo en las tareas establecidas?

Evidencia: Metodologia VAR aprobada por la Maxima Autoridad Ejecutiva (MAE), septiembre 2018,
Matriz de Riesgo.

e Accion VI: Disenar Politicas Institucionales.

Se ha logrado un 80%. Con el objetivo de implementar Politicas que contribuyan

con el fortalecimiento Institucional.

Evidencia: Manual de Politicas de Procedimientos Transversales y Misionales INDRHI, aprobado por

la Maxima Autoridad Ejecutiva (MAE) diciembre 2018, socializacion, minutas.

16
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RESUMEN DE LOS AVANCES LOGRADOS PERIODO (AGOSTO-DICIEMBRE 2018)

No. Area de Mejora Nivel de
Avance
1 No se ha socializado el Régimen Etico Disciplinario y la 100%
Ley 41-08 de Funcién Publica. ?
2 No contamos con el Manual de Organizacién y 100%
Funciones.
3 No contamos con el Manual de Cargos. 61%
a No contamos con Sistema SASP(Sistema de 0%
Administracion Publica) ?
5 No todo el personal cuenta con uniformes. 60%
No se ha implementado la Evaluacién del Desempeio.
6 No contamos la Logisticas para reconocer y premiar los 0%
esfuerzos tanto individual como de los equipos de
trabajo.
0,
7 No contamos con la Carta Compromiso. 70%
No se evidencian acuerdos con ONGs, Industrias u
8 : 0%
otras entidades a fines.
9 No contamos con Plan de Mitigacion de Riesgo. 70%
No contamos con Analisis FODA actualizado.
10 | No contamos con Sistemas de Monitoreo de 0%
indicadores.
11 No se han implementado politicas de procedimientos 0%

basadas en reclutamiento, seleccion (no estamos
implementado concursos publicos).

Nivel de
Cumplimiento

Cierto Avance
(60-79)

Cierto Avance
(0-59)

Cierto Avance

(60-79)

Cierto Avance
(0-59)

Cierto Avance
(60-79)

Cierto Avance
(0-59)
Cierto Avance

(60-79)

Cierto Avance
(0-59)

Cierto Avance
(0-59)

17
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No contamos con Manual de Politicas definidas 80%
(Capacitacion, Impacto de la  Capacitacion,
Comunicacion, Tecnologia, Reuniones, Compensacion
para empleados desfavorecidos...)

18



EVIDENCIAS:

Accion I: Realizar charla de conocimiento sobre el Régimen Etico Disciplinario que rige la Institucién y la ley 41-08 de

Funcion Publica.

INSTITUTO NACIONAL DE RECURSOS HIDRAULICOS

Departamento de Calidad en la Gestion
Informe de avance Plan de Mejora Institucional 2018-2019

SeHar

REGISTRO DE PARTICIPANTES

Nombre de la Actividad: Charla de la Ley No. 41-08 de Funcion Publica

Tipo: Interna {

Fecha: 04/09/2018

Lugar: Instituto de Recursos Hidraulicos (INDRHI)

Area organiza actividal

Facilitador (en caso de capacitacion):  Licda. Abril Arias

No. Nombre y apellido Cédula Institucién/ Area Cargo
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Funcion Publica

llustracion 6-Captura de Pantalla, Registro de Participantes, Charla Ley-41-08 de

(INDRHI)

llustracion 5-Participantes de la Charlas.

Ilustracion 4-Ley de Funcion Publica
No. 41-08.
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Accion lI: Contar con un Manual de Organizacion y Funciones actualizado.

‘ 100.00 %

04.2 Manual de Organizacion y Objetivo

Captura remision manual INDHRI.pdf
Funciones Logrado

REMISION MANUAL INDRHI.paf

Resolucioin aprobatoria MOF INDRHI PARA
REFRENDOpdF pdf

RESOLUCION Y MAMNUAL DEL INDRHI 2018.pdf
Socializacioin MOF INDRHI_2018_pdf

llustracion 7-Puntacion Reflejada en el indicador MOF,
obtenido:httn://www.sismap.aob.do/Central/Rankina/OraanismoEvidencias/154

@Hﬁ?hﬂ

1M = = =

Sto. Dgo.. Rep.

“ARD DEL FOMENTO A LAS EXPORTACIONES™

Santo Domingo, D. N

05 JuL duly
667
Sefor:
Lic. Manuel Ramén Ventura Camejo

Ministre de Administracicn Piblica
Su Despacho.-

Distinguido Minlstro:

Conésmente nos dirigimes 3 usted con ¢l propésito de hacer de su conoimiento que las
observaciones realizadas por la Direccion de Disefo Organizacional de esc ministerio, en
Ia parsona de Ia Lic. Charitin de la Criz. Analista II, a la version preliminar del Minual
de Organizaciin y Funciones del Instituio Nacional de Recursos Hidraulicos (INDRHI),
fueron aplicsdas de conformidad con ¢l bomrador devicho o esta instimcion en formato
digital en fecha 22 de junio de 2018,

En virtud de lo expuesto, le solicito. dentro de las posibilidades existente, su no objecitn
al documento anexo en formato digital, 3 los fines de dar por concluida la claboracion del
documento final. ¢l cual posteriormente. cumpliendo can €l protozalo de lugar seria
refrendudo por ese ministeria.

Agradeciendo de antemano la atencidn que pucdn usted dispensar a la presente, le saluda
con el afecto de siempre.

INSTITUTO MAGIONAL DE REGURSOS NIDRAULICOS - v Jusn de 0.5 vertin Sins sed, A i
by haa y Ereraia pars 10905  Tal B03-532. 3271 - b T it ooma

E-mail: direcciongindri govda + RNC. 401012826

llustracion 8-Comunicacion para fines de
revision del MOF

RESOLUCION

ARTICULO 1: Se aprueba el Manual de Organizacidn y Funcionos del
Instituto Naclonal de Recursos Hidra

q 0
Nacional de Recursos Hidraulicos (INDRHI) aprobada per la resolucién
N@m. 005-2018, de fecha 23 de agosto del afio 2018,

ARTICULO 2: Las iones o y
actualizaciones de las funciones del 4rea organizativas del Instituto
Nacional de Recursos Hidraulicos (INDHRI), deberdn ser notificadas al
Ministerio de Administracion Piblica (MAP), para fines de aprobacién.

ARTICULO 3: Se instruye a la unidad de Planificacion y Desarrolio
Instiucional del Instiuto Nacional de Recursos Hidréulicos (INDRHI)
para que promueva la i y
actualizacion del Manual de Organizacién y Funciones.

,la

DADA: En la ciudad de Santo Domingo, Distrito Nacional, Capital de la
Repblica Dominicana, a los catorce (14) dias del mes de septiembre

del afio Dos Mil Dieciocho (2018), aito 174 de I Independencia y 154
de la Restauracién de la Republica

Aprobada por:

Ing.Olg ande:
Director Ejecutivo de! INDRHI

llustracion 9-Resolucion qune aprueb& el MOF,
septiembre 2018.

Scanned with CamScanner

Ilustracion 10- Comunicacion
interna, socializacion MOF

cional para su implementacién.

ualquier informac

Ing. Gustavo A. Monmilla Morel.
Encargado Departamento de Calidad en la Gestion.

rganizacién y Funciones de la Instituci

2 los fines de que cada empleado tenga

endencias, se iniclard el proceso de conformaio
aciones de lugar con Ia Direccin de Planificacin p

obre la misma, comunicarse a la Direccion de Planificacién para ¢l Desarrolio Institucional, extension 3310.

llustracion 11- Captura de pantalla, correo electrdnico

Socializacion MOF, sept 2018
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Accion lll: Suministrar uniforme a los empleados de la Institucion.

v e
ALES Py
e a1 anie o
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= TELA - arcaTie Arrin 'l"’n‘l\) Prrer Comim de Sroceion Adine itz
m ' 100 L larrents s Eritiaay.
T i

RECEITY oezhs

rrmny Fyva |-u.:mm Py Jer st v Cunsbimecin. .
il e oDy

2

llustracién 14- cotizacidn uniformes. llustracion 12- Cantidad personal femenino llustracidn 15- Cantidad personal femenino por

llustracion 13- Muestra de telas para la por drea. .

confeccion de uniformes.
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Accioén IV: Elaborar Carta Compromiso.

01.4 Carta Compromiso al

Cierto Avance Charla-INDRHI-15.11.2018.pdf

70.00 %

B

llustracion 16-Puntacion Reflejada en el indicador CCC, obtenido:http://www.sismap.gob.do/Centra//Ranking/OrganismoEvidencias/154

-I/ustraaon 18- Captura de Pantalla, Registro de Partlctpantes Taller
"CCC, nov 2018.

llustracion 17- Captura de Pantalla, correo electrénico, remision Portada CCCy

apartado 1y IV.

Fo-SGC08 Vunior Bernard: Coralina Contreras Reyes
q( !ﬂ\p REGISTRO DE PARTICIPANTES Version 03
e ) v% :3I;TADA CARTACOMP. | ] :LEIXADA CARTA COMP.. v% fQTBA COMPROMISO A...
Nombre de n Actvi Tipor Tnterma Externa = INSTITUTO NACIONAL DE RECURSOS HIDRAULICOS
a‘j"v @“r','“'eo"'pmm'“ ol Cudadans D IZI Y Mostrar los 4 datos adjuntos (5 MB)  Descargar todo  Guardar todo en OneDrive INDRHI
15 lzom IAC DsT
Faaliador (en e s apmemacen 17— Qo T
No. Nombre y apelido Cédula Insutucion/ Area Cargo E-mail | Teléfono, ot oo de Esboracin
[ & 2oy i e De: Gustavo Adolfo Montilla Morel
1t Z/M;. 4] W(‘Q%/ 2 E‘l—* (Uil "("/"’/ i ¥l e Enviado: viernes, 21 de diciembre de 2018 1:47 p.m.
2V Amiouola ). [lmes ‘ G i, [ ekl | (589 2659523 Para: maria.soto@map.gob.do; Maria Soto
AT S N [eT——— et DCGINDR gt 1V s CARTA COMPROMISO AL CIUDADANO
Gl 4(&5/,‘17, Dol 12301756327 [Tnpsnmy 1000 4o talited | R09- 30/ -7ecis Buenas tardes Maria,
s bttnider Foor Bogne 0 soseaee<| Tz ] B me?‘uﬁ 005 -#94- 1950 A-dj:n;o a \;‘md.c_andu en :Ts:nlu, hacemc_.; remiién del apartado | y IV de la guia para la elaboracién Carta Compromiso al
. > : e e ——— Ciudadano del Instituto Nacional de Recursos Hidréulicos (INDRHI).
f=erry 00/ -0224-S : = Z ég T PTS tas = Anexo a esto, este correo contiene:
4 'waw’\v =de oA 0 APSR | LLPH $uo. (b5 pedocidl. b I
3 e AT s + Portada Carta Compromiso 2 Ciudadeno (Borradar].
2 WH»!J ongelquemain |001-1315325-9 | CCDE [P Teenologia ["556°F52 Ig6 + Apartado | y IV de la gufa de elaboracién Carta Compromiso.
4 7 9 ) nnnn_ (420 Ay
9 Wtbmvv 5 Al ”““(l 402-2191604-4 TNDRhL e Calidad Jus«m [ 5 h
v ] e an@ dbmail chm

llustracion 19- Porta CCC (borrador).
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Accioén V: Elaborar Plan de Mitigacion de Riesgo.

llustracion 20-Plan de Valarion de Riegos

((requerimientos) VAR - ’ lustracién 22- Plan de Valarion de (Metodologia VAR).
: Riegos (Metodologia VAR). Riegos (Metodologia VAR).

llustracion 21- Valarion de Riegos llustracion 24- Portada Metodologia llustracién 23- Plan de Valarion de
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Accion VI: Disenar Politicas Institucionales.

INSTITUTO NACIONAL DE RECURSOS HIDRAULICOS

(INDRHI)
e " < 4 e gy s T
a 7 muaMl
Manual de Procedimientos Sreas misionsles. g Vi & .
ITIAS DE TOS AREAS SUSTANTIVAS INDRHL Y. y
‘Direccitn de iones Joc:m;rzm fo/fz/zer8
Direocion do Operaciones | Josafina T irbides m/,é/zée

Droceion do Operaciones | Santage Morel %m@h;mb(ﬂ%

Dreccion de Operaciones | Dandry Esocato 5 %v_f:ég“/a’ﬁ"
e ‘

MANUAL DE POLITICAS DE PROCEDIMIENTOS
TRANSVERLAES Y MISIONALES DEL INDRHI (borrador)

Direccion de Operaciones Lus Cusva.

Direcoion g2 Planificackn | Eliseo Gonzdlez

Hidrica.
Direcoon 0 Pianficacén | Ellse Gonzalez llustracion 26- Foto, socializacion.
Hidrica. Praparado por: Revicado por: Aprobado por
Direccdn oo Planificacien | Emesto Segqura
L =] an e Planifoack ol =] n e F 1l Han =] ) G el
recoian CaCKN para IReCoHan “ial Zad ¥ reciar @ N A dad
Efmesto Segura Desaralio Insttuticeal i HOEH
Féiix Redriguez. Fecha: diolembre 201 E Feoha: diolembes 20HE
Fetx Rodriguez. Faoha: Jullo 2048
Pefia Rubio

Depadamenio de Calidad en
Gesthn

Faona: diolsmbes 2048

Eanin Dominga, Replblo Domincana
dceThne 2008

llustracion 25-Socializacion Politicas de Procedimientos Misionales INDRHI.

llustracion 27- Borrador Manual de Politicas de
llustracion 28-Foto, socializacion. Procedimientos Transversales y Misionales.
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