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I. INTRODUCCIÓN 

 

El Manual de Organización y Funciones de la Comisión Nacional de Energía (CNE) 

es un documento técnico y normativo. Su principal objetivo es identificar las 
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diferentes unidades que integran la estructura organizativa, establecer y 

delimitar las funciones que competen a cada una de ellas, definir claramente 

las líneas de autoridad y las relaciones de coordinación necesarias para que las 

mismas puedan servir eficazmente al despliegue de la línea estratégica y el 

cumplimiento de los propósitos y objetivos de la institución.  

Este documento describe las estructuras internas de cada una de las unidades 

que conforman la estructura general de la CNE, la definición de sus funciones, 

así como las descripciones de los puestos que las integran, a fin de cumplir los 

siguientes propósitos: 

 

1. Proporcionar a la Dirección Ejecutiva, a través del Departamento de 

Recursos Humanos, una herramienta adecuada para el conveniente 

ordenamiento funcional de la institución.  

2. Presentar una visión del  ordenamiento interno de la Comisión,  de gran 

utilidad para el proceso de inducción de nuevos empleados y la adecuada 

interrelación de las unidades, a partir de las funciones y atribuciones de las 

mismas, evitando duplicidad, solapamiento de roles y conflictos de 

autoridad.  

3. Identificar los objetivos, líneas de responsabilidad y coordinación; así como 

las principales atribuciones de las áreas funcionales de la Comisión, a fin de 

suministrar las herramientas necesarias para el buen desarrollo de sus 

funciones y el cumplimiento de los objetivos propuestos. 

 

 

 

 

 

 

II.  INFORMACIONES GENERALES DE LA INSTITUCIÓN 

2.1 Misión 
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Impulsar el desarrollo sostenible del sector energético bajo criterios de 

eficiencia “económica y operativa”. 

 

2.2 Visión 
 

“Posicionarnos como una institución competente, promotora de la planificación 

y el marco normativo del sector energético, con el objetivo de impulsar la 

eficiencia energética y operativa; y la reducción de costos del sector”. 

 

2.3 Valores 
 

 Ética 

 Eficiencia 

 Trabajo en equipo 

 Compromiso Social 

 

2.4 Alcance del Manual 
 

Este documento tiene un alcance que comprende todas las estructuras de las 

áreas funcionales de la CNE, incluyendo las unidades geográficamente 

descentralizadas.  

 

2.5 Aprobación, difusión y actualización 
 

De acuerdo con las normas institucionales el presente documento es aprobado 

por la máxima autoridad ejecutiva de la CNE, mediante la emisión de una 

comunicación oficial difundirá la misma a todas las unidades funcionales  de la 

institución, siendo de cumplimiento obligatorio para todos los empleados y 

asesores en sus respectivas áreas de competencia. 

 

La revisión y actualización del presente Manual de Organización y Funciones, es 

responsabilidad del Departamento de Recursos Humanos y la Dirección de 
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Planificación y Desarrollo, conjuntamente con el Comité de Calidad de la 

institución,  de modo que se garantice la actualización permanente del  sistema 

administrativo y organizativo de CNE y el cumplimiento del procedimiento de 

control de documentos y registros. 

 

2.6 FUNCIONES DE LA COMISION NACIONAL DE ENERGIA 
 

A continuación se presenta un resumen de las principales atribuciones de la 

CNE, de acuerdo al Marco Normativo que rige sus actuaciones en los siguientes 

ámbitos: 

 

a) Función Asesora: Corresponde a la CNE elaborar planes indicativos para 

el buen funcionamiento y desarrollo del sector energía, y proponerlos al Poder 

Ejecutivo, lo cual incluye las modificaciones necesarias a las leyes, decretos y 

normas vigentes sobre la materia; asesorar al Poder Ejecutivo en todas aquellas 

materias relacionadas con el sector energía; informar al Poder Ejecutivo de las 

resoluciones, autorizaciones y demás actos de las autoridades administrativas, 

que aprueben concesiones, contratos de operación o administración y permisos 

que se otorguen en cumplimiento de las leyes y sus reglamentos; someter 

anualmente al Poder Ejecutivo y al Congreso Nacional, un informe 

pormenorizado sobre las actuaciones del sector energético, incluyendo la 

evaluación del plan indicativo de expansión. 

b) Función Reguladora y Normativa: Entre sus funciones reguladoras, se 

encomienda a la CNE, velar por el cumplimiento de las disposiciones legales 

que rigen el sector; adoptar las políticas y emitir las disposiciones para el buen 

funcionamiento del sector energía; velar porque se tomen oportunamente las 

decisiones necesarias para que la demanda y oferta de energía sea satisfecha 

en condiciones de eficiencia; evitar prácticas monopólicas en las empresas del 

sector que operan en régimen de competencia; requerir la información 

necesaria para el cumplimiento de sus funciones a la Superintendencia de 

Electricidad y otra entidades pública o en las que el Estado tenga aportes de 

capital, participación o representación, así como requerir antecedentes 
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técnicos y económicos necesarios para el cumplimiento de sus atribuciones a 

las empresas privadas del sector. 

Corresponde a la CNE en general la elaboración y coordinación de los proyectos 

de normativa legal y reglamentaria; autorizar las inversiones que se propongan 

efectuar las empresas del sector; conocer de la recomendación de la SIE para 

la aprobación de concesiones provisionales y su caducidad o revocación, así 

como la modificación, rechazo o aprobación de concesiones definitivas; hacer 

función de instancia de apelación en caso de rechazo por parte de los 

funcionarios encargados de tramitarlas o concederlas, de solicitudes de 

concesión, permiso o autorización, y en caso de estimarlo conveniente, elevar 

los expedientes al Poder Ejecutivo para su resolución definitiva; autorizar a las 

Empresas Eléctricas, los Auto-productores y Cogeneradores a realizar 

importaciones directas de cualquier proveedor externo de los combustibles y 

lubricantes que requieran sus plantas. 

También corresponde a la CNE hacer los estudios de las proyecciones de la 

demanda y oferta de energía, promover la participación de la inversión privada 

en el sector energía y promover el uso racional de la energía.  

 

La Ley General de Electricidad Núm. 125-01 y su Reglamento de Aplicación, han 

establecido para la alta dirección de la CNE, las figuras del Directorio y Director 

Ejecutivo. 

 

La CNE está dirigida por un Directorio, presidido por el Ministro de Industria y 

Comercio, e integrado además por los siguientes funcionarios: 

 

a) Ministro de Economía, Planificación y Desarrollo 

b) Ministro de Hacienda 

c) Ministro de Agricultura 

e) Ministro de Medioambiente y Recursos Naturales 

f) Gobernador del Banco Central 

g) Director del Instituto Dominicano de Telecomunicaciones (INDOTEL) 

h) Director Ejecutivo de la CNE  
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2.7 Funciones y Atribuciones del Directorio 
 

Corresponde al Directorio ejercer las atribuciones legales de la CNE, en virtud 

de los Arts. 12 y 13 de la Ley General de Electricidad Núm. 125-01.  

 

1. Aprobar el plan operativo el presupuesto y la organización interna de la 

institución. 

2. Adoptar los acuerdos necesarios para el buen funcionamiento de La 

Comisión.  

3. Conocer en segundo grado de las solicitudes de concesiones sometidas por 

otros órganos del sector energía, y para la reconsideración de sus propias 

decisiones. 

4. Delegar parte de sus funciones y atribuciones en el Director Ejecutivo de la 

CNE. 

 

2.8 MARCO NORMATIVO 
 

El marco legal que regula la Comisión Nacional de Energía (CNE) descansa 

principalmente en seis (6) pilares legales y reglamentarios, a saber: 

 

a. Ley General de Electricidad No. 125-01. 

b. Reglamento Aplicación Ley No. 125-01. 

c. Ley de Hidrocarburos No. 112-00.  

d. Reglamento Aplicación Ley No. 112-00. 

e. Ley de Incentivo al Desarrollo de Fuentes Renovables de Energía y de sus 

Regímenes Especiales No. 57-07. 

f. Reglamento de Aplicación Ley No. 57-07.  

 

La Ley General de Electricidad Núm. 125-01 regula lo relativo a la producción, 

transmisión, distribución y comercialización de electricidad en la República 

Dominicana, y las funciones de los organismos del Estado relacionados con estas 

materias (Art. 3); de acuerdo con el Art. 5, se establece que las funciones 
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esenciales del Estado son de carácter normativo, promotor, regulador y 

fiscalizador, funciones que serán ejercidas en las materias pertinentes al 

subsector eléctrico por intermedio de las instituciones establecidas para tales 

fines. 

 

Los objetivos básicos que deberán cumplirse mediante la aplicación de la Ley 

General de Electricidad Núm. 125-01, son: 

 

a) Promover y garantizar la oportuna oferta de electricidad que requiera el 

desarrollo del país, tomando en consideración el uso adecuado de los 

recursos naturales y la protección ambiental; 

 

b) Promover la participación privada en el desarrollo del subsector eléctrico; 

 

c) Promover una sana competencia en todas aquellas actividades en que ello 

sea factible y velar porque ella sea efectiva , impidiendo la competencia 

desleal y el abuso dominante de algunas empresas en el mercado, la 

manipulación de los precios de electricidad para que estos sean libres y 

queden determinados por las condiciones del mercado; 

 

d) Regular los precios de aquellas actividades que representan carácter 

monopólico, estableciendo tarifas eficientes y equitativas en un mercado 

competitivo; 

 

e) Velar porque el suministro y la comercialización de la electricidad se 

efectúe bajo criterios de neutralidad y sin discriminación; 

 

f) Asegurar la protección de los derechos de los usuarios y el cumplimiento de 

sus obligaciones. 

 

III. ORGANIZACIÓN 

3.1 Niveles jerárquicos 
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o Directorio 

o Dirección Ejecutiva 

o Direcciones 

o Departamentos que dependen de la Dirección Ejecutiva  

o Divisiones 

o Secciones 

o Unidades 

3.2 Descripción de la estructura  
 

La estructura organizativa de la Comisión Nacional de Energía está distribuida 

en cuatro niveles conforme a la naturaleza de las áreas funcionales clasificadas 

como sigue: 

  

Nivel Directivo Máximo 

 

a) Directorio 

b) Dirección Ejecutiva  

 

Áreas de Asesoría y Consulta 

a) Consultoría Jurídica 

b) Dirección de Planificación y Desarrollo  

c) Departamento de Recursos Humanos 

d) Departamento de Gestión de la Calidad  

e) Departamento de Relaciones Internacionales e Interinstitucionales 

f) Oficina de Acceso a la Información Pública 

g) Departamento de Comunicaciones 

 

 

Áreas de Apoyo Administrativo 

a) Dirección Administrativa Financiera con: 

 División de Seguridad  

 Sección de Servicios Generales  

 Sección de Compras y Contrataciones  

 División de Contabilidad 
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 División de Presupuesto  

 División de Tesorería 

 

b) Departamento de Tecnología de la Información y Comunicación 

 

Áreas Operativas o Sustantivas   

a) Dirección Eléctrica con, 

 División de Estudios 

 División de Planificación Eléctrica 

 División de Desarrollo Normativo 

 

b) Dirección de Hidrocarburos 

 

c) Dirección de Fuentes Alternas y Uso Racional de Energía, con: 

 División de Eficiencia Energética 

 División de Biocombustibles 

 División de Energía Renovable  

 División de Régimen Económico 

 

d) Dirección Nuclear, con: 

 División de Protección Radiológica  

 División de Seguridad Física de Fuentes Radioactivas 

 División de Formación Radiológica y Seguridad Física 

 Centro de Investigación y Aplicaciones Nucleares, con: 

 Sección de Ensayos Dosimétricos 

 Almacén de Material Radioactivo y Fuentes en Desuso 

 

e) Departamento de Incentivos a las Fuentes Renovables de Energía 

 

f) Departamento de Estadísticas Energéticas 

Además de la clasificación por área funcional, existe en la CNE un ordenamiento 

de los puestos de trabajo en 5 niveles o grupos de ocupación. 
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IV. ORGANIGRAMA 
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DIRECCION EJECUTIVA 
 

1.1.      NOMBRE DE LA UNIDAD : DIRECCIÓN EJECUTIVA 

a. Tipo de Unidad: 

b. Área a la que Pertenece: 

c. Dependencia Jerárquica: 

d. Unidades Dependientes: 

e. Relaciones de Coordinación 

Nivel ejecutivo máximo  

Alta  Dirección  

Directorio CNE 

Todas las áreas funcionales de la CNE 

Todas las áreas funcionales de la CNE          

1.1.1 OBJETIVO GENERAL     

 

Planificar, dirigir y controlar técnica y administrativamente todas las funciones y actuaciones de la 

CNE, en el marco de las atribuciones que le confiere a la institución el marco legal vigente. 

 

1.1.2 NORMAS A CUMPLIR 

 

a. Constitución de la República. 

b. Ley General de Electricidad No.125-01 y su Reglamento. 

c. Ley de Incentivos No. 57-07 y su Reglamento.  

d. Ley No. 112 de Hidrocarburos. 

e. Reglamentaciones Internas aprobadas por el Directorio Ejecutivo. 

 

1.1.3 FUNCIONES PRINCIPALES 

 

1. Someter anualmente al Poder Ejecutivo y al Congreso Nacional un informe pormenorizado sobre 

las actuaciones del sector energético. 

2. Analizar el funcionamiento del sector energía y todas sus fuentes de producción y elaborar, 

coordinar y proponer al Poder Ejecutivo las modificaciones necesarias a las leyes, decretos y 

normas vigentes sobre la materia. 

3. Proponer y adoptar políticas y emitir disposiciones para el buen funcionamiento del sector, así 

como aplicar normas de preservación del medio ambiente y protección ecológica a que deberán 

someterse las empresas energéticas en general. 

4. Analizar el funcionamiento del sector y todas sus fuentes de producción, proponer las 

modificaciones necesarias. 
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5. Informar al Poder Ejecutivo sobre las resoluciones, autorizaciones y demás actos que aprueben 

concesiones, contratos de operación o administración, permisos y autorizaciones en relación al 

sector.   

6. Conocer de los recursos de apelación de las personas físicas o morales sobre concesiones o 

autorizaciones rechazadas, y someterlas al Poder Ejecutivo para su resolución definitiva. 

7. Estudiar las proyecciones de la demanda y oferta de energía; velar porque se tomen 

oportunamente las decisiones necesarias para que la demanda sea satisfecha en condiciones de 

eficiencia y de óptima utilización de recursos, promover la inversión privada en su ejecución y 

autorizar las inversiones que se propongan efectuar las empresas del sector. 

8. Velar por el buen funcionamiento del mercado energético y evitar las prácticas monopólicas. 

9. Promover el uso racional de energía. 

10. Requerir de la Superintendencia de Electricidad, de los servicios públicos y entidades en que el 

Estado tenga aportes de capital, participación o representación los antecedentes y la 

información necesaria para el cumplimiento de sus fusiones. 

11. Requerir de las empresas del sector y de sus organismos operativos, los antecedentes técnicos y 

económicos necesarios para el cumplimiento de las funciones y atribuciones de la CNE.  

12. Autorizar las exenciones de impuestos a las empresas Eléctricas, a los Auto-Productores y los 

Co-Generadores, las importaciones directas de cualquier importador exportador interno de los 

combustibles y lubricantes que requieran sus plantas. 

 

 

1.1.4 PRODUCTOS 

 

 Resoluciones 

 Certificaciones 

 Documentos Normativos 

 Reglamentos Internos 

 Memorias Anuales de la Comisión 

 Planes y Proyectos de Desarrollo para el Sector Energía 

 Plan Energético Nacional 
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1.1.5 ESTRUCTURA DE CARGOS 

 

Cargos                                                                            

 Director Ejecutivo                                      

 Secretaria Ejecutiva                                      

 Representante de Recursos Jerárquicos                     

 Mensajero interno    

                                                                            

 

    

 

1.1.6 DOTACIÓN DE PERSONAL 

 

Cargos 

 Director Ejecutivo 

 Secretaria Ejecutiva 

 Representante de Recursos Jerárquicos 

 Mensajero interno                                         

 

Plazas     

   1 

   1 

   1 

   1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ESTRUCTURA ORGANIZATIVA INTERNA 
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Directorio
 

Director Ejecutivo
 

Representante de 
Recursos Jerárquicos

 

Secretaria Ejecutiva
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DIRECCIÓN JURÍDICA 
 

1.1     NOMBRE DE LA UNIDAD : DIRECCIÓN JURÍDICA 

ÁREAS DE ASESORÍA Y CONSULTORÍA 
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a. Tipo de Unidad: 

b. Área a la que Pertenece: 

c. Dependencia Jerárquica: 

d. Unidades Dependientes: 

e. Relaciones de Coordinación: 

 

Nivel ejecutivo máximo  

Normativa 

Dirección Ejecutiva  

N/A 

Direcciones Técnicas, Unidad de Recursos  

Jerárquicos. 

 

1.1.1 OBJETIVO GENERAL     

 

Brindar asesoramiento especializado a la Alta Dirección de la institución en materia jurídica y demás 

componentes de la estructura orgánica basada en el cumplimiento y supervisión del marco legal 

institucional y la gestión de manera adecuada de todas las acciones legales que correspondan a la 

organización. 

 

1.1.2 NORMAS A CUMPLIR 

 

a. Constitución de la República. 

b. Ley General de Electricidad No.125-01 y su Reglamento. 

c. Ley de Incentivos No. 57-07 y su Reglamento. 

d. Ley No. 112 y su Reglamento de Aplicación.  

 

1.1.3 FUNCIONES PRINCIPALES 

 

1. Asesorar al Director Ejecutivo y demás funcionarios que forman parte de la institución en lo que 

se refiere a los asuntos legales que conciernen a la misma. 

2. Participar e intervenir en los litigios en los cuales pueda ser demandante o demandada la 

institución. 

3. Supervisar la gestión de contratos y asuntos normativos, judiciales, tributarios y otros. 

4. Estudiar y evaluar expedientes de solicitudes de concesiones para explotación de obras de 

cualquier tipo en el sector energético. 

5. Intervenir en la elaboración de resoluciones, contratos y otros documentos legales en base al 

cumplimiento de los reglamentos establecidos. 

 

1.1.4 PRODUCTOS SERVICIOS 

 

 Resoluciones de Concesiones 

 

 Asesoramiento Jurídico especializado 
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 Resoluciones Administrativas 

 Contratos y Certificaciones 

 Normativas Institucionales 

 Informes de Análisis Jurídico 

 

 Solución de conflictos en materia legal 

 Sistematización de la base de datos legal  

 Representación de la institución en asuntos 

jurídicos 

1.1.5 ESTRUCTURA DE CARGOS 

 

Cargos                                                                            

 Director Jurídico 

 Paralegal 

 Analista Legal  

 Secretaria Ejecutiva 

                                                   

 

 

1.1.6 DOTACIÓN DE PERSONAL 

 

Cargos 

 Director Jurídico                                      

 Paralegal                                       

 Analista Legal                                              

 Secretaria                                                  

 

Plazas     

1 

1 

1 

1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
ESTRUCTURA ORGANIZATIVA INTERNA 
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Presidente
Director Ejecutivo

Director Jurídico

Paralegal
 

Analista Legal
 

Secretaria Ejecutiva
 

  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN Y DESARROLLO 

 
1.1.     NOMBRE DE LA UNIDAD : DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN Y DESARROLLO 
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a. Tipo de Unidad: 

b. Área a la que Pertenece: 

c. Dependencia Jerárquica: 

d. Unidades Dependientes: 

e. Relaciones de Coordinación: 

 

Asesoría y Consulta 

N/A 

Dirección Ejecutiva  

N/A 

Todas las áreas funcionales 

 

1.1.1 OBJETIVO GENERAL     

 

Asesorar a la Dirección Ejecutiva en todo los aspectos relacionados con las políticas, planes programas 

y proyectos del sector energético, así como dirigir y coordinar la elaboración y evaluación del Plan 

Estratégico y la formulación de la base justificativa del Presupuesto Institucional.  

 

1.1.2 NORMAS A CUMPLIR 

 

a. Ley General de Electricidad No.125-01 y su Reglamento. 

b. Ley de Incentivos No.57-07 y su Reglamento. 

c. Ley No.112-00 de Hidrocarburos y su Reglamento 307-01. 

d. Ley 64-00 sobre Medio Ambiente y Recursos Naturales. 

e. Ley 496-06 que crea la Secretaría de Estado de Economía, Planificación y Desarrollo. 

f. Ley 498-06 de Planificación e Inversión Pública. 

g. Ley No.531-69 de Presupuesto Sector Público. 

h. Manual de Organización y Funciones. 

i. Manual de Procedimientos.  

j. Plan Energético Nacional. 

k. Documentos Base de la Estrategia Nacional de Desarrollo.  

l. Otras Normativas relacionadas con la formulación de políticas del Sector.  

 

1.1.3 FUNCIONES PRINCIPALES 

 

1. Analizar las implicaciones económicas y financieras de la regulación energética y 

medioambiental en el sector energético y sus actores.  

2. Formulación y elaboración de políticas a favor del desarrollo del sector energético en 

coordinación con las diferentes áreas sustantivas de CNE.  

3. Elaborar y emitir las normas secundarias y el diseño y la aplicación de actividades o 

procedimientos de control interno. 
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4. Servir de enlace por CNE entre las instituciones del sector energético y las autoridades de 

medioambiente, en todos los aspectos relacionados con las políticas y normativas del sector 

energético.  

5. Dirigir estudios de evaluación de los costos y beneficios de las normas energéticas, regulaciones 

y políticas propuestas, así como evaluar los alcances y consecuencias de las mismas.  

6. Diseñar modelos de proyección de demanda energética.  

7. Diseñar, montar y mantener el Sistema de Información Energético Nacional (SIEN) incluyendo 

el seguimiento y análisis estadístico sobre la información energética generada.  

8. Diseñar, elaborar y evaluar de planes, programas y proyectos a ser desarrollados por la 

institución.  

9. Coordinar la elaboración del Plan Energético Nacional.  

10. Elaboración del Informe Anual de la CNE al Poder Ejecutivo y al Congreso Nacional.  

11. Coordinar proyectos con instituciones nacionales e internacionales, asignados por el Director 

Ejecutivo de la CNE.  

12. Actualizar y mantener el Mapa Energético Nacional.  

13. Representar a la CNE y servir de enlace entre las instituciones del sector energético en todos 

los aspectos relacionados con las políticas y normativas del sector energético.  

14. Elaborar la base justificativa del presupuesto institucional en coordinación con todas las áreas 

de CNE, asegurando su compatibilidad con los planes y objetivos definidos.  

15. Realizar estudios de diagnósticos institucionales, y planificar metodologías para el análisis de 

sistemas y procedimientos  

16. Estudiar y dar seguimiento continuo a los sistemas implementados y evaluar sus resultados.  

 

1.1.4 PRODUCTOS SERVICIOS 

 

 Plan Estratégico Institucional  

 Estadísticas del Sistema Energético 

Nacional 

 Proyectos y análisis sub-sectores 

Energéticos  

 Evaluación Técnica de Informes de 

Consultores Externos  

 Plan Estratégico Institucional 

 Base Justificativa del Presupuesto  

 Memoria Anual de la CNE  

 Informes de Gestión 

 

 Asesoría y Consulta  
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1.1.5 ESTRUCTURA DE CARGOS 

 

Cargos                                                                                                                       

 Director de Planificación y Desarrollo.  

 Coordinador Desarrollo Organizacional.  

 Secretaria Ejecutiva.  

 Analista de Planificación I.  

 Analista de Planificación II.  

 Analista de Sistema Energético Nacional.  

 Administrador Sistema de Información Georeferenciado.  

 Analista de Proyectos.  

                                                   

1.1.6 DOTACIÓN DE PERSONAL 

 

Cargos 

 Director de Planificación y Desarrollo  

 Coordinador Desarrollo Organizacional  

 Secretaria Ejecutiva  

 Analista de Planificación I  

 Analista de Planificación II  

 Analista de Sistema Energético Nacional.  

 Administrador Sistema de Información Georeferenciado  

 Analista de Proyectos.  

 

 

Plazas     

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

 

 

 

 

 
 

ESTRUCTURA ORGANIZATIVA INTERNA  
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DIVISIÓN CALIDAD EN LA GESTIÓN  

 
1.1      NOMBRE DE LA UNIDAD : DEPARTAMENTO GESTIÓN DE LA 

CALIDAD 
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a. Tipo de Unidad: 

b. Área a la que Pertenece: 

c. Dependencia Jerárquica: 

d. Unidades Dependientes: 

e. Relaciones de Coordinación: 

 

Asesoría y Consulta 

N/A 

Dirección de Planificación y Desarrollo 

N/A 

Todas las áreas          

 

1.1.1 OBJETIVO GENERAL     

 

Implantar, desarrollar y mantener el Sistema de Gestión de la Calidad (SGC) de la institución, 

con el propósito de garantizar la calidad de los servicios, a través de la mejora continua de 

los procesos que se desarrollan en  procura de la satisfacción y expectativas de los 

clientes/ciudadanos y otros grupos de interés. 

 

1.1.2 NORMAS A CUMPLIR 

 

a. Ley General de Electricidad No.125-01 y su Reglamento de aplicación. 

b. Ley de Incentivos No. 57-07 y su Reglamento. 

c. Ley No.112-00 de Hidrocarburos. 

d. Ley No. 200-04 de Libre Acceso a la Información. 

e. Normas ISO 9001. 

f. Ley 41-08 de Función Pública. 

g. Manual de Organización y Funciones. 

h. Manuales de Procedimientos Administrativos. 

i. Reglamentos internos en vigencia. 

j. Plan Estratégico Institucional. 

k. Norma ISO 9001:2008.  

 

 

 

 

 

1.1.3. FUNCIONES PRINCIPALES 

 

1. Implementar, desarrollar y mantener el Sistema de Gestión de Calidad (SGC) en la 

organización.  
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2. Asegurar y garantizar la mejora continua del Sistema de Gestión de la Calidad (SGC). 

3. Diseñar y establecer los mecanismos de medición, análisis y mejora del Sistema de 

Gestión de la Calidad (SGC). 

4. Asegurar a través de los mecanismos de medición y análisis la mejora continua del 

Sistema de Gestión de la Calidad (SGC). 

5. Gestionar la descripción y documentación de los procesos. 

6. Administrar, diseñar, supervisar y controlar las auditorías internas de calidad para 

comprobar la eficacia del Sistema de Gestión de la Calidad y el cumplimiento de sus 

objetivos. 

7. Revisar, registrar y controlar toda la documentación de Gestión de Calidad (SGC) 

procedente de todos las áreas procesos que conforman la organización. 

8. Cumplir y hacer cumplir en toda la organización las normas, disposiciones 

administrativas y disposiciones legales vigentes relacionadas con el Sistema de 

Gestión de la Calidad (SGC). 

 

1.1.4 PRODUCTOS 

 

 La Política de Calidad  

 Objetivos Generales de la Calidad  

 Plan de Calidad  

 Mapa de Procesos 

 Manual de Calidad 

 Fichas descriptivas de los procesos 

 Manual de Procedimientos 

 Informes de Auditorías Internas 

 

1.1.5 ESTRUCTURA DE CARGOS 

 

Cargos                                                                                                                       

 Encargado Departamento Gestión de la Calidad 

 Analista de Gestión de Calidad 

                                                

1.1.6 DOTACIÓN DE PERSONAL 
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Cargos 

 Encargado Dpto. Gestión de la Calidad                 

 Analista de Gestión de la Calidad                           

 

Plazas     

1 

2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ESTRUCTURA ORGANIZATIVA INTERNA  
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DIVISION DE COOPERACIÓN INTERNACIONAL 

 

1.1      NOMBRE DE LA UNIDAD : DEPARTAMENTO DE RELACIONES 

INTERNACIONALES E INTERINSTITUCIONALES 
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a. Tipo de Unidad: 

b. Área a la que Pertenece: 

c. Dependencia Jerárquica: 

d. Unidades Dependientes: 

e. Relaciones de Coordinación: 

 

Asesoría y Consulta 

N/A 

Dirección Ejecutiva 

N/A 

Direcciones Técnicas, Unidad de Recursos 

Jerárquicos. 

 

1.1.1 OBJETIVO GENERAL     

 

Gestionar las relaciones internacionales e interinstitucionales de la CNE, en coordinación con el 

Ministerio de Relaciones Exteriores y los organismos nacionales e internacionales vinculados al sector 

energía, con el propósito de brindar un apoyo efectivo a CNE, en la identificación de proyectos y 

programas de cooperación y desarrollo dentro del ámbito de competencia de la institución.  

 

1.1.2 NORMAS A CUMPLIR 

 

a. Ley General de Electricidad No.125-01 y su Reglamento. 

b. Ley de Incentivos No. 57-07 y su Reglamento. 

c. Ley No. 112 de Hidrocarburos. 

d. Manual de Organización y Funciones. 

 

1.1.3 FUNCIONES PRINCIPALES 

 

1. Desarrollar junto a otras unidades funcionales, propuestas de proyectos y programas y 

presentarlas a la Dirección Ejecutiva con la identificación de posibles fuentes de 

financiamiento. 

2. Cuidar la correcta aplicación, dentro de las competencias del organismo, de los convenios 

internacionales vigentes en materia de energía y someter propuestas sobre la participación del 

país en acuerdos, convenios y proyectos en materia de energía. 

3. Facilitar, de acuerdo con Ministerio de Relaciones Exteriores, las relaciones y la cooperación 

internacional en materia de energía, manteniendo contacto con las organizaciones 

intergubernamentales y organismos nacionales e internacionales, públicos o privados vinculados 

al tema. 

4. Mantener un diálogo continuo con las otras instituciones gubernamentales y organismos 

acreditados en el país con el objetivo de mantenerlos informados y sensibilizarlos sobre las 

políticas energéticas del país.    
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5. Representar, cuando sea necesario, al Director Ejecutivo de la oficina en las reuniones 

internacionales a las que sea convocado.  

6. Apoyar la preparación de las reuniones y conferencias nacionales e internacionales en que 

participe o se celebren bajo la responsabilidad de la Comisión Nacional de Energía. 

7. Coordinar con el Departamento de Recursos Humanos, la participación del personal de la CNE, 

en seminarios, talleres u otra actividad internacional e interinstitucional en el que participe el 

personal de la institución. 

 

1.1.4 PRODUCTOS 

 

 Convenios y acuerdos organizaciones intergubernamentales, nacionales e internacionales, 

públicos o privados vinculados al sector energía.  

 Cooperación nacional e internacional para el desarrollo de proyectos institucionales.  

 

1.1.5 ESTRUCTURA DE CARGOS 

 

Cargos                                                                                                                       

 Encargado Departamento de Relaciones Internacionales e Interinstitucionales 

 Secretaria Ejecutiva 

 

1.1.6 DOTACIÓN DE PERSONAL 

 

Cargos 

 Encargado Departamento de Relaciones 

Internacionales e Interinstitucionales 

 Secretaria Ejecutiva 

 

 

Plazas     

1 

 

2 

 

 

 
 
ESTRUCTURA ORGANIZATIVA INTERNA  
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DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS 

 
1.1      NOMBRE DE LA UNIDAD : DEPARTAMENTO DE RECURSOS 

HUMANOS 
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a. Tipo de Unidad: 

b. Área a la que Pertenece: 

c. Dependencia Jerárquica: 

d. Unidades Dependientes: 

e. Relaciones de Coordinación: 

 

Asesoría y Consulta 

N/A 

Dirección Ejecutiva 

N/A 

Todas las áreas          

 

1.1.1 OBJETIVO GENERAL     
 

Asesorar a la Dirección Ejecutiva de CNE, en materia de Recursos Humanos, a los fines de 

implantar y desarrollar un sistema de gestión de recursos humanos que garantice la obtención, 

mantenimiento y desarrollo de funcionarios capaces, honestos y motivados que, con sus 

competencias  contribuyan al logro de los objetivos institucionales, en el marco del respeto 

absoluto al régimen laboral vigente. 

 

1.1.2 NORMAS A CUMPLIR 

 

a. Ley 41-08 y sus Reglamentos de Aplicación 523-09, 524-09, 525-09 y 527-09. 

b. Reglamento Interno de Recursos Humanos. 

c. Manual de Organización y Funciones.  

d. Manual Procedimientos. 

e. Instructivos de trabajo del área. 

 

1.1.3 FUNCIONES PRINCIPALES 

 

1. Ofrecer asesoría a la alta dirección en todo lo relativo a la Gestión de los Recursos 

Humanos de la institución. 

2. Gestionar la implantación, desarrollo y aplicación de los diferentes subsistemas y 

programas de Gestión de Recursos Humanos de la institución. 

3. Planificar las necesidades de Recursos Humanos de la institución a corto, mediano y largo 

plazo. 

4. Reclutar y seleccionar al personal idóneo para cada uno de los puestos de la institución, 

apoyándose en los perfiles de los cargos diseñados en función de las tareas y naturaleza 

de los mismos. 

5. Diseñar desarrollar y administrar programas de compensación y beneficios.  
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6. Cumplir con las disposiciones y políticas, emanadas del Ministerio de Administración 

Pública (MAP), destinadas al mejoramiento y desarrollo de los elementos y subsistemas 

de la administración de los recursos humanos. 

7. Administrar la estructura organizativa, así como el régimen ético y disciplinario de la 

institución. 

8. Gestionar todas las tareas relativas a la administración de personal así como los trámites 

jurídico-administrativos que comporta el personal, englobados en ámbitos como la 

selección y formalización de contratos, tramitación de nóminas y seguros sociales y 

control de los derechos y deberes del trabajador.  

9. Procurar la creación y mantenimiento de un buen clima laboral, a través de relaciones 

laborales armoniosas. 

10. Garantizar el cumplimiento de los derechos y deberes de los empleados en el marco del 

régimen laboral aplicable.  

11. Asegurar la entrega puntual de los sueldos y beneficios. 

12. Coordinar con el Ministerio de Administración Pública la ejecución de concursos públicos, 

y otras actividades relativas a los Recursos Humanos. 

13. Diseñar y administrar programas de capacitación y desarrollo para el personal. 

14. Participar en procesos de desarrollo y fortalecimiento organizacional de la institución. 

 

1.1.4 PRODUCTOS 

 

 Contratación de empleados 

 Acciones de Personal 

 Nóminas de pago  

 Planes Estratégicos y Operativos de Recursos Humanos 

 Plan de capacitación  

 Propuestas e informes sobre gestión de RRHH 

 

 

 

 

 

1.1.5. ESTRUCTURA DE CARGOS 
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Cargos                                                                                                                       

 Encargado de Recursos Humanos 

 Coordinador de Recursos Humanos 

 Analista de Recursos Humanos 

 Analista de Capacitación y  Desarrollo 

 Auxiliar de Recursos Humanos    

                                                

1.1.6. DOTACIÓN DE PERSONAL 

 

Cargos 

 Encargado de Recursos Humanos 

 Coordinador de Recursos Humanos 

 Analistas 

 Auxiliar de Recursos Humanos     

 

 

Plazas     

1 

1 

2 

1  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ESTRUCTURA ORGANIZATIVA INTERNA  
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Director Ejecutivo

Encargado de 
Recursos Humanos 

Analista de 
Capacitación y 

Desarrollo

Analista de Recursos 
Humanos

Coordinador de 
Recursos Humanos

Auxiliar de Recursos 
Humanos

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

OFICINA DE ACCESO A LA INFORMACIÓN 
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1.1      NOMBRE DE LA UNIDAD : OFICINA DE ACCESO A LA INFORMACIÓN 

a. Tipo de Unidad: 

b. Área a la que Pertenece: 

c. Dependencia Jerárquica: 

d. Unidades Dependientes: 

e. Relaciones de Coordinación: 

 

Asesoría y Consulta 

N/A 

Dirección Ejecutiva 

N/A 

Todas las Áreas internas de CNE, OPTIC  

 

1.1.1 OBJETIVO GENERAL     

 

Dar cumplimiento a la Ley 200-04 de Libre Acceso a la Información Pública para garantizar que los 

ciudadanos y ciudadanas reciban información efectiva, veraz, oportuna y transparente sobre los actos 

y actividades que realiza la CNE.  

 

1.1.2 NORMAS A CUMPLIR 

 

 Ley 200-04 de Libre Acceso a la Información, y su Reglamento.  

 Ley General de Electricidad No.125-01 y su Reglamento.  

 Ley No. 41-08 de Función Pública y sus Reglamentos.  

 Manual de Procedimientos. 

 Reglamento Interno.  

 Manual de Organización y Funciones CNE.  

 

1.1.3 FUNCIONES PRINCIPALES 

 

1. Recibir y tramitar las solicitudes de los ciudadanos y ciudadanas que solicitan información en la 

Oficina de Acceso a la información (OAI) de la CNE, ya sea personal, vía telefónica, fax o 

Internet.  

2. Recolectar, sistematizar y difundir las informaciones de la institución que establece el 

reglamento de la Ley 200-04.  

3. Recibir y dar curso a las denuncias, quejas y reclamaciones institucionales recibidas a través de 

la línea 311.  

4. Mantener actualizada las informaciones institucionales en la base de datos del Centro de 

Contacto Gubernamental *GOB.  

5. Establecer contacto directo con todas las áreas de la CNE, para dar respuesta a las 

informaciones requeridas por los ciudadanos y ciudadanas.  
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6. Supervisar la aplicación de los criterios, reglamentos y procedimientos que implementa la CNE, 

en materia de clasificación y conservación de la documentación, así como la organización de 

los archivos.  

7. Realizar los trámites necesarios dentro de la organización para entregar la información 

solicitada.  

8. Elaborar estadísticas y balances de gestión de su área en materia de acceso a la información.  

9. Realizar los correspondientes procedimientos en caso de solicitarse un documento que contenga 

información parcialmente reservada.  

10. Realizar todas las tareas necesarias para asegurar el ejercicio del derecho de acceso a la 

información de todos los ciudadanos.  

 

1.1.4 PRODUCTOS SERVICIOS 

 

 Reportes Estadísticos  

 Balances de Gestión  

 

 

 Atención y trámite de solicitudes de 

información presentadas por los ciudadanos 

y ciudadanas. 

 

1.1.5 ESTRUCTURA DE CARGOS 

 

Cargos                                                                                                                       

 Responsable de la Oficina de Acceso a la Información (RAI).  

 

1.1.6 DOTACIÓN DE PERSONAL 

 

Cargos 

 Responsable de la Oficina de Acceso a la 

Información (RAI)                       

 

 

Plazas     

 

1 

 

 

 

 

ESTRUCTURA ORGANIZATIVA INTERNA  
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DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES 

 

1.1      NOMBRE DE LA UNIDAD : DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES 
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a. Tipo de Unidad: 

b. Área a la que Pertenece: 

c. Dependencia Jerárquica: 

d. Unidades Dependientes: 

 

 

e. Relaciones de Coordinación: 

 

Asesoría y Consulta 

N/A 

Dirección Ejecutiva 

Relaciones Públicas, Prensa, Eventos y  

Protocolo, Comunicaciones Internas y  

Externas, Publicidad y Diseño.  

Todas las Áreas Funcionales 

 

1.1.1 OBJETIVO GENERAL     

 

Planificar, coordinar, dirigir y ejecutar acciones estratégicas a través del desarrollo y la comunicación 

oportuna de los planes, proyectos, programas y políticas del sector energético, a fin de proyectar una 

imagen positiva, moderna, innovadora y transparente de la institución. 

 

1.1.2 NORMAS A CUMPLIR 

 

a. Decreto No. 525-08 que crea el Gabinete de Comunicación Gubernamental. 

b. Reglamento Interno de la Comisión Nacional de Energía. 

c. Manual de Organización y Funciones. 

d. Manual de Procedimientos. 

 

1.1.3 FUNCIONES PRINCIPALES 

 

1. Gestionar la comunicación entre la institución y su público clave para construir, administrar y 

mantener una imagen positiva. 

2. Diseñar y administrar la estrategia de publicidad de la institución en los medios de 

comunicación. 

3. Ejecutar acciones para la difusión efectiva de la comunicación interna y externa. 

4. Organizar, coordinar y realizar eventos externos e internos, y brindar las atenciones 

protocolares a los visitantes. 

5. Gestionar, coordinar y ejecutar las campañas publicitarias y promociónales a lo interno y 

externo de la institución.   

6. Cumplir las metas y objetivos del puesto y los compromisos que conlleven. 

7. Realizar otras tareas afines y complementarias, conforme a lo asignado por su superior 

inmediato. 
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1.1.4 PRODUCTOS SERVICIOS 

 

 Materiales impresos  

 Materiales Audio-visuales 

 Galería de Fotografía 

 Síntesis de Noticias 

 

 

 N/A 

 

1.1.5 ESTRUCTURA DE CARGOS 

 

Cargos                                                                                                                       

 Encargado Departamento de Comunicaciones 

 Coordinador de Relaciones Públicas 

 Coordinador de Eventos 

 Coordinador de Protocolo 

 Coordinador de Medios 

 Auxiliar de Comunicaciones 

 Diseñador Gráfico Fotógrafo 

 

1.1.6 DOTACIÓN DE PERSONAL 

 

Cargos 

 Encargado Departamento                                

 Auxiliar                                                            

 Coordinador                                                      

 Diseñador Gráfico  

 Fotógrafo                      

 

 

Plazas     

1 

1 

3 

1 

1 

 

 

 

ESTRUCTURA ORGANIZATIVA INTERNA  
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Presidente
Director Ejecutivo

Encargado 
Departamento de 
Comunicaciones

Coordinador de 
Medios

Coordinador de 
Relaciones 

Públicas

Coordinador de 
Eventos y 
Protocolo

Fotógrafo Diseñador de 
Página Web

Auxiliar de 
Comunicaciones
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DIRECCIÓN ADMINISTRATIVA FINANCIERA 

 
1.1      NOMBRE DE LA UNIDAD : DIRECCIÓN ADMINISTRATIVA FINANCIERA 

ÁREAS DE APOYO ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA 
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a. Tipo de Unidad: 

b. Área a la que Pertenece: 

c. Dependencia Jerárquica: 

d. Unidades Dependientes: 

 

 

e. Relaciones de Coordinación: 

 

Apoyo Administrativo y Financiero  

N/A 

Dirección Ejecutiva  

Sección de Compras y Contrataciones,    

Sección de Servicios Generales, Sección Almacén y 
Suministros y División de Seguridad, Presupuesto, 
Tesorería y Contabilidad. 
Todas las áreas 
 

Todas las áreas funcionales de la CNE 

          

1.1.1 OBJETIVO GENERAL     

 

Planear, dirigir, ejecutar y controlar las políticas y operaciones administrativas financieras de la 

institución, en el marco de las leyes, normas, y procedimientos administrativos establecidos, coordinando 

acciones que tiendan a unificar las aplicaciones de éstas, así como medir los resultados, presentando las 

recomendaciones pertinentes a la Dirección Ejecutiva. 

         

1.1.2 NORMAS A CUMPLIR 

 

a. Ley 340-06 y 449- 06 Compras y Contrataciones Públicas. 

b. Reglamento Interno de la Comisión Nacional de Energía. 

c. Manual de Organización y Funciones. 

d. Manual de Procedimientos. 

e. Ley 531-69 Presupuesto para el Sector Público. 

f. Ley 10-07 Sistema Nacional de Control Interno. 

g. Decreto 09-04 Sistema Integrado de Gestión Financiera. 

h. Ley 10-04 de la Cámara de Cuentas de la República Dominicana. 

i. Ley 6-06 Crédito Público. 

j. Ley 5-07 Sistema Integrado de Administración del Estado. 

k. Ley General de Electricidad No.125-01 y su Reglamento. 

l. Reglamento Interno de la Comisión Nacional de Energía. 

m. Ley 57-07 de Incentivo al Desarrollo de las Energías Renovables y sus Regímenes Especiales. 

n. Ley No. 112 de Hidrocarburos. 

o. Ley 126-01 Dirección General de Contabilidad Gubernamental.  

p. Ley 11- 92 Código Tributario y las leyes que lo modifican y complementan. 

1.1.3 FUNCIONES PRINCIPALES 
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1. Planear, dirigir, ejecutar y controlar las actividades administrativas relativas a compras, 

inventario, suministro, transportación, seguridad y mantenimiento. 

2. Velar por el mantenimiento y funcionamiento de las áreas físicas, materiales y equipos de la 

Institución. 

3. Autorizar solicitudes de fondos para cubrir gastos internos (viáticos, dietas) de la institución. 

4. Administrar las asignaciones de servicios de telefonía móvil y asignación de combustibles a los 

empleados, así como para el uso operativo de la institución. 

5. Elaborar el presupuesto y la memoria anual del área. 

6. Velar por la seguridad física de las personas, instalaciones, valores y equipos de la CNE. 

7. Gestionar y aplicar los recursos financieros de la organización. 

8. Programar, dirigir, coordinar y controlar las labores del personal a su cargo. 

9. Aplicar las normas, metodologías, sistemas y procedimientos que emanan del Órgano Rector del 

Sistema de Administración Financiera. 

10. Coordinar conjuntamente con la Dirección de Planificación, las actividades necesarias para la 

formulación del presupuesto. 

11. Dirigir y controlar la ejecución del presupuesto anual de la organización. 

12. Elaborar los estados financieros de la organización. 

13. Analizar las informaciones financieras y emitir los informes correspondientes. 

 

1.1.4 PRODUCTOS 

 

 Sistema de control de compras y contrataciones. 

 Cronológico de órdenes de compras. 

 Catálogo de suplidores. 

 Registro de evaluación de suplidores. 

 Almacén y Suministro. 

 Inventario de activo fijo. 

 Inventario de materiales. 

 Registro de entrada y salida de visitantes. 

 Autorización de entrada y salida de personal interno y externo fuera de horario.  

 Registro de mantenimiento de flota vehicular. 

 Registro de mantenimiento de equipos e infraestructura. 

 Estados Financieros. 

 Presupuesto. 

 Recursos Financieros. 
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 Informes Financieros. 

 

1.1.5 ESTRUCTURA DE CARGOS 

 

Cargos                                                                                                                       

 Director Administrativo Financiero 

 Analista Administrativo 

 Encargado División de Seguridad 

 Encargado Sección de Compras y Contrataciones 

 Encargado Sección de Servicios Generales 

 Encargado División de Presupuesto. 

 Encargado División de Tesorería. 

 Encargado División de Contabilidad. 

 Analistas Financieros.  

 Analista de Presupuesto. 

 Auxiliar de Contabilidad. 

 Contador 

 Auxiliar de Cobros. 

 Secretaria Ejecutiva. 

 Auxiliar de Almacén y Suministro 

 Supervisor de Mantenimiento 

 Auxiliar de Seguridad 

 Auxiliar Administrativo 

 Ayudante de Mantenimiento                                            

 Choferes                                                                    

 Mensajeros                                                                 

 Conserjes                                                                        

 Recepcionista  

 Camarero 

 Supervisor de seguridad                                           

 Vigilante                                                  

1.1.6 DOTACIÓN DE PERSONAL 
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Cargos 

 Director Administrativo Financiero                         

 Encargado de División                                        

 Auxiliar  de Seguridad                                 

 Encargado de Sección                                         

 Auxiliares                                                              

 Choferes                                                                    

 Mensajeros                                                   

 Conserjes                                                                  

 Recepcionista                                                    

 Supervisor de seguridad                                      

 Vigilante 

 

Plazas     

1 

1 

1 

1 

2    

4 

4 

3 

10 

2 

3 

15 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ESTRUCTURA ORGANIZATIVA INTERNA  
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Dirección Ejecutiva

Aux iliar 
Administrativo

Aux iliar de Almacén 
y Suministro

Encargado Sección 
de Servicios 
Generales

Encargado Sección 
de Compras y 

Contrataciones

Encargado División 
de Seguridad

Supervisor de 
Seguridad

Vigilante 

Auxiliar de 
Seguridad

Analista 
Administrativo

Supervisor de 
Mantenimiento

Ayudante de 
Mantenimiento

Director 
Administrativo 

Financiero

CamareroConserjesRecepcionistaMensajerosChoferes

 
 

 

 

 

 

 

 

 
ESTRUCTURA ORGANIZATIVA INTERNA 
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Dirección Ejecutiva
 

Director 
Administrativo 

Financiero

Secretaria Ejecutiva
 

Encargado División 
de Presupuesto

 

Encargado División 
de Contabilidad

 

Encargado División 
de Tesorería

 

Analistas Financieros 
 

Analista de 
Presupuesto

 

Auxiliar de Cobros
 

Contado r
 

Auxiliar de 
Contabilidad

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 

DIVISIÓN DE SEGURIDAD (DIRECCIÓN ADMINISTRATIVA FINANCIERA) 

 
1.6      NOMBRE DE LA UNIDAD : DIVISIÓN DE SEGURIDAD  
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a. Tipo de Unidad: 

b. Área a la que Pertenece: 

c. Dependencia Jerárquica: 

d. Unidades Dependientes: 

e. Relaciones de Coordinación: 

 

Apoyo Administrativo  

Departamento Administrativo 

Encargado Administrativo 

N/A 

Todas las áreas 

          

1.6.1 OBJETIVO GENERAL     

 

Garantizar la protección y seguridad al personal que labora en la institución y a las personas que nos 

visitan, instalaciones, bienes, muebles e inmuebles y valores de la Comisión Nacional de Energía. 

         

1.6.2 NORMAS A CUMPLIR 

 

a. Manual de Organización y Funciones.  

b. Manual de Procedimientos. 

c. Reglamento Interno. 

d. Ley Orgánica de las Fuerzas Armadas No.  873-78. 

e. Ley Institucional de la Policía Nacional, No. 96-04 

f. Reglamentos Militares y Policiales de la República Dominicana. 

 

1.6.3 FUNCIONES PRINCIPALES 

 

1. Garantizar la seguridad de las instalaciones, propiedades, bienes, valores y equipos de la 

institución, como del personal que labora y visita la misma.  

2. Realizar las coordinaciones de lugar con la Dirección Ejecutiva, Direcciones y Departamentos 

de la CNE, el Ministerio de las Fuerzas Armadas, la Policía Nacional y cualquier otra institución 

que sea necesaria para el cumplimiento de la misión. 

3. Planificar, elaborar, ejecutar y supervisar los planes y procedimientos relacionados con la 

seguridad de la institución. 

4. Coordinar la elaboración, actualización y divulgación de los planes de seguridad. 

5. Velar por el cumplimiento de las disposiciones emanadas de la superioridad en materia de 

seguridad y control. 

6. Llevar el control y mantenimiento de las armas, municiones y equipos destinado al uso de la 

seguridad. 

7. Cumplir las metas individuales que le sean asignadas y los compromisos que ellas conlleven, 

conforme a la naturaleza del cargo. 
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8. Realizar otras tareas afines y complementarias, conforme a lo asignado por su superior 

inmediato. 

 

1.6.4 PRODUCTOS 

 

 Reporte de entrada y salida de materiales, equipos u otros. 

 Reporte de entrada y salida de visitantes. 

 Reporte de servicios de los agentes. 

 

1.6.5 ESTRUCTURA DE CARGOS 

 

Cargos                                                                                                                       

 Encargado División de Seguridad 

 Auxiliar de Seguridad 

 Supervisor de Seguridad  

 Vigilante.   

1.6.6 DOTACIÓN DE PERSONAL 

 

Cargos 

 Encargado División de Seguridad                    

 Auxiliar de Seguridad                                   

 Supervisor de Seguridad                                    

 Vigilante                                                                

 

Plazas     

1 

1 

2 

15 

 

 

 

 

 

 
ESTRUCTURA ORGANIZATIVA INTERNA   
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Director Administrativo 
Financiero

Encargado División de 
Seguridad

Supervisor de Seguridad

Vigilante

Auxiliar de Seguridad

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

SECCIÓN DE SERVICIOS GENERALES (DIRECCIÓN ADMINISTRATIVA FINANCIERA) 
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1.12      NOMBRE DE LA UNIDAD : SECCIÓN DE SERVICIOS GENERALES  

a. Tipo de Unidad: 

b. Área a la que Pertenece: 

c. Dependencia Jerárquica: 

d. Unidades Dependientes: 

e. Relaciones de Coordinación: 

 

Apoyo Administrativo  

Departamento Administrativo 

Encargado Administrativo 

N/A 

Todas las áreas funcionales de la CNE 

          

1.12.1 OBJETIVO GENERAL     

 

Planificar, dirigir, coordinar y supervisar las actividades de mantenimiento, transportación y servicios 

generales de la institución, para la obtención de un adecuado funcionamiento de la infraestructura y 

servicios en el marco de las normas y procedimientos administrativos establecidos. 

         

1.12.2 NORMAS A CUMPLIR 

 

a. Manual de Organización y Funciones.  

b. Manual de Procedimientos. 

c. Reglamento Interno. 

 

1.12.3 FUNCIONES PRINCIPALES 

 

1. Planificar, dirigir, coordinar y supervisar las labores de mantenimiento de la CNE. 

2. Tramitar las solicitudes de servicios de transporte, reparaciones y mantenimiento de equipos, 

mobiliarios de oficina y otros. 

3. Coordinar y controlar las asignaciones de choferes, mensajeros, conserjes y camareros. 

4. Asegurar el buen estado, de las áreas físicas, redes eléctricas, mobiliario, equipos electrónicos 

y flota vehicular de la institución. 

5. Llevar registro del mantenimiento de la flota vehicular. 

6. Mantener la limpieza en todas las áreas físicas de la institución. 

7. Llevar registros cronológicos del mantenimiento de la infraestructura, equipos electrónicos y 

flota vehicular. 

8. Controlar las asignaciones de flota de celulares a empleados. 

 

1.12.4 PRODUCTOS 
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 Registro mantenimiento de equipos e infraestructura. 

 Registro mantenimiento de la flota vehicular. 

 Registro de asignación de flota telefónica. 

 

1.12.5 ESTRUCTURA DE CARGOS 

 

Cargos                                                                                                                       

 Encargado Sección de Servicios Generales 

 Choferes 

 Mensajeros 

 Conserjes 

 Camarero    

 Recepcionistas   

                                        

1.12.6 DOTACIÓN DE PERSONAL 

 

Cargos 

 Encargado Sección Servicios Generales                      

 Choferes                                                   

 Mensajeros                                                 

 Conserjes                                                  

 Camarero    

 Recepcionistas                                             

 

Plazas     

1 

4 

3    

9 

1 

3 

 

 

 

 

 

 
ESTRUCTURA ORGANIZATIVA INTERNA 
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Director 
Administrativo 

Financiero

Encargado Sección 
de Servicios 
Generales

ConserjesMensajeros Camarero RecepcionistasChoferes

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

SECCIÓN DE COMPRAS Y CONTRATACIONES (DIRECCIÓN ADMINISTRATIVA 

FINANCIERA) 

1.23      NOMBRE DE LA UNIDAD : SECCIÓN DE COMPRAS Y CONTRATACIONES 



Manual de Organización y Funciones - CNE 

Página 57 de 111 

a. Tipo de Unidad: 

b. Área a la que Pertenece: 

c. Dependencia Jerárquica: 

d. Unidades Dependientes: 

e. Relaciones de Coordinación: 

 

Apoyo Administrativo 

Departamento Administrativo 

Encargado Administrativo 

N/A 

Todas las áreas 

 

1.23.1 OBJETIVO GENERAL     

 

Dirigir, coordinar y supervisar las actividades de adquisición de bienes y servicios, para la construcción 

pública, a través de los procesos correspondientes, que rigen los principios y normas generales 

establecidos en las leyes 340-06 y 449-06.  

 

1.23.2 NORMAS A CUMPLIR 

 

a. Manual de Organización y Funciones. 

b. Reglamento Interno. 

c. Ley 340-06 y 449-06. 

d. Ley 41-08 de Función Pública. 

e. Ley 531-69 de Presupuesto para el Sector Público. 

f. Ley 10-07 de Sistema Nacional de Control. 

 

1.23.3 FUNCIONES PRINCIPALES 

 

1. Las compras y contrataciones públicas se regirán por las disposiciones de las leyes 340-06 y 449-

06 y el decreto 63-06 (Reglamento), por las normas que se dicen en el marco de las mismas, así 

como los pliegos de condiciones respectivos y por el contrato o la orden de compra o servicios 

según corresponda. 

2. La adquisición de bienes y servicios deben ajustarse a especificaciones definidas. 

3. Supervisar que las compras realizadas sean recibidas en el almacén según especificaciones y 

cantidades solicitadas. 

 

1.23.4 PRODUCTOS SERVICIOS 

 

 Compras 
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 Adquirir productos y servicios al bajo costo, 

con la mejor calidad y en el menor tiempo 

posible. 

 

1.23.5 ESTRUCTURA DE CARGOS 

 

Cargos                                                                                                                       

 Encargado Sección de Compras y Contrataciones 

1.23.6 DOTACIÓN DE PERSONAL 

 

Cargos 

 Encargado Sección de Compras y 

Contrataciones 

 

Plazas     

1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ESTRUCTURA ORGANIZATIVA INTERNA 
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Director 
Administrativo 

Financiero

Encargado Sección 
de Compras y 

Contrataciones  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

DIVISIÓN DE CONTABILIDAD (DIRECCIÓN ADMINISTRATIVA FINANCIERA) 

 
1.6      NOMBRE DE LA UNIDAD : DIVISIÓN DE CONTABILIDAD 
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a. Tipo de Unidad: 

b. Área a la que Pertenece: 

c. Dependencia Jerárquica: 

d. Unidades Dependientes: 

e. Relaciones de Coordinación: 

 

Apoyo Administrativo 

Departamento Financiero 

Encargado Financiero 

N/A 

Departamento Financiero, Administrativo y Recursos 

Humanos.  

          

1.6.1 OBJETIVO GENERAL     

 

Dirigir, coordinar y controlar las operaciones contables de la entidad. 

         

1.6.2 NORMAS A CUMPLIR 

 

a. Reglamento Interno de la Comisión Nacional de Energía. 

b. Manual de Organización y Funciones. 

c. Manual de Procedimientos. 

d. Ley 41-08 Función Pública. 

e. Ley No. 423-06 Ley Orgánica de Presupuesto.  

f. Ley 10-07 Sistema Nacional de Control Interno. 

g. Decreto 09-04 Sistema Integrado de Gestión Financiera. 

h. Ley 126-01 Dirección General de Contabilidad Gubernamental.  

i. Ley 10-04 de la Cámara de Cuentas de la República Dominicana. 

j. Ley 11- 92 Código Tributario. 

k. Ley 87-01 Sistema Nacional de Seguridad Social. 

l. Ley 5-07 Sistema Integrado de Administración del Estado. 

m. Ley 567-05 Tesorería Nacional. 

 

1.6.3 FUNCIONES PRINCIPALES 

 

1. Dirigir, coordinar y controlar las labores del personal. 

2. Contabilizar y analizar las operaciones de la entidad. 

3. Participar en la elaboración anual del anteproyecto de presupuesto de la Institución. 

4. Presentar los estados financieros de la Institución. 

5. Presentar el informe de disponibilidad diaria. 

6. Atender oportunamente las obligaciones fiscales. 

7. Control y resguardo del archivo de los documentos de la Gerencia. 
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1.6.4 PRODUCTOS 

 

 Estados Financieros. 

 Balance de comprobación. 

 Conciliaciones bancarias. 

 Cuentas por cobrar. 

 Cuentas por pagar. 

 Registro de activos fijos. 

 Cheques.  

 Informe de disponibilidad. 

 

 

 

1.6.5 ESTRUCTURA DE CARGOS 

 

Cargos                                                                                                                       

 Encargado Departamento de Contabilidad 

 Contador 

 Auxiliar de Contabilidad 

              

1.6.6 DOTACIÓN DE PERSONAL 

 

Cargos 

 Encargado Departamento de 

Contabilidad 

 Contador 

 Auxiliar de Contabilidad 

 

Plazas     

 

1 

1 

1 

 

 

 

 

 

Estructura organizativa interna 
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Director 
Administrativo 

Financiero
 

Encargado 
División de 

Contabilidad
 

Contador
 

Auxiliar de 
Contabilidad

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

DIVISIÓN DE PRESUPUESTO (DIRECCIÓN ADMINISTRATIVA FINANCIERA) 

 
1.11      NOMBRE DE LA UNIDAD : DIVISIÓN DE PRESUPUESTO 
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a. Tipo de Unidad: 

b. Área a la que Pertenece: 

c. Dependencia Jerárquica: 

d. Unidades Dependientes: 

e. Relaciones de Coordinación: 

 

Apoyo Administrativo 

Departamento Financiero 

Encargado Financiero 

N/A 

Todas las áreas funcionales 

          

1.11.1 OBJETIVO GENERAL     

 

Dirigir, coordinar y supervisar las actividades de formulación, ejecución, control y evaluación del 

presupuesto de la institución. 

         

1.11.2 NORMAS A CUMPLIR 

 

a. Reglamento Interno de la Comisión Nacional de Energía. 

b. Manual de Organización y Funciones. 

c. Manual de Procedimientos. 

d. Ley 41-08 Función Pública y sus Reglamentos de aplicación. 

e. Ley No. 423-06 Ley Orgánica de Presupuesto.  

f. Decreto 09-04 Sistema Integrado de Gestión Financiera. 

g. Ley 126-01 Dirección General de Contabilidad Gubernamental.  

h. Ley 10-04 De la Cámara de Cuentas de la República Dominicana. 

i. Ley 5-07 Sistema Integrado de Administración del Estado. 

j. Ley 567-05 Tesorería Nacional. 

k. Ley No. 10-07 Sistema Nacional de Control Interno. 

 

1.11.3 FUNCIONES PRINCIPALES 

 

1. Dirigir, coordinar y supervisar las labores del personal a su cargo. 

2. Coordinar con la Dirección General de Presupuesto y la Contraloría General de la República, 

todo lo relativo a la formulación, ejecución, control y evaluación del presupuesto de la 

institución. 

3. Dirigir y coordinar la elaboración del anteproyecto de presupuesto anual de la Institución. 

4. Presentar los informes de ejecución mensual y anual del presupuesto. 

5. Presentar la evaluación del presupuesto. 

6. Mantener registro de las partidas presupuestarias. 
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7. Presentar los informes financieros relativos al presupuesto a solicitud del superior inmediato, 

de la Oficina Nacional de Presupuestos u otros organismos competentes. 

 

1.11.4 PRODUCTOS 

 

 Proyecto de Presupuesto. 

 Informes de ejecución del Presupuesto. 

 Informes de evaluación. 

 

1.11.5 ESTRUCTURA DE CARGOS 

 

Cargos                                                                                                                       

 Encargado División de Presupuesto 

 Analista de Presupuesto 

              

1.11.6 DOTACIÓN DE PERSONAL 

 

Cargos 

 Encargado de División de Presupuesto 

 Analista de Presupuesto  

 

Plazas     

1 

1 

 

 

 

 

 

 

 

 
Estructura organizativa interna 
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Director 
Adminstrtativo 

Financiero

Encargado División 
de Presupuesto

 

Analista de 
Presupuesto

  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

DIVISIÓN DE TESORERÍA (DIRECCIÓN ADMINISTRATIVA FINANCIERA) 

 
1.15      NOMBRE DE LA UNIDAD : DIVISIÓN DE TESORERÍA 
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a. Tipo de Unidad: 

b. Área a la que Pertenece: 

c. Dependencia Jerárquica: 

d. Unidades Dependientes: 

e. Relaciones de Coordinación: 

 

Apoyo Administrativo 

Departamento Financiero 

Encargado Financiero 

N/A 

División de Contabilidad, Unidad de Control Interno. 

          

1.15.1 OBJETIVO GENERAL     

 

Coordinar y supervisar las actividades de captación, recepción y pago de valores de la institución. 

         

1.15.2 NORMAS A CUMPLIR 

 

a. Reglamento Interno de la Comisión Nacional de Energía. 

b. Manual de Organización y Funciones. 

c. Manual de Procedimientos. 

d. Ley 41-08 Función Pública y sus Reglamentos de aplicación. 

e. Decreto 09-04 Sistema Integrado de Gestión Financiera. 

f. Ley 567-05 Tesorería Nacional. 

g. Ley No. 10-07 Sistema Nacional de Control Interno. 

 

1.15.3 FUNCIONES PRINCIPALES 

 

1. Coordinar y controlar todas las actividades relativas a facturación y cobro de los diferentes 

servicios y las contribuciones establecidas por Ley.  

2. Supervisar las recaudaciones y pago de valores. 

3. Mantener registro y archivo de la facturación y de las recaudaciones mensuales. 

4. Gestionar ante las empresas eléctricas de generación, transmisión y distribución, las 

informaciones relativas a sus ventas mensuales, a los fines de realizar la facturación 

correspondiente a las contribuciones legales a la CNE. 

5. Presentar informes de las labores realizadas. 

 

1.15.4 PRODUCTOS 

 

 Facturación 

 Depósitos 
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 Registro de pagos 

 

1.15.5 ESTRUCTURA DE CARGOS 

 

Cargos                                                                                                                       

 Encargado División de Tesorería 

 Auxiliar  de Cobros 

              

1.15.6 DOTACIÓN DE PERSONAL 

 

Cargos 

 Encargado de División 

 Auxiliar de Cobros  

                                                           

 

Plazas     

1 

2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ESTRUCTURA ORGANIZATIVA INTERNA 
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Director 
Administrativo 

Financiero

Encargado División 
de Tesorería

 

Auxiliar de Cobros
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

DEPARTAMENTO DE TECNOLOGÍA DE LA INFORMACIÓN Y COMUNICACIÓN 

 

1.1      NOMBRE DE LA UNIDAD : DEPARTAMENTO DE TECNOLOGÍA DE 

LA INFORMACIÓN Y COMUNICACIÓN 
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a. Tipo de Unidad: 

b. Área a la que Pertenece: 

c. Dependencia Jerárquica: 

d. Unidades Dependientes: 

e. Relaciones de Coordinación: 

 

Apoyo Administrativo 

N/A 

Dirección Ejecutiva 

N/A 

Todas las áreas funcionales de la 

Institución   

1.1.1 OBJETIVO GENERAL     

 

Planificar, dirigir y controlar las actividades tendentes al desarrollo, aprovechamiento y 

administración en la CNE, de las tecnologías de la información y comunicación.  

 

1.1.2 NORMAS A CUMPLIR 

 

a. Reglamento Interno.  

b. Manual de Organización y Funciones.  

c. Manual de Procedimientos. 

 

1.1.3 FUNCIONES PRINCIPALES 

 

1. Planificar y proponer a la Dirección Ejecutiva las tecnologías de la información y 

comunicación más convenientes a incorporar a los procesos de la institución.  

2. Garantizar el acceso oportuno y seguro a los sistemas de información y comunicación que 

maneja de la institución. 

3. Asegurar el adecuado mantenimiento de los equipos, redes, bases de datos y otros 

elementos de las tecnologías de la información y comunicación al servicio de la CNE. 

4. Atender los requerimientos de soporte técnico formulados por los usuarios de los sistemas.  

5. Proponer procedimientos para agilizar y hacer más eficiente, en la institución, el 

aprovechamiento de las TICs. 

6. Diseñar, desarrollar e implantar nuevas aplicaciones informáticas. 

7. Coordinar la implementación de las normas, estándares, lineamientos y procedimientos 

relacionados con los elementos de hardware, software, redes y comunicaciones de la 

plataforma tecnológica. 

8. Promover el desarrollo y la confidencialidad de los datos de sistemas de la institución. 

9. Evaluar, diseñar y recomendar la plataforma de comunicaciones que garantice el óptimo 

funcionamiento y total conectividad de los sistemas informáticos de la Institución. 
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10. Establecer características técnicas requeridas para la implementación de líneas y redes de 

telecomunicaciones. 

 

1.1.4 PRODUCTOS 

 

 Instalación de equipos en General. 

 Diseño, desarrollo e implantación de aplicaciones informáticas. 

 Servicio de Soporte Técnico Informático 

 

1.1.5. ESTRUCTURA DE CARGOS 

 

Cargos                                                                                                                       

 Encargado Departamento Tecnología de la Información y Comunicación  

 Administrador de Red 

 Soporte Informático   
 

1.1.6. DOTACIÓN DE PERSONAL 

 

Cargos 

 Encargado Departamento Tecnología de la Información y 

Comunicación 

 Administrador de Red 

 Soporte Informático  

 

Plazas     

 

1 

1 

3 

 

 

 

 

 
ESTRUCTURA ORGANIZATIVA INTERNA  
 

 



Manual de Organización y Funciones - CNE 

Página 71 de 111 
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DIRECCIÓN ELÉCTRICA 

 
1.1      NOMBRE DE LA UNIDAD : DIRECCIÓN ELÉCTRICA 

a. Tipo de Unidad: 

b. Área a la que Pertenece: 

c. Dependencia Jerárquica: 

d. Unidades Dependientes: 

Sustantiva/Operativa 

N/A 

Dirección Ejecutiva 

N/A 

ÁREAS SUSTANTIVAS Y OPERATIVAS 
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e. Relaciones de Coordinación: 

 

Todas las áreas sustantivas u operativas y de apoyo 

administrativo de la institución. 

 

1.1.1 OBJETIVO GENERAL     

 

Diseñar y proponer normas legales y técnicas para un adecuado desarrollo del sector eléctrico en 

República Dominicana, conforme a las políticas energéticas vigentes y basadas en objetivos de eficiencia 

y competitividad.  Fiscalizar que los proyectos y el accionar del Sector Eléctrico se desarrolle dentro 

del marco de la ley y sus Reglamentos. Hacer estudios y dar seguimiento a las operaciones del Sector. 

 

1.1.2 NORMAS A CUMPLIR 

 

a. Ley General de Electricidad No.125-01 y su Reglamento. 

b. Ley de Incentivos No. 57-07 y su Reglamento. 

c. Ley No. 112 de Hidrocarburos. 

d. Manual de Organización y Funciones. 

e. Reglamentaciones del sub-sector Eléctrico. 

f. Otras afines y complementarias. 

 

1.1.3 FUNCIONES PRINCIPALES 

 

1. Desarrollar con calidad y oportunamente los requerimientos de la Dirección Ejecutiva referente 

al sector eléctrico. 

2. Estudiar el comportamiento del sector eléctrico en República Dominicana y otros países de la 

región para establecer comparaciones y determinar aspectos a proponer para su desarrollo. 

3. Control y registro de las informaciones estadísticas y operaciones del sector. 

4. Estudiar el sistema tarifario y las previsiones de demanda para la elaboración de propuestas 

que conlleven un mejor desempeño en el sector eléctrico. 

5. Constituirse en el ente principal de CNE en la preparación de planes y programas a favor del 

desarrollo de sector eléctrico.  

6. Elaborar el Plan de Expansión Indicativo de la Generación Eléctrica. 

7. Elaborar el Plan de Expansión Indicativo de la Distribución. 

8. Elaborar el Plan de Expansión Indicativo de Transmisión.   
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1.1.4 PRODUCTOS SERVICIOS 

 Proyectos para el Sector. 

 Propuestas de normas técnicas. 

 Planes indicativos de generación, 

transmisión y distribución eléctrica. 

 Autorización de Concesión Provisional para 

Explotar el Negocio de Generación o 

Distribución de Electricidad.  

 Autorización de Renovación de la Concesión 

Provisional para Explotar el Negocio de 

Generación o Distribución de Electricidad.  

 

1.1.5 ESTRUCTURA DE CARGOS 

 

Cargos   

 Director Eléctrico                                                  

 Secretaria Ejecutiva                                  

 Analista de Mercado Eléctrico                        

 Analista de Regulación Eléctrica y Autorizaciones 

 

1.1.6 DOTACIÓN DE PERSONAL 

 

Cargos 

 Gerente Eléctrico                                                 

 Secretaria Ejecutiva                                  

 Analista de Mercado Eléctrico                        

 Analista de Regulación Eléctrica y 

Autorizaciones 

 

Plazas     

1 

1 

1 

1 

 

 

 

 
ESTRUCTURA ORGANIZATIVA INTERNA 
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DIRECCIÓN DE FUENTES ALTERNAS Y USO RACIONAL DE ENERGÍA 
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1.1      NOMBRE DE LA UNIDAD : DIRECCIÓN DE FUENTES ALTERNAS Y USO 

RACIONAL DE ENERGÍA  

a. Tipo de Unidad: 

b. Área a la que Pertenece: 

c. Dependencia Jerárquica: 

d. Unidades Dependientes: 

 

 

 

e. Relaciones de Coordinación: 

 

Sustantiva/Operativa 

N/A 

Dirección Ejecutiva 

División  Eficiencia Energética  

División de Biocombustibles  

División de  Energía Renovable   

Unidad de  Proyectos  

Con las demás áreas sustantivas u operativas, 

Consultoría jurídica y áreas de apoyo administrativo    

1.1.1 OBJETIVO GENERAL     

 

Planificar, dirigir y controlar las actividades relativas a la promoción de la diversidad energética, 

diseñando y proponiendo estrategias para la implementación de fuentes alternas de energía, así como 

del uso racional y eficiente de ésta en todos los ámbitos de la las actividades públicas y privadas en el 

país. 

 

1.1.2 NORMAS A CUMPLIR 

 

a. Ley General de Electricidad No.125-01 y su Reglamento. 

b. Ley de Incentivos No. 57-07 y su Reglamento. 

c. Ley No.64-00 sobre Medioambiente y Recursos Naturales. 

d. Normas y Técnicas Internacionales aplicables sobre Energías Renovables. 

e. Plan Energético Nacional – PEN. 

f. Manual de Organización y Funciones en vigencia. 

g. Manuales de Procedimientos Técnicos en vigencia. 

h. Reglamentos Internos de las áreas técnicas. 

 

1.1.3 FUNCIONES PRINCIPALES 

 

1. Fomentar el desarrollo y la inversión en fuentes alternas de energía tanto en el sector público 

como privado. 

2. Identificar e incentivar el desarrollo de proyectos y programas para el uso de energías 

renovables que garanticen la protección de los recursos naturales. 
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3. Identificar y promover el desarrollo y aplicación de proyectos sobre eficiencia energética y uso 

racional de la energía. 

4. Realizar evaluaciones técnicas de concesiones (auditorías) y aplicar resultados. 

5. Brindar asesoría y atención a inversionistas y promotores de proyectos. 

6. Implementar y evaluar resultados de proyectos sobre fuentes de energía renovables y uso 

racional de energía. 

7. Incentivar la realización de proyectos de impacto ambiental. 

8. Diseñar en base a estudios y datos estadísticos un programa de eficiencia energética que 

contribuya con las metas propuestas en el Plan Energético Nacional-PEN.  

1.1.4 PRODUCTOS SERVICIOS 

 Programas de Eficiencia Energética. 

 Estrategia de desarrollo de Energías 

Renovables. 

 Estudios sobre fuentes de Energías 

Renovables. 

 Informes sobre resultados y avance de 

Proyectos en ejecución. 

 Informes de Gestión. 

 

 Asesoría sobre uso racional de energía. 

 Asesoría sobre ejecución de proyectos energía 

renovables. 

 Seguimiento a proyectos de explotación de 

energías renovables. 

 Atención a Inversionistas y Promotores. 

 Autorización de Concesión Provisional para la 

Construcción y Explotación de Obras Eléctricas 

proveniente de Energía Renovable y en 

Régimen Especial. 

 Autorización de Extensión del Plazo de la 

Concesión Provisional para la Construcción y 

Explotación de Obras Eléctricas proveniente 

de Energía Renovable y en Régimen Especial. 

 Autorización de Concesión Definitiva para la 

Explotación de Obras Eléctricas basada en 

Energía Eólica. 

 Autorización de Concesión Definitiva para la 

Explotación de Obras Eléctricas basadas en 

Energía Solar Fotovoltaica. 

 Autorización de Concesión Definitiva para la 

Explotación de Obras Eléctricas basados en 

Energía Mini hidráulica. 

 Autorización de Concesión Definitiva para la 

Explotación de Obras Eléctricas basados en 

Energía Biomasa. 
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 Autorización de Reevaluación de la Concesión 

Provisional o Definitiva para la explotación de 

Obras Eléctricas basada en Energía Renovable. 

 Autorización de Concesión Definitiva para 

Sistemas Híbridos de Energías Renovables. 

 Autorización de Concesión Definitiva para 

Sistemas Aislados de Energías Renovables. 

 Autorización de Concesión Definitiva para 

Auto-productores de Energía Renovable. 

 Autorización de Reconversión de Concesión 

Definitiva de Auto-productores a Productor 

Comercial. 

 Autorización de Concesión Definitiva para 

Cooperativas Eléctricas de Energía Renovable. 

 Autorización de Transferencia de Concesión 

Definitiva de Obras Eléctricas basados en 

Fuentes de Energía Renovables. 

 Realizar Auditorías Energéticas a Instituciones 

Públicas y Privadas. 

 

1.1.5 ESTRUCTURA DE CARGOS 

 

Cargos                                                                                                                       

 Director de Fuentes Alternas y Uso Racional de Energía 

 Secretaria Ejecutiva 

 Encargado División de Eficiencia Energética 

 Encargado División de Energías Renovables 

 Encargado Biocombustibles 

 Coordinador de Proyectos 

 

 

                                      

1.1.6 DOTACIÓN DE PERSONAL 
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Cargos 

 Director de Fuentes Alternas y Uso Racional                       

 Secretaria Ejecutiva                                              

 Encargado División 

 Encargado 

 Coordinador de Proyectos                                          

 

Plazas     

 

1 

1 

2 

1 

1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ESTRUCTURA ORGANIZATIVA INTERNA 
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Director General

Director de Fuentes 
Alternas y Uso Racional 

de la Energía

Encargado 
Biocombustibles

Encargado División 
Energía Renovable

Encargado División 
Eficiencia 

Energética y Uso 
Racional de la 

Energía 

Coordinador de 
Proyectos 

Analista Eficiencia 
Energética y Uso 
Racional de la 

Energía

Auditor 
Energético

Técnico de 
Energía

Analista de 
Energía Eólica

Analista de
Energía Solar

Analista de
Energía 

Hidroeléctrica
Técnico GIS

Analista
Gestión Ambiental

Secretaria
Ejecutiva

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

DIVISIÓN DE EFICIENCIA ENERGÉTICA Y USO RACIONAL DE ENERGÍA (Dirección 

de Fuentes Alternas y Uso Racional de Energía) 
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1.5      NOMBRE DE LA UNIDAD : DIVISIÓN DE EFECIENCIA ENERGÉTICA Y USO 

RACIONAL DE ENERGÍA 

a. Tipo de Unidad: 

b. Área a la que Pertenece: 

 

c. Dependencia Jerárquica: 

 

d. Unidades Dependientes: 

e. Relaciones de Coordinación: 

 

Sustantiva/Operativa 

Dirección de Fuentes Alternas y Uso Racional de 

Energía 

Director de Fuentes Alternas y Uso Racional de 

Energía 

N/A 

Con las demás áreas dependientes de la 

dirección 

1.4.1 OBJETIVO GENERAL     

 

Identificar y proponer proyectos y programas de Eficiencia Energética y Uso Racional de Energía en 

Instituciones públicas y privadas en todo el territorio nacional; promoverlos y darles seguimiento. 

 

1.4.2 NORMAS A CUMPLIR 

 

a. Ley General de Electricidad No.125-01 y su Reglamento. 

b. Ley de Incentivos No. 57-07 y su Reglamento. 

c. Normas Técnicas de Eficiencia Energética aplicables. 

d. Reglamentos Internos en vigencia. 

 

1.4.3 FUNCIONES PRINCIPALES 

 

1. Integrar los distintos representantes de las instituciones públicas relacionadas con la CNE para 

el desarrollo de programas de eficiencia energética. 

2. Realizar las evaluaciones de proyectos a ser sometidos a los organismos de cooperación 

internacional. 

3. Llevar el control del estado de los proyectos de eficiencia energética ejecutados a nivel 

nacional. 

4. Dar seguimiento a los procesos de autorización relacionados con proyectos en curso en otras 

instituciones. 

5. Rendir informes de los trabajos realizados y sobre seguimiento a los proyectos. 

6. Trabajar y colaborar con el proceso de planificación de la dirección. 

7. Elaboración de estudios sobre potenciales energéticos en todo el territorio nacional. 
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8. Participar en la implementación de programas de eficiencia energética en instituciones 

públicas. 

9. Participar en el diseño y propuesta de políticas y normas de eficiencia energética. 

10. Revisar y evaluar informes técnicos y perfiles de proyectos. 

11. Brindar asesoría y orientación técnica en el área a grupos de interés. 

12. Programar y ejecutar los estudios, levantamientos de campo y auditorías energéticas. 

 

1.5.4   PRODUCTOS SERVICIOS 

 

 Informes de Proyectos y Programas de 

Eficiencia Energética. 

 

 

 Auditorías energéticas. 

 Asesorías.  

 

1.4.4  ESTRUCTURA DE CARGOS 

 

Cargos                                                                                                                       

 Encargado División de Eficiencia Energética y Uso Racional de Energía 

 Analista Eficiencia Energética y Uso Racional de Energía  

 Auditor Energético 

 Técnico de Energía  

                                     

1.5.6 DOTACIÓN DE PERSONAL 

 

Cargos 

 Encargado División de Eficiencia Energética y Uso 

Racional de Energía 

 Analista Eficiencia Energética y Uso Racional de 

Energía                                                          

 Auditor Energético  

 Técnico de Energía                                                     

 

Plazas     

 

1 

 

1 

3 

1 

 

 

 

Estructura organizativa interna 
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DIVISIÓN DE ENERGÍA RENOVABLE (Dirección de Fuentes Alternas y Uso Racional de 

Energía) 

 
1.12      NOMBRE DE LA UNIDAD : DIVISIÓN DE ENERGÍA RENOVABLE 
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a. Tipo de Unidad: 

b. Área a la que Pertenece: 

 

c. Dependencia Jerárquica: 

 

d. Unidades Dependientes: 

e. Relaciones de Coordinación: 

 

Sustantiva/Operativa 

Dirección de Fuentes Alternas y Uso Racional de 

Energía 

Director de Fuentes Alternas y Uso Racional de 

Energía 

N/A 

Direcciones Técnicas 

1.12.1 OBJETIVO GENERAL     

 

Promover el desarrollo de proyectos de Energías Renovables en todo el territorio de la República 

Dominicana y evaluar los resultados de su implementación. 

 

1.12.2 NORMAS A CUMPLIR 

 

a. Ley General de Electricidad No.125-01 y su Reglamento. 

b. Ley de Incentivos No. 57-07 y su Reglamento. 

c. Normas Técnicas sobre Energías Renovables. 

d. Manual de Organización y Funciones del Área en vigencia. 

 

1.12.3 FUNCIONES PRINCIPALES 

 

1. Coordinar reuniones con los distintos promotores de proyectos y validar el estado de los 

mismos. 

2. Realizar las evaluaciones de los proyectos con solicitud de concesión. 

3. Llevar el control del estado de los proyectos ejecutados a nivel nacional. 

4. Dar seguimiento a los planes de trabajo y cronogramas de las concesiones otorgadas por la 

CNE. 

5. Dar apoyo a la unidad de proyectos con las opiniones necesarias para el desarrollo del comité 

técnico interinstitucional. 

6. Llevar registro de las mediciones de los indicadores de desempeño del área.  

7. Participar en la elaboración del Plan Estratégico y Memoria anual de la dirección. 

8. Elaborar y someter a la dirección los reportes inherentes a las funciones que desarrolla. 

9. Supervisar y evaluar el desempeño del personal a su cargo. 

10. Cumplir las metas y objetivos del puesto y los compromisos que ellas conlleven. 
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1.12.4   PRODUCTOS SERVICIOS 

 

 Informes sobre Proyectos en ejecución de 

Energías Renovables. 

 Perfiles de Proyectos. 

Estudios Técnicos. 

 

 

 Evaluación Técnica de Proyectos.  

 Análisis de factibilidad de Proyectos. 

 Revisión de emplazamiento de 

Proyectos. 

Asesoría Técnica sobre Energías 

Renovables. 

 

1.12.5  ESTRUCTURA DE CARGOS 

 

Cargos                                                                                                                       

 Encargado División de Energías Renovables 

 Analista de Energía Hidroeléctrica 

 Analista de Energía Eólica 

 Analista de Energía Solar     

                                 

1.12.6 DOTACIÓN DE PERSONAL 

 

Cargos 

 Encargado División de Energías Renovables 

 Analista de Energía Hidroeléctrica 

 Analista de Energía Eólica 

 Analista de Energía Solar     

 

 

Plazas     

1 

1 

1 

1 

 

 

 

 
ESTRUCTURA ORGANIZATIVA INTERNA 
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DIRECCIÓN DE HIDROCARBUROS 
 

1.1      NOMBRE DE LA UNIDAD : DIRECCIÓN DE HIDROCARBUROS 
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a. Tipo de Unidad: 

b. Área a la que Pertenece: 

c. Dependencia Jerárquica: 

d. Unidades Dependientes: 

e. Relaciones de Coordinación: 

 

Sustantiva/Operativa 

N/A 

Dirección Ejecutiva 

N/A 

Dirección de Planificación y Desarrollo y demás 

áreas sustantivas u operativas. 

 

1.1.1 OBJETIVO GENERAL     

 

Diseñar y proponer a la Dirección Ejecutiva proyectos de normativas técnicas y reglamentarias 

acordes con las políticas energéticas que sirvan de apoyo en la creación y generación de acciones y 

procesos de exploración, abastecimiento, refinamiento, distribución y comercialización de los 

hidrocarburos. 

 

1.1.2 NORMAS A CUMPLIR 

 

a. Ley General de Electricidad No.125-01 y su Reglamento. 

b. Ley 112-00 de Hidrocarburos y su Reglamento. 

c. Ley de Incentivos No. 57-07 y su Reglamento. 

d. Reglamentos Mezcla Etanol. 

e. Reglamentos Internos. 

f. Manual de Procedimientos.  

g. Manual de Organización y Funciones de la CNE. 

 

1.1.3 FUNCIONES PRINCIPALES 

 

1. Asesorar al Director Ejecutivo y demás funcionarios que forman parte de la CNE en lo 

referente al sector de Hidrocarburos.  

2. Monitorear y estudiar los mercados mundiales y regionales del sector. 

3. Monitorear los consumos de Hidrocarburos en el país. 

4. Supervisar el comportamiento del mercado de los combustibles, y accionar a favor de evitar 

prácticas monopólicas. 

5. Mantener una constante y fluida relación con los demás actores interinstitucionales del sector 

Hidrocarburos del país y del extranjero. 

6. Contribuir con propuestas para crear condiciones que favorezcan una adecuada inversión en 

el sector de los combustibles de República Dominicana. 
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7. Participar en eventos científicos técnicos relacionados con el tema, para mantener un 

incremento en la capacitación de los técnicos al frente del sector. 

8. Desarrollar proyectos pilotos para el sector Hidrocarburos. 

 

1.1.4  PRODUCTOS SERVICIOS 

 

 Informes Estadísticos de los Hidrocarburos 

en RD. 

 Reportes sobre estudios realizados del 

Sector. 

 Estudios sobre el comportamiento de los 

Hidrocarburos. 

 

 

 Colocar información guías de servicio.  

 Solicitud de certificación de cualquier 

naturaleza, para personas físicas y 

jurídicas. 

 Solicitud de certificación para 

gestionar la obtención de licencia de 

importación de combustibles. 

 Autorización de Importación de 

Combustibles y Lubricantes a 

empresas eléctricas, auto-

productores, y cogeneradores. 

 

1.12.7  ESTRUCTURA DE CARGOS 

 

Cargos                                                                                                                       

 Director de Hidrocarburos 

 Secretaria Ejecutiva 

 Analista de Exploración de Hidrocarburos 

 Analista de Comercialización de Hidrocarburos 

 Analista de Refinación de Hidrocarburos 

 Técnico de Sistema de Información Georeferenciado  

                                  

 

 

 

1.12.8 DOTACIÓN DE PERSONAL 

 

Cargos 

 Director de Hidrocarburos 

 

Plazas     

1 
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 Secretaria Ejecutiva 

 Analista de Exploración de Hidrocarburos 

 Analista de Comercialización de Hidrocarburos 

 Analista de Refinación de Hidrocarburos 

 Técnico de Sistema de Información Georeferenciado 

  

1 

1 

1 

1 

1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ESTRUCTURA ORGANIZATIVA INTERNA 
 



Manual de Organización y Funciones - CNE 

Página 90 de 111 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
1.3 IDENTIFICACIÓN DEL CARGO : 

 

 

DIRECCIÓN DE HIDROCARBUROS 

CÓDIGO: DH-MOF-001 

1.3.1 TITULO DEL CARGO:                   

                  Ubicación:                                   

Dirección de Hidrocarburos 

Director de Hidrocarburos 
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                  Reporta a :                                   Dirección Ejecutiva 

 

1.3.2 OBJETIVO DEL CARGO    

 

Elaborar y coordinar normativas técnicas y reglamentarias en las áreas de exploración, 

refinación, abastecimiento y comercialización de hidrocarburos; asesorar a la Alta Dirección de 

la CNE en todo lo relativo al sector de Hidrocarburos. 

 

1.3.3 FUNCIONES PRINCIPALES 

 

1. Monitorear los consumos de hidrocarburos del país y llevar registro de los mismos. 

2. Monitorear los mercados mundiales y actividades del sector de los hidrocarburos. 

3. Contribuir a crear las condiciones para fomentar una adecuada inversión en el sector de 

los combustibles en el país. 

4. Estudiar propuestas técnicas en función de nuevas tecnologías y avances científicos que 

puedan proponer directrices para el cumplimiento de los objetivos de la gerencia de 

hidrocarburos y de la CNE. 

5. Mantener una constante y fluida relación con los demás actores interinstitucionales del 

sector de hidrocarburos de la República Dominicana y el extranjero. 

6. Supervisar el comportamiento del mercado de combustibles para evitar prácticas 

monopólicas, proponiendo acciones pertinentes a la Dirección de la CNE. 

7. Elaborar y dar seguimiento a la agenda de trabajo de la CNE, relacionada con temas del 

sector, nacional e internacional y crear logística del día, con prioridad a las directrices 

de la Dirección Ejecutiva. 

8. Proporcionar soporte técnico en el área de hidrocarburos a las demás direcciones de la 

CNE. 

9. Supervisar la importación, transporte, distribución, almacenamiento, procesamiento, 

envase, refinamiento, tratamiento, purificación, mezcla  y transformación, verificando 

que se cumplan las normas técnicas y de calidad de los productos, así como las normas 

de preservación del medio ambiente y protección ecológica. 

10. Representar al Director Ejecutivo en actividades relacionadas con el cargo. 

11. Presentar informe de las labores realizadas. 

12. Elaborar el plan estratégico y presupuesto de la dirección, y velar por su cumplimiento. 

13. Elaborar la memoria anual de la dirección. 

14. Establecer los indicadores de desempeño de la dirección y llevar registro de las 

mediciones de los mismos. 
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15. Evaluar el desempeño del personal bajo su dependencia. 

16. Cumplir las metas individuales que le sean asignadas y los compromisos que ellas 

conlleven, conforme la naturaleza del cargo. 

17. Realizar otras tareas afines y complementarias, conforme a lo asignado por superior 

inmediato. 

 

1.3.4 CARGOS QUE SUPERVISA  

 

 Secretaria Ejecutiva. 

 Secretaria Ejecutiva 

 Analista de Exploración de Hidrocarburos 

 Analista de Comercialización de Hidrocarburos 

 Analista de Refinación de Hidrocarburos 

 Técnico de Sistema de Información Georeferenciado  

 

1.3.5 RELACIONES DE COORDINACIÓN 

 

Internas 

 Direcciones Sustantivas  

 Dirección de Planificación y Desarrollo                                

                                                                                    

 

Externas 

 Ministerio de Industria y Comercio 

 Dirección General de Aduanas. 

 REFIDOMSA 

 Inversionistas 

 

1.3.6 CONDICIONES DE TRABAJO 

 

El trabajo se realiza en buenas condiciones, en ambiente exento de factores dañinos o molestos. 

 

 

 

 

1.3.7 COMPETENCIAS REQUERIDAS 

 

Educación y Experiencia 

 Poseer Título en Ingeniería Química o afines. 

 Estudios de especialización a nivel de Maestría en Ciencias o Ingeniería. 
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 Experiencia de cinco (5) años en el sector de hidrocarburos. 

 

Conocimientos, Habilidades y Destrezas 

 Conocimiento amplio de las leyes y normativa del sector energético. 

 Conocimiento de la regulación económica. 

 Manejo de ordenador y aplicaciones computacionales. 

 Dominio de inglés. 

 Análisis de problemas y numérico. 

 Trabajo en Equipo/Cooperación. 

 Planificación y organización. 

 Conocimientos del Entorno. 

 Liderazgo. 

 Iniciativa. 

 Visión. 

  

1.3.8 CARACTERÍSTICAS DE LA CLASE DE CARGO 

 

 Trabajo de alta responsabilidad y complejidad de desempeño. 

 Alta responsabilidad por manejo de documentos e información. 

 Trabajo conlleva relaciones de alta importancia para la institución. 

 Ejerce supervisión. 

   

 

 

 

 

 

 

DIRECCIÓN NUCLEAR 

 
1.1      NOMBRE DE LA UNIDAD : DIRECCIÓN NUCLEAR 
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a. Tipo de Unidad: 

b. Área a la que Pertenece: 

c. Dependencia Jerárquica: 

d. Unidades Dependientes: 

 

e. Relaciones de Coordinación: 

 

Sustantiva/Operativa 

N/A 

Dirección Ejecutiva 

Departamento de Protección Radiológica  

Departamento de Seguridad Física de Fuentes 

Con todas las áreas de asesoría y consulta y las 

de apoyo administrativo. 

 

1.1.1 OBJETIVO GENERAL     
 

Asesorar a la Dirección Ejecutiva, así como proponer y ejecutar los procedimientos y medidas para el 

ordenamiento, supervisión, regulación y  control de las actividades que involucren la utilización de 

sustancias radiactivas o de artefactos generadores de radiaciones ionizantes, así como promover y 

difundir la aplicación de tecnología nuclear en la industria, agricultura, radiodiagnóstico y medicina 

en el país. 

 

1.1.2 NORMAS A CUMPLIR 

 

a. Ley General de Electricidad No.125-01 y su Reglamento de aplicación. 

b. Ley 496-06 que transfiere las atribuciones y Funciones de la Comisión Nacional de Asuntos 

Nucleares a la Comisión Nacional de Energía.  

c. Los Decretos 414-91 y 244-95.  

d. Reglamento de Protección Radiológica.  

e. Norma para Autorización de Prácticas Asociadas al Empleo de Radiaciones Ionizantes  

f. Manual de Organización y Funciones.  

g. Procedimientos e instructivos de trabajo del área.  

 

1.1.3 FUNCIONES PRINCIPALES 

 

1. Brindar asesoría a la Dirección Ejecutiva en todo lo relativo a energía nuclear y el manejo 

adecuado de las fuentes y aparatos generadores de radiaciones ionizantes.  

2. Realizar las inspecciones y verificaciones técnicas para garantizar el cuidado de las personas 

en contacto con sustancias radiactivas y aparatos generadores de radiaciones ionizantes, y la 

seguridad de las fuentes radiactivas.  

3. Tener registro de las fuentes radioactivas para el efectivo control de las radiaciones 

ionizantes que operan en el país.  
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4. Emitir licencias para la instalación y uso de aparatos generadores de radiaciones ionizantes.  

5. Supervisar permanentemente las fuentes y aparatos generadores de radiaciones ionizantes 

que operan en centros de salud, industrias, sector agrícola y medioambiente.  

6. Realizar evaluaciones radiométricas y verificar la calibración de equipos generadores de 

radiaciones ionizantes.  

7. Rescatar, custodiar y trasladar al depósito correspondiente, las fuentes huérfanas y en 

desuso.  

8. Formación y acreditación de recursos humanos para operación y manipulación de fuentes y 

aparatos generadores de radiaciones ionizantes.  

 

1.1.4  PRODUCTOS SERVICIOS 

 

 Licencias para la instalación y uso de 

aparatos generadores de radiaciones.  

 Informes sobre inspecciones y 

evaluaciones sobre protección radiológica 

y seguridad.  

 

 

 Inspecciones Técnicas.  

 Evaluaciones Radiométricas.  

 Verificación de equipos generadores 

de radiaciones ionizante.  

 Agregar de las Guías de Servicio.  

 

1.1.5  ESTRUCTURA DE CARGOS 

 

Cargos                                                                                                                       

 Director Nuclear 

 Coordinador de Proyectos 

 Secretaria Ejecutiva  

 Encargado Departamento Protección Radiológica 

 Encargado Departamento Seguridad Física  

 Técnico Industrial 

 Técnico de Radiodiagnóstico 

 Técnico de Radioterapia y Medicina Nuclear 

 Inspector 

                                  

1.1.6 DOTACIÓN DE PERSONAL 

 

Cargos 

 Director Nuclear 

 

Plazas     

1 
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 Coordinador de Proyectos  

 Secretaria Ejecutiva  

 Encargados Departamentos  

 Técnicos 

 Inspectores 

  

1 

1 

2 

3 

2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ESTRUCTURA ORGANIZATIVA INTERNA 
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DIVISIÓN DE PROTECCIÓN RADIOLÓGICA (Dirección Nuclear) 

 
1.10      NOMBRE DE LA UNIDAD : DIVISIÓN DE PROTECCIÓN RADIOLÓGICA  
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a. Tipo de Unidad: 

b. Área a la que Pertenece: 

c. Dependencia Jerárquica: 

d. Unidades Dependientes: 

e. Relaciones de Coordinación: 

 

Sustantiva/Operativa 

Dirección Nuclear 

Director Nuclear 

N/A 

Sub-áreas de la Dirección 

      

1.10.1 OBJETIVO GENERAL     

 

Planificar, dirigir y coordinar las labores relativas al registro, inspección, evaluación técnica, y 

licenciamiento de las entidades que utilizan sustancias radiactivas u operan aparatos generadores de 

radiaciones ionizantes en el país, con el objeto de garantizar la seguridad protección del personal, la 

población y el medio ambiente.  

 

1.10.2 NORMAS A CUMPLIR 

 

a. Ley General de Electricidad No.125-01 y su Reglamento de aplicación.  

b. Ley 496-06 que transfiere las atribuciones y Funciones de la Comisión Nacional de Asuntos 

Nucleares a la Comisión Nacional de Energía.  

c. Los Decretos 414-91 y 244-95.  

d. Reglamento de Protección Radiológica.  

e. Norma para Autorización de Prácticas Asociadas al Empleo de Radiaciones Ionizantes  

f. Manual de Organización y Funciones  

g. Procedimientos e instructivos de trabajo del área.  

 

1.10.3 FUNCIONES PRINCIPALES 

 

1. Gestionar las actividades relativas al registro, inspección, evaluación técnica y verificación 

de todas las entidades que utilicen sustancias radiactivas y aparatos generadores de 

radiaciones ionizantes.  

2. Asegurar la confiabilidad del proceso de inspección y licenciamiento de las entidades que 

ejecutan prácticas que implican riesgo de exposición radiológica en las áreas industrial, 

agrícola, medioambiental, radiodiagnóstico, medicina nuclear, radioterapia, entre otras.  

3. Proponer la ejecución de las sanciones correspondientes, en caso de incumplimiento de las 

disposiciones del Reglamento de Protección Radiológica.  
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4. Velar por la aplicación permanente de las medidas de protección radiológica en las 

actividades relativas a instalación, operación, almacenamiento y traslado de fuentes 

radiactivas y aparatos generadores de radiaciones ionizantes en el país.  

 

1.10.4 PRODUCTOS SERVICIOS 

 

 Memoria Anual del Departamento  

 Informes de Planificación 

 Reportes de las Inspecciones 

 Programas y Planes de Inspecciones  

 

 Monitoreo e Inspección a entidades 

que utilizan fuentes radiactivas y/o 

artefactos generadores de 

radiaciones ionizantes 

 Emisión de Licencias  

 Suspensión de Licencias  

 Asesoría Técnica y Vigilancia 

 

1.10.5  ESTRUCTURA DE CARGOS 

 

Cargos                                                                                                                       

 Encargado Departamento de Protección Radiológica 

                                 

1.10.6 DOTACIÓN DE PERSONAL 

 

Cargos 

 Encargado Departamento de Protección Radiológica  

 

 

Plazas     

1 

 

 

 

 

 
 Estructura organizativa interna 
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Director Nuclear

Encargado Departamento 
Protección Radiológica

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

DIVISIÓN DE SEGURIDAD FÍSICA DE FUENTES RADIOACTIVAS (Dirección Nuclear) 

 
1.13    NOMBRE DE LA UNIDAD : DIVISIÓN DE SEGURIDAD DE FÍSICA DE FUENTES 

RADIOACTIVAS  
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Tipo de Unidad: 

Área a la que Pertenece: 

Dependencia Jerárquica: 

Unidades Dependientes: 

Relaciones de Coordinación: 

 

Sustantiva/Operativa 

Dirección Nuclear 

Director Nuclear 

N/A 

Departamento de Protección Radiológica y 

Departamento de Seguridad de la institución  

      

1.13.1 OBJETIVO GENERAL     

 

Planificar, dirigir y coordinar las labores relativas a la supervisión de las medidas de seguridad tendentes 

a la prevención de ingreso, robo, sabotaje, acceso no autorizado y transferencia ilegal de fuentes 

radiactivas y aparatos generadores de radiaciones ionizantes en el país, con el objeto de garantizar la 

seguridad de la fuente, de su funcionamiento y la prevención de accidentes.  

 

1.13.2 NORMAS A CUMPLIR 

 

a. Ley General de Electricidad No.125-01 y su Reglamento de aplicación 

b. Ley 496-06  

c. Los Decretos 414-91 y 244-95  

d. Manual de Organización y Funciones en vigencia  

e. Procedimientos e instructivos de trabajo del área  

 

1.13.3 FUNCIONES PRINCIPALES 

 

1. Gestionar las actividades relativas a la inspección y verificación de la seguridad física de las 

fuentes radiactivas instaladas en el país.  

2. Planificar, dirigir y controlar la ejecución de las actividades de rescate, traslado y 

almacenamiento de las fuentes radiactivas huérfanas y en desuso.  

3. Asegurar que se adopten las medidas de seguridad física de las fuentes en las instalaciones 

donde se utilizan, almacenan, transportan o depositan fuentes radiactivas.  

4. Prevenir, conjuntamente con la Dirección General de Aduanas, el tráfico ilícito de fuentes 

radiactivas desde y hacia la República Dominicana.  

5. Coordinar las medidas de seguridad a desplegar para el ingreso al país, transporte e instalación 

de fuentes radiactivas.  

 

1.13.4 PRODUCTOS SERVICIOS 
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 Informes de Seguridad 

 

 

 Seguridad Física 

 Atención y cuidado de equipos 

 

1.13.5. ESTRUCTURA DE CARGOS 

 

Cargos                                                                                                                       

 Encargado Departamento de Seguridad Física 

 

1.13.6. DOTACIÓN DE PERSONAL 

 

Cargos 

 Encargado Departamento  

 

 

Plazas     

1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
ESTRUCTURA ORGANIZATIVA INTERNA 
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DEPARTAMENTO DE INCENTIVOS A LAS FUENTES RENOVABLES DE ENERGÍA 

 
1.1      NOMBRE DE LA UNIDAD : DEPARTAMENTO DE INCENTIVOS – LEY 57-07  
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a. Tipo de Unidad: 

b. Área a la que Pertenece: 

c. Dependencia Jerárquica: 

d. Unidades Dependientes: 

e. Relaciones de Coordinación: 

 

Sustantiva/Operativa 

N/A 

Director Ejecutiva 

N/A 

Dirección de Fuentes Alternas y Uso Racional de 

Energía 

      

1.1.1 OBJETIVO GENERAL     

 

Gestionar, dirigir y controlar el proceso de aplicación de los incentivos fiscales en el marco de las 

leyes, normas y procedimientos administrativos de la materia, a favor de los inversionistas y usuarios 

finales de fuentes de energías renovables, a los fines de fomentar su desarrollo. 

 

1.1.2 NORMAS A CUMPLIR 

 

a. Ley No. 57-07 de Incentivo al desarrollo de las energías renovables y sus regímenes especiales, 

y su Reglamento No. 202-08 de aplicación.  

b. Ley No. 125-01 de Electricidad y su Reglamento No. 555-02 de aplicación. 

c. Manual de Organización y Funciones. 

d. Manual de Procedimientos. 

e. Reglamento Interno de la Comisión Nacional de Energía. 

 

1.1.3 FUNCIONES PRINCIPALES 

 

1. Gestionar, dirigir y controlar el proceso de aplicación de los incentivos a favor de los 

inversionistas y usuarios finales de fuentes de energía renovable. 

2. Programar, dirigir y coordinar las visitas de verificación de equipos e instalaciones de sistemas 

de energía renovable. 

3. Administrar las leyes, normas, y procedimientos administrativos relativos a la aplicación de 

los incentivos por la inversión y el uso de fuentes de energía renovable y velar por su correcta 

aplicación. 

4. Elaborar las estadísticas y reportes correspondientes. 

5. Recomendar la autorización o el rechazo de las solicitudes de aplicación de la Ley, previa 

evaluación técnico-legal. 
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6. Elaborar las resoluciones, certificaciones, certificados y documentaciones en general, 

relacionadas con la aplicación de los incentivos a la inversión y al uso de fuentes de energía 

renovable en el marco de la Ley No. 57-07 y demás normas aplicables. 

7. Apoyar los programas de difusión de  los incentivos fiscales por la inversión y el uso de fuentes 

de energías renovables, a los fines de fomentar su desarrollo. 

 

1.1.4 PRODUCTOS SERVICIOS 

 

 Resoluciones de exención de impuestos en la 

importación de equipos de producción de 

energía de fuentes renovables. 

 Resoluciones de Crédito Fiscal a los auto-

productores de energía de fuentes 

renovables. 

 Resoluciones de exención del ITBIS en 

compras  locales de equipos de producción de 

energía de fuentes renovables. 

 Resoluciones de reducción del Impuesto al  

financiamiento externo para proyectos de 

energía renovable. 

 Resoluciones de inscripción en el registro de 

Empresas del Sub-sector Energías Renovables. 

 Certificados de Registro de Empresas 

vinculadas al Subsector de Energía Renovable. 

 Resoluciones de concesiones en materia de 

energía renovable. 

 Certificaciones en general.  

 Informes estadísticos de impuestos 

exonerados. 

 

 

 Autorización de exención de 

impuestos en la importación de 

equipos de producción de energía 

de fuentes renovables. 

 Autorización de Crédito Fiscal a 

los auto-productores de energía 

de fuentes renovables. 

 Autorización de exención del ITBIS 

en compras  locales de equipos de 

producción de energía de fuentes 

renovables. 

 Autorización de Reducción del 

Impuesto al  financiamiento 

externo para proyectos de energía 

renovable. 

 Inscripción en el registro de 

Empresas del Sub-sector Energías 

Renovables. 

 Concesiones en materia de energía 

renovable. 

 Emisión de Certificaciones en 

general. 

1.1.5  ESTRUCTURA DE CARGOS 

 

Cargos                                                                                                                       

 Encargado  Departamento  Incentivos Ley  57-07 

 Auxiliares Técnicos  
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1.1.6 DOTACIÓN DE PERSONAL 

 

Cargos 

 Encargado  Departamento  Incentivos Ley  57-07 

 Auxiliares Técnicos  

 

 

Plazas     

1 

2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ESTRUCTURA ORGANIZATIVA INTERNA 
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OFICINA REGIONAL  

 
1.1    NOMBRE DE LA UNIDAD : OFICINA REGIONAL  
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a. Tipo de Unidad: 

b. Área a la que Pertenece: 

c. Dependencia Jerárquica: 

d. Unidades Dependientes: 

e. Relaciones de Coordinación: 

 

Apoyo 

N/A 

Dirección Ejecutiva 

N/A 

Departamento Administrativo 

      

1.1.1 OBJETIVO GENERAL     

 

Coordinar, fiscalizar y supervisar las actividades técnicas y administrativas de las relativas a las áreas 

de competencia de la CNE en la Región. 

 

1.1.2 NORMAS A CUMPLIR 

 

a. Ley General de Electricidad No.125-01 y su Reglamento 

b. Ley de Incentivos No. 57-07 y su Reglamento 

c. Ley 112- de Hidrocarburos 

d. Reglamento Interno 

e. Manual de Organización y Funciones 

f. Manual de Procedimientos 

 

1.1.3 FUNCIONES PRINCIPALES 

 

 Coordinar y supervisar las funciones técnicas que ejecuta la CNE a través de sus áreas 

sustantivas, en toda la región. 

 Visitar las áreas de proyectos que ejecute la institución en la región. 

 Mantener informado a la Dirección Ejecutiva del desarrollo de  las actividades y eventos 

realizados en la región norte. 

 

1.1.4   PRODUCTOS SERVICIOS 

 

 Informes 

 

 

 Atención a Relacionados Región  

1.1.5 ESTRUCTURA DE CARGOS 

 

Cargos                                                                                                                       

 Encargado Oficina Regional  
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 Secretaria Ejecutiva 

 Auxiliar de Energía  

 

1.1.6 DOTACIÓN DE PERSONAL 

 

Cargos 

 Encargado Oficina  

 Secretaria Ejecutiva  

 Auxiliares de Energía 

 

 

Plazas     

1 

1 

3 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ESTRUCTURA ORGANIZATIVA INTERNA 
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MATRIZ DE SUSTITUTOS 
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Con la finalidad de que el trabajo siempre se lleve a cabo ininterrumpidamente y que no 

sea afectado por las ausencias de miembros del personal, se ha establecido previamente 

una matriz con los cargos que pudieran, en caso que se requiera, sustituir el personal 

directivo, garantizando la continuidad y el cumplimiento en el trabajo. 

 
Núm. cargo suplente 

1. Director Ejecutivo Director Administrativo Financiero 

2. Director Administrativo Financiero Enc. Div. Contabilidad  

3. Encargada Dpto. Recursos Humanos Coordinadora de Recursos Humanos 

4. Director Jurídico Enc. División Litigios 

5. Encargada Dpto. Gestión de la 

Calidad 

Analista de Gestión de la Calidad 

6. Encargado Dpto. Comunicaciones  Coordinador de Medios 

7. Enc. Dpto. Tecnología de la 

Información y Comunicación  

Administrador de Red 

8. Encargado Administrativo Oficina 

Regional 

Técnico de Energía 

9. Encargado Relaciones Internacionales 

e Interinstitucionales 

Analista de Relaciones Internacionales 

10. Encargado de Incentivos Ley 57-07 Técnico de Incentivos Ley 57-07 

11. Director de Fuentes Alternas y Uso 

Racional de Energía 

Enc. Div. Energía Renovables 

12. Director de Hidrocarburos Analista de Comercialización de 

Hidrocarburos 

13. Director de Planificación y Desarrollo Coordinador de Proyectos 

14. Director Eléctrico Analista de Mercado Eléctrico 

   

15. 

Director Nuclear Enc. Departamento Protección 

Radiológica  

 


