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DEMANDAS 

SERVICIOS 

RETRO- 
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PROCESOS ESTRATÉGICOS 

PROCESOS CLAVES 

PROCESOS APOYO 

DIRECCIÓN PLANIFICACIÓN Y 

DESAROLLO 
CONTROL 

GESTIÓN 

FINANCIERA Y 

ADMINISTRATIVA 

GESTIÒN 
JURÍDICA 

GESTIÓN 
DE RECURSOS 

HUMANOS 

GESTIÓN 
DE TECNOLOGÍA DE LA 

INFORMACIÓN 

GESTIÓN DE LA 

COMUNICACIÓN  

RIESGOS 

LABORALES 

 ESTANCIAS 

INFANTILES 

RIESGOS DE 

SALUD 

PRESTACION 

SERVICIOS DE SALUD 

MAPA DE PROCESOS DEL CONSORCIO SALUD SEGURA (ARL, PSS, ARS, AEI, AUTOSEGURO) 

LINEAMIENTOS 

ESTRATÉGICOS 

MECANISMOS 
 DE CONTROL 

AUTOSEGURO 


