
 

MAPA DE PROCESOS  

ORGANISMO DOMINCANO DE ACREDITACIÓN (ODAC) 

 

PROCESOS ESTRATÉGICOS 

Gestión de Dirección 
Gestión de Planificación 

y Desarrollo 

Institucional 
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PROCESOS MISIONALES O CLAVES 

PROCESOS DE APOYO 

PROCESOS DE MONITOREO, EVALUACIÓN Y MEJORA CONTINUA 

Gestión Administrativa 

y Financiera 

Gestión de Recursos 

Humanos 

Gestión de 

Comunicaciones 

Gestión Jurídica 
Gestión de Desarrollo 

Tecnológico 

Fortalecimiento Institucional 

Evaluación y Acreditación de la 

Competencia Técnica de los Laboratorios de 

Ensayo/Calibración y Organismo de 

Inspección 

Gestión de Calidad 

Gestión Técnica 

Servicios 

Validación 

Lineamientos Estratégicos 

Requerimientos 

Suministros 

Insumos 

Difusión 

Requerimientos 

Planes 


