
Planificación de capacitación INAP 

 

Listado de cursos Cantidad de personas 
Inducción a la administración pública  45 
Ética Deberes y Derechos del 

Servidor Público 
25 

Atención al Ciudadano y Calidad en 

el Servicio 
20 

Gestión de Calidad en la 

Administración Pública 
10 

Ley 200-04 de Libre Acceso a la 

Información Pública 
5 

Ofimática Básica (Windows, Word, 

Excel, Outlook e Internet) 
15 

Liderazgo  30 
Ley No. 41-08 de Función Pública 5 
Gestión y Resolución de Conflicto 25 
Trabajo en Equipo 45 

 


