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Levantamiento de puntos de mejora (Riesgo Laboral) 

En el día 18 de octubre del 2021, estuvimos realizando una inspección junto a un 

equipo designado por el director de Recursos Humanos por niveles (pisos) y áreas, 

donde pudimos recoger e identificar evidencias de puntos de mejora en la 

institución: 

 

 Necesidad de una escalera de emergencia. 

 Fijar escritorio a los espacios (Fortalecimiento). 

 Fijar estantes a las paredes (Jurídica, área de copiado piso 3, piso 2). 

 Fijar los archivos (Gestión Humana, Pasillos piso 3, Espectro y Autorizaciones, 

Ciberseguridad y Regulación, Recaudaciones, Financiera, Tramitación y 

Control, Protección al Usuario). 

 Retirar los archivos sin utilizar (Gestión Humana). 

 Mala distribución de espacio (Gestión Humana, Jurídica, Archivo, 

Comunicaciones, Infraestructura, Financiera, Tramitación y Control, 

Correspondencia). 

 Falta de extintor (Archivo). 

 Cinta antideslizantes en las escaleras. 

 Sobrepoblación (Comunicaciones). 

 Mala terminación de stands (Comunicaciones). 

 Falta de señalizaciones de salida (Comunicaciones, piso 3, Espectro y 

Autorizaciones, cocina). 

 Verificar si los letreros de EXIT y las palancas de emergencia están en 

funcionamiento. 

 Necesidad de un inspector de seguridad industrial. 

 Verificar si las válvulas de humo están en funcionamiento. 

 Reubicar muebles que obstruyan la apertura de ambas puertas de salida 

(piso 4). 

 Remover cristales y cambiarlos por una pizarra (Ciberseguridad y Regulación) 

 Reubicar nevera (Compra y Contrataciones) 

 Reubicar sillas y mesas que obstruyan el pasillo en caso de emergencia (piso 

3) 

 Espacio limitado en el área de salida (piso 2,Protección al usuario) 

 1 sola puerta ( Tramitación y control) 

 Escritorio que obstruye la salida principal del primer nivel. 



Ave. Abraham Lincoln No. 962, Edificio Osiris Santo Domingo, Rep. Dom. Tel.: 829-732-5555 / info@indotel.net.do 

www.indotel.gob.do 
 

 

 
 

 

 Verificar que los protectores de las luces de las escaleras estén en buenas 

condiciones. 

 Letrero de Punto de encuentro en su medida estándar para ubicar en el 

parqueo trasero.  

 Estructura en las puertas que no abren de ambas partes cercanas a la cocina  

 Medida estándar de todas las señalizaciones. 

 Escaleras de la parte trasera de la cocina primer nivel deben ser pintadas de 

colores amarillo y negro. 

 Pintar los puntos de encuentro necesarios en los parqueos. 

 

Tal y como describen los puntos de mejora citados, sugiero que sean tomados en cuenta a 

la mayor brevedad posible para evitar riesgos a nuestros colaboradores. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Anexos: 
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