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La Superintendencia del Mercado de Valores, tiene por objeto regular, supervisar,
desarrollar y promover un mercado de valores ordenado, eficiente y transparente, con la
finalidad de proteger los derechos e intereses del publico inversionista, minimizar el riesgo
sistemico, fomentar una sana competencia y preservar la confianza en el mercado de
valores, estableciendo las condiciongs para que la_ informacion sea veraz, suficiente y
oportuna, con la finalidad de contribuir con el desarrollo economico y social del pais.

Como institucion estamos comprometidos con el fortalecimiento de nuestros procesos a
traves de la evaluacion continua de los servicios que ofrecemos. En ese sentido, disefiamos
el Plan de Mejora Institucional 2020-2021 teniendo como base,losxuntos de mejoras
Identificados en la Autodiagnostico del aio 2020 con la metodologia CAF, realizada por el
Comité de Calidad de la Institucion.

A continuacion presentamos los avances del plan correspondiente al afio 2021,
especificando las acciones de mejora, el nivel de logro y las evidencias a la fecha.

El pgroczelntaje de avance del Plan de Mejora Institucional es de un 100%, correspondiente al
ano .



AVANCE PLAN DE MEJORA INSTITUCIONAL

Acorde a lo planificado en el Plan de Mejora Institucional para el 2020-2021,
a continuacion, detallamos los avances logrados en cada actividad:

»Actividad 1: Diseno de Norma de Buen Liderazgo (100%o).

Con la finalidad de cumplir con los requerimientos de la Autoevaluacion
CAF, con_ el objetivo reforzar la confianza mutua entre los directivos de la
organizacion, fomentando normas de buen liderazgo. En fecha 16 de

septiembre de afno en curso, el area de Recursos Humano elaboro la Politica
de Buen Liderazgo.



Actividad 1: Diseno de Norma de Buen Liderazgo.

Evidencias: 1) Politica del Buen Liderazgo
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Expedientes
Manual de cargos

OBJETIVO GENERAL . v
Establecer los incamicntos y las competencias gque debe tener ¢l personal directivo y de |
supervision, con el propésito de dimigxr y mantener la motivacidn de su oquipo, |
fo do el crec > vV PO ml de sus colaboradores. Asi mismo. fomentar un
buen chima organizacional apegado al mrabajo en equipo y alineados con los objetivos
estratégicos de la institucion, para optimizar el rendimiento y aumentar la productividad., |
con la finahidad de adquirir un mayor compromiso de los colaboradores.

ALCANCE

Todo el personal pertencciente al Grupo Ocupacional V nal que e¢jerza
supervision. ( >

; = X |
GENERALES N

Un buen lider os aquel gue analiza Ias habilidades vy ncias de cada uno de sus |
colaboradores pam aprovecharlas, potenciarifis mover el fortalecimiento |
institucional. Es consciente de que ¢l grado de s accion de sus equipos repercutird

directamente en el logro de objetivos y éxi mstitucion.

RESPONSABLES
Director {(a) del Departamento de Recursos Humanos / Directores vy Encargados de

Departamento, Divisién ¥ Seccidon y personal que gjerza supervision.

BASE LEGAL (si aplica)

¥ una cul = de
de crear las condiciomes

nte la cual los supervisores sean capaces
para promover un liderazgo proactive » |

tr st < 1, ejerciendo ncia en sus supervisados para generar cambios |
transcendentales v pro compromiso para el cumplimiento de los planes |
estratégicos de In orga n. buscando la integracion de los siguientes enfoques:
e Identidad: que los colaboradores se wdentifican con la organizacion
e Tral @auipo: grado en gue las actividades del trabajo se organizan alrededor
de mas que en los individuos.
e Enfo hacia las personas: grado en el gue la administracion contempia los

cfectos sobre las personas derivados de las decisiones tomadas.

e [a mtegracion en unidades: el grado en que sc estimula la operacion coordinada
e mterdependiente dentro de la organizacion.

= El control: el grado en ¢l que las reglas, los reglamentos y la supervision directa
se aplican,

e [La wlerancia al riesgo: el grado en que sc estimula a los empleados a sor
dinamacos, innovadores y tomadores de nesgos.

e los criterios para recompensar: grado cn que se adyud el wm de
recompensas dependiendo del desempeiio en contraste con otros factores.

e La tolerancia al conflicto: grado en ¢l que se estimula a los colaboradores a tratar
en forma abierta los conflictos vy criticas,
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> Actividad 2: Disefio del Codigo de Conducta y Pautas Eticas de la
SIMYV (100%0)

Con el objetivo principal de la actualizacion del Régimen de conducta y
responsabilidad administrativa disciplinaria aplicable al personal al servicio
de los o6rganos de la Superintendencia del Mercado de Valores (SIMV),
conforme las disposiciones de la Ley Num. 249-17 del MV. Los Miembros
del Comité de Etica elaboraron un borrador muy completo en el cual se
contemplé las consideraciones generales, los principios éticos, sobre la
comision de ética publica, deberes de la institucion-funcionarios-y-
empleados, la guia de conductas generales, prohibiciones éticas, sobre el
horario institucional, aspectos fuera del alcance del codigo, consultas a la
comision, procedlmlentos para interponer una denuncia, para resolver las
denunmas decisiones de la comision, régimen d|SC|pI|nar|o solucion de
conflictos y anexo, declaraciones del empleado Dicho borrador fue remitido
a la Secretaria del Consejo Nacional de Valores, para fines de aprobacion, a la
fecha se esta a la espera de aprobacion.




Actividad 2: Disefio del Codigo de Conducta y Pautas Etica de la SIMV (100%)

Evidencias: 1) Borrador del Codigo

I'abla de Contenido

Prologo 1
1. Consideraciones Generales del Codigo de Conducta y Pautas Eficas....oo.eeeeeeen... 3
1.1 Objetivo 3 6.11 Otras fnrmlas de acoso . . 33
1.2 Ambito de aplicacién 4 612 Otras p~nlmcns ‘.1(. actividades fuera del Ambito laboral..........ccccooccine 34
1.1  Marco legal y otras normas internas. 5 Z:i Uso d‘,‘ i:
i 12 A?ru" ¥ acf . - 3 6.15 (Inlnmmn de alcohol y drogas 34
1.3 leuslo_n ¥ conocimiento del Cadigo 5 7. Horario institucional 38
I Superintendencia del Mercado de Valores L4 (.um‘phmlf:n(o N - 6 8. Aspectos fuera del alcance del Cédigo de Conducta y Pautas EHeas. ... 35
I\/Z[ V' ds bs Reptihiiéa Dominicara L4.1 Certificacion de conoc ¥ cumpl 6 9. Consultaa la Comisién de Etica Piblica. 36
) 1.5 Interpretaciones y aclaraciones 6 91 Consulta i 37
2. Principios I:jli}'us de la Superintendencia del Mercado de Valores ..coeeee..... 6 10. Procedimiento para interponer una i 37
3. Comisién de Etica Piblica (CEP) 9 11. Procedimiento para resolver las denuncias 8
3.1  Ohjeto 9 1.1 Procedimiento para resolver 1as denuncias............coc.ceerieersvecesieesisssesissies 38
3.2  Conformaciéon 10 11.2 Notificacién de la investigacio 38
33  Resp bilidades 10 12. Decisiones de la Comisién de Etica Piblica 40
3.3.1 Miembros y sus funciones 11 1:- géﬁim?" iscif n io ::
n 3.4  Desvinculacién de los miembros 14 14. Solucidn de conflic
CODIGO DE CONDUCTA Y PAUTAS ETICAS 3.5  Suspensién, exclusion y n:nun'cin de los miembros 14 S?cll:axrgién P :é
3.6 Funciones de la Comision de Etica Pablica 16 I
DE LA SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO 3.7  Reuniones de la Comision de Efica Piblica 17
, 3.8 Comision Electoral 19
DE VALORES DE LA REPUBLICA 3.8.1 Objeto 19
3.8.2 Conformaciéon 19
DOMINICANA 383 Funci 20
3.9 Compromiso de confidencialidad de la Comision de Ftica Pablica............. 21

4. Deberes de la institucion, funcionarios y plead
4.1  Deberes de la Superi denci
4.2 Deberes de los empleados

5. Guias de conducta generales
5.1 Respeto por los Derechos Humanos
5.2 Cuidado del medio ambiente y los recursos naturales ............
5.3  Relacién de didlogo y confianza con nuestros grupos de interés
5.4  Practicas anticorrupcion
5.5 Prohibiciones generales a los empleados

6. Prohibici Eticas
6.1  Recepcion de obsequios
6.2  Detalles de temporadas
6.3  Conflictos de interés.
6.4  Relaciones vinculantes, sentimentales o de parentesco ...
6.5 Control y uso de bienes
6.6  Actividades politicas y contribuciones
6.7  Uso de la informacion disponibl
6.8 Uso personal de la informacion
6.9  Infor ion Privilegiad
6.10  Hosti: i 0 acoso sexual
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Continuacion Actividad 2: Disefio del Codigo de Conducta y Pautas Etica de la SIMV

Evidencias: 2) Carta remision Cédigo de Conducta y Etica

Stmv
RECIBIDO
Despuchs dal Suparintondunte

Firma

el Mercado de Vidore
de 1a Repitbiica Dominicana Fecho

“Aiio de la Consolidacion de la Seguridad Alimentaria”

Ldde octubre de 2020
o
Sivv

Sefor SECRETARIA DEL CONSEJO NACIONAL

Lic. Ervin Novas Bello i ”Fkﬁo Ug[ V‘Loz““ ¢
Presidente s e
Consejo Nacional del Mercado de Valores If-ll_’_;‘; Q’._,,,
Su despacho.- %
Via : Licda. Fabel Maria Sandoval Ventura
Secretaria del Consejo Nacional Del Mercado de Valores (CNMV)
Asunto : Remision del Proyecto del Cédigo de Conductas y Pautas Eticas de la

Superi dencia del Mercado de Valores para conocimiento del
Consejo Nacional del Mercado de Valores.

Distinguidos Consejeros:

Medi

el p , corté remitimos el proyecto del “Cédigo de Conductas y
Pautas Eticas de la Superintendencia del Mercado de Valores” para conocimiento de ese
Consejo Nacional del Mercado de Valores como érgano facultado para dictar, a propuesta
d 1 de aplicacion de esta ley'.

del Superi los

Considerando que, ¢l Cédigo de Efica vigente que fue aprobado mediante la Unica
Resolucion del Consejo Nacional del Mercado de Valores en fecha diecisiete (17) de
noviembre del dos mil diez (2010). Este proyecto tiene como objeto principal, la
actualizacion del Régimen de conducta y responsabilidad administrativa disciplinaria
aplicable al personal al servicio de los Grganos de la Superintendencia, conforme las
disposiciones de la Ley Num. 249-17 del Mercado de Valores en el parrafo del articulo 11,
el cual dispone que:

* Articulo 13, numeral 5), Ley Num. 249-17 del Mercado de Valores,
Ciisir Nicolis Pesson No. 66, Gasenr, Santo Domingo, Repiblica Dominican,
> | imygoh.c RNC: 1-01-

Efono: BO9.221 4433 « hiipe/ /v cgobidn | infodsimygobida | RNC: 40

“Reglamentariamente se establecerd un Cédigo de Conducta de obligado
cumplimiento por parte del personal al servicio de los drganos de la
Superintendencia. El personal estard sometido a un régimen de responsabilidad
administrativa disciplinaria, que serd exigible mediante el correspondiente
procedimiento disciplinario, sin perjuicio de la responsabilidad civil o penal que
corresponda”.

En adicion destacar que, la Comision de Etica Pablica de esta Superintendencia (CEP-SIMV)
tiene la atribucién de conformidad a lo establecido en el literal b) del articulo 23 de la
Resolucion nim. 1/2019 que aprueba el Reglamento e instructivo para la conformacion y
de las isi de ética publica (CEP), de Disefiar, administrar,
actualizar el Cédigo de Etica Institucional y velar por su aplicacién en todas las dreas de
la institucién. En razon de que la facultad de actualizar el Codigo de Etica recae sobre la
Comision de Etica Piblica de la institucion, dicha Comisién ha sido la encargada de elaborar
la propuesta del Codigo de Etica de la Superintendencia del Mercado de Valores y proy
que ha sido revisada por la Alta Direccion de esta Superintend por los A
Legales Externos, y contando con el control de legalidad con la revision final y dictamen
favorable de la Direccion de Servicios Legales.

Por tiltimo, tendrdn a su cargo lap on del p por ante este distinguido Conscjo
Nacional del Mercado Valores, los miembros de la Comision de Etica Piblica de esta
Superintendencia los cuales se hardn representar por la Sra. Lissette Ramirez Alcintara
(Coordinadora General de la CEP-SIMV.) y Yinette Soto (Secretaria de la CEP-SIMV),
para fines de contacto los correos electronicos son los siguientes: L.ramirez/@simv.gob.do y
y.soto@simv.gob.do, respectivamente.

Atentamente,

Gabriel 0
Superintendente

Anexo (s):

(i) Proyecto del Codigo de Conductas y Pautas Eticas de la Superintendencia del
Mercado de Valores,
ar Nicolds Person No. 06, G Santo Dommingo, Repiblica D

Sups

1

SIMV

tenddene

le la Repul

(ii)

(iii)

(iv)

(v)

(vi)

(vit)

(viil)

(ix)

el Mercado de Valon

fica Daminicana

Cédigo de Etica vigente que fue aprobado mediante la Unica Resolucién del
Conscjo Nacional del Mercado de Valores en fecha diecisiete (17) de noviembre
del dos mil diez (2010).

Informe de la Comision de Etica Publica dirigido al CNMV via el
Superintendente sobre el Proyecto del Cédigo de Conductas y Pautas Eticas de
la Superintendencia del Mercado de Valores de fecha doce (12) de octubre del
dos mil veinte (2020).

Acta de reunién extraordinaria de la Comisién de Etica Piblica de esta

Superintendencia del Mercado de Valores (CEP-SIMV) de fecha nueve (9) de
octubre de dos mil veinte (2020).

Dictamen de la Direccion de Servicios Legales de esta SIMV dirigido al
Superintendente via la Comision de Etica Pablica sobre el Proyecto del Caodigo
de Conductas y Pautas Eticas de la Superintendencia del Mercado de Valores de
fecha veintiocho (28) de septiembre del dos mil veinte (2020).

Cuadro comparativo sobre nuevas disposiciones y modificaciones al Codigo de
Etica vigente que fue aprobado mediante la Unica Resolucién del Consejo
Nacional del Mercado de Valores en fecha diecisiete (17) de noviembre del dos
mil diez (2010).

Correo clectrénico de revision del Proyecto del Cédigo de Conductas y Pautas
Eticas de la Superintendencia del Mercado de Valores realizada por el Asesor
Legal Externo Escobal, Pérez, Rodriguez & Asociados, de fecha treinta y un (31)
de octubre del dos mil di ¢ (2019).

Correo electronico de revision del Proyecto del Codigo de Conductas y Pautas
Eticas de la Superintendencia del Mercado de Valores realizada por el Asesor
Legal Externo Lopez Grullon, Abogados consultores, de fecha once (11) de
noviembre del dos mil veinte (2019).

Correo electrénico de remision del Proyecto del Cédigo de Conductas y Pautas
Fticas de la Superi dencia del Mercado de Valores a la Alta Direccion de esta
SIMV, de fecha veintidés (22) de noviembre del dos mil diecinueve (2019).




Continuacion Actividad 2: Disefio del Cddigo de Conducta y Pautas Etica de la SIMV

Evidencias: 3) Correo seguimiento aprobacion Codigo.

SEGUIMIENTO Il
CORREOS DE SEGUIMIENTO DEL CODIGO DE ETICA DE LA SIMV SEGUIMIENTO If
Correo CEP del 21 de abril de 2021. Correo CEP del 7 de mayo de 2021
Trom: Tor L b s O Bahualf OF Com i d (Ben Pbles SV
SEGUIMIENTO |

Tcaa ol Sy

Correo CEP del 20 de agosto de 2021.

i, i ranil i de Condictaiy Pat Elcki de b SNV o o e

Conlal oy y rocian do aneramn
Lisette Ramies Akcbutara Comivin de Fiea Fiblica

Estimada Sen, Secretaris, Buenss tard " Siperiteadencia del Moscado e Valeres

At todo, esperando gue s encuentre bien, it vkt \,‘

s de nuestro interés conocer ¢l estatus de conocmmients bdigo de Ftxca Institucional sometido parn covocemiento del Cansejo Naciooal del Mercado de Valr wnw diar bk -

Neatameste SV

Correo Secretaria del CNMV del 21 de abril de 2021.

Correo Secretaria del CNMV del 7 de mayo de 2021,

Respuesta Secretaria CNMV del 23 de agosto de 2021.

= Mota: Se han blogueado las informaciones no relacionas al codigo de etica por motivos de
S confidencialidad.




»Actividad 3: Diseno y restructuracion organizacional de las areas
sustantivas de la SIMV (100%o).

Con el proposito de reorganizar estratégicamente las areas sustantivas
de la SIMV, conforme con los modelos de Estructura Organizativa
propuestos por el Ministerio de la Administracion Publicay la
Consultoria del Poder Ejecutivo, y acorde a los nuevos reglamentos y a
la ley 249-17 del Mercado de Valores, fue presentado ante el Consejo
Nacional del Mercado de Valores (CNMV), la propuesta de
modificacion de la Estructura Organizacional para la inclusion de la
Secretaria de Consejo Nacional del Mercado de Valores, y la
segregacion de la Direccion de Servicios Legales a convertirse en
Direccion Juridica y Direccion de Regulacion. Estamos a la espera de la
Estructura Organizacional aprobada.



Actividad 3: Disefo y restructuracion organizacional de las areas sustantivas
de la SIMV (100%o).

Evidencia: 1) Remision Modificacion Estructura Organizativa d/f 14 de abril 2021,
2) Resolucion del Consejo Nacional de Valores “Modificacion de Estructura Organizacional de la SIMV d/f 26 de marzo 2021

SIMV

-
IMV
K 1
CERTIFICACION
SONMY-JO2 10028
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Direciora de Regalacide
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Continuacion Actividad 3: Diseflo y restructuracion organizacional de las areas sustantivas de
la SIMV.

Evidencia: 3) Carta Solicitud de Acompafiamiento Técnico al MAP d/f 12 de abril 2021, 4) Conformacion Equipo para el
Analisis Organizacional d/f 05 de mayo 2021

S IMV S] MV ' ":ii.“.:-r;l"

se711

Seior
Darie Castille Luge

12 de Abnd 2021 Ministro

Ministerio do Administracidn Pablica
Licenciada Sa Despacho
Dario Castillo Lugo
Minisiro
Ministerio de Administracion Pablica
Su Despacho

Atenclin: Jasé Pimentel, Viceministro de Formalecimieno lessitucional
<c. Yrma Aquino, Analista [, £

reccidm de Diseno Organizacional

Distisguido Scbor Mimistro:

Atemcldnm: Sra. Yrooe Agquinoe, Acalisss I Direccion de Disefio Organizacional

1. en |l cual nos solicitan la conformacidn de un Equipo para of

Andlisis Organzacional, aconde ¢ Jerrmvive { Amilisis y Disvio e Estracio

Distingusdo Sefor Ministro COrge

rivay puara of Secror Plidfico. En ese s

semos o bicn designar bos siguier
colaboradores

Lucgo de wn cordial salodo, nos dingimos a usted com el imterds de solicitarie el

X Sandra Gonzilez. Directorn de Planificacidn y Desarrollo

-  Claudia Pichardo, Direclora de Reguls

Estraciwsy Chvpomizariva vigente, de fecha Octubre 2018, woemando oo comsidorcicon las « Jaire Espinal, Director Adm

scompaBamecnto Wenico de su institucadm, a los fines realizar una revisadn de nuesom

trativo v Financlera

oricntacsones dadas por la Sm. Yora Aquine - Tatiana Rodriguez, Encargada de Desarrollo Instit
- Ligks Fomdeur, argada de Caladad ¢n Ia Gestion
«  Claudia Padilla, Enca

gadn de Recursos Humanaos

Con seatimesentos J¢ alta extima v consaderacion le saluds,

Con sentimasentos ¢ alla estima v consideracion le saluda,

I,

Atentamente. p/ ‘s
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» Actividad 4: Desarrollo de un programa interno de e- learning (100%).

Con el fin de Mejorar las capacidades acorde con los obﬂ'etivos individuales, en lo concerniente al cumplimiento
del Plan Anual de Capacitacidon 2021 la institucidon realizdé un total de quince (15) cursos, charlas y talleres; a
través de los cuales se capacitd/sensibilizd un total de ciento sesenta y nueve (169) colaboradores. Este plan
fue remitido al Instituto Nacional de Administracién Publica (INAP) lo que permitié que la SIMV obtuviera un
85 % en el indicador 08.1 Plan de Capacitacion del SISMAP, siendo la institucion con el porcentaje mas alto en
este indicador al momento de este informe.

Entre las capacitaciones mas importantes que tuvieron lugar en el primer trimestre en materia regulacion se
resaltaron las siguientes: i)Garantias mobiliarias: Fundamentos e impacto de |la Ley 45-20 con la participacion
de dos (2) colaboradores del area de oferta de publica; ii) Taller de estructuracién de emisiones con la
participacion de un (1) colaborador del area legal y un colaborador (1) de la direccién de oferta publica;
lii)Curso Especializacion en derecho de los mercados financieros con la participacion de una (1) colaboradora
del area legal y iv)la Firma Electrénica: regulacion y uso en el marco de las operaciones financieras con la
participacion de un (1) colaborador del area legal.

En ese mismo orden, entre las capacitaciones enfocadas a la supervision del mercado de valores con miras a
garantizar la proteccion de los inversionistas se encontraron las siguientes: i) Anti-Money Laundering Certified
con la participacién de un (1) colaborador del area legal Y ii)el Diplomado en Auditoria Interna Basada en
Riesgos con la particiloacién de cuatro (4) colaboradores de la Direccion de Oferta Publica. Por otro lado, en el
ambito de desarrollo institucional se estuvieron realizando las siguientes acciones: i) Liderazgo con
“Accountability” con la participacion de treinta y nueve (39) colaboradores de los grupos ocupacionales V vy |V;
ii) Induccion a la Administracion Publica con la participacion de diecinueve (19) colaboradores de los diferentes
grupos ocupacionales; iii) Diplomado de Compras y Contrataciones Publicas, donde participaron veintiuno (21)
colaboradores de las diferentes areas técnicas y administrativas y curso de Excel avanzado donde participaron
diecisiete (17) colaboradores.



Actividad 4: Desarrollo de un programa interno de e- learning. Desarrollo de
un programa interno de e- learning (1009%o).

Evidencia: 1) Plan Capacitacion 2021
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»Actividad 5: Desarrollo de actividades formativas de genero /
etica. (100%o).

Con la finalidad de cumplir con los requerimientos de la Autoevaluacion
CAF, y mejorar las capacidades acorde con los objetivos del CAF, el 20
de mayo del afo 2021, se realizo la Charla "Etica e Integridad Publica"
a traves de la plataforma Microsoft Teams. La cual fue impartida por el
Lic. Ronis Pérez y el Lic. Albida Segura. En la misma participaron un
total del 37 colaboradores



Actividad 5: Desarrollo de actividades formativas de genero / ética. (100%0).

Evidencias: 1) Correo recordatorio link “Charla Etica e Integridad Publica”.

From: Esther Damaris De Pena

To: Rafael Qrtiz De Coo; Anel Cristina Cabral Familiz; C Daniel Inoa B = Christian Emil Chahin Diaz; Christ
Inoa Grullon; Daniela Cen Mo; Fior Arias Moguete; Indhira Mariel Diaz Medina; Inarid Graciano Contreras; Laura Mariela
Ortiz; Roberto Aurelio Gonzalez Ricart; Yinette Soto Guerrero; Osvaldo de Jesus Santana Cruz; Lia Isabel Pared; Donald
Ramos Burgos; Carlos German Feliz Felipe; Eridania Altagracia Ulerio Pichardo; Katherine Johanna Hidalgo Perez; Rosa Alida
Graciane Garcla: B - . Lizza Mar
Gonzilez Chamorro; Ignacio Enrigue Ditrén Calderdn; Oqilda Diaz Jiménez; Fanny Isabel Evangelista Vasquez; Vicente Soriano
Sorizno;: Karina Beatrz Hemando Espinal; Alsjandra Wanesss Diaz Reyes -

Cc: Directores; Encargados; Encargados de Seccidn; Encargados de Divisidn; Rosy Cesarina Ferreras de I3 Rosa; Lissette Ramirez
Alcdntara; Milagros Altagracia Lora Salcedo; Recursos Humanos

Subject: RECORDATORIO Y LINK CHARLA ETICA E INTEGRIDAD PUBLICA PARA MANANA.

Date: jueves, 20 de mayo de 2021 09:37:438 a.m.

Attachments: image001.png

Estimados colaboradores. buenos dias:

En breve deben entrar a la charla Etica e Integridad Publica, la cual esta pautada a las 10:00 a.m. Ver el
link de acceso mas abajo (completar el formulario que aparece y ellos les enviaran el link)

Nos place ver que se han agregado otros colaboradores. con lo cual llegaremos hoy a 37 colaboradores
tomando la charla. solo nos faltarian 43 colaboradores para el proximo jueves 27 de mayo.

Jueves 20 de mayo, 2021
Horario: 10:00 a.m.

Para registrarse clic aqui: https://bit.ly/3tPpliz

Los colaboradores que estan en amarillo se unireron a partir de ayer en la tarde.

No. COLABORADOR AREA
1 | Alan Ortiz Direccion de Regulacion
2 |Anel Cabral Direccion de Regulacion

3 |Carlos Inoa Direccion de Oferta Publica




»Actividad 6: Elaborar un informe de avances de evaluacion de
impacto socioecondmico en el cual se debe Incluir indicadores de
impacto en el acuerdo de MOLDOSA (100%).

Con el objetivo de Gestionar acuerdos relacionados con Ia
responsabilidad social, se realizo el Plan de Responsabilidad Social 2021
el cual esta aprobado por el Superintendente. Se realizd un informe de
avance de evaluacion de impacto, en el cual se refleja que hemos
reciclado papel que desecha la SIMV con un total de 2,696 kg, que
representa un impacto positivo en la salvacion de 46 arboles adultos.
Se envid un correo a todo el personal, con el informe de impacto.



Actividad 6: Elaborar un informe de avances de evaluacion de impacto

socioecondomico en el cual se debe Incluir indicadores de impacto en el acuerdo
de MOLDOSA (100%o).

Evidencia:

1) Plan Responsabilidad Social aprobado.
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Continuacion Actividad 6: Elaborar un informe de avances de evaluacion de
impacto socioeconomico en el cual se debe Incluir indicadores de impacto en el
acuerdo de MOLDOSA.

Evidencia: 2) Correo a todo el personal con los Avances de evaluacion de impacto acuerdo Moldosa.

Esther Damaris De Pena S | 05 < i

Para: Todo el Personal
CC: Recursos Humanos

Estimados colaboradores. buenas tardes:

Nos alegra imformarles sobre el avance de nuestro programa de Reciclaje de papel con 1a empresa Moldosa. €l cuzal micid en el afio 2018 mediante un acuerdo entre
ambas entidades.

En la tabla a continuacidon encontraran toda la informacidn de la cantidad de papel reciclado que MOLDOSA ha recibide en calidad de donacion por parte de la
Superintendencia del Mercado de Valores, la cual consideramos un aporte importante para la preservacion v cuidado de nuestro medio ambiente:

Recoleccion de Material Papel Reciclado

Fecha Conduce Cantidad (kg) Retirado
24/04/2018 25935 580,00 René Reves
26/06/2018 26444 120,00 Junior de Jesus
117102018 27619 306.00 Luis Vargas
07/01/2019 25330 290,00 Luis Vargas
14/03/2019 27998 220,00 Luis Vargas
25/05/2019 20278 290,00 Junior de Jesus
19/08/2019 30164 340,00 Albaro Ortiz
13/04/2021 32652 550,00 Albaro Ortiz

Total (kg) 2.696.00

En total hemos entregado la cantidad de 2,696 kg de papel reciclado. representando un impacto positivo en la salvacion de 1z vida de 46 arboles adultes

Cabe destacar que con el aporte realizado por la SIMV desde el afio 2018, se han producido alrededor de 33,800 bandejas para huevos de 30 unidades en nuestro proceso
productivo

Esperamos poder seguir fortaleciendo la relacion entre la Superintendencia del Mercado de Valores v Moldosa en pro de la conservacion de nuestro Medio Ambiente,
asumiendo responsablemente el reciclaje de papel que nos permita seguir colocando nusestro granito de arena en la conservacion de nuestros bosques.



»Actividad 7: Establecer indicadores (tasa de participacion y de
exito en las actividades formativas) en el plan de capacidades de la
SIMV (100%0)

Con el fin de medir el nivel de exito en las actividades formativas, el
Indicador fue incluido en el POA 2021 del Departamento de Recursos
Humanos y se monitorea de forma trimestral. En ese sentido, para el
trimestre enero-marzo del afio 2021, dicho departamento reporto que la
tasa de participacion y de exito de las actividades formativas fue de 78
%.



Actividad 7: Establecer indicadores (tasa de participacion y de exito en las

actividades formativas) en el plan de capacidades de la SIMV (100%0)

Evidencia: 1) POA 2021 - RH
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Continuacion Actividad /: Establecer indicadores (tasa de participacion y de
exito en las actividades formativas) en el plan de capacidades de la SIMV
(1009%0)

Evidencia: 2) Informe ler trimestre POA-RH.

SII\/’I\] Informe de Ejecucion

Superintendencia del Mercada de Valores Primer Trimestre del POA 2021

Bl St Bouiiing Departamento de Recursos Humanos
Vigencia SC: 03/10/19

El presente documento resume los principales avances
) . Tabla No. 1
obtenidos en las metas planificadas por el Depart; tode R H
. . Resultados seguimiento y monitoreo al POA por producto
Departamento de Recursos Humanos RRHH) b
I @ segin metas, ler. Trimestre 2021
durante la ejecucién del primer trimestre del afio 2021 s
e FTo.
en base al seguimiento y monitoreo de los productos Prod ) jecucié %d'e mﬂ“" Estatus
. . de metas
definidos en su Plan Operativo Anual (POA).
Eje III. Apuesta estratégica No. 2 Fortalecimiento de la
Para el periodo enero-marzo del afio 2021, el DRRHH Gestion Humana de la SIMV
ejecutd en promedio el 99.2 % del total de sus metas Reclutamiento y )
Seleccion de 96% 4% Logrado @
planificadas (ver Grdfico No.l). Esta ejecucion fue Personal
medida a través de un proceso de evaluacion de cada Capacitacién v
. . desarrollo de los 100% 0% Logrado @
roducto y meta programada para el primer trimestre G
P - progt I P colaboradores
2021 y la posterior obtencién de un promedio simple.
Evaluacion del o o
Grafico No. 1 Comportamiento de las desempeiio 1o0% 0% Logrado @
metas trimestrales programadas en el
POA. enero-marzo 2021 Gestién y
0.8% evaluacion Plan de o o
desarrollo de 100% 0% Logradod@
carrera
Gestion y
coordinacion de
las relaciones 100% 0% Logradogy
. o humanas y
= Promedio de ejecucién de metas sociales

Promedio pendiente de metas
*Fuente: Cuadro conirol primer trimestre — Evaluacion de las

metas logradas.
*Fuente: Evaluacion de las metas logradas.
A continuacién. en la Tabla No. I se observan los
porcentajes de ejecucion obtenidos en las metas
programadas en el trimestre. Entre los productos con
metas logradas se destacan: Reclutamiento v Seleccién
de Personal, Capacitacion y desarrolle de los

colaboradores, Evaluacion del desemperio, Gestién v



»Actividad 8: Diseno de formulario para medir la satisfaccion de
las actividades sociales (100%0)

Con el objetivo de medir la satisfaccion de las actividades, se disefiaron
dos formularios uno (01) es la Encuesta de Satisfaccion de Eventos y
otro donde se va a compilar y tabular la informaciones suministrada en
las encuestas, asi como también se subieron al intranet para su uso.



Actividad 8: Disefio de formulario para medir la satisfaccion de las actividades
sociales (100%o).

Evidencia: 1) Soportes de Encuesta de Satisfaccion eventos

Departamento de Comunicacion
) SI\I\' ‘ Seccion de Relaciones Publicas

Fecha de Vigencia SC: 17/05/2021

Fecha:
Nombre (Opcional):

Correo Electronico:

Por favor indique si el evento fue:

Interno \:’ Externo

¢ Como valora la gestién ofrecida en la coordinacion del evento?
Excelente

Buena

Regular

Deficiente

¢Como valora la limpieza y ambientacion del sal6n?
Excelente

Buena

Regular]

Deficiente

¢ Como valora el grado de limpieza de los bafios?
Excelente]

Buena|

Regular|

Deficiente

¢Como valora la calidad de los productos servidos durante el evento?
Excelentes

Buenos

Regulares|

Malos|

¢ Coémo valora las atenciones del servicio del / los colaborador(es) que le
asistieron en el evento?

Excelente
Bueno
Regular|




Continuacion Actividad 8: Disefio de formulario para medir la satisfaccion de las actividades
sociales.
Evidencia: 2) Compilacion Encuesta de Satisfaccion Eventos.

Departamento de Comunicacion
Seccion de Relaciones Piblicas

Compilacion Encuesta Satisfaccion Eventos

Fecha de Vigencia del SC: 17/05/2021

_ semestre delafio 20

;Como valora la , L
Meses del Semestre gesctién oecidaenla Meses del Semestre ¢Como valorala Meses del Semestre ¢Como valora | Meses del Semestre
Indicar Acurmulado e Acumulado | limpieza y ambientacion Acumulado | grado de limpieza Acurmulado
coordinacion el el salém? e os bais?
ente? . E los bafios?
Interno (__%) 0%  |Excelente (%) 0%  [Excelente (%) 0%  [Excelente (%) 0%
Externo (%) 0%  (Buena (%) 0%  (Buena( %) 0%  {Buena(_%) 0%
0% | 0% | 0% [0% | 0% | 0% 0%  [Reqular (__%) 0%  |Regular (__%) 0%  |Regular (%) 0%
Deficiente 0%  |Deficiente 0%  |Deficiente (__%) 0%
0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% 0% 0% | 0% | 0% |0%| 0% | 0% 0% 0% | 0% | 0% [0%| 0% | 0% 0%
Meses del Semestre @Comolvalora s Meses del Semestre Meses del Semestre
. . atenciones cel .
¢Como valora la calidad de » ¢Como valora el
. servicio el los iy )
los productos servidos Acumulach A Acumulac | Servicio en sentido Acumulach
durante el evento? atre) g general? Sugerencias para servirle mejor:
le asistieronenel
evento?
Excelentes (__%) 0%  |Excelente (%) 0 |Excelente (%) 0 Mes 20
Buenos % 0%  |Bueno(_%) 0 |Bueno( %) 0
Requlares (%) 0%  |Regular (%) 0 |Regulr (%) 0
Malos (__%) 0%  |Deficknte (_%) 0 |Deficiente (_%) 0
% 0% 0% 0% 0% 0% 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% 0% 0% | 0% | 0% |0%| 0% | 0% 0%




Continuacion Actividad 8: Diseno de formulario para medir la satisfaccion de las actividades
sociales.

Evidencia: 3) Soportes o formularios colocados en el Intranet.

Documentos

ﬁ SC-07-04-18 Calendario Editorial ED1

ﬁ SC-07-04-20 Control Soporte Protocolar ED2

SC-07-04-21 Encuesta Satisfaccion Eventos ED1

SC-O07-04-22-Compilacion Encuesta Satisfaccion Eventos ED1
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»Actividad 9: Elaboracion de los informes del plan de
responsabilidad social con indicadores de resultado o de impacto.

Con la finalidad de reflejar mediciones de Impacto de la
Responsabilidad Social en la SIMV, asi como plasmar en dicho informe
la participacion en actividades sociales diversas. Se elaboro un informe
del Plan de responsabilidad social donde se reflejan indicadores de
resultado y de impacto de Moldosa (ver actividad 6), dicho informe se
realizara semestrales cada afno.



Actividad 9: Elaboracion de los informes del plan de responsabilidad social con
Indicadores de resultado o de impacto (100%90).

Evidencia: 1) Informe Plan Responsabilidad Social. Prpuranens e e Homases
- ?D_Etﬂil_?i - Informe Semesiral Flan Responsabilidsd Secial

Tabla de Contenido
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4, Concpsiones ¥ recomesdacionss. ...



Continuacion - Informe de Responsabilidad Social

Diepartamento de Recursos Humanns

o S ) A Lnf 5 al Flan Resp bilbdad Soeial
T e Enero — jumio 2021

1. Introdueccidn:

La SIMYW disetté ¥ aprobd su Plan de Responsabilidad Social para el afo 2021 dursnte o
primer mimestre del afto, ¥ en el mes de sbril dell wfio 2021 se revisd ln Politica y
Procedimienio del Flan de Responssbdlided Social con base legal v admanistrativa en :

1. Ley 24917 del Mercado de Yalones, ¥ sus reglamenios.

2. Lay 49806 - Sistems Macional de Planifeacidn e Inversidn Pdbdica, ¥ reglamenio
e aplicacidn 453-07,

3, Plan Estrasdgico Insticacional 2019-2023

2. Objetivo:

El chjetivo de la Politica del Plan de Responsahilidad Soctal es promover la sabod y la
prevencitn de enfermedades de los colaboradores de |a Institucidn, asi como la
preservacstn ¥ comservacitn del medio ambleme, la promocion de una culbars de
Fesponsstalided Social v la participacion en actividades sociales y oal |

3. Actividades logradas:

Enire las actividades lograd 1 ol primer semestre &l afio se deseces las
ssguienies:
Din de los Sanios Beyes, s= lizd de adm de jug , rapas y slimenios &l Hogar

Blanas Divings por pane 3¢ los colaboamdanes.

Piggica | de )

Departamenin de Recursos Humanes

S e Informe &ﬂﬂ:;ﬂ:mm Sesial

9

. Be imgarié el cerso “lmportanein  Prevencién  Lavado de Activea ¥

Finswiamicnly Termrlsme”, 2 cage del Escagado del Departamento de
Pravescitn Delisas del Mercade d= Valores de la SIMY, con la particpackin de
dsecislee (1 7) colaborndores de diferemes dreas v nivel socio scondmico,

Continuidad del prog) de reciclaje de papel con la emgress Moldosa, o travis
de una alianza entre las dos enlidades.
Chasla “C; ¥ Masejo Resporsable de Resbduos Solides”, impartida a 74

colabaradores de indes las dress, a cargo del Ing. Josué Soin, presidente de la
empresa Reciclime, RLIDL

. Ayuda econdoica B dos colebomdores del Gropo Ocupacicsal | para alender

situmelones finebees de fumiliares directos.

. Contribucitn &l gremic de profesionales Colegio Dominicans de Eoacenisias,

dande s sgrupan los dif istas del pais.

. Contribucidn a lz Pontificia Universidad Catdlica Masdze ¥ Maesiee, come mpone
parz la celebracidn de la Segunda S de Ba | win v la Propledad
Ingel I, ayudesda a i dic st forma a todes les closes estudiantibes,

profisionales ¥ empresariales el pais,

. Coatribucitn s s Fundacion Escuglitn Rayo de Sol, entidad creada con el objetivo

e alender & mifios con condiciones especiales de escasos recursos,

. Passaties de dos (2} i iversitarios en disti dreas ¢ |n wrtinacion,

inles como: la Direccide de Ofierta Piblca, Dpte. & Registeo ded Mercado da
Valores v Ia Dimeccitn die Particgantes,

Comss pare del culdado del medio ambéente, la SIMY ha proporcicnada al
persenal de moevo ingreso (38 colaboradoses), du temes ¥ tasas para £ consumao
de behidas y se ha suprimida o o de v desechables.
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Continuacion Informe de Responsabilidad Social

Departamento de Rocursos Humanos
Y™
< Slf.,fl Ve~ tnforme Semestral Plan Responsabifidad Social
TR Enero — junio 2021
Com relacicn al rdo de P in com In emgeese Moldeados D
(MOLDOSA), a continuaciéa, una tabla com la infoemacsn desde el inicw de este
i lando In sdad de papel para reciclaje reciclado que se ha entregado

poc parte de Ia SIMV, Jo cunl @3 un aposte importasse para la presenacion y cusdado

del medio smbiene:

24082828
Jsoaeas
ERUL I 21
SoLey
14052018
105201
19082019
13uduee
Taran

CANTINAD (Ka)

SE0.0%
12000
306,00
W00
12000
290,00
34000
15000

Rrrmano
Rend Reyes
Juvor de Jesas
L Vargas
Rasis Viegas
L Vargas
Huavior de Jowas
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Depar de Re H
~
_,é_II,\/D, - Informe Semestral Phan Respoonsahilidad Socinl
2 e e Enere — junio 2021

4. Conclusiones v Recomendaciones:

Al fimalizar el primer del a0, el p je bogrado del Plan de Respoasabilidad
social foe de un 9326, equivalente a un 37% del 404 programado.

Porcentaje Logrado del Plan de
Responsabilidad Sociad

La SIMYV benetheld wn ol de ysicwe (97 p die un togal de cincwenta (30)

q = i

F PO

Cabe destocar que debido af Plan de A dad Gl

I Jos plases de ayuda a
personas jurkdi y fisicas han sido suspendidos. por lo lamto, estas
pantidos serdn ideradas pam of sigui afo 2022,

¥ | Enc. d¢ Recursos Humanos
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»Actividad 10: Facilitar el Acceso para las PYMES (100%0).

Con el objetivo de fomentar los nuevos instrumentos para facilitar el
acceso al Mercado de Valores y las PYMES, en fecha 11 de mayo del
presente afio se les impartido una charla del Conociendo el Mercado de
Valores a los asesores del Viceministerio de Fomento a las Mipymes.



Actividad 10: Facilitar el Acceso para las PYMES (100%).

Evidencia: 1) Plan de sensibilizacidn capacitaciones del MV

S@" Escuela Bursatil
I \II F\a’ Superintendencia del Mercado de Valores

de la Repiiblica Dominicana

PLAN DE SENSIBILIZACION SOBRE CAPACITACIONES DEL
MERCADO DE VALORES 2021

Departamento de Proteccion y Educacion al Inversionista

ESCUELA BURSATIL




Continuacion Actividad 10: Facilitar el Acceso para las PYMES.

Evidencia: 2) POA PyEINV 2021.
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Continuacion Actividad 10: Facilitar el Acceso para las PYMES.

» Evidencia: 3) Listado de participacion a charla

amn

50BIERNO DE LA
REPUBLICA DOMINICANA

INDUSTRIA, COMERCIO

Nombres

Y MIPYMES

Apellidos

Superintendencia de Mercado de Valores. Charla "Conociendo el mercado de valores de la Rep Dom.”
Fecha: martes 11 mayo 2021

Hora: 2:00 pm
Lugar: virtual, Teams

Institucion

meetings. Link:

Haga clic aqui para unirse a la reunion

Sexo
(Femenino o masculino)

Cédula

Teléfono

Correo Electrénico

Cristian Hernandez MICM Direccién de Servicio a las Mipymes Director Masculino

Bymayri De Ledn Beato MICM Departamento de Politicas para Mipymes  |Encargada Femenino 402-2101552-8 [809-685-5171 ext. 1110 |bdeleon@micm.gob.do

José ML Toribio Paulino MICM Division Inclusion Financiera Coordinador |Masculino 046-0035691-1 [809-654-5535 jose.toribio@micm.gob.do
Nancy Elizabeth Montas Leguisamon Centro Mipymes Uce Financiera Asesora Femenino 024-0009275-1 |809-958-9035 nmontas@uce.edu.do

Annabel Ureia Centro Mipymes PUCMM  [Financiera Asesora Femenino (829) 761-0942 anurena@pucmm.edu.do
Florangel Feliz Centro Mipymes UCATEBA [Financiera Asesora Femenino (809) 881-9981 sfelizme@gmail.com

Cecilia Cuello Centro Mipymes UCNE Financiera Asesora Femenino 056-0041453-5 [809-606-9837 asesora.financiera@ucne.edu
Carlos Mejia Centro Mipymes UASD §]  |Empresarial Asesor Masculino 001-1923541-4 |829-804-4647 carlos.davicci01@gmail.com
Marta Collado Centro Mipymes UASD MAO |Empresarial Asesora Femenino (809) 399-4267 Carlos.davicci0l@gmail.com
Noelmi Estevez Centro Mipymes ISA Financiera Asesora Femenino 402-2520730-3  [829-520-8089 nestevez@isa.edu.do

Moises De La Rosa Centro Mipymes UASD HM |Financiera Asesor Masculino (849) 402-7621 delarosaramirezyasociados@gmail.com
Rocio Pimentel Centro Mipymes UAPASD  |Empresarial Asesora Femenino (809) 816-2211 rociopimentel@uapa.edu.do
Saomy Alcantara Centro Mipymes UNPHU SD [Financiera Asesora Femenino (829) 649-7252 saomyalcantara@gmail.com
Ronny Mendez Centro Mipymes UASD SD _ |Financiera Asesor Masculino (829) 781-9970 asesorfinancieromipymes@gmai
José Abel Lopez MICM Coordinador DISS / Economia Digital Coordinador [Masculino 055-0028234-7 1809492 1241 jose.lopez@micm.gob.do
Esteban Mena Centro Mipymes UCNE Asesoria TIC Asesor TIC Masculino 402-2595724-6 (8097916570 asesor.tic@ucne.edu

Aneudy Casilla Centro Mipymes Puerto PlatjAsesoria TIC Asesor TIC Masculino 040-0011102-3 |8098905683 acasilla@isa.edu.do

Kania Castellanos Centro Mipymes INTEC Empresarial Asesora Femenino 001-0072476-4 18094703765 Kania.castellanos@intec.edu.do
José A Francisco Polanco Centro Mipymes UCATECI _|Financiero Asesor Masculino 048-0031321-7 [809-882-4591 jfrancpolanco@gmail.com




