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Julio Brito <julio.brito@seap.gob.do>

Manual de Procesos Dirección General de Pasaportes
17 mensajes

Kenia kp. Perez <kperez@pasaportes.gob.do> 7 de julio de 2020, 10:03
Para: "julio.brito@seap.gob.do" <julio.brito@seap.gob.do>
Cc: "Johanny jc. Cuevas" <jcuevas@pasaportes.gob.do>, Reyes Marlyn <MReyes@pasaportes.gob.do>, Planificacion <Planificacion@pasaportes.gob.do>

Buenos días señor Brito, favor encontrar anexo el Manual de Procesos de la Dirección General de Pasaportes para los fines correspondientes,
de acuerdo a observaciones anteriores.

Debido a que el documento es pesado favor entrar a través del link más abajo indicado, notificar cualquier inconveniente para entrar.

Saludos,

Kenia Pérez

Asistente Dirección de Planificación

Enviar por correo electrónico

El	consumo	de	papel	es	perjudicial	para	el	medio	ambiente.	Por	favor,	téngalo	en	cuenta	antes	de	imprimir	este	mensaje.	La	información	contenida	en	este	correo	electrónico,	y	sus	anexos,
es	con�idencial	y	de	uso	reservado	únicamente	para	el	destinatario	�inal.	Si	usted	no	es	el	receptor,	un	empleado	o	agente	responsable	de	enviar	este	correo,	entonces	no	está	autorizado	para
revisar,	imprimir,	copiar	o	distribuir	este	contenido.	Si	por	error	recibió	este	e-mail,	por	favor	notifı́quelo	de	inmediato	al	remitente	por	esta	via	y	elimı́nelo	de	su	computador.

Julio Brito <julio.brito@seap.gob.do> 7 de julio de 2020, 15:00
Para: "Kenia kp. Perez" <kperez@pasaportes.gob.do>
Cc: "Johanny jc. Cuevas" <jcuevas@pasaportes.gob.do>, Reyes Marlyn <MReyes@pasaportes.gob.do>, Planificacion <Planificacion@pasaportes.gob.do>

Buenas tardes,

Recibido, tan pronto se revise el documento se le estará dando respuesta.

Saludos,
[El texto citado está oculto]
-- 

    

Ing. Julio Brito

Analista

Dirección de Simplificación de Trámites

Ministerio de Administración Pública (MAP)

“Avanzamos Para Ti”

Tel. 809-682-3298 Ext. 2525

1-809-200-3297 (Sin cargos)

“Piensa bien si es necesario imprimir este correo, nuestro
planeta te lo agradecerá.”

Ya puedes
compartir tu
transferencia

Para
consultar
quiénes

descargan tu
transferencia,

envíala por
correo

electrónico.
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Cc: "Johanny jc. Cuevas" <jcuevas@pasaportes.gob.do>, Reyes Marlyn <MReyes@pasaportes.gob.do>, Planificacion <Planificacion@pasaportes.gob.do>, Eleyni Toribio
<eleyni.toribio@seap.gob.do>, SISMAP Simplificación de Trámites <sismap-dst@seap.gob.do>, Cuevas Ingrid <ICuevas@pasaportes.gob.do>, Glennys Melo
<glennys.melo@map.gob.do>

Buenos días señor Brito, favor encontrar anexo el Manual de Procesos de esta DGP, atendiendo las ultimas observaciones indicadas por usted,
favor confirmar recibido.

Mucho agradeceremos su pronta revisión.

Kenia Pérez

Asistente

Dirección de Planificación y Desarrollo

De: Julio Brito <julio.brito@seap.gob.do>
Enviado: martes, 21 de julio de 2020 12:49:00 p.m.
Para: Kenia kp. Perez
Cc: Johanny jc. Cuevas; Reyes Marlyn; Planificacion; Eleyni Toribio; SISMAP Simplificación de Trámites; Cuevas Ingrid; Glennys Melo
[El texto citado está oculto]
 
[El texto citado está oculto]
[El texto citado está oculto]

Manual de Politicas y Procesos DGP.zip
11871K

Julio Brito <julio.brito@seap.gob.do>
Para: "Kenia kp. Perez" <kperez@pasaportes.gob.do>
Cc: "Johanny jc. Cuevas" <jcuevas@pasaportes.gob.do>, Reyes Marlyn <MReyes@pasaportes.gob.do>, Planificacion <Planificacion@pasaportes.gob.do>, Eleyni Toribio <eleyni.toribio@
de Trámites <sismap-dst@seap.gob.do>, Cuevas Ingrid <ICuevas@pasaportes.gob.do>, Glennys Melo <glennys.melo@map.gob.do>

Buenas tardes Kenia,

Espero te encuentres bien,

Por este medio notificamos que el Manual de Procedimientos fue revisado, validado y cargado. La puntuación del indicador de Estandarización de Procesos fue actualizada, está actua
incrementar la puntuación se requiere enviar Evidencias de Socialización del Manual de Procedimientos y evidencias de mediciones de los procesos misionales de la institución.

Anexo tabla con detalles.

Quedamos a la orden ante cualquier duda,

Saludos, 
 

Estandarización
de procesos

Manual de procedimientos
elaborado y aprobado

Objetivo
Logrado

85=manual
completo,

90=evidencias
de socialización

medición,
100=evidencias

de medición

Manual de procedimientos para procesos misionales
con la correspondiente aprobación, socialización

con los dueños de procesos y evidencias de
mediciones

Portada manual de procedimientos diagrama
para procesos misionales

Manual de procedimientos
misionales en elaboración

Cierto
Avance

70
Borrador manual de procedimientos para procesos

misionales
Portada manual de procedimientos proceso

misionales

Cierto
Avance

50
Mapa de Procesos firmado y sellado por la

institución que remite
Mapa de Procesos firmado y sellado por la

institución que remite y aprobado por el MA

Institución capacitada

Poco Avance

30
Lista de participantes a capacitación (mínimo 3

personas)
Lista de participantes a capacitación (mínim

personas)

Sin avance 0 n/a

[El texto citado está oculto]

Kenia kp. Perez <kperez@pasaportes.gob.do> 18 de agosto de 2020, 15:27
Para: Julio Brito <julio.brito@seap.gob.do>
Cc: "Johanny jc. Cuevas" <jcuevas@pasaportes.gob.do>, Reyes Marlyn <MReyes@pasaportes.gob.do>, Planificacion <Planificacion@pasaportes.gob.do>, Eleyni Toribio
<eleyni.toribio@seap.gob.do>, SISMAP Simplificación de Trámites <sismap-dst@seap.gob.do>, Cuevas Ingrid <ICuevas@pasaportes.gob.do>, Glennys Melo
<glennys.melo@map.gob.do>

Gracias, recibido, próximamente les estaremos enviando las evidencias correspondientes.

Saludos,
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De: Julio Brito <julio.brito@seap.gob.do>
Enviado: martes, 18 de agosto de 2020 3:00:00 p.m.
[El texto citado está oculto]
 
[El texto citado está oculto]

Kenia kp. Perez <kperez@pasaportes.gob.do> 21 de agosto de 2020, 12:27
Para: Julio Brito <julio.brito@seap.gob.do>
Cc: "Johanny jc. Cuevas" <jcuevas@pasaportes.gob.do>, Reyes Marlyn <MReyes@pasaportes.gob.do>, Planificacion <Planificacion@pasaportes.gob.do>, Eleyni Toribio
<eleyni.toribio@seap.gob.do>, SISMAP Simplificación de Trámites <sismap-dst@seap.gob.do>, Cuevas Ingrid <ICuevas@pasaportes.gob.do>, Glennys Melo
<glennys.melo@map.gob.do>

Buenas tardes señor Brito,

Sírvase encontrar anexo las evidencias requeridas a fin de completar la puntuación en el Sismap, favor confirmar si todos esta en orden.

Gracias y Saludos,

De: Kenia kp. Perez
Enviado: martes, 18 de agosto de 2020 4:27:28 p.m.
Para: Julio Brito
[El texto citado está oculto]
 
[El texto citado está oculto]

3 adjuntos

FOTOS SOCIALIZACIÓN MANUAL DE POLÍTICAS DE PROCESOS.pdf
395K

LISTADOS ASISTENCIAS SOCIALIZACIONES MANUAL.pdf
2174K

PASAPORTES Y CERTIFICACIONES EMITIDOS 2020.pdf
651K

Julio Brito <julio.brito@seap.gob.do> 24 de agosto de 2020, 11:12
Para: SISMAP Simplificación de Trámites <sismap-dst@seap.gob.do>
Cc: Glennys Melo <glennys.melo@map.gob.do>, Eleyni Toribio <eleyni.toribio@seap.gob.do>

[El texto citado está oculto]

3 adjuntos
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FOTOS SOCIALIZACIÓN MANUAL DE POLÍTICAS DE PROCESOS.pdf
395K

LISTADOS ASISTENCIAS SOCIALIZACIONES MANUAL.pdf
2174K

PASAPORTES Y CERTIFICACIONES EMITIDOS 2020.pdf
651K

Julio Brito <julio.brito@seap.gob.do> 25 de agosto de 2020, 14:30
Para: "Kenia kp. Perez" <kperez@pasaportes.gob.do>
Cc: "Johanny jc. Cuevas" <jcuevas@pasaportes.gob.do>, Reyes Marlyn <MReyes@pasaportes.gob.do>, Planificacion <Planificacion@pasaportes.gob.do>, Eleyni Toribio
<eleyni.toribio@seap.gob.do>, SISMAP Simplificación de Trámites <sismap-dst@seap.gob.do>, Cuevas Ingrid <ICuevas@pasaportes.gob.do>, Glennys Melo
<glennys.melo@map.gob.do>

Buenas tardes Kenia,

Se revisaron los documentos suministrados y se hizo la actualización de la puntuación a un 90% en verde. Para incrementar esta puntuación es necesario enviar Evidencias de
Mediciones de los procesos misionales.

Con relación a la evidencia de mediciones de los procesos misionales, se recibieron cantidades de solicitudes de los diferentes productos de la institución, pero sin el año en que
se tomaron ni el detalle de la gestión realizada . Esta evidencia requerida en el indicador consiste en una medición de la gestión de cada uno de los procesos misionales, como
pueden ser indicadores de tiempo. Por ejemplo: Según el alcance del proceso, una vez se solicita un determinado producto (Empieza), tiempo transcurrido hasta la entrega
(Termino).  Las mediciones deben de contener una captura de al menos (2) dos meses anteriores. De un período anual de normalidad operativa. Puede ser presentado por medio
de un informe con los datos tabulados en crudo anexo.

Nos reiteramos a la orden ante cualquier consulta,

Saludos cordiales,
[El texto citado está oculto]

Kenia kp. Perez <kperez@pasaportes.gob.do> 26 de agosto de 2020, 10:36
Para: Julio Brito <julio.brito@seap.gob.do>
Cc: "Johanny jc. Cuevas" <jcuevas@pasaportes.gob.do>, Reyes Marlyn <MReyes@pasaportes.gob.do>, Planificacion <Planificacion@pasaportes.gob.do>, Eleyni Toribio
<eleyni.toribio@seap.gob.do>, SISMAP Simplificación de Trámites <sismap-dst@seap.gob.do>, Cuevas Ingrid <ICuevas@pasaportes.gob.do>, Glennys Melo
<glennys.melo@map.gob.do>

Gracias señor Brito, recibido

De: Julio Brito <julio.brito@seap.gob.do>
Enviado: martes, 25 de agosto de 2020 3:30 p.m.
[El texto citado está oculto]
 
[El texto citado está oculto]
[El texto citado está oculto]

Kenia kp. Perez <kperez@pasaportes.gob.do> 3 de septiembre de 2020, 11:23
Para: Julio Brito <julio.brito@seap.gob.do>

Buenos días con relación a su correo del 25 de agosto usted hace mención a un anexo el cual al parecer no vino adjunto, para nosotros sería de
mucha utilidad para poder elaborar la medición de lugar.

Cualquier instrucción estamos en la mejor disposición.

Gracias anticipadas por su acostumbrada  colaboración.

De: Kenia kp. Perez
Enviado: miércoles, 26 de agosto de 2020 11:36:08 a.m.
[El texto citado está oculto]
 
[El texto citado está oculto]
[El texto citado está oculto]

Julio Brito <julio.brito@seap.gob.do> 3 de septiembre de 2020, 14:43
Para: "Kenia kp. Perez" <kperez@pasaportes.gob.do>

Buenas tardes Kenia,

El anexo mencionado en el correo del 25 de agosto se refiere al documento mediante el cual la institución presenta las mediciones de los procesos misionales. Cito lo indicado en
el anterior correo:  Puede ser presentado por medio de un informe con los datos tabulados en crudo anexo. Este documento sería la evidencia generada de parte de ustedes para
que podamos validar la gestión de los procesos misionales de la institución.

Saludos,
[El texto citado está oculto]


