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Es un virus respiratorio que puede causar enfermedades, que
van desde un resfriado comiin hasta complicaciones agudas y
graves.

¢Cudles son los sintomas del nuevo coronavirus ?

FN CASO MAS GRAVE, PUEDE CAUSAR NEUMONIA.

R




Wiedidas de prevencién:

@ Lavarselas manos con aguay
jabdn de manera frecuente.

@ Al estornudar ¢ 10sef, cubrirse
boca y nariz con el antebrazo

o pahuelo.

B Evite estar en contacto
cercano con personas que
tengan sintomas de gripe o
resfriado.

Esta enfermedad puede darle a cualquier persona
queienga contacto coit tina persond enferma




MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES
REPUBLICA DOMINICANA

“ANO DE LA CONSOLIDACION DE LA SEGURIDAD ALIMENTARIA®

DM. 5 Santo Domingo, D.N,
8 > l 18 de marzo del 2020,

CIRCULAR INTERNA

A : Sefiores
Viceministros, Rector del INESDyC, Emhajadores, Directores,
Encargados de Departamentos, Divisiones, Seceiones.
Presidente del Consejo Nacional de Fronteras y a todo el personal
Preseate,

ASUNTO : Medidas preventivas adoptadas por este Ministerio ante el
COVID-19

Ante la disposicién del Excelentisimo sefior Presidente Constitucional de la
Repiblica, Lic. Danilo Medina, respecto a la prevencién def CORONAVIRUS, este Ministerio
adopta las siguientes medidas:

1. Queda eliminada temporalmente la captura de huellas para ¢l control de asistencia.

2. Se concede una gracia de inasistencia hasta tanto permanezca la presente disposicién a
los siguientes colaboradores:

° Mayores de 60 afios y que tengan dificultad respiratoria, diabetes, afecciones
cardiacas u otra condicion

¢« Embarazadas

2 Lactantes

s Servidores con condiciones autoinmunes o con morbilidad

e Pasantes

3. Los Encargados de drea deberan remitir a la Direccién de Recursos Humanos en el dia de
hoy. indicando nombres y cargos, lo siguiente:

e El listado del personal que permanecerd en sus hogares durante las 2 semanas.

* El listado del personal dividido por semana, que asistiran a sus dreas de trabajo,
a fin de que no se vea afectado el desenvolvimiento de las labores.

4. Se ha dispuesto la reduccion de la asistencia del personal, a fin de disminuir las
posibilidades de contagio y propagacion del virus. Previa coordinacion con la Direccidn
de Recursos Humanos, el personal serd alternado al 50% por semana, exceptuando los
titulares y el personal indispensable.
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marzo, a las 6:00 A.M., hasta el lunes 06 de abril del presente afio,

MV/AOP

Del 50% del personal que no asistird a las labores en esta primera semana, dar prioridad
en la medida de lo posible a las madres con nifios menores de edad.

Evitar los saludos tradicionales que conlleven contacto fisico.

Quedan eliminadas durante este periodo las charlas, cursos de capacitacion, conferencias
y reuniones que impliquen la participacion de mas de 10 colaboradores, De igual manera
las 4reas Consular v de Apostifla, solo trabajaran caso excepcionales de emergencia,
tomando todas las medidas previsoras de higiene.

Todo el personal que este laborando deberd adoptar las medidas-de higienes necesarias
para evitar el contagio: uso de manitas limpias, toallitas himedas (wipes) entre otros.

El personal que se designe para laborar desde sus hogares, deberdn permanecer en
conta¢to permanente con su superior inmediato, haciendo uso de la tecnologia para
realizar las tareas asignadas.

Todos los Encargados de drea estaran en alerta permanente para tomar de inmediato las
medidas de lugar, si el personal que durante sus labores presenta:

o Fiebre
o Tos
e Dificultad respiratoria

¢ Alguna condicion especial

Quedan prohibidos por disposicidn presidencial, todos fos viajes, en especial a aquellos
paises en donde se ha detectado Ia presencia del CORONAVIRUS.

Se sugiere evitar al maximo recibir visitas de personas, a excepcion de aquellas que sean
necesarias, incluyendo aquellas que han visitado en los Gltimos dias los paises donde se
ha detectado la presencia del virus o han tenido contacto con personas afectadas.

Se instruye a la Direccion Administrativa a mantener higienizadas todas las 4reas del
Ministerio.

. Se instruye a la Direccion de Protocolo y al Departamento de Seguridad, dar

cumplimiento estricto a estas disposiciones.

. Se instruye a la Comision de Emergencia de este Ministerio a mantenerse en sesion

permanente para adoptar y colaborar con las medidas antes mencionadas.

Las medidas antes mencionadas. seran efectivas a partir de mafiana jueves 19 de

Atentamente,
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Introduccion

El Ministerio de Salud Publica pone a disposicion de los
hogares y la comunidad esta guia de orientaciones basicas
para la prevencién y control de la enfermedad por coronavirus
(COVID-19) y otros virus respiratorios, a fin de que sea utilizada
por las personas, las familias, grupos comunitarios y los medios
de comunicacion de la comunidad.

Para mejores resultados recomendamos que se lea en familia
y se apliqguen de inmediato las medidas de prevenciéon, como
son el lavado de manos con agua y jabon de manera frecuente
y la proteccidn de boca y nariz al estornudar, segin indica esta
guia.

Ademas de lo anterior, se deben aplicar las medidas
recomendadas de acuerdo con las necesidades, por situacion
de salud presentada.

1. Objetivo de la Guia.
Aplicar las medidas de prevencién y control de la enfermedad
por coronavirus (COVID-19) vy otros virus respiratorios para

disminuir los riesgos de enfermar o morir.

2 Hablemos acerca de la nueva enfermedad por

coronavirus (COVID-19) Y otros virus respiratorios

2.1 ¢{Qué es la nueva enfermedad por coronavirus (COVID-19)?

Es un virus respiratorio que puede causar enfermedades, que
van desde un resfriado comun hasta complicaciones graves.

2.2 ¢Cuales son los signos y sintomas de la enfermedad por
coronavirus (COVID-19) y otras enfermedades respiratorias?




Los principales son:

e Fiebre

e Tos

e Dificultad para respirar
e Dolor de garganta

e Dolor muscular

e Dolor de cabeza intenso
e Malestar general

e Diarrea

Si presenta fiebre y dos o mas de estos sintomas, visite al
establecimiento de salud mas cercano.

e Dificultad para respirar

e Dolor en el pecho

e Convulsiones

¢ Desorientacion

e Somnolencia

e Secreciones nasales y por boca con sangre
e Vomitos y/o diarrea persistente

Si presenta uno de estos sintomas, visite de inmediato al
establecimiento de salud mas cercano.

2.3 éComo se transmite la enfermedad por coronavirus
(COVID-19) y otras enfermedades respiratorias?

Estas enfermedades se transmiten de persona a persona a través
de la tos, estornudos o las manos u objetos contaminados de
secreciones nasales y gotitas que salen por la boca.




2.4 ¢Cudles son las medidas para evitar la enfermedad por
coronavirus (COVID-19) y otras enfermedades respiratorias?

e Lavese las manos con agua y jabdn, y motive a todos los
miembros de su familia a hacerlo de manera frecuente.

e Al estornudar o toser, clibrase la boca y nariz con un
pafuelo o con el antebrazo.

e Evite saludar con la mano o besos.

e Evite escupir en el piso.

e Evite compartir objetos personales.

e Evite visitar hogares y lugares donde haya personas
afectadas por la enfermedad por coronavirus (COVID-19)
y otras enfermedades respiratorias.

e Evite que adultos mayores y personas con enfermedades
crénicas tengan contacto con otras que estén enfermas
por la enfermedad coronavirus (COVID-19) u otras
enfermedades respiratorias.

3% Formas correctas de como aplicar las principales
medidas de prevencion para evitar la enfermedad por

coronavirus (COVID-19) y otras enfermedades respiratorias:

3.1 Lavado de las manos

e Retire las prendas de las manos y la mufieca (anillos,
reloj, pulsera).

e Utilice jabdn desinfectante o de cuaba.

e Abralallave y jabdnese bien las manos (si no tiene
agua, utilice agua almacenada en un recipiente).

e Cierre la llave mientras se jabona y entrelace y frote los
dedos.

* Frote la parte opuesta de la palma de las manos, hasta
las munecas.

e Abra de nuevo la llave y deje correr el agua desde la punta
de los dedos y siga frotando mientras se elimina el jabon.




e Seque las manos con una toalla; si es con papel o servilleta
échelo al zafacén.

3.2 Toser o estornudar

e (Cubrase la nariz y la boca con un paiio o pafnuelo,
preferiblemente desechable.

e Después de usar el paituelo desechable, échelo al zafacdn.

e Doble el pafio o pafiuelo en sentido contrario al usado para
toser y lavelo con detergente tan pronto sea posible.

e Sino dispone de pafio o pafiuelo, cubrase la nariz y la boca
con el antebrazo.

e Lavese bien las manos después de toser o estornudar.

3.3 Mascarilla: cuando y como utilizarla y como retirarla.

Debe usarla si esta cuidando a una persona enferma, cuando el
enfermo este tosiendo o estornudando.

3.3.1 Como ponerse la mascarilla

e Antes de ponerse la mascarilla, lavese las manos con agua y
jabon o un desinfectante a base de alcohol.

e Al ponérsela asegure que le cubra la boca y la nariz, y que
guede bien ajustada.

e Evite tocar la mascarilla mientras la usa, si lo hace lavese las
manos de nuevo de forma correcta.

e Silamascarillase humedece o se ensucia, cdmbiela por otra.




3.3.2 CoOmo quitarse la mascarilla

e Paraquitarla mascarilla, retirela por detras, por ambos lados
al mismo tiempo con las dos manos (no toque el frente de
la mascarilla).

e Cuando la retire échela en el zafacén y tape, o en una funda
plastica y amarrela para que nadie mas la toque.

e No preste ni utilice de nuevo la mascarilla ya usada.

e Después de quitarse la mascarilla, lavese las manos con
agua y jabon o con un desinfectante a base de alcohol.

4. Medidas para disminuir la transmision de la enfermedad
por coronavirus (COVID-19) y otras enfermedades respiratorias

en el hogar.

4.1 Medidas para los cuidadores

Cuando cuide de un familiar que esté afectado por el COVID-19
u otras enfermedades respiratorias en el hogar, o que haya sido
enviado al hogar para completar el tratamiento, las principales
medidas de proteccidn a seguir, para usted y las demas personas
gue no estan enfermos son:

e Lavarse las manos con agua y jabdn después de cualquier
contacto con el enfermo, o su entorno inmediato, antes de
comer y después de usar el bafio.

e Utilizar guantes desechables, en el contacto boca, nariz, y
en la manipulacion de desechos, como orinas, pupu o caca
y vomitos.

e Alretirarse los guantes debe echarlos en el zafacén y lavarse
las manos.

e Use mascarilla cuando cuide de una persona enferma, segun
la forma correcta explicada en la pagina 9 punto 3.3.

e Siga las recomendaciones del personal de salud.




4.2 Medidas a tener en cuenta por los cuidadores con la
persona enferma.

e Si la persona enferma presenta uno de estos signos y
sintomas de peligro (dificultad para respirar, dolor en
el pecho, convulsiones, desorientacidn, somnolencia,
secreciones nasales y por boca con sangre, vémitos y/o
diarrea persistente), acuda de inmediato al establecimiento
de salud mas cercano.

e Mantenga a la persona enferma en reposo, en casa, segun
indicacion meédica y alejada de los lugares de concurrencia
de personas.

e Evite que comparta objetos personales con otras personas.

e Motive a la persona enferma a ingerir abundantes liquidos y
no descuidar la alimentacion.

e Evite que se automedique, y asegurese de que solo use
medicamentos indicados por el médico.

e Luego de subir o bajar escaleras, abrir o cerrar puertas,
lavese bien las manos con agua y jabén o use un antiséptico
en gel a base de alcohol (70%).

e Evite el contacto directo con las secreciones de la nariz y
boca.

e Siempre recuérdele a la persona enferma que al estornudar
o toser se cubra la boca y nariz con un pafuelo o con el
antebrazo, y que se lave las manos con agua y jabdn o
frotandose con una locién para manos, a base de alcohol.

e Motive a todos los miembros del hogar a que se laven las
manos con frecuencia, con agua y jabon o frotandose con
una locién para manos, a base de alcohol.

e Evite que las personas con enfermedades créonicas como
tuberculosis, VIH/SIDA, diabetes y otras, sean las que
cuiden del afectado por la enfermedad.

e Continue aplicando las medidas de prevencion
recomendadas.




4.3 Medidas de higiene para el hogar.

Debe desinfectar los objetos utilizados por personas
enfermas, tales como teléfonos, celulares, juguetes,
manubrios de las puertas, palanca del sanitario, llave del
lavamanos y fregadero.

Desinfecte el bafio con cloro todos los dias, y si es de uso
comun hagalo de manera frecuente.

Limpie la habitacién con un pafio himedo para mantenerla
libre de polvo.

Deje abiertas las ventanas el mayor tiempo posible.

4.4 ¢(Donde debe permanecer una persona enferma por el
coronavirus (COVID-19) en el hogar?

Se recomienda:

Permanecer en reposo, segun indicacion médica, en una
habitacion separada de las areas comunes de la casa, o
separar el area con cortinas.

El area tranquila y limitarse la entrada de otras personas
sin proteccidn a la habitacion o drea donde esté la persona
enferma.

Abrir puertas, ventanas u otras areas comunes de la casa, a
fin de permitir una buena ventilacion.

En caso de que tenga que estar en una de las dreas comunes
de la casa o cerca de otras personas, siempre debe utilizar
una mascarilla.

Si esta lactando (dando el seno).

Continue la lactancia materna.

Lavese las manos bien antes y después de la alimentacion
al pecho. |

Siempre que esté lactando debe tener un paiuelo, papel o
servilleta para cubrirse la boca al toser o estornudar.




6. Salud mental: Sugerencias para el apoyo emocional.

La persona enferma y su entorno familiar pueden sentirse

emocionalmente afectadas por la situacion, por lo que se

sugiere lo siguiente:

e Escuche tranquilo sin interrumpir mientras la persona se
expresa.

e Muestre comprension y apoyo emocional a quienes estan
sufriendo angustia o tristeza.

e Muéstrese calmado para no transmitir ansiedad.

e El cuidado fisico y emocional de la persona enferma debe
ser proporcionado por sus familiares.

e Dele a la persona enferma el tiempo necesario para
comprender lainformacion y comparta sus temores, siempre
transmitiendo pensamientos esperanzadores.

e Conlosnifios y nifas se debe tener cuidado de no asustarles,
porque pueden no estar preparados para comprender la
situacion.

Realice actividades con las personas afectadas por la
enfermedad por coronavirus (COVID-19) mientras se mejora:

e Promueva actividades que distraigan y tranquilicen a las
personas en la seguridad de su hogar: dialogar, leer, orar,
escuchar radio, ver television, usar el teléfono, entre otras.

e Recuerde desinfectar los aparatos luego de su uso, asi como
también los objetos utilizados por la persona enferma.

e Procure que la persona enferma no se sienta sola.

En la etapa de la adolescencia hay una tendencia a no medir los
riesgos y a no sentirse afectado/a por estos, por ejemplo: A mi
no me va a pasar nada; por tanto, promueva espacios de armonia
y reflexion sobre la importancia del autocuidado y motive a los
jévenes a transmitir estas medidas a sus pares o amistades.
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Referencias:

https://www.who.int/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019/
advice-for-public/when-and-how-to-use-masks

https://www.paho.org/arg/index.php?option=com_
content&view=article&id=10430:coronavirus&Iltemid=226

Republica Dominicana, Ministerio de Salud Publica. Guia de orientaciones
basicas. Cuidado de personas con influenza o gripe en el hogar. Santo
Domingo: MSP; 2009.




‘l_ Em ld?dISI
’J"dchilud .”‘ Ambtic

i oPS
M MINISTERIO DE
b SALUD PUBLICA (S rgaiaon (o o

PARA MAS INFORMACION
| Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social
Email.:info@ministeriodesalud.gob.do

809-686-9140 / 1-809-200-4091 (Sin cargo)
Email:alertatemprana@ministeriodesalud.gob.do




HE EEENR

A OoPS
M MINISTERIO DE

SALUD PUBLICA (83 Qaneacion ¢ g i

i ’- |Panamericana *‘ ¥ Mundial de fa Salud
de la Salud - Americn

Informacion importante para el personal de

limpieza de los establecimientos de salud

COMO PREVENIR EL CORONAVIRUS (COVID -19) Y OTROS VIRUS RESPIRATORIOS

ANTES DE LIMPIAR:

Lave las manos con agua y jabdn y seque con pano desechable.

Péngase los guantes de limpieza y ropa de trabajo, asegurdndose que esté limpia.
Revise que el equipo de limpieza haya sido desinfectado con agua y cloro.

Tenga a mano dos envases: uno con agua y detergente y otro con agua y cloro,
(seguin la indicacién del fabricante). Aseglrese de no mezclar el cloro con los
detergentes.

CUANDO LIMPIE:

Recoja y eche la basura en fundas plésticas, amarrelas y coloquelas en el depésito
de desechos.

Use un pafo hiimedo con agua y detergente para quitar el polvo de la superficie.
Repita esta tarea y luego desinfecte con agua y cloro.

Limpie el piso con suape, una vez con agua y detergente y de inmediato con agua y
cloro. Diluir el cloro de la siguiente forma:

Para limpiar paredes, mesetas y otros objetos contaminados con secreciones o
sangre diluir una parte de cloro en 10 partes de agua (1/10).

Se recomienda limpiar el piso en forma de zig-zag, no debe pasar dos veces en el
mismo lugar sin haber enjuagado el suape o pafio.

Cambie el agua de limpiar los pisos por cada habitacién o area que limpie.

DESPUES DE LIMPIAR:

Lave los equipos de limpieza con detergente y luego desinfecte con agua y cloro.
Guarde los equipos en el lugar apropiado.

Lave los guantes antes de retirarlos con detergente y luego con agua y cloro.
Retire los guantes y coléquelos junto a los equipos de limpieza.

Lave las manos con agua y jabdn y seque con paro desechable.

Al terminar el turno, cambiese la ropa y vuelva a lavarse las manos, antes de irse
a casa.

RECUERDE:

Secar bien el piso.

Limpiar siempre, del espacio mas limpio al mas sucio.

Evite tocar con guantes sucios, objetos o superficies como: pasa manos, teléfonos,
llavines, barandas, camas, otros.

iLa prevencion empieza contigo!
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Informacion importante para el personal de

limpieza de los establecimientos de salud

COMO PREVENIR EL CORONAVIRUS (COVID -19) Y OTROS VIRUS RESPIRATORIOS

ANTES DE LIMPIAR:

Lave las manos con agua y jabén y seque con pario desechable.

Péngase los guantes de limpieza y ropa de trabajo, asegurandose que esté limpia.
Revise que el equipo de limpieza haya sido desinfectado con agua y cloro.

Tenga a mano dos envases: uno con agua y detergente y otro con agua y cloro,
(seguin la indicacion del fabricante). Asegurese de no mezclar el cloro con los
detergentes.

CUANDO LIMPIE:

Recoja y eche la basura en fundas plésticas, amarrelas y coléquelas en el depdsito
de desechos.

Use un pafio himedo con agua y detergente para quitar el polvo de la superficie,
Repita esta tarea y luego desinfecte con agua y cloro.

Limpie el piso con suape, una vez con agua y detergente y de inmediato con agua y
cloro. Diluir el cloro de la siguiente forma:

Para limpiar paredes, mesetas y otros objetos contaminados con secreciones o
sangre diluir una parte de cloro en 10 partes de agua (1/10).

Se recomienda limpiar el piso en forma de zig-zag, no debe pasar dos veces en el
mismo lugar sin haber enjuagado el suape o pano.

Cambie el agua de limpiar los pisos por cada habitacién o area que limpie.

DESPUES DE LIMPIAR:

Lave los equipos de limpieza con detergente y luego desinfecte con agua y cloro.
Guarde los equipos en el lugar apropiado.

Lave los guantes antes de retirarlos con detergente y luego con agua y cloro.
Retire los guantes y coléquelos junto a los equipos de limpieza.

Lave las manos con agua y jabdn y seque con paiio desechable.

Al terminar el turno, cambiese la ropa y vuelva a lavarse las manos, antes de irse
a casa.

RECUERDE:
Secar bien el piso.
Limpiar siempre, del espacio mas limpio al mas sucio.

Evite tocar con guantes sucios, objetos o superficies como: pasa manos, teléfonos,
llavines, barandas, camas, otros.

jLa prevencion empieza contigo!



