
Ficha técnica

①Unidad de análisis
Usuarios de servicios públicos del Consejo De Promoción y Apoyo A La Micro, Pequeña 

y Mediana Empresa, PROMIPYME/BANCA SOLIDARIA 

②Muestra
370 encuestados , con un error general de +5%, para un nivel de confianza del 95% y un 

p/q=50/50

③Método 
Auto-administrada

④Ámbito 
Territorio Nacional 

⑤Realización 
Auxiliares de créditos aplicaron las encuestas.

⑥Fecha del trabajo de campo
Del 01/05/2019 al 25/05/2019


