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Como asistir a

PERSONAS CON DISCAPACIDAD.
CON ENFERMEDADES CRONICAS
o ADULTAS MAYORES

en situacion de emergencia

Durante una situacidon de emergencia,
aseguremos la evacuacion y el acceso
a albergue a todas las personas que lo

necesitan.

Trabajemos con la comunidad para localizar
a las personas adultas mayores, con discapacidad, con enfermecades crénicas o ViH
Ayudemos a recoger sus pertenencias y evacuar a tiempo
Prioricemos la evacuacién de estas personas.

Las personas con
enfermedades cronicas o VIH
tienen necesidades concretas
de proteccion: necesitan

acceder o medicamentos y a
asistencia médica vital

Todos los cuerpos de respuesta deben tener en cuenta las necesidades
especificas de la poblacion.

Contar con al menos una persona que
conozca las distintas condiciones de
discapacidad dentro del equipo de
evacuacion y rescate.

<Cémo le puedo ayudar?

No separar a las personas adultas
mayores, con discapacidad, con Aytdeme a pararme:

enferemedades crdnicas o VIH, de sus sujéteme Bor debajo
de los brazos,

medicamentos, dispositivos de apoyo por favor.
(como sillas de ruedas o muletas) y
demds articulos importantes.

Evacuar a estas personas junto a un
familiar o acompanante.




Es importante que la convivencia
en el albergue sea pacifica y
que ninguna persona sea
discriminada por razones de
nacionalidad, etnia,
diversidad sexual o religién.

BANOS:
Pongamos bafios
| separados para mujeres y
hombres, con puertas que
: se puedan cerrar con
« W1l pestillo por dentro, bien
[}I‘] iluminados y ubicados en
4|

.. un lugar visible,
=

ESPACIOS AMIGABLES:
Crear espacios
amigables para nifias y nifios é’

VIGILANCIA:
Realicemos rondas de vigilancia
para identificar cualquier
situacion de peligro.

ATENCION MEDICA:

Tienen preferencia las personas con necesidades
especificas: nifias, nifios, adolescentes, mujeres
embarazas o lactando, cabezas de famili,
personas adultas mayores, con discapacidad, con

enfermedades crénicas o VIH.

r REGISTRO:

igmmr a todas las personas
Jue accedan al albergue,
Si alguien sabe creole o
jua de sefias, debe ayudar al
hal administrador del albergue

I

ha
i
o

bre:
o
2

.

ACCESO:

Demos prioridad a las familias

€on personas en situacion
de vulnerabilidad

de cantacto:

== RAMPA

alguien
no permite
acceder a un
albergue a una
persona, le pide dinero o
cualquier otro favor a cambio,
iDENUNCIALO!

s sobre:
rocedimientos a seguir;
les y teléfonos de emergencia;
s de los albergues;
s hogares y pertenencias.

toda la poblacién, incluidas las
!v las npersonas con diccanacidad

Las personas migrantes tienen derecho
a acceder al albergue, incluso cuando
no hablan espaiiol o no tienen documentos.




e e ———
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TELéFouo DE M%RGENCIA
911

si no estd disponible en su drea
llamar a la Fiscalia o destacamento policial mds cercano.

SEGURIDAD:
Respetemos los horarios del
albergue y mantengomos todas
las zonas bien iluminadas para
prevenir agresiones sexuales.

Fiscalia, Linea de Vida: (809) 200-1202
Policia Nacional: (809) 682-3151 / (809) 682-2151
Linea Auxilio a la Mujer: (809) 200-7212
Linea de atencion a la Mujer (PN): (809) 688-3255
Instituciones especializadas:

C. Nacional para el VIH/Sida: (809) 732-7772
Consejo Nacional de Discapacidad:(809) 687-5480
C. Nacional de la Pers. Envejecientes: (809) 688-4433

ALIMENTOS:
Prioricemos la entrega de
alimentos y otros articulos
a las personas con
necesidades especificas

ADICIONALMENTE, COMO ACTUAR EN CASO DE...

Abuso fisico y/o sexual

1.Llevar a la persona a recibir asistencia médica de
inmediato

2 Informar que el Ministerio de la Mujer ofrece servicios
de apayo legaly sicoldgice -

3.En caso de que la vida de la mujer esté en peligro, la
fiscalia y el Ministerio de la Mujer la trasladardn a una
casa de acogida de localidad secreta

Linea de Vida (Fiscalia): (809) 200-1202
Linea de Auxilio a la Mujer: (809) 200-7212

Trdfico y trata de personas

1.Contactar con la fiscalia mds cercana, a cualquier hora
2.llamar a la Procuraduria Especializada contra el
Trdfico Ilicito de Migrantes y Trata de Personas

Linea de Vida (Fiscalia): (809) 200-1202

BUZON DE SUGERENCIAS: ler
Para reportar quejas, persc
denuncias o sugerencias de
forma anénima

ACCESIBILIDAD:
El albergue debe disponer de
mecanismos de accesibilidad
como rampas y
barras de apoyo

Dire

Tele

Persona y telef
Embara:
Discapa:
Enfermedad cop
Medici

Informen
1.Rutas de evacuacién y

2. Ubicacidn de albergues, hospi
3.Servicios y condicic

4.Medidas para proteger s

La informacidn serd entendible pc
ner<onas atle habhlan atroc idiome




Al acceder al albergue, registremos a todas las personas y preguntemos
si tienen alguna discapacidad, condicién fisica o de salud para detectar las

necesidades que puedan tener.

Ofrecer atencién médica, alimentos y
demds asistencia de manera directa
a personas con discapacidad,
adultas mayores,
con enfermedades crénicas o VIH.

Incluir toallas sanitarias y pafiales
desechables para personas
adultas mayores entre
el material de asistencia.
Disponer de medicamentos para
enfermedades crénicas y
antirretrovirales para
personas con VIH.

Contemos con mujeres en el equipo de
administracién del albergue e informemos a las
usuarias que recurran a esa agente para reportar
cualguier situacién de violencia.

En situaciones de emergencia,
tomemos medidas de prevencidn para que las
mujeres y nifias, nifios y adolescentes no sufran
violencia de género, incluyendo abuso fisico,
sicoldgico y sexual

Ante una situacion de dano o abuso,
garantizar de inmediato la seguridad fisica
de la persona violentada y solicitar
asistencia médica si es necesario

Reportar la situacion en la Fiscalia o
destacamento policial mds cercano.

En situaciones de emergencia, conflicto violento, daiio y/o
abuso, debemos llamar a emergencias

9171°

(si estd disponible en el drea) o a la
FISCALIA, Linea de Vida: (809) 200-1202&
Policia Nacional: (809) 682-3151 / (809) 682-2151&
Linea Auxilio a la Mujer: 809 200 7212 &
Linea de Atencidn a la Mujer (PN): (809) 688-3255&)

Reallzado por el Equipo Consultivo de Proteccién, Género y Edad de la Comlsién

Naclonal de Emergencias (EC-PGE) en el marco del proyecto Ponte Alerta Carlbe: Q

Armonizando Herramlentas y Estrateglas de Gestion de Rlesgos con enfoque “ |
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Como asistir a

MUJERES. NIAAS.
NINOS Y ADOLESCENTES

en situacion de emergencia

Durante una situacidn de emergencia,
aseguremos la evacuacion y el acceso
a albergue a todas las personas
que lo necesitan.

a las muje
nifas, nifos, adole
mujeres con discapac
que necesitan a
Prioricemos la evacuaci

Mantengamos unidos a los nifos, nifias y
adolescentes con sus familiares o

acompanantes,




Es importante que la convivencia
en el albergue sea pacifica y
que ninguna persona sea
discriminada por razones de
nacionalidad, etnia,
diversidad sexual o religion.

BANOS:
Pongamos barfios
'J| separados para mujeresy
hombres, con puertas que
se puedan cerrar con
pestillo por dentro, bien
iluminados y ubicados en
un lugar visible,

)

4,

e

ESPACIOS AMIGABLES:
Crear espacios
amigables para nifAas y nifios.

.

AL ~©
VIGILANCIA: ‘

Realicemos rondas de vigilancia 2 l 'i r*

para identificar cualquier v ! 4
situacién de peligro. 1
1 ATENCION MEDICA:
Tienen preferencia las personas con necesidades
especificas; nifias, nifios, adolescentes, mujeres
embarazas o lactando, cabezas de familia,

personas adultas mayores, con discapacidad, con
enfermedades crénicas o VIH.

REGISTRO: g B L
strar o todas las personas -
& accedan al albergue.
e

I alguien sabe creole o

o de serias, debe ayudar al
FI administrador del albergu
a:
bre;
-

0!
F-‘dm

ACCESO:
Demos prioridad a las familias
con personas en situacion

de vulnerabilidad.

not
Eo da contacto:
tha: SN
fued, cudl:
L conodlda, cudk
pentos:

== RAMPA

alguien
no permite
acceder a un
albergue a una
persona, le pide dinero o
cualquier otro favor a cambioc,
iDENUNCIALO!

os sobre:
yrocedimientos a sequir;

ales y teléfonos de emergencia;
nes de los albergues;

1s hogares y pertenencias.

ra toda la poblacién, incluidas las

5 y las personas con discapacidad

Los personas migrantes tienen derecho
a acceder al albergue, incluso cuando
no hablan espadiol o no tienen documentaos.




TELEFONOS DE EMERGENCIA

911°

si no estd disponible en su Grea
llamar a la Fiscalla o destacamento policial mds cercano.

SEGURIDAD:
Respetemos los horarios del
albergue y mantengamos todas
las zonas bien iluminadas para
prevenir agresiones sexuales

‘ Fliscalia, Linea de Vida: (809) 200-1202
Policia Nacional: (809) 682-3151 / (809) 682-2151

Instituciones especializadas:

Linea Auxilio a la Mujer: (809) 200-7212
Linea de atencién a la Mujer (PN): (809) 688-3255
C. Nacional Nifiez y Adolescencia: (809) 567-2233

C.Nacional para VIH/SIDA: (809) 732 7772

 ADICIONALMENTE, ==
'COMO ACTUAR EN CASO DE: ‘

Abuso fisico y/o sexual

1 Llevar a lu persona a recibir asistencia médica de
inmediate

2 Infarmar que el Ministerio de la Mujer ofm:em
‘de apoyo legal y sicolégico

'3.Encaso de quela vida de la mujer esté en peligro, o
Fiscalio y elMinisterio de I Mujer la trasiaderdn a una
casa de acogida de localidad secreta

Linea de Vida (Fiscalia): (809) 200-1202
 Linea de Auxilio a la Mujer: {809) 200-7212

ALIMENTOS:
Prioricemos la entrega de
alimentos y otros articulos
a las personas con
necesidades especificas

Trdfico y trata de personas '
' 1Contactar con la fiscalia mds cercanaa cuolquier hora'
“2.Llomor a lo Procuradurio Especiatizada contra el
Trdfico llicito de Migrantes y Trato de Personas.

‘Abuso de o, bhon

hﬁuvmﬂ-m
bnfﬁooﬂﬁummiugerseguma

BUZON DE SUGERENCIAS:
Para reportar quejas,
denuncias o sugerencias de
forma anénima.

Persona y telefo
Embaraz:
Discapacl

Enfermedad crdn

Medical

ACCESIBILIDAD:
El albergue debe disponer de
mecanismos de accesibilidad
€OMo rampas y
barras de apoyo,

Informem
1.Rutas de evacuacién y |
2. Ubicacion de albergues, hospit
3.Servicios y condicio

4.Medidas para proteger si

La informacidn serd entendible pa
personas que hablan otros idioma




Pongamos especial atencion a lo salud de las embarazadas, mujeres
lactando, mujeres cabeza de familia, adultas mayores, con discapacidad o

con enfermedades crdnicas. Asi como a las nifias, nifios y adolescentes.

Establecer horarios y espacios de atencién
médica especificamente para mujeres, nifias,
nifos y demds personas con necesidades
especificas

Incluir toallas sanitarias y pafiales
desechables para bebés y personas
adultas mayores entre el material de
asistencia. También anticonceptivos
y preservativos.

Es importante tener disponible los kit

de atencién al parto y de emergencia £Qué incluye el kit de emergencia en caso de violacién sexual?
en caso de violacidn sexual. Prueba de embarazo, anticonceptivo de emergencia y terapia de VIH,

\. 7

Contemos con mujeres en el equipo de
administracion del albergue e informemos a las
usuarias que recurran a esa agente para reportar
cualquier situacidn de violencia.

En situaciones de emergencia,
tomemos medidas de prevencion para que
las mujeres y nifas, nifios y
adolescentes no sufran violencia de género

incluyendo abuso fisico, sicolégico y sexual.

Ante una situacidn de dadio o abuso,
garantizar de inmediato la seguridad fisica de
lo persona violentada y solicitar
asistencia médica si es necesario.

Reportar la situacidn en la Fiscalia o
destacamento policial mds cercano.

En situaciones de emergencia, conflicto violento, dafio y/o
abuso, lomar a emergencias:

911’

(si estd disponible en el drea) 0 a la
Fiscalia, Linea de Vida: (809) 200-1202®
Policia Nacional: (809) 682-3151 / (809) 682-2151@
Linea Auxilio a la Mujer: 809 200 72129
Linea de atencién a la Mujer (PN): (809) 688-3255®

Realizado por el Equlpo Consultivo de Protecci6n, Género y Edad de fa Comisién D
Naclonal de Emergencias (EC-PGE) en el marco del proyecto Ponte Alerta Caribe:
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